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Izjava o izvornosti

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam
koristio drugim izvorima osim onima Kkoji su u njemu navedeni. Za izradu rada su koriStene

eti¢ki prikladne i prihvatljive metode i tehnike rada.

Autorica potvrdila prihvacanjem odredbi u sustavu FOI-radovi




Sazetak

Kako bi do odredista dosla bez osteéenja i gubitka, robu je potrebno osigurati, odnosno
omoguciti siguran prijevoz. Stoga treba razmotriti sve mogucénosti i oblike pokri¢a rizika u
prijevozu. U ovom radu bit ¢e rije€ o specificnostima transportnog osiguranja. Objasnit ¢e
se osnovni pojmovi kao §to su osiguranik, premija osiguranja, rizik i sli¢no. Razjasnit ¢e se
razlika izmedu pojedinacne i opée police. Takoder, uzet ée se u obzir znacajne odredbe,
odnosno klauzule za osiguranje rizika. Spomenut ¢e se ugovor o transportnom osiguranju,
navesti primjeri osiguranja te provesti istraZivanje. Navest Ce se i objasniti vrste Steta, kao
Sto su potpuni gubitak, generalna i pojedinaéna havarija te naknade za Stete stvorene
tijekom prijevoza. No, osim nov€anog osiguranja robe u prijevozu, potrebno je da
prijevoznik vodi brigu o robi tijekom prijevoza. Stoga ¢e u ovom radu biti rije¢ i 0 osnovama

osiguranja tereta, kao $to je uévrséivanje tereta, pomagala za osiguranje robe i drugo.

Kljuéne rijeéi: osiguranje, odgovornost, prijevoz, roba, Steta, naknada.
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1. Uvod

Na samom pocetku rada, odnosnho kao uvod u temu ovog zavrdnog rada naveden je predmet
rada. U uvodu naveden je cilj te svrha rada. Istaknute su metode i tehnike rada koje su
koristene prilikom izrade zavrSnog rada. Na kraju ovog poglavlja objasnjena je struktura,

odnosno sadrzZaj rada.

1.1. Predmet i cilj rada

Osiguranje je vazan ¢imbenik prilikom transporta, jer je robu potrebno osigurati kako bi do
odredista doSla bez osteéenja i gubitka. Tijekom prijevoza robe, bilo to kopneni, zracni ili
pomorski transport, prijevoznik preuzima odredenu odgovornost i obvezu. Vrlo vazno je
ugovoriti osiguranje tako da je razjasnjeno tko preuzima odgovornost ako se dogodi osigurani

slucaj, ali i kako se odreduje naknada za Stetu te tko ju placa.

Osim kako bi se moglo utvrditi tko je odgovoran za nastalu Stetu, osiguranje pridonosi
sigurnijem prijevozu robe, ali povecava i sigurnost ostalih sudionika u prometu. Predmet ovog
rada predstavlja osiguranje robe prilikom njenog prijevoza te se navode karakteristike
osiguranja robe u razli¢itim granama transporta. Takoder, u radu se navodi kako prilikom
slaganja i utovara robe, osigurati robu razliitim pomagalima kako nebi dosSlo do gubitka ili

oStecenja.

Prilikom ugovaranja osiguranja zeli se izbjeci gubitak ili Steta robe, odnosno havarija. Kako bi
se izbjegli razliciti rizicni dogadaiji vezani uz robu koja se prevozi potrebno je ugovoriti odredenu
vrstu osiguranja koja je namijenjena za to. Sto bi znadilo da se karakteristike osiguranja
razlikuju izmedu pojedinih vrsta transporta. Takoder, uzimaju se u obzir znacajne odredbe,
odnosno klauzule za osiguranje rizika koje omogucuju pravedno i sigurno obavljanje razmjene
robe izmedu prodavatelja i kupca. Osim ugovaranja transportnog osiguranja, robu je potrebno
pakirati u odredenu ambalazu i privrstiti te koristiti ostala pomagala za osiguranje robe

prilikom utovara i aprijevoza.



Cilj i svrha ovog rada je objasniti zna¢aj osiguranja robe u prijevozu, navesti temeljna obiljezja
pojedinih vrsta Steta te naknade za Stete, kao i prikazati tko odgovara za Stetu nastalu tijekom
prijevoza robe, kako sprijeciti da nastane Steta u prijevozu te objasniti zasto je vazno osigurati

robu u prijevozu.

1.2. Metode i tehnike rada

Prilikom izrade ovog zavrSnog rada koriSteni su sekundarni izvori podataka. U radu se
objasnjava tema Osiguranje robe u prijevozu, a za prikupljanje podataka koristeni su razliciti
izvori podataka. Tijekom pisanja zavrdnog rada koriStene su knjige, odnosno stru¢na literatura
namijenjena za transport i osiguranje te medunarodno poslovanije te je time obuhvaéen veci

dio samog rada.

Takoder, koriStene su i internetske stranice kao $to su znanstveni €lanci, pravilnici i zakoni,
internetske stranice osiguravaju¢ih drustava u Hrvatskoj, medunarodnih prijevoznika za
pojedine prometne grane. Isto tako koriStene su stranice Poslovnog dnevnika i Hrvatske
enciklopedije te su pri izradi ovog zavrSnog rada koristeni diplomski i zavrSni radovi s Fakulteta

prometnih znanosti, Pomorskog te Ekonomskog fakulteta.

U radu su koristeni podaci o pojedinim dogadajima u kojima je nastala Steta prilikom prijevoza
robe. Za primjere koristene su internetske stranice kao $to su 24 sata i Jutarnji.hr. Primjeri se
odnose na nastale Stete prilikom prijevoza robe odnosno nesre¢a u pojedinim prometnim

granama.



1.3. Strukturarada

Osiguranje robe u transportu, kao tema zavrdnog rada, obradena je kroz pet kljuénih poglavlja.
Svako poglavlje sadrzi, odnosno podijelijeno je na potpoglavlja. Potpoglavlja se odnose na

pojedine elemente rada koji su navedeni u saZetku rada.

Naziv prvog poglavlja je Uvod, koji sadrzi tri potpoglavlja. Prvo potpoglavlje Predmet i cilj rada
odnosi se na predmet samog rada te je naveden cilj koji se Zeli posti¢i ovim radom. Takoder,
u drugom potpoglavlju navedene su Metode istraZivanja koristene tijekom pisanja rada. Na

kraju prvog poglavlja, kao trece potpoglavlje opisuje se Struktura rada.

U drugom poglavlju rada, Osiguranje robe u transportu, objadnjen je pojam osiguranja te ostali
pojmovi koji su vezani uz osiguranje robe, ali i op¢enito vezani uz osiguranje. Dakle, naziv
prvog potpoglavlja u drugom dijelu rada glasi Osnovni pojmovi osiguranja. Isto tako kao

sliedeée potpoglavlje, objasnjena je i Vaznost osiguranja robe u transportu.

Zatim, u treéem poglavlju razjasSnjene su Vrste Steta u transportu. Stoga se u tre¢em dijelu
rada, kao potpoglavija navode naslovi Potpuni gubitak i Havarije. U potpoglaviju Potpuni
gubitak objasnjene su dvije vrste potpunih gubitaka koje mogu nastati prilikom prijevoza robe,
a u potpoglavlju Havarije objasnjene su vrste havarija koje se odnose na prijevoz robe te je

naveden primjer havarije.

Cetvrto poglavlje odnosi se na Karakteristike transportnog osiguranja za pojedine vrste
prijevoza, kao $to su kopneni, zra¢ni i pomorski promet. Stoga potpoglavlja u Cetvrtom dijelu
rada nose sliedece nazive: Osiguranje robe u kopnenom transportu, Osiguranje robe u
pomorskom i zraénom transportu te Ostale vrste osiguranja robe u transportu. Na kraju
Cetvrtog poglavlja, u potpoglavlju Ostale vrste osiguranja robe u transportu opisani su i ostali

nacini za osiguranje robe prilikom transporta.

Na samom zavrSetku rada je peto poglavlje koje se odnosi na Zakljucak. U petom poglavlju
navedeni su zaklju€ci i spoznaje o odabranoj temi. Takoder, istiCe se znacCaj osiguranja robe u

transportu u razvoju razmjene robe, sigurnosti drustva u cjelini te gospodarstva drzave.



2. Osiguranje robe u transportu

Kako bi se istaknulo koliko je vazno osiguranje opcenito, ali i osigurati robu prilikom prijevoza,
u ovom poglavlju su pojasnjeni pojmovi vezani uz osiguranje robe u transportu. Navedeni su
elementi koje je potrebno razumijeti prilikom sklapanja ugovora o osiguranju. Isti¢e se vaznost
osiguranja u transportu, ali i navode pravila vezana uz odgovornost stranaka prilikom prijevoza

robe.

2.1. Osnovni pojmovi osiguranja

Prilikom svake razmjene robe vazno je ugovoriti odredeno osiguranje kako bi roba bila
isporu¢ena kupcu onakva kakvu je prijevoznik preuzeo od prodavatelja. Preuzimanjem robe i
prijevozom iste, prijevoznik preuzima odgovornost za robu sve dok ju ne istovari odnosno
isporuci kupcu. Stoga je vazno ugovoriti osiguranje prilikom prijevoza robe, bio to prijevoz robe
zrakom, morem ili kopnom. U nastavku su navedeni osnovni pojmovi s kojima je povezano

transportno osiguranje.

Osiguranje kao gospodarska djelatnost povezuje se sa zastitom osoba, stvari te interesa od
nastupanja raznih opasnih dogadaja. Razvoj osiguranja u Hrvatskoj zapoceo je 1884. godine
prilikom osnivanja organizacije za osiguranje iako se i prije spominjao pojam osiguranja.
Danas se osiguranje odnosi ha nekoliko razli¢itih podru¢ja. Osnovna podijela osiguranja prema
kriteriju predmeta osiguranja dijeli se na dvije skupine, a to su imovinska osiguranja (u koju
pripadaju nepokretna imovina, pravni odnosi te stvari u prometu) i osobna osiguranja. No,
prema predmetu osiguranja, transportno osiguranje dijeli se na: osiguranje prijevoznih
sredstava (kasko), osiguranje robe (kargo) i osiguranje odgovornosti vozara. [Arzek, Z.
(2002.), str.272.]

U ovom radu rije€ je o za$titi robe prilikom transporta ¢ime se Zeli posti¢i da roba do odredista
dode sigurno bez osStecCenja ili gubitaka. Osiguranje robe u transportu naziva se kargo
osiguranjem te podrazumijeva osiguranje robe koja je za vrijeme transporta izlozena razlicitim

rizicima. [Grgas, M. (2017.), zavrSni rad, str.4]



Transportno osiguranje takoder ima razli¢ite podjele. S obzirom na granu transporta moZze se
podijeliti na pomorsko osiguranje te osiguranje u unutarnjoj plovidbi, na osiguranje u
Zeljezni€kom, cestovnom i zraCnom transportu koja su detaljno objasnjena u radu. Isto tako
osiguranje robe u transportu moguce je podijeliti na domaci kargo koji se odnosi na prijevoz
unutar granica jedne drzave, te na medunarodni kargo. Medunarodni kargo obuhvaca prijevoz
robe koja prelazi granicu, prate ju carinski dokumenti, prijevoz robe po medunarodnoj

prijevoznoj ispravi te ako je faktura poSiljke u stranoj valuti. [Arzek, Z. (2002.), str.293.]

U medunarodnom kargu podrazumijevaju se tri skupine transportnog osiguranja. Prva skupina
se odnosi na osiguranje robe u uvozu. Kod takvog osiguranja najéeS¢e se ne izdaje polica
osiguranja, jer je bitna samo kod utvrdivanja visine carine i u sluaju kada nastane Steta. U
drugu skupinu pripadaju osiguranja robe u izvozu. Kod osiguranja robe u izvozu, osiguranik
daje prijavu za osiguranije poSiljke kako bi sklopili ugovor o osiguranju te mu se izdaje polica
osiguranja na engleskom jeziku ako je rije€¢ o pomorskom osiguranju ili na nekom drugom
jeziku ako je rije€ o nekoj drugoj grani transporta. Tre¢a skupina su osiguranja tranzitnog
karga, a podrazumijevaju reeksport, priviemeni uvoz i transport inozemne opreme. No,
osiguranje tranzitnog karga ne javlja se ¢esto u hrvatskom transportu, odnosno transportnom
osiguranju. [Arzek, Z. (2002.), str.293.]

Uz transportno osiguranje, ali i opéenito uz osiguranje veze se nekoliko osnovnih pojmova
odnosno elemenata vaznih za ugovaranje osiguranja. Samim ugovorom 0 osiguranja
ugovaratelj osiguranja preuzima odgovornost da odredeni iznos udruzi u organizaciju za
osiguranja te organizacija preuzima odgovornost da isplati ugovorenu svotu ako se dogodi

dogadaj koji predstavija osigurani slucaj. [Arzek, Z. (2002.), str.279.]

Prilikom sklapanja ugovora izdaje se pisana isprava, odnosno polica osiguranja. Ona mora
sadrZzavati osnovne podatke kao Sto su ugovorne stranke, osiguranu stvar, rizik, trajanje
osiguranja, vrijeme pokri¢a, iznos osiguranja i premiju te datum izdavanja i potpise ugovornih

stranaka. MozZe sadrzavati i opée uvjete osiguranja. [Arzek, Z. (2002.), str. 283.]



Polica osiguranja moZe biti generalna i pojedinacna te engleska pomorska polica. Generalna
polica sklapa se u situacijama kada su osiguratelj i osiguranik u stalnom poslovnom odnosu te
obuhvaéa sve poSiljike za odredeno razdoblje, dok se pojedinacna polica sastavlja za svaki
slu¢aj posebno kao dokaz o skloplienom ugovoru. Engleska pomorska polica koristi se u

medunarodnom pomorskom transportu. [ArZzek, Z. (2002.), str.286.]

Kod osiguranja medunarodnog karga postoji moguénost da se izda polica osiguranja koja
moze biti prenosiva i neprenosiva. NajeS¢e se izdaje u dva primjerka te mora odgovarati

uvjetima prema kojima je sklopljen ugovor o osiguranju. [Arzek, Z. (2002.), str.294 ]

U ugovoru o osiguranju navode se dvije stranke, a to su osiguratelj i osiguranik. Osiguratelj
preuzima obvezu o isplati naknade u slu¢aju nastanka dogadaja radi kojeg je ugovor sklopljen,
dok je osiguranik osoba koja sklapa ugovor kako ne bi nastupio osigurani dogadaj, ali ako se
dogodi, tada zahtjeva isplatu naknade. [Arzek, Z. (2002.), str.280.]

Uz osiguranje veze se i pojam interesa osiguranja koji sadrzi viSe elemenata, a to su objekt
interesa, subjekt interesa te vrijednost osiguranog interesa. Objekt interesa podrazumijeva
ekonomsku vrijednost koju subjekt interesa zeli saCuvati od osteéenja ili gubitka te zbog toga
osigurava taj objekt. Dakle, subjekt interesa je osoba koja osigurava odredeni objekt te je
naj¢esce ta osoba vlasnik objekta interesa. Interes osiguranja mora biti u skladu s pravnim
normama. [Arzek, Z. (2002.), str.276.]

Sto se tie iznosa osiguranja, on podrazumijeva ,najveéi iznos koji je osiguratelj obvezan platiti
osiguraniku ako nastupi osigurani slucaj.” [Arzek, Z. (2002.), str.273.] Kod odredivanja iznosa
osiguranja navodi se klauzula ,tako procijenjeno® kako bi se izostavile sumnje da taj iznos nije
u skladu sa stvarnom vrijednosti osiguranog slu¢aja. No, ako nisu u skladu tada se ugovaraju

podosiguranja.

Nadalje, ,mogucnost samog nastupanja nekog dogadaja koji je Stetan za robu ili za neki drugi
predmet osiguranja naziva se rizikom.“ [Arzek, Z. (2002.), str.274.] Da bi se ta mogucnost,

odnosno rizik mogao osigurati mora biti realno mogu¢, neizvjestan, nezavisan od volje



osiguranika, zatim da dovodi do Stetnih poslijedica koje mogu umanijiti imovinu osiguranika te

da je zakonom dopusteno osiguranje takvog rizika.

U transportnom osiguranju, rizici se naj¢eSée dijele na osnovne i dopunske transportne rizike
te na ratne i politiCke rizike. Osnovni rizici transporta su oni rizici koji su vezani uz obavljanje
transporta i djelovanje opasnosti koje mogu nastati tijekom transporta. Takve opasnhosti
obuhvaéaju i prijevozno sredstvo i robu koja se prevozi. Naj¢e8¢i primjeri takvih Stetnih
poslijedica su prometne nezgode, elementarne nepogode, poZar ili eksplozija u prijevoznom
sredstvu, krada i sliéno. Sto se ti¢e dopunskih transportnih rizika oni se odnose na rizike
vezane uz svojstvo robe koja se nalazi u prijevoznom sredstvu. Pod dopunske rizike
podrazumijevaju se krada, vlaga, lom, rasipanje, curenje i ostali sli¢ni rizici. [Mati¢, B. (2004.),
str.373.]

Takoder, moze se osigurati i od nekih specificnih kvarova poput gubitka sjaja drva,
fermentacije €aja i drugo. U dopunske rizike ubrajaju se i manipulativni rizici koji se odnose na
Stete koje mogu prouzrociti nepravilni iskrcaji ili ukrcaji robe. Nadalje, ratni i politiCki rizici
nastaju zbog ne slaganja izmedu pojedinih zemalja ili radi izvanrednih situacija unutar neke
drzave. Osiguravaju se posebnim policama, a naj¢e&¢i oblici takvih rizika su neredi, nasilje i
gradanski nemiri te Strajkovi. [Mati¢, B. (2004.), str.373.]

Prilikom sklapanja ugovora o osiguranju potrebno je utvrditi osigurani slucaj, koji se prema
[Arzek, Z. (2002.), str.277.], odnosi na ,unaprijed predvideni dogadaj u ugovoru o0 osiguranju
koji svojom realizacijom proizvodi Stetni dogadaj na imovini osiguranika...“ Prilikom nastupanja
osiguranog sluéaja, tj. posliedicama istog dolazi do S$tete u transportu robe. Steta

podrazumijeva gubitak ili oSteCenje osiguranog predmeta.

Kako bi se ta Steta mogla nadoknaditi potrebno je prilikom sklapanja ugovora odrediti premiju
osiguranja. To je nov&ani iznos koji ugovaratelj osiguranja duzan platiti osiguratelju kako bi on
moga nadoknaditi Stetu. Premija se odreduje kao cijena samog rizika te se isplacuje prilikom
sklapanja ugovora ako se mora platiti odjednom, a u drugom slu€aju se pla¢a po ugovorenim

rokovima navedenim u samom ugovoru o osiguranju. [Arzek, Z. (2002.), str.278.]



Visina premije ovisi o vrijednosti osiguranog interesa, duzini trajanja osiguranja, broju rizika
koje pokriva, svojstvima predmeta koji se osigurava te o franS$izi, postupanju vozara i
osiguranika, ali i o djelovanju zakona ponude i potraZznje. Takoder, premija osiguranja sadrzi
funkcionalnu premiju, koja se sastoji od tehniCke premije i preventivnih doprinosa, te sadrzi i

rezijski dodatak za obavljanje djelatnosti osiguranja. [Arzek, Z. (2002.), str.278.]

Uz navedene stavke o kojima ovisi visina premije, na njezinu visinu utje€e i osobno svojstvo
koje se odnosi na postupanje prijevoznika, ali i osobno svojstvo koje se odnosi na postupanije
osiguranika. Isto tako bitan utjecaj ima konkurencija medu pojedinim osigurateljima pa tako se

stvaraju razlike u cijenama osiguranja. [Arzek, Z. (2002.), str.279.]

Vazno je istaknuti da prilikom sklapanja ugovora o osiguranju treba razmotriti sve elemente
koji su navedeni u ugovoru. Do sklapanja ugovora o osiguranju dolazi tek kada se ugovorne
stranke usuglase oko bitnih stavki u ugovoru. Bitne stavke ugovora su navedeni pojmovi

odnosno elementi vezani uz osiguranje koji su navedeni u ovom potpoglavlju.



2.2. Vaznost osiguranja robe u transportu

Transportom se povezuju razliita podrudja, unaprijeduje razvoj gospodarstva tj. ekonomije.
Efikasnije odvijanje transporta te sprijeCavanje Steta koje se mogu dogoditi tijekom prijevoza
robe omogucava transportno osiguranje. Takoder, prijevoz robe odvija se sigurnije i brze te
pridonosi tome da se razvijaju novi poslovni odnosi i povecava razmjena kako unutar granica

drZava tako i medunarodna razmjena.

Prilikom obavljanja bilo koje vrste transporta sklapaju se tri ugovora, a to su ugovor o
kupoprodaji, ugovor o prijevozu te ugovor o osiguranju robe u prijevozu. Navedeni ugovori
povezuju jedan posao te zajedno pridonose odvijanju robnog prometa, odnosno trgovine.
[JuriSi¢, I. (2015.), diplomski rad, str 13.]

Vaznost osiguranja robe u transportu ocituje se u zastiti ekonomskih interesa svih sudionika
koji se nalaze u poslovima transporta robe te razmjene te iste. Sklapanjem ugovora o
osiguranju povecava se sigurnost prilikom prijevoza odredenog tereta izmedu dvije odredene
tocke, toCke polaziSta i toCke odredista. Takoder, vaznu ulogu u osiguranju ima polica
osiguranja. Ona kao pisana isprava Cini dokaz o sklopljenom ugovoru o osiguranj te se smatra

najvaznijom ispravom.

Sto se tige osiguranja u medunarodnoj trgovini, vazno je to $to se prava iz osiguranja mogu
prenositi s jedne stranke na drugu, odnosno s prodavatelja na kupca. Osim toga, kako bi se
moglo ugovoriti osiguranje koje ne nanosi nepravdu strankama i ne narusava njihov poslovni
odnos, u medunarodnom transportu koriste se Medunarodna pravila za tumacenje trgovinskih
termina (INCOTERMS). Tim pravilima cilj je osigurati jedinstveno tumacenje termina koji se
koriste prilikom prodaje robe, a kojima se regulira prijelaz rizika i troSkova izmedu stranaka,

odnosno prodavatelja i kupca. [JuriSi¢, I. (2015.),diplomski rad, str.16.]

Pravila, odnosno Incoterms klauzule to¢no odreduju koja su prava i obveze prodavatelja, a isto
tako i prava i obveze kupca. Nakon izmjena i dopuna termina 2010. godine, Incoterfms termini
podijeljeni su u Cetiri skupine: E, F, C, D. U te Cetiri skupine razvrstano je 11 termina od kojih
su neki namijenjeni za sve vrste prijevoza, dok su pojedini namijenjeni za pomorski promet i

unutarnju plovidbu. Termini prema vrsti prijevoza vidljivi su u tablici 1.



Tablica 1: Klasifikacija Incoterms klauzula prema vrsti prijevoza

PRAVILA ZA BILO KOJI NACIN PRAVILA ZA PRIJEVOZ MOREM |
PRIJEVOZA UNUTARNJIM VODAMA
Franko tvornica (EXW) Franko uz bok broda (FAS)
Franko prijevoznik (FCA) Franko brod (FOB)
Vozarina plaéena do (CPT) TroSak i vozarina (CFR)
Vozarina i osiguranje pla¢eno do (CIP) Trosak, osiguranje i vozarina (CIF)

Isporuc¢eno na terminal (DAT)

Isporu¢eno na mjesto (DAP)

Isporuceno ocarinjeno (DDP)

(Izvor: Krepelnik, A. (2017.): Vaznost INCOTERMS klauzula u poslovanju medunarodnog
otpremnic¢kog poduzecéa, diplomski rad, Sveuciliste u Zagrebu, Ekonomski fakultet. Dostupno
na:
https://bib.irb.hr/datoteka/887139.Vanost Incoterms_klauzula u_poslovanju _meunarodnog
otpremnikog_poduzea.pdf (02.07.2019.))

Pravila za prijevoz morem i unutarnjim vodama pojasnjena su u ¢etvrtom dijelu zavrSnog rada,
podnaslov Osiguranje robe u pomorskom i zraénom transportu. Za bilo koji nacin prijevoza,
pravila su sljedec¢a [Krepelnik, A. (2017.), diplomski rad, str 12.-19.]:

¢ Franko tvornica (EXW) odnosi se na to da je prodavatelj ispunio svoju obvezu isporuke
kada je robu stavio na raspolaganje kupcu
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Slika 1: Franko tvornica (EXW), (Izvor: Internacional commercial terms, dostupno na:
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 EXW.png
(10.07.2019.))

e Franko prijevoznik (FCA) podrazumijeva da je nositelj rizika prodavatelj sve dok ne

preda robu prijevozniku, a od tada nositel;j rizika je kupac.

INCOTERMS"® 2010 - FCA
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Slika 2: Franko prijevoznik (FCA), (Izvor:Internacional commercial terms, dostupno na:
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 FCA.png
(10.07.2019.))

11


https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS_2010_EXW.png
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS_2010_FCA.png

e Vozarina pla¢ena do (CPT) odnosi se na to da prodavatelj isporucuje robu prijevozniku

u ugovorenom mjestu.

INCOTERMS"® 2010 -CPT
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Slika 3: Vozarina pla¢ena do (CPT), (Izvor: Internacional commercial terms, dostupno na:
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 CPT.png
(10.07.2019.))

e Vozarina i osiguranje plaéeno do (CIP) odnosi se na isto kao i termin CPT, no ima

dodatnu obvezu prodavatelja da osigura teret koji se prevozi.
INCOTERMS® 2010 - CIP

FACTORY FIRST DESTINATION BUYER
CARRIER PLACE WAREHOUSE

=
- e
Iz =5 _& == LB E

]
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SELLER’S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 4: Vozarina i osiguranje pla¢eno do (CIP), (Izvor: Trade finance global, dostupno na:
https://cdn.tradefinanceglobal.com/wp-content/uploads/2018/02/Cost-and-Insurance-Paid-
CIP-Diagram-Incoterms.png (10.07.2019.))
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Isporuceno na terminal (DAT) je termin koji se odnosi na duznost prodavatelja da sklopi
ugovor o prijevozu do imenovanog terminala te snosi sve trodkove dopreme robe do
tog terminala. Takoder, mora osigurati robu te kada se roba isporudi, rizik i daljni

troSkovi prelaze na odgovornost kupcu.

INCOTERMS"® 2010 - DAT
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-
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Slika 5: Isporu¢eno na terminal (DAT), (Izvor: International commercial terms, dostupno na:

https://internationalcommercialterms.quru/images/INCOTERMS 2010 DAT.png

(10.07.2019.))

Isporu¢eno na mjesto (DAP) podrazumijeva da isporuka robe obavlja se na odredenom
ugovorenom mjestu tj. odredistu. ,Glavna razlika izmedu pariteta DAT i DAP je u mjestu
isporuke, dok se kod termina DAT prodavatelj obvezuje robu, istovarenu s dolaznog
prijevoznog sredstva, kupcu staviti na 18 raspolaganje u imenovanom terminalu, luci ili
mjestu odredista, kod termina DAP prodavatelj je robu isporucio tek kada je robu stavio
na raspolaganje kupcu na dolaznom prijevoznom sredstvu spremnu za istovar u

imenovanom mjestu odredista.” [Krepelnik, A. (2017.), diplomski rad, str 17.]

Isporu¢eno ocarinjeno (DDP) je termin koji se odnosi na maksmimalnu obvezu
prodavatelja. Ima isti zna€aj kao i DAP, ali uz to ima i dodatak odnosno obvezu
prodavatelja da plac¢a carinu, poreze i druge pristojbe prilikom uvoza te sliche obveze.
[Krepelnik, A. (2017.)]
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Slika 6: Isporu¢eno ocarinjeno (DDP), (Izvor: Project materials, dostupno na:
https://blog.projectmaterials.com/wp-content/uploads/2017/04/DDP.png (10.07.2019.))

Nadalje, glavni zadaci samog osiguranja su preventivhe mjere koje se odnose na mjere
sprijeCavanja nastanka Stete te posredna zastita koja nadoknaduje nastalu Stetu. Za siguran
transport robe bilo koje vrste prijevoza potrebno je ugovoriti osiguranje kako bi roba do
odrediSta doSla bez osteéenja ili gubitaka. Vec¢inom osiguravatelji nude osiguranja koja
pokrivaju gubitak i oSte¢enje robe u domaéem i medunarodnom prijevoza. Uz to nude
osiguranje prijevoznikove odgovornosti za Stete na poSilikama, kojim zele zastiti prijevoznika
u slucaju potpunog ili djelomiénog gubitka ili oStecenja robe koju prezove te u slu¢aju kasnjenja
isporuke. [Arzek, Z. (2002.), str.278.]

Vazno je naglasiti da je osiguranje opcenito, ali i u transportu vrlo znacajno jer omoguduje
zastitu pojedinaca i drusStva u cjelini. Pridonosi unaprijedenju gospodarstva drzave i
medunarodnog poslovanja. Trgovina i ostali poslovi vezani uz transport odvijaju se brze,
sigurnije i efikasnije kada se prilikom sklapanja ugovora o prijevozu, ugovori i osiguranje robe.
A u slucaju nastanka Stete na robi, vidljivo je tko je odgovoran snositi posljedice odnosnho

nadoknaditi nastalu Stetu.
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3. Vrste Steta u transportu

Cesto se od raznih medija moze &uti kako se dogadaju mnogobrojne nezgode i nesrece u
prometu. Bilo to da se odnosi na cestovni promet ili ZeljezniCki, dok se ponekad moZze &uti i o
pomorskim nezgodama i nesre¢ama prilikom prijevoza velikih koli¢ina tereta. Kao $to je veé
ranije navedeno u radu, Steta moZe biti gubitak ili oste¢enje osiguranog predmeta. U nastavku
ovog rada biti ée objasnjene navedene vrste Steta koje se mogu pojaviti prilikom obavljanja

prijevoza robe.

3.1. Potpuni gubitak

U svakom poslu pa tako i u transportu, zaposlenik mora preuzeti odredenu odgovornost
prilikom obavljanja zadataka i poslovnih aktivnosti na svom radnom mjestu. Takoder, iako se
svaki poslovni zadak odvija po propisima i poduzimajuci sve mjere opreza moze doci do neke
vrste Stete. No, kako bi se Steta izbjegla ili kako bi ju osoba koja je odgovorna za nju mogla
nadoknaditi, prije samog obavljanja posla potrebno je sklopiti ugovor o osiguranju. To sve

vrijedi i kod transporta robe.

, Totalnom Stetom (potpunim gubitkom) smatra se kada je osigurana stvar nestala (otudena,
ukradena) ili je oStecenje potpuno unistilo osiguranu stvar ili je oSteéenje osigurane stvari takvo
da troSkovi popravka (dovodenja u stanje koje je bilo prije nastupa osiguranog slucaja) prelaze

(stvarnu) vrijednost osigurane stvari, dakle nisu ekonomski opravdani.“[Grawe, (05.07.2019.)]

Razlikuju se dvije vrste potpunih gubitaka, a to su stvarni i izvedeni potpuni gubitak. Pod
stvarnim potpunim gubitkom podrazumijeva se materijalni gubitak koji je nastao zbog propasti,
unistenja ili oSteéenja robe kojom je prestala postojati kao takav predmet. Sto bi znagilo da je
doSlo do potpunog materijalnog gubitka osiguranog predmeta, oStecenja osiguranog predmeta
ili nestanka osiguranog predmeta, odnosno trajnog oduzimanja. Ukoliko je doslo do Stete zbog
osiguranog rizika, Stetu u cjelosti nadoknaduje osiguratelj prema ugovoru o osiguranju, a ako
se radi o djelomicnom osiguranju, nadoknaduje se samo u visini ugovorenog iznosa
osiguranja. [JuriSi¢, I. (2015.),diplomski rad, str.44]
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Izvanredni potpuni gubitak odnosi se na slu€aj u kojem osigurani predmet nije potpuno osteéen
ili izgubljen. Ova vrsta Stete podrazumijeva nekoliko slu€ajeva, kao 8to su slu€ajevi u kojima
se moze utvrditi da se potpuni gubitak nije mogao izbjeci, kada troSak ¢uvanja i spasavanja
robe je veéi od same vrijednosti koju bi ona imala na odredistu. Zatim, u slu¢ajevima kada se
ne moze dostaviti roba zbog naredbi upravnih vlasti, zabrane i slicnih situacija te ako se
ostecena roba moze prodati na mjestu ostecenja, a troSkovi prijevoza do odredista su veéi od
cilene robe na mjestu osteéenja. Sto se tiGe naknade izvanrednog potpunog gubitka,
obraCunava se kao i u slu€aju stvarnog potpunog gubitka. [JuriSi¢, I. (2015.),diplomski rad,
str.44]

Osim potpunog gubitka, razlikuje se jos nekoliko vrsta Steta, kao $to su : havarije, nagrade za
spaSavanje, zasebni troSkovi te obveza naknade prema tre¢im osobama. Nagrade za
spaSavanje su aktivnosti za zastitu robe, prijevoznog sredstva te osoba koje sudjeluju u
prijevozu od opasnosti koje im prijete prilikom obavljanja prijevoza robe. [Arzek, Z. (2002.),
str.316.]

Zasebni troSkovi su posebni troSkovi vezani uz robu, a obveze naknade treéim osobama
podrazumijevaju naknade koje je osiguranik obvezan platiti prema zakonskim propisima i
sklopljenom ugovoru o osiguranju robe tre¢im osobama. Primjerice, zasebni troSak se moze
odnositi na nepravilno pakiranje robe koja se prevozi. Nadalje, havarija kao vrsta Stete u

transportu objasnjena je u nastavku rada. [Juri$i¢, I. (2015.),diplomski rad, str.49-51.]
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3.2. Havarija

Kao druga vrsta Stete koja moze nastati prilikom prijevoza robe navodi se havarija. Pojam
havarija najéeS¢e se koristi u pomorskom pravu odnosno pomorskom transportu. Havarija
oznacava Stetu, kvar ili nezgodu u pomorskom transportu. Razlikuju se dvije vrste, a to su

partikularne, odnosno zasebne havarije i generalne tj. zajedniCke havarije.

Sto se tite zajednicke havarije, prema [Arzek, Z. (2002.), str.167.], to je ,Steta ili trodak koji je
zapovijednik broda razumno i namjerno nanio brodu ili ukrcanom teretu u cilju spasavanja
broda i tereta od istodobne i ozbiljne zajedni¢ke opasnosti.“ Dakle, generalna havarija hastaje
kada nastupi Steta koja je namjerno napravljena kako bi se o€uvala roba, odnosno imovina od
opasnosti koja se odnosi na teret i prijevozno sredstvo (brod). Takoder, troSkove havarije
shose svi sudionici u tom poslu tj. transportu robe. Visina Stete zajedniCke havarije se
obradunava prema vrijednosti robe koju je imala roba u trenutku kada je prijevoz zavrsio, a
priznaju se samo Stete i troSkovi koji su poslijedica zajedniCke havarije. [Arzek, Z. (2002.),
str.167]

Generalnu havariju karakterizira nekoliko stavki koje se ocituju u nastupanju takve vrte Stete.
Kao Sto je ve¢ navedeno, jedna od njih je izvanrednost dogadaja. Zatim, kao obiljezje
generalne havarije moze se navesti namjernost i razlozi zasto se nesto mora osteti kako bi se
sprijecila opasnost. Pa tako i u karakteristike zajedniCke havarije pripada zajedni¢ka opasnost,
jer se opasnost najcesce odnosi i na teret i na prijevozno sredstvo. Takoder, uz generalnu
havariju veZe se i zajedniCko spasSavanje koje se odnosi na priznavanju troskova i nadoknade
Stete od strane svih sudionika u transportu. [Pomorski fakultet Rijeka, Pomorske havarije
(05.07.2019.)]

Zasebne havarije podrazumijevaju ostale izvanredne Stete ili troSkovi koje se odnosne na robu
i imovinu tijekom transporta te ih snosi onaj tko je bio odgovoran za robu i imovinu u tom
trenutku. Kod ove vrste Stete, odgovornost za nju ne preuzimaju svi sudionici u obavljanju
prijevoza robe, kao $to je to u slu€aju generalne havarije. [Pomorski fakultet Rijeka, Pomorske
havarije (05.07.2019.)]
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Nadalje, partikularne havarije se mogu podijeliti u viSe skupina, odnosno prema razli€itim
kriterijima. Tako se mogu podijeliti prema predmetu na kojem je nastala zasebna havarija, $to
se odnosi na teret, brod ili drugo prijevozno sredstvo i vozarinu. Zatim prema uzrocima koji su
ju izazvali kao primjerice ljudski faktor, opasnost mora i drugo. Takoder, moguce ih je podijeliti
prema tehnoloskim ili ekonomskim kriterijima te prema veli€ini zasebne havarije. Prema veli€ini
mogu biti Stete iznad ili ispod franSize ugovorene pomorskim osiguranjem. [Pomorski fakultet
Rijeka, Pomorske havarije (05.07.2019.)]

NajCesce se radi o Stetama i troSku koiji nije bio predviden niti uzeti u obzir prilikom obavljanja
transporta. Od ostalih vrsta Steta koje se pojavljuju u transportu, havarija se odvaja prema
izvanrednosti. Uz samu nadoknadu Stete, odnosno havarije stvaraju se i dodatni troSkovi

vezani uz prijevozno sredstvo i sami prijevoz robe koje treba podmiriti.

Primjer nastale havarije prikazan je na sljedecoj slici. Slika prikazuje nastalu Stetu koja je
poslijedica udarca tankera u pristaniste luke PloCe. Naime, radi se o dogadaju koji je nastao
2018. godine kada je tanker ,STI Poplar® koji je prevozio 27 tisu¢a kubika nafte udario u
pristaniste luke PlocCe. [Jutarnji.hr, (10.07.2019.)]

Slika 7: Havarija, (I1zvor: Jutarnji.hr, dostupno na:
https://www.jutarnji.hr/incoming/havarijajpa/7707276/alternates/LANDSCAPE 680/havarija.jp

g (10.07.2019.))
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Nastala je Steta od nekoliko milijuna eura za koju je provedena inspekcija te je naglaseno kako
¢e Stetu morati nadoknaditi brodska kompanija STI Poplar. Osim samog pristanista, osteéen

je i brod, no nije doSlo do curenja nafte u more. [Jutarnji.hr, (10.07.2019.)]

Uz sam primjer ovakve vrste nesre¢e navedeno je kako su nastali dodatni troSkovi vezani za
nastalu havariju. Kao §to je ve¢ navedeno, osim pristanidta koje je uniSteno te je zabranjen
iskrcaj nafte, Steta je nastala i na brodu. A uz nastalu Stetu na pristanistu koju treba podmiriti,
brodska kampanja STI Poplar dobila je i sudsku zabranu isplovljavanja dok ne podmiri nastalu
Stetu. [Jutarnji.hr, (10.07.2019.)]

Navedenim primjerom Zeli se pobliZze prikazati kako moZe nastati pomorska havarija. U ovom
slucaju rije€ je o zasebnoj havariji, jer za nastalu Stetu preuzima odgovornost samo brodska

kampanja STI Poplar.
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4. Karakteristike transportnog osiguranja

Ovo poglavlje odnosi se na karateristike osiguranja robe prilikom prijevoza u pojedinim
prometnim granama. Istakuta su obiljezja osiguranja u kopnenom, pomorskom i zraéhom
transportu. Navedeno je tko preuzima odgovornost za nastalu Stetu i kako izbjeci da ona
nastane. Na kraju ovog poglavlja navedene su ostale vrste osiguranja robe prilikom prijevoza,
a odnosi se na opremu kojom se moze ucvrstiti teret prilikom transporta te nacini i mjere zastite

prilikom slaganja robe kako bi do$la do odredista bez oStecenja ili gubitaka

4.1. Osiguranje robe u kopnenom transportu

Osiguranje robe u transportu, prema grani prometa kojim se obavlja transport, mozemo
podijeliti na pomorsko osiguranje i osiguranje unutarnje plovidbe, zatim na zra¢no transportno
osiguranje te kopneno transportno osiguranje koje podrazumijeva cestovno i zeljezni¢ko

transportno osiguranje.

Svaka od navedenih grana prometa, jedna od druge razlikuju se po odredenim
karakteristikama vezanih uz razmjenu robe. Tako se razlikuju i kod ugovaranja osiguranja za
pojedine vrste prijevoza robe. Stoga u nastavku su opisane karakteristike navedenih vrsta
transporta te vaznost pojedinih transportnih grana prilikom osiguranja robe. Takoder se
navode odgovornosti prijevoznika za Stetu nastalu prilikom prijevoza robe kopnom, morem ili
zrakom.

Kopneni transport obuhvaca cestovni promet i Zeljezni¢ki promet. Osiguranje robe u skladu sa
uvjetima za kopneni prijevoz ugovara se kada se prijevoz robe odvija kopnenim putem od
polazne toCke pa sve do zavrSne tocke. U drugim slu¢ajevima, kod kombiniranog transporta,
primjerice s pomorskim transportom, uzimaju se prava pomorskog osiguranja. Kod kopnenog
transporta, izostavljeni su ratni i politicki rizici pri osiguranju. [Grgas, M. (2017.), zavrsni rad,
str.13.]
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Sto se tice Zeljeznitkog prijevoza tereta, to je najjeftiniji oblik prijevoza koji se koristi za
isporuku i najtezih vrsta tereta. Zeljeznicki transport robe je manje osjetljiv na vremenske uvjete
od ostalih oblika transporta. Jedan od nedostataka je Sto se prevozi sporije nego zrakoplovom.
Zatim, zahtjeva kombiniranje prijevoza s ostalim oblicima transporta te je manje fleksibilan.
No, vazno je istaknuti kako se transport tereta hrvatskom Zeljeznicom povecéava te pridonosi
medunarodnoj trgovini, odnosno razmjeni robe. [UNITRANSPORT,(02.07.2019.)]

Roba u Zeljezni¢kom transportu prevozi se u teretnim vagonima. Vagoni s obzirom na njihovu
namjenu podijeljeni su u 12 kategorija i imaju oznake pa tako mogu biti: otvoreni (E), specijalni
otvoreni (F), obi¢ni zatvoreni vagoni (G), specijalni zatvoreni vagoni (H), zatvoreni (1), plato
plitki dvoosovinski (K), specijalni za prijevoz automobila (L), obi¢ni Cetveroosovinski plato
vagon (R), specijalni plato vagon s 4 ili viSe osovina (S), specijalni s pokretnim krovom (T) te
vagoni sa spremnikom tj. cisterne (Z) i specijalni zatvoreni vagoni (U). Osim ovih navedenih,

postoje i specijalni vagoni za prijevoz teskih tereta. [Arzek, Z. (2002.), str.191.]

Prijevoz robe u bilo kojem od navedenih zeljezni¢kih vagona treba se odvijati na siguran nacin,
stoga je potrebno pravilno izvrSiti utovar i istovar robe. Utovari vagona vrse se na razliCite
nacine ovisno o kategoriji vagona. A prijevoz opasnih tvari obavlja se u skladu sa Zakonom o

prijevozu opasnih tvari (NN 79/07). [HZ Cargo i Zakon o prijevozu opasnih tvari,(03.07.2019.)]

Prilikom prijevoza tereta zeljeznicom, zeljezniCki prijevoznik ima odredenu odgovornost za
robu koju prevozi. Koli¢ina robe, odnosno tereta u zeljezni¢kom transportu je velika i razliCite
vrijednosti. Ukoliko stvarna vrijednost robe koja se prevozi ne doseze zakonski iznos
ograni¢enja odgovornosti, prijevoznik je duzan platiti cijeli iznos nastale Stete. No, ako prelazi,
duzan je platiti naknadu Stete do iznosa zakonskog ogranicenje. [Radionov, N., (03.07.2019.)]
No, zeljeznica ne odgovara za naknadu Stete ako se dokaZe da je Steta nastala zbog
postupaka i propusta korisnika prijevoza, svojstva stvari te drugih uzroka koji nisu predvideni i

nisu se mogli izbjeéi.

Kao primjer nastale nesre¢e odnosno Stete prilikom prijevoza tereta zeljeznicom, izdvojen je
dogadaj koji je nastao u listopadu 2018. godine na relaciji izmedu Kutine i Knina. Nesreca je
nastala tako Sto je zadnji vagon teretnog vlaka iskoc€io iz tracnica te udario u lokomotivu drugog
vlaka. Prilikom samog udara vagon se okrenuo na bocnu stranu te se teret iz vagona rasuo,

kao sto je vidljivo na sljedecoj slici. [24sata.hr, (10.07.2019.)]
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Slika 8: Nesreca u zeljezni¢kom transportu, (Izvor: 24 sata, dostupno na:
https://www.24sata.hr/media/img/52/82/87a605a324¢6404e3820.png (10.07.2019.))

Naime, u nesreéi nije bilo ozlijedenih, a na mjestu dogadaja proveden je ocCevid. Ovim
primjerom ukratko se objasnjava kako moze doci do oStecenja robe odnosno njezinog gubitka

prilikom prijevoza terta zeljeznicom.[24sata.hr, (10.07.2019.)]

Nadalje, kod prijevoza robe cestom podrazumijeva se transport razli€itim cestama koji se
odvija motornim i prikljuénim vozilima. Prijevozna vozila kod cestovnog transporta robe mogu
se podijeliti na vozila za prijevoz suhog tereta te za prijevoz tekuceg tereta odnosno cisterne.
U slucajevima cestovnog transporta, vrlo vaznu ulogu imaju dopustene dimenzije vozila
(gabarit) te se poduzimaju mjere sigurnosti. U Hrvatskoj su gabariti vozila odredeni prema
Pravilniku o tehni¢kim uvjetima vozila u prometu na cestama (NN br.85/16 i 24/17). [Pravilnik

o tehni¢kim uvjetima vozila u prometu na cestama, (04.07.2019.)]

Glavna prednost cestovnog transporta je to Sto omogucuje prijevoz robe na to¢no odredeno
mjesto isporuke, na mjesto gdje se nalazi kupac. Takoder, zeli se omoguciti jednostavan
prijelaz vozila iz jedne zemlje u drugu te povecati medunarodna razmjena. Prilikom samog

medunarodnog transporta robe cestom vozila moraju imati oznaku TIR i ispravu (karnet),
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odnosno carinski dokument koji predstavlja odredenu carinsku garanciju. [Arzek, Z. (2002.),
str. 234.]

Sto se ti¢e Steta nastalih tijekom prijevoza robe cestom, prijevoznik odgovara za gubitak ili
oStecenje robe od kada preuzme robu do samog trenutka predaje iste. Isto tako odgovara i za
zaka$njele isporuke te za radnje i propuste svoijih djelatnika u svom poslovanju. No, prijevoznik
ne odgovara za Stete nastale zbog prijevoza robe otvorenim i nepokrivenim vozilom ako je
tako navedeno u ugovoru, za Stete nastale zbog nepravilnog pakiranja, utovara ili slaganja
robe i slicno. [Arzek, Z. (2002.), str.244.]

Za nastalu Stetu prilikom prijevoza robe u vozilima opremljenim za zastitu robe (od topline,
hladnoce, vlage) ili prilikom prijevoza Zivih Zivotinja, prijevoznik ne mozZe odbiti svoju
odgovornost ako ne dokaze da je poduzeo sve potrebne mjere kako bi se izbjegla Steta.
.Naknada za potpuni ili djelomi¢an gubitak robe obradunava se prema vrijednosti koju je roba

imala u mjestu i trenutku predaje robe na prijevoz. “[Arzek, Z. (2002.), str.245.]

Kao primjer nastale Stete u cestovnom transportu navodi se dogadaj odnosno nesreéa koja je
nastala u travnju 2019. godine. Steta je nastala kada se kamion s prikolicom prevrnuo na bok

te se rasula p$enica na autocesti blizu Sibenika. [24sata.hr, (11.07.2019.)]

Slika 9: Nesreéa na autocesti kod Sibenika, (Izvor: 24 sata, dostupno na:
https://www.24sata.hr/media/img/84/40/6b4e3c1513e2eecc79cc.jpeq (11.07.2019.))
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Uz ovaj navedeni primjer rasutog tereta po cesti, navodi se jo$ jedan primjer vezan uz Stetu
nastalu prilikom prijevoza sanduka s mineralnom vodom. Na autocesti A4 kod Cakovca

kamion s prikolicom rasuo je teret po cesti. [Medimurske novine, (11.07.2019.)]

Slika 10: Nesreéa na autocesti kod Cakovca, (Izvor: Medimurske novine, dostupno na:
https://www.mnovine.hr/wp-content/uploads/2017/08/boce-rasute-autocesta-kamionl.jpg
(11.07.2019.))

Prilikom skretanja kamiona u zavoju na autocesti kod Cakovca sa prikolice kamiona ispali su
sanduci u kojima su bile staklene boce mineralne vode. Kao i u prvom primjeru, prikazana je

na slikama Steta koja je nastala u navedenim nesre¢ama. [Medimurske novine, (11.07.2019.)]

Primjeri su navedeni kako bi se prikazala Steta nastala tijekom obavljanja cestovnog
transporta. Osim samog ugovaranja osiguranja prilikom prijevoza robe, potrebno je omoguciti
nesmetan i siguran prijevoz tereta tako da se teret pravilno i sigurno utovari u prijevozno
sredstvo. Uz to vazno je da se prilikom prijevoza, prijevoznik pridrzava propisanih brzina
voznje.
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4.2. Osiguranje robe u pomorskom i zracnom transportu

Osiguranje robe u pomorskom prijevozu naj¢edce podrazumijeva medunarodni transport.
Pomorski transport pripada u skupinu plovidbenog transporta kao i unutarnja plovidba koja se
odvija na rijekama, kanalima i jezerima. Pomorski transport dobio je znacaj razvojem brodova
i luka kako bi se postigla vecéa sigurnost i povecala ekonomi&nost prilikom prijevoza robe. Time

se povecala razmjena robe i trgovina preko mora.

Brodovi kojima se prevozi roba moraju imati odredene karakteristike pa tako postoje trgovacki
i ratni brodovi, brodovi namijenjeni upravnim, zdravstvenim i drugim ustanovama. Brodovi za
prijevoz robe razlikuju se prema vrsti robe koja se prevozi. Takvi brodovi mogu biti tankeri,
brodovi za prijevoz rasutog tereta, generalnog tereta, hladnjace, brodovi za prijevoz plina,
kontejnera i sli€no. Takoder, brodovi mogu biti linijski i slobodne plovidbe. Linijski brodovi plove
na odredenoj liniji i imaju medupalubne prostore za razmjestaj tereta, dok brodovi slobodne
plovidbe (tramperi) prevoze rasuti teret i nemaju medupalube za razmjestaj tereta, jer bi to

otezalo iskrcaj i ukrcaij.

Za osiguranje robe koja se prevozi morem upotrebljava se engleska pomorska polica Marine
Policy. To je isprava o skloplienom ugovoru pomorskog osiguranja. Sadrzi institutske klauzule.
Pomorska polica moze se prenositi te s pomorskom teretnicom &ini osnovnu ispravu u pravnoj
sigurnosti prilikom medunarodne kupoprodaje. Institutskim klauzulama se odreduju
odgovornosti prijevoznika, odnosno prodavatelja i odgovornosti kupca robe koja se prevozi
odredenim prijevoznim sredstvom. U pomorskoj polici utvrduju se tri opCe klauzule za
osiguranje transportnih rizika (A, B i C). Svaka od skupine opcih institutskih klauzula sadrzi 19
odredbi. Razlikuju se prema prvoj odredbi, a ostale odredbe su jednake u svakoj skupini. U

prvoj odredbi rije€ je o osiguranim rizicima. [Arzek, Z. (2002.), str. 300.]

Kao Sto je veé ranije navedeno, postoje Medunarodna pravila za tumacenje trgovinskih
termina. Sto se tice INCOTERMS klauzula u pomorskom prijevozu robe, prema [Andrijani¢, |.

(2005.), str.16.], pravila koje se odnose na prijevoz morem su sljedece:
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Franko uz bok broda (FAS) koja ukazuje na to da prodavatelj izvrSava isporuku kada robu

postavi uz bok broda, a od tog trenutka kupac snosi sve troSkove i rizike robe.

INCOTERMS"® 2010 - FAS

FACTORY FIRST ALONGSIDE  ON BOARD ONARRIVAL  ALONGSIDE DESTINATION  BUYER
CARRIER SHIP SHIP PLACE WAREHOUSE

=l

= = _& ?ﬁ O

FAS) FREE ALONGSIDE SHIP 0 PORT OF SHIPMENT
1
SELLER’S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION 0 TRANSFER OF RISK
Slika 11: Franko uz bok broda (FAS), (Izvor: International commercial terms, dostupno na:

https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 FAS.png
(11.07.2019.)

Franko brod (FOB) odnosi se na to da prodavatelj isporucuje robu na plovilo koje je odredio
kupac. Rizik preuzima kupac od trenutka kada je roba isporu¢ena na odredeno plovilo.

Ova klauzula obvezuje prodavatelja da obavi izvozno carinjenje robe.

INCOTERMS® 2010 - FOB

FACTORY FIRST ALONGSIDE ~ ON BOARD ONARRIVAL ~ ALONGSIDE DESTINATION BUYER

CARRIER SHIP SHIP PLACE WAREHOUSE
1] (1]
lEEI =R _su ﬁ _ Iﬁ ﬁ
Fl]ll) FREE ON II(llIlDo PORT OF SHIPMENT
1
SELLER’S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 12: Franko brod (FOB), (Izvor: International commercial terms, dostupno na:
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 FOB.png
(11.07.2019.))
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TroSak i vozarina (CFR) obvezuje prodavatelja da na odredenom plovilu dopremi robu u
odredenu luku, te preuzima rizik za robu dok ne dode u luku. Prodavatelj snosi sve troSkove
i vozarinu tijekom prijevoza robe do odredene luke. Kada roba prijede ogradu broda

prilikom ukrcaja u luku, kupac preuzima rizik za osteéenje i propast robe.

INCOTERMS"® 2010 - CFR

FACTORY FIRST ALONGSIDE ~ ON BOARD ONARRIVAL  ALONGSIDE  DESTINATION BUYER
CARRIER SHIP SHIP PLACE WAREHOUSE

l= = _& E?:éﬁ L @ E

[:FH) COST AND FREIGHT @ PORT OF DESTINATION
n

SELLER’S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 13: Tro$ak i vozarina (CFR), (Izvor: International commercial terms, dostupno na:
https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 CFR.png
(11.07.2019.))

Cijena, osiguranje i vozarina (CIF) je klauzula prema kojoj prodavatelj mora platiti troSkove
i vozarinu kako bi dopremio robu u odredenu luku. Isto tako prodavatelj ugovara osiguranje
robe od propasti ili osteéenja te snosi rizik do isporuke robe.

INCOTERMS® 2010 - CIF

FACTORY FIRST ALONGSIDE  ON BOARD ONARRIVAL  ALONGSIDE DESTINATION BUYER
CARRIER SHIP SHIP PLACE WAREHOUSE

= =s Jﬁiﬁ o

|
CIF ) COST, INSURANCE AND FREIGHT @ PORT OF DESTINATION
]

SELLER’S OBLIGATION BUYER’S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 14: Cijena, osiguranje i vozarina (CIF), (Izvor: International commercial terms, dostupno
na: https://internationalcommercialterms.guru/images/INCOTERMS 2010 CIF.png
(11.07.2019.))
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Sto se tiée unutarnje plovidbe, kao $to je ve¢ navedeno, ona pripada u skupinu plovidbenog
transporta zajedno sa prethodno navedenim pomorskim transportom. Unutarnja plovidba
obuhvaca prijevoz rijekama, kanalima i jezerima. ,Transport unutarnjom plovidbom Koristi se
preteZzno za prijevoz masovnog, najceSce rasutog tereta.” [Arzek, Z. (2002.), str.177.]
Prednosti unutarnje plovidbe su transport masovnog tereta koji se ne kvari brzo, zatim veci
transportni kapaciteti plovila. No, susrece se i s nekoliko nedostataka, kao na primjer to to
vodeni putevi ne pokrivaju cijeli teritorij zemlje. Isto tako promet se odvija sporije nego kod
ostalih oblika prijevoza, zatim osjetljivost na vremenske okolnosti te uzrokuju vece troskove i
prekid prometa. Medutim, unutarnja plovidba ostvaruje zna¢ajno mjesto transporta u Hrvatskoj

iako znacaju pridonosi turizam u putniCkom prijevozu.

U obavljanju prijevoza robe, odnosno transportu, povecava se znacaj prijevoza zrakom. lako
se naj¢eSc¢e obavlja putnicki prijevoz, zraCni prijevoz robe se razvija tako Sto se povecava
nosivost zrakoplova $to omogucuje prijevoz vece koli€ine robe. Naime, roba se moze prevoziti
kombiniranim prijevozom gdje je prednji dio za prijevoz putnika, a straznji za teret. Takvi
zrakoplovi nose oznaku C (Combi). U drugom slucaju roba se prevozi teretnim zrakoplovima
s oznakom F (Freighter) u kojem se prevozi samo teret. Sto se ti¢e prijevoznog puta, isto kao
i u pomorskom transportu, odvija se linijskim prijevozom i slobodnim, Carter prijevozom.
Prilikom prijevoza robe do odredista, prijevoznik odgovara za gubitak ili oSte¢enje robe. No,
prijevoznik ne odgovara za Stetu ako je poduzeo sve potrebne mjere da se ona izbjegne ili
dokaze da nije bilo moguce poduzeti te mjere. Takoder, prijevoznik moze zatraziti od
posiljatelja sastavljanje tovarnog lista koji predstavlja instrument ugovora o prijevozu. [Arzek,
Z. (2002.), str. 250, 261.]

Sto se ti¢e raspolaganja robom, posiljatelj moze tijekom prijevoza robu povuéi s uzletita ili
slijetalista, zadrzati u tijeku puta kod jednog spustanja na aerodrom, narediti da se roba u
odredistu ili tijeku puta preda nekom drugome, a ne nazna¢enom primatelju te mozZe zatraziti
da se roba vrati na polazni aerodrom. No, poSiljatelj je obvezan nadoknaditi troSkove

prijevozniku za nastupanje takvih raspolaganja robom. [Arzek, Z. (2002.), str. 261.]

Prijevoz opasnih tvari zrakom zahtijeva poseban postupak otpreme, jer moze ugroziti posadu,
zrakoplov, robu te ostale sudionike. Takav prijevoz utvrden je Zakonom o prijevozu opasnih
tvari te odredbama Aneksa 18. uz Konvenciju o medunarodnom civiinom zrakoplovstvu.
[Arzek, Z. (2002.), str. 262.]
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4.3. Ostale vrste osiguranja robe u transportu

Prilikom samog prijevoza robe nije dovoljno samo sklopiti ugovor o osiguranju, ve¢ osigurati
robu tako da se pravilno raspolaze s njom kako nebi do$lo do oStecenja i gubitaka. Dakle, robu
je potrebno pravilno pakirati i ukrcati na prijevozno sredstvo, uévrstiti je kako se nebi ostetila.
Prema Zakonu o sigurnosti prometa na cestama, teret na vozilu mora biti rasporeden i prema
potrebi osiguran, pri€vrséen i pokriven tako da ne ugrozava sigurnost sudionika u prometu i ne
nanosi Stetu cesti i objektima na cesti, ne umanijuje stabilnost vozila i ne otezava upravljanje
vozilom, ne smanjuje vozacu preglednost nad cestom itd. [Zakon o sigurnosti prometa na
cestama, 28. Teret na vozilu, €1.154., NN 108/17]

U pomorskom transportu, slaganje robe na brodu obavlja brodar tj. zapovjednik koji sam
odreduje mjesto gdje ¢e se roba utovariti te odgovara za to da se roba ne oSteti te da je prilikom
prijevoza teret dobro ucvrséen i siguran u prijevozu. [Arzek, Z. (2002.), str. 131.] Takoder, kod
prijevoza odredenih vrsta roba, kao $to su primjerice voce, Secer ili drvena grada, potrebno je
uzeti u obzir odredene karakteristike robe kako bi se ona pravilno ukrcala na brod i kako bi se

oCuvala tijekom prijevoza.

Nadalje, prilikom prijevoza robe morem odnosno prije samog polaska broda, potrebno je dobro
obaviti poslove slaganja robe kako ne bi doSlo do ostecenja robe koja se prevozi. Te poslove
obavljaju kvalificirane osobe koje moraju znati kako postupati s odredenom robom. Slaganje
robe ovisi o prirodi robe te o njezinoj zastiti. Vrlo vazno je kod slaganja robe na brodu da se
vodi racuna o sigurnosti broda, najboljem iskoristenju prostora te o nosivosti broda. Takoder,
postoje i posebna pravila o slaganju robe i ukrcavanju u brodove te se sklapa ugovor o
slagackom poslu koji sadrzi klauzule FIO i FIOS. Te klauzule odreduju tko snosi troSkove

ukrcavanja i iskrcavanja robe. [Arzek, Z. (2002.), str. 76.]

Medutim, potrebno je i da se roba pakira u odgovarajuc¢u ambalazu kako bi prijevoznik mogao
dostaviti robu istu onakvu kakvu ju je primio pri ukrcaju. Kada se obavlja ukrcaj odnosno
slaganje tereta na odredeno priijevozno sredstvo, teret je potrebno osigurati i ucvrstiti.
Primjerice, teret se moze ucvrstiti Cvrstim spajanjem oblika kao Sto je vidljivo na slici 16. [LKW
WALTER, (05.07.2019.)]
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Slika 15: U¢vrscivanije &vrstim spajanjem oblika, (Izvor: LKW Walter, dostupno na:
http://Mmww.lkw-walter.com.hr/-/m/images/lkw/kunden/lkw-walter-formschluessige-
ladungssicherung-3.png (30.06.2019.)

Dakle, tetret se stavlja na ogranieni prostor tako da nema praznina izmedu tereta. Pri takvom
nacinu uévrdéivanja moze se koristiti zatezni pojasevi. Neke od mjera u€vrscivanja tereta su
koristenje traka za vezanje te kop&a za udvrscivanje, kao $to je vidljivo na sljedecoj slici.
[Corvito, (04.072019.)]

Slika 16: Traka za vezanije tereta, (Izvor: Crovito, dostupno na: https://corvito.hr/wp-
content/uploads/2017/11/trake-za-vezanje-tereta-kop%C4%8De.jpg (30.06.2019.))
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Osim raznih nacina uc¢vrscivanja i slaganja robe, potrebno je prilikom obavljanja ukrcaja robe
na prijevozno sredstvo provjeriti je li roba pravilno pakirana prema propisima za prijevoz takve
vrste robe, bilo da se radi o teretu koji ne moze Stetiti okolini ili 0 opasnom teretu. Svaku vrstu
zastite i mjere spreCavanja Steta potrebno je provesti kako bi se izbjegli dogadaji koji mogu
ugroziti sudionike u prijevozu robe i ostale sudionike u prometu, kako ne bi do$lo do osteéenja
prijevoznog sredstva i same robe radi koje se obavlja transport te kako ne bi stetno djelovalo

na okolis.

Kod prijevoza robe Zeljeznicom, kao $to je ve¢ navedeno koriste se razliCite vrste teretnih
vagona koji su namijenjeni za odredene vrste robe koja se u njima prevozi. Takoder i u ostalim
vrstama prometnih grana, odnosno transportu robe koriste se odgovarajuc¢e vrste spremnika

za teret, kao $to su hladnjace, kontejneri, cisterne i sli¢no.

No, kako bi se prijevoz robe obavio na siguran nacin, osim $to je dobro uévrSc¢en teret na
prijevoznom sredstvu, takoder je vazna ispravnost prijevoznog sredsta te da prijevoznik
obavlja prijevoz prema propisima. Tako ¢e se smanijiti moguénost nastanka Steta tijekom

transporta te se moze sprije€iti prometne nezgode i gubitci.
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5. Zakljucak

Osiguranje opcenito, bilo kojeg oblika i vrste, ima veliki zna€aj za pojedinca i drustvo
u cjelini, jer svima je potrebno da se osjec¢aju sigurno, odnosno da ¢e se nesto odvijati bez
problema i poteSkoc¢a. Kod transporta, vaznost osiguranja isti¢e se prilikom prijevoza samog
tereta, jer se moze utvrditi tko je odgovoran ako nastane Steta te se time razvija sigurniji nacin
poslovanja i prijevoza. Kako bi se izbjegli nezeljeni dogadaji u transportu ugovaraju se
osiguranja robe u prijevozu, bilo da se radi o kopnenom, zracnom ili pomorskom transportu.
Ugovorom se odreduju svi bitni elementi vezani uz prijevoz robe izmedu ugovornih strana.
Time se omoguéava da roba koja je predmet osiguranja, dode do odredisSta bez gubitaka ili
ostecenja.

Kada se radi o prometu i dogadajima na cesti, moru, Zeljeznici ili u zraku, na prvo
mjesto bih stavila sigurnost. Pod pojmom sigurnost ne smatram samo sigurnost koja se odnosi
na osobu koja vozi, nego i ha sigurnost osoba koje se vozi u tom istom prijevoznom sredstvu,
na sigurnost osoba i vozila koji takoder sudjeluju u prometu, na sigurnost svih na koje moze,
a i ne mora utjecati odvijanje prometa koji se odvija. Isto tako vazna je sigurnost svih predmeta
i robe koja se prevozi. Ukoliko se ne vodi raCuna o navedenoj sigurnosti, dolazi do Steta i
nesrec¢a pa tako moze doc¢i do prometnih nesrec¢a u kojima se ugrozava zivot i/ili imovina svih
koji se tada nalaze na tom mjestu, a $to se ti€e tereta, dolazi do gubitaka i havarija, nastaju
posebni troSkovi koji se moraju nadoknaditi uz nastalu Stetu. Kao jedna od mjera kako bi se
smanijio broj nesreca i Steta u prometu tj. transportu je ugovaranje osiguranja. No, uz samo
osiguranje, vazno je da se teret koji se prevozi pravilno utovari u prijevozno sredstvo, zastiti i
ucvrsti kako nebi mogla nastati Steta. Isto tako roba bi trebala biti pakirana u odgovarajucu
ambalazu te se robom treba rukovati prema propisima kako bi do odredista dosla onakva
kakva je preuzeta na utovaru. Medutim, ugovor o osiguranju nebi imao veliku ulogu u razvoju
mirnog prometa i transporta tj. kupoprodaje robe kada nebi postojale klauzule kojima se
utvrduju termini u trgovini, odnosno navode tko u transportu robe preuzima odgovornost za
troSkove i rizik. Tako se medu strankama mogu poboljSati poslovni odnosi, ali i pridonjeti

razvoju trgovine i gospodarstva.

Na samom kraju rada, moze se utvrditi da osiguranje robe u prijevozu u svim prometnim
granama pridonosi boljem i sigurnijem odvijanju kupoprodaje robe i ostalih poslova u kojima
se obavlja prijevoz robe. Kako radi same robe, da bi se prevozila bez nezeljenih dogadaja, ali
i radi ostalih sudionika u prometu, treba u obzir uzeti da se prilikom slaganja i utovara robe
treba poduzeti mjere kojima se izbjegava nestabilnost tereta na prijevoznom sredstvu. U
slu¢aju da nastane osigurani slu€aj, nadoknaduje se Steta i za nju odgovara ona stranka kako

je havedeno u ugovoru o0 osiguranju robe.
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