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Sazetak

Tema ovog zavr$nog rada vezana je uz modul fakturiranja u poslovnim programskim
aplikacijama. Kao primjer takve aplikacije koristit ¢e se aplikacija TRENIS koju sam imala
prilike upoznati na kolegiju Poslovne programske aplikacije u primjeni. U radu ée biti opisani
dokumenti koji se koriste u procesu fakturiranja — ponuda, predracun, faktura i obavijest o
knjizenju. Prikazani ¢e biti procesni, podatkovni i programski pogledi na modul fakturiranja
u poslovnim programskim aplikacijama te ¢e biti napravljen primjer u aplikaciji TRENIS kaoji
obuhvacéa ranije spomenutu teoriju. Na kraju mozemo zakljuciti da su poslovne programske
aplikacije vrlo bitne za svako poduzece jer uvelike olak8avaju i ubrzavaju poslovanje.
Samim time $to su svi moduli medusobno povezani, postoje gotovi obrasci u koje se unose
podatci ovisno o kupcu i narudzbi, podatci se mogu spremati, dokumenti se mogu ucitati,

ispisati i sli¢no.

Kljuéne rijeéi: poslovne programske aplikacije, ponuda, predracun, racun, obavijest o

knjizenju, odobrenje fakture, slozeni koncepti modula fakturiranja
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1. Uvod

U ovom ¢&e radu biti objaSnjeni slozeni koncepti modula fakturiranja u poslovnim
programskim aplikacijama koji obuhvacéaju dokumente ponude, predracuna, fakture i obavijesti
o knjizenju.

Svaki od ranije spomenutih dokumenata je medusobno povezan, ali nije obvezno
koristiti sve njih kod jednog poslovnog slu€aja. Uobi¢ajeno je da kupac prvo posalje dobavljacu
upit za ponudom, dobavlja¢ zatim njemu Salje ponudu i predracun, ukoliko je to potrebno, te
racun. U slu€aju da roba ne odgovara onoj naru¢enoj, dobavlja¢ treba napraviti odobrenje

fakture na temelju povratnice od kupca.

Poslovne programske aplikacije uvelike su olakSale i ubrzale poslovanje. Postoje razni
obrasci koje je potrebno popuniti samo s podatcima koji se razlikuju od kupnje do kupnje.

Takoder postoji i automatsko racunanje cijene, rabata, PDV-a i sli¢no.

Za izradu ovog zavrSnog rada, koristit ¢e se aplikacija TRENIS koju sam imala prilike
upoznati i raditi u njoj na kolegiju Poslovne programske aplikacije u primjeni. Pomocu te
aplikacije biti ¢e objasnjen sloZeni koncepti modula fakturiranja, procesni, podatkovni i
programski pogled na taj modul u aplikaciji te napravljen primjer koji obuhvacéa ranije

spomenutu teoriju.



2. Metode i tehnike rada

Prvi korak u izradi zavrSnog rada bio je prikupljanje literature. Literatura se temelji na
knjigama, zakonskoj legislativi te web stranicama. Sljedeéi korak bio je objasniti Sto su
dokumenti ponude, predracduna, fakture i obavijesti o knjizenju. Nakon objasnjenja
dokumenata, slijedi prouavanje aplikacije TRENIS. Za prouavanje aplikacije koriSteni su
video materijali s predavanja na kolegiju Poslovne programske aplikacije u primjeni i
samostalan rad u aplikaciji. Vidljivo je da aplikacije ima nekoliko modula i da su svi medusobno
povezani. Posebna paznja posvecena je modulu fakturiranja, koji je i tema ovog zavr§nog
rada, gdje su prikazani procesni, podatkovni i programski aspekt tog modula. Objasnjeni su
procesi koji se javljaju u modulu fakturiranja — postoje tri vrste raCuna, razli€iti nacini placanja,
veleprodaja, maloprodaja i sliéno. Navedeni su podatci koji se koriste u pojedinim
dokumentima. Modul fakturiranja prikazan je s programskog aspekta gdje je prikazano
korisni¢ko sucelje aplikacije, izgled pojedinih obrazaca te kako izgleda ispis dokumenata. Na

kraju je ranije spomenuta teorija prikazana na prakti€cnom primjeru u aplikaciji TRENIS.



3. Programske aplikacije

Poslovne programske aplikacije vrlo su bitne za svako poduzeée jer su one temelj
poslovanja. Prednosti koristenja takvih aplikacija donose mnoge dobrobiti kao $to su: brzina i
jednostavnost obrade podataka, svaki poslovni dogadaj moZze se zabiljeziti i kasnije pregledati,
podatci su dostupni bilo kad i u bilo kojem vremenu, povecava se produktivhost zaposlenika i
mnogi drugi (Vidaci¢, 2019./2020.b).

Aplikacije je potrebno redovito odrzavati kako bi se izbjegli prekidi ili gubitci podataka.
Podrazumijeva se da aplikacije imaju stalnu korisni¢ku podrsku, ali i da se kontinuirano

razvijaju i nadograduju (proglS, 2022).

Svaka aplikacija treba imati ograniCenja za odredene korisnike. Najvaznije ograniCenje
je da u aplikaciju ne mogu i ne smiju uéi osobe koje ne rade u poduzecu. Ostala ograni¢enja
vezana su uz rad pojedinog zaposlenika. Svaki zaposlenik treba i moze vidjeti samo one
module koji su mu potrebni za nesmetan rad. Na primjer zaposlenik koji radi u prodaji ne moze
i ne smije uéi u modul kojeg koriste zaposlenici odjela za knjigovodstvo. Bitno svojstvo
aplikacije je da se podatci mogu spremiti i da im se moze pristupiti bilo kad i s bilo kojeg radnog
mjesta. Aplikacije trebaju omoguciti korisnicima brzo i lako snalaZenje bez nepotrebnog
sadrzaja. Takoder trebaju biti i dobro dizajnerski oblikovane — boje ne smiju biti napadne, font

mora biti jasan i Citljiv.



4. Dokumenti

Proces prodaje vazan je za poduzec¢a koja zele medusobno poslovati. U procesu

prodaje razmjenjuju se odredeni dokumenti koji su nositelji informacija te podrzavaju procese.

Na Slici 1. prikazana je razmjena dokumenata u promatranim procesima gledano s pozicije
poduzeca koje promatramo (Ml), to jest, poduzece koje prodaje robu krajnjem kupcu. Kupac
nama Salje upit za ponudom za proizvode koje Zeli kupiti od nas. Kako bi mogli napraviti
ponudu za kupca, potrebno je prvo kontaktirati naSeg dobavljaa o cijenama, raspolozivosti i
roku dobave tih proizvoda pa i mi Saljemo dobavljacu upit za ponudom. Nakon $to dobavljac
nama poSalje ponudu, pregledamo je i poSaljemo kupcu vlastitu ponudu. Ukoliko kupcu
odgovaraju cijene, rok isporuke i uvjeti prodaje na ponudi, Salje nam narudzbu za te proizvode.
Nakon $to zaprimimo narudzbu od kupca, prosljedujemo narudzbu dobavljaCu. Dobavlja¢ je
zaprimio nasu narudzbu, priprema artikle i Salje ih nama uz otpremnicu i racun. Nakon sto

zaprimimo artikle koje smo narucili, Saljemo ih kupcu uz otpremnicu i ra¢un kojeg mora platiti.

DOBAVLJAC MI KUPAC

Upit 722 punudom

Upit 72 ponucM

<
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>
%
>
Narudib‘s\//f

Ot

Premnijcy + radun

Slika 1: Proces od upita do otpremnice i raCuna (lzvor: viastita izrada)

Radi pojasnjenja naCelnog procesa i dokumenata u nastavku poglavlja se oni opisuju.



4.1. Ponuda

Prvi, ali neobavezni, korak kod kupnje nekog artikla je slanje ponude potencijalnom

kupcu.

Ponuda je dokument koji se Salje potencijalnom kupcu na njegov upit za odredenim
proizvodima ili uslugama. Ponuda postaje pravo vazec¢a od onog trenutka kad je prihvacena i
prodavatelj je duzan isporuditi proizvode ili usluge po cijenama i uvjetima koji su odredeni u
ponudi (Taylor, 2002.).

Izgled i struktura ponude nije strogo definirana. Moze biti isprintana na listu papira, kao
broSura ili katalog. Ona je informativnog karaktera, predstavlja se proizvod/usluga, navodi se

cijena i komercijalni uvjeti (Minimax, 2016).

Ponuda moze biti opcenita, §to znaci da prodavatelj napravi katalog s proizvodima koje
sve ima u ponudi, a moze biti i kao odgovor kupcu na upit za ponudom gdje se to¢no navodi
taj ili neki drugi, sliCan proizvod ako on nije dostupan. Potencijalni kupac moze odbiti ponudu
ukoliko mu cijena ili neki od uvjeta ne odgovaraju. U tom sluéaju, potencijalni kupac moze
poslati protuponudu u kojoj moze predloziti cijenu za neki proizvod ifili uslugu ili izmijeniti
uvjete. Nakon $to prodaval zaprimi protuponudu, on je moze odbiti ili prihvatiti te Salje
obavijest kupcu. Ukoliko kupac ne odgovori na ponudu, koju je poslao dobavlja¢, dobavlja¢
moze kupcu poslati popratno pismo kojim provjerava da li potencijalni kupac viSe nije

zainteresiran, da li mu ne odgovaraju cijene ili neki uvjeti i slicno.

4.2. Predracun

Predracun ili pro forma racun je dokument koji se koristi za plac¢anje unaprijed prije

nego se isporuci roba kupcu.

Prilaze se umjesto raCuna, ali prodavaC svejedno treba ispostaviti raCun kupcu za

placenu i isporucenu robu (Novac.net, 2011).

To je zapravo ponuda s nalogom za pla¢anje jer sadrZi podatke za uplatu, ali ne

predstavlja knjigovodstveni dokument jer se nigdje ne knijizi (Mentorica.bit, 2022).



4.3. Racun

Nakon $to kupac zaprimi naru¢enu robu, dobavlja¢ mu dostavlja racun.

Racun je dokument koji obavjestava kupca o iznosu koji je duzan podmiriti dobavljacu
za dobra koja je kupio. Dobavlja¢ obi¢no Salje racun kupcu uz isporu¢enu robu da bi ga
obavijestio o iznosu koji je duzan platiti, omoguéio mu provjeru isporu¢ene robe te mu
omogucio unos u dnevnik nabave. Kupac je duzan usporediti racun i isporu¢enu robu te da li

su dobro izraCunate cijene. (Taylor, 2002.)

Ukoliko dode do pogresSne isporuke artikla, koli€ine ili krivo izraCunate cijene, kupac
treba kontaktirati dobavljac¢a. Dobavlja¢ stornira racun tako da napravi novi identi¢an racun s
istim stavkama (proizvodima, koli€inama i iznosima), ali s negativnim predznakom kako bi
stanje na kraju bilo 0. Storno racuna je dokument koji prikazuje da je doslo do poslovne

promjene (Relago, 2021).

Obvezni dijelovi svakog racuna su: broj i datum izdavanja racuna, naziv, OIB i adresa
prodavaca, oznaku mijesta gdje je isporuCena roba ili obavljena usluga, koli€ina i naziv
isporuCene robe ili obavljene usluge, ukupni iznos naknade i poreza razvrstanih po poreznoj
stopi, nacin pla¢anja, identifikator osobe koja kreira racun, jedinstveni identifikator racuna,
zastitni kod izdavatelja obveznika fiskalizacije,... (Aestus Group, 2021).

Vazan je i broj raCuna koiji se sastoji od tri dijela:

1. Numericki dio — zapocinje od 1 pa do broja n u tijeku godine
2. Oznaka poslovnog prostora
3. Oznaka naplatnog uredaja

Racun je potrebno izdati najmanje u dva primjerka — jedan za kupca, a drugi za
izdavatelja koji mu kasnije sluzi kao isprava za knjizenje u poslovnim knjigama (Porezna

uprava, 2013).



4.4. Odobrenje fakture

Nakon §to je kupac platio i zaprimio robu, a naknadno je ispostavijeno da treba

promijeniti nesto na racunu, radi se odobrenje fakture.

Odobrenje fakture koristi se kad kupac vrati robu koju je primio oSte¢enu ili ne odgovara
onoj dogovorenoj, ako kupcu naknadno odobrimo popust (cassa sconto), ako je racun
neispravan, ako smo prije odobrili rabat kupcu, a nismo trebali ili ako odobravamo godisniji
bonus na ostvareni promet. Da bi napravili odobrenje kupcu, potrebno je kreirati novi racun s
pripadaju¢im nazivom koji se odnosi na razlog zasto se radi odobrenje ili nazivom artikla,
koli¢inom i iznosom. Iznos moZe biti pozitivan i negativan. Pozitivan iznos javlja se kad se
kupcu daje cassa sconto ili odobreni popust, dok se negativan iznos javlja kad je racun krivo

fakturiran ili kod povrata robe (Relago, 2017.).

Odobrenja se obi¢no tiskaju crvenom bojom kako bi se razlikovala od raCuna (Taylor,
2002).

4.5. Obavijest o knjizenju

Ukoliko kupac ima primjedbi na isporu¢enu robu ili mu se daje rabat i popust, radi se
obavijest o knjiZzenju.

Obavijest o knjizenju je financijsko odobrenje koje se izdaje kupcu (primatelju dobara
ili usluga). NajCeSc¢e se izdaje zbog:

¢ Reklamacije na kakvocu ili pogresnu koli¢inu isporucenih dobara ili izvrsenih usluga
e Reklamacije na pogresSne iznose u dokumentu isporuke
¢ Naknadno odobrenih rabata i popusta (N-Lab Software, 2022).



5. Aplikacija TRENIS

Za izradu ovog zavrdnog rada koristit ¢e se aplikacija TRENIS koja ¢e u nastavku biti

ukratko opisana.

Aplikacija TRENIS namijenjena je srednjim i vec¢im trgovacko — proizvodnim
poduzeé¢ima. Ima sve standardne funkcije koje su potrebne kod financijskog i robnog
knjigovodstva veleprodaje i maloprodaje. Koristi modernu tehnologiju te moze raditi u online ili
offine nacinu rada. U aplikaciji je moguce upravljati mobilnim informacijskim sustavom
skladista, generirati, izradivati i raditi s barkodom artikla i razli¢itim dokumentima. Aplikacija
ima 8 meni-ja od kojih svaki ima jo$ po nekoliko podmeni-ja. Konceptualni model sastoji se od
Cetiri dijela - prava korisnika aplikacije, upravljanje poslovnim pravilima, modula za obradu

procesa i izvjestaja. (Vidacic¢, 2019./2020.a).
U tablici 1 prikazane su karakteristike aplikacije.

Tablica 1 Karakteristike aplikacije

MS Visual FoxPro 9.0 SP2
Razvojni alat
West Wide Web Conn. Framework 5.58

230 tablica
DBC baza
3 SQL baze podataka
Forme 290 objekata
lzvjeS¢a 525 objekata

435
Spremljene procedure
100 000 linija programskog koda

(Izvor: Vidacic, 2019/2020a)

U ovom zavr§nom radu naglasak je na modulu Financijskog knjigovodstva koji sadrzi

podmodul Fakturiranje pa ¢e on biti detaljnije opisan u nastavku.



6. Procesni, podatkovni i programski pogledi na modul

Fakturiranja u aplikaciji TRENIS

Proces fakturiranja moze se promatrati iz tri pogleda — procesnog, podatkovnog i

aplikativnhog pogleda. U ovom poglavlju biti ¢e opisan svaki od tih pogleda.

6.1. Procesni pogled

Procesni pogled modula fakturiranja obuhvacéa procese koji su vazni kod fakturiranja,

a razlikuju se od kupca do kupca.

Tako na primjer postoji veleprodaja i maloprodaja. Kod veleprodaje, veleprodajni
trgovac kupuje velike koli¢ine robe direktno od proizvodaca i prodaje trgovcima, industrijama i
drugim poduzec¢ima. Maloprodajni trgovac kupuje robu od veletrgovca i prodaje krajnjim
kupcima. Veleprodajnom trgovcu bitna je koli€ina, a ne kvaliteta robe koju prodaje, nema
potrebu za ogladavanjem, ima manju konkurenciju i maniji izbor razli€itih proizvoda, esto
prodaju robu po cijeloj drzavi, ali i izvan nje. S druge strane, maloprodajni trgovac ve¢u paznju
posvecéuje kvaliteti robe, a ne koli€ini, ima vecu konkurenciju time i potrebu za kvalitetnim
oglaSavanjem kako bi se izdvojio od velike konkurencije, za razliku od veletrgovca, robu
najcesSce prodaje na manjem podrucju, najéesce u jednom gradu. Veleprodajni trgovac robu
prodaje po manjoj cijeni od maloprodajnog trgovca jer je kupuje direktno od proizvodaca, a
maloprodajni trgovac treba na tu cijenu obraCunati i razli€ite troSkove kao Sto su place

zaposlenicima, najam prostora i sli¢no (Gadget-info.com, 2019).

Vazno je znati da li je kupac u sustavu PDV-a ili nije da bi znali koji od sljedece tri vrste

racuna treba izdati:

1. Rradun izdaju obrtnici i poduzeca koja nisu u sustavu PDV-a i na raCunu moraju

navesti da PDV nije obraunat u cijenu

2. R-2racun izdaju obrti koji su u sustavu PDV-a i njima obveza PDV-a nastaje tek

naplatom izdanog raéuna

3. R-1radun izdaju poduzeca koja su u sustavu PDV-a i oni ¢e placati PDV prema

datumu izdavanja racuna (Makora, 2022).

Dvije su razlike izmedu R-1 i R-2 ra¢una. Prva razlika je u tome da je kod R-1 raCuna
poduzetnik obveznik poreza na dobit, a kod R-2 raCuna je obveznik poreza na dohodak. Druga

razlika tiCe se odbijanje PDV-a. Kod R-2 raCuna, PDV smijemo odbiti tek kad smo ga zaista



platili dok kod R-1 raduna mozemo odbiti PDV i kad je roba samo isporucena ili je usluga

obavljena i da smo dobili racun bio on placen ili ne (VIZ, Racunovodstvo i financije, 2022).

Racun se moze platiti na vis§e nacina. Obi¢no je pla¢anje: nov€anicama, kovanicama,
nov€anicama i kovanicama, gotovinom, karticama, virmanom, ¢ekom i transakcijskim raunom
(SoftCRM, 2014).

Racun se moze izdati u papirnatom ili elektroniCkom obliku koji se kupcu 3alju putem

elektronicke poste ili sigurne veze (Porezna uprava, 2013).

Platiti se mozZe i jednokratno, obroéno, avansno, placanjem po dostavi, s odgodom
pla¢anja, placanjem virmanom, gotovinsko i sl. U nastavku je svaki od nacina plaéanja

detaljnije opisan.
Jednokratno placanje je pla¢anje kada se cijeli iznos plati odjednom.

Kao $to sama rije€ obro¢no govori, to je plaéanje kod kojeg se pla¢a po obrocima, to
jest ratama, koji su unaprijed dogovoreni. Otplata se moze otplacivati u obrocima od 12, 24 ili
36 mjeseci. | Sto je najbitnije, na mjeseCne obroke se ne naplacuje kamata pa se danas sve
viSe ljudi odlu€uje kupovati na rate (Pogodak, 2022).

Avansno plaéanje je pla¢anje unaprijed prije nego se roba stvarno primi. Prodavatel]
mozZze zatraziti takav nacin plac¢anja da bi se za$titio od neplacanija ili da pokrije vlastite troSkove

prodavatelja za isporuku usluge ili proizvoda (Heklanje, 2022).

Plaéanje po dostavi ili placanje pouzecem je placanje kod kojeg kupac pla¢a puni iznos

za neku robu kad stigne do njega.

Pla¢anje s odgodom plaéanja koristi se kad se zeli odgoditi pla¢anje, najéeSce na
mjesec dana. Takvo plaé¢anje je beskamatno, ali se, po dogovoru, iznos sljedeci mjesec placa

u cijelosti (Progreso grupa, 2021).

Plaéanje virmanom je bezgotovinsko, elektroni¢ko placanje gdje se novac prebacuje s
jednog racuna na drugi putem uplatnice. Virman moze imati dva ili tri dijela. S lijeve strane
uplatnice nalazi se ime tvrtke koja vrsi uplatu, a s desne strane piSe broj racuna tvrtke. Ispod
toga, upisuje se ime tvrtke kojoj se placa i s desne strane njezin broj racuna. Bitno je napisati

i opis pla¢anja i poziv na broj gdje se najé¢eS¢e upisuje broj racuna koji se placa (RTL, 2017).

Gotovinsko pla¢anje koristi se kao plac¢anje gotovinom u iznosu do 5.000,00 kuna
izmedu dva obveznika fiskalizacije, a ako je iznos vedi, potrebno je platiti bezgotovinskim

nacinom (TEB poslovno savjetovanje, 2020).

U maloprodaji se popust moze odobravati samo prilikom kupoprodaje i to prema

unaprijed poznatim i javno iskazanim uvjetima (u cjeniku) dok kod veleprodaje ne postoje
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ograniCenja u kreiranju prodajnih cijena i politike odobravanja rabata. Postoji nekoliko vrsta
rabata koji se javljaju u veleprodaji, a to su: veleprodajni rabat, bonus rabat, cassa-sconto,
marketing-rabat, akcijski rabat, naturalni rabat, sezonski rabat, rabat za novi proizvod,

progresivni rabat i mnogi drugi.

Veleprodajni rabat se odobrava odmah prilikom kupnje dok se bonus rabat odobrava
naknadno, po ostvarenoj kupnji odredene koli€ine ili vrijednosti robe. Cassa-sconto odobrava
se kod prijevremenog pla¢anja. Marketing-rabat odobrava se kupcu kada ¢ée isti robu doti¢énog
prodavatelja u svojim prodajnim prostorima izlagati na izdvojenim policama. Akcijski rabat je
dodatan popust kod reklamnih akcija, a naturalni rabat odnosi se na davanje robe kupcu bez
naknade kako bi se povecala koli¢ina kupnje (na primjer, platis dva i dobije$ jedan gratis)
(JDizajn, 2022).

Sezonski rabat daje se kupcima koji kupuju neki artikl pod kraj ili izvan sezone. Na
primjer kupac kupuje sandale u 9. mjesecu pa mu prodava¢ moze dati sezonski rabat.
Prodava¢ moze dati rabat za novi proizvod kad je stavio u prodaju neki novi proizvod koji ne
postoji na trzistu pa moze dati rabat za na primjer prvih 100 kupaca. Kod progresivhog rabata,
utvrduje se skala povecanja popusta u odnosu na koli¢inu kupliene robe (razmjerno koli€ini

robe povecava se i popust).
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6.2. Podatkovni pogled

Podatkovni pogled na modul fakturiranja odnosi se na podatke koji se nalaze na

dokumentima ponude, predracuna, racuna, odobrenje racduna i obavijesti o knjizenju. U tablici

2 navedeni su podatci koji se nalaze na ranije spomenutim dokumentima.

Tablica 2 Popis podatka koji se nalaze na dokumentima

PONUDA

ID ponude, godina, broj i datum ponude, valuta plaéanja, cassa-
sconto, broj i naziv kupca, mjesto troSka komercijaliste, mjesto
troSka terenskog komercijaliste, uredski prodava€, broj i datum
narudzbe (ako postoji), broj i datum otpremnice (ako postoiji), rabat,
za osobu, napomena, naziv i Sifra artikla, koli¢ina, prodajna cijena,
rabat, PDV, nabavna cijena, veleprodajna cijena, raspolozivo na

skladistu, koli€ina, ukupniiznos, ...

PREDRACUN

ID predracuna, godina, broj i datum predracuna, valuta placanja,
cassa-sconto, Sifra i naziv kupca, mjesto troSka komercijaliste, broj
i datum narudzbe (ako postoji), broj i datum otpremnice (ako
postoji), preuzeo, nacin isporuke, za osobu, rabat, napomena, Sifra
i naziv artikla, jediniéna mjera, koli€ina, prodajna cijena, rabat, PDV,

ukupni iznos, ...

FAKTURA

ID fakture, godina, broj i datum racuna, valuta pla¢anja, cassa-
sconto, Sifra i naziv kupca, mjesto troSka komercijaliste, mjesto
troSka terenskog komercijaliste, uredski prodavag, broj i datum
narudzbe, broj i datum otpremnice (ako postoji), broj temeljnice,
preuzeto, nacin isporuke, rabat, tip fakture, PDV stavka, tip
temeljnice, napomena, osnovica predujama, PDV u predujmu,
ukupni predujam, tip raspodjele razlike u cijeni, Sifra i naziv artikla,
jedini€éna mijera, koli¢ina, prodajna cijena, rabat, PDV, marza,

nabavna cijena, veleprodajna cijena, ukupni iznos, ...

OBAVIJEST O KNJIZENJU

ID obavijesti o knjizenju, godina obavijesti, broj i datum obavijesti,
valuta placanja, broj temeljnice, Sifra i naziv kupca, mjesto troSka
komercijaliste, broj i datum racuna, broj i datum povratnice od
kupca, rabat, tip fakture, PDV stavka, tip temeljnice, cassa-sconto,
napomena, Sifra i naziv artikla, jediniéna mjera, koli¢ina, prodajna
cijena, rabat, PDV, ukupni iznos, ...

(Izvor: TRENIS, 2008.)

12



6.3. Programski pogled

Aplikacija TRENIS sastoji se od 11 osnovnih modula, vidljivo je na Slici 2, a to su: Modul
Uprave, Modul Financijskog knjigovodstva, Modul Nabave, Modul Veleprodaje, Modul
Maloprodaje, Modul Komercijale, Modul Objekata i radnih naloga, Modul Urudzbenog

zapisnika, Modul Osnovnih sredstava, Modul Mobilnog IS-a skladiSta i Modul Servisa.

_:/(c) InfoMiB, Zagreb , PROGRAMSK|

UPRAVA

‘ FINANCIJSKO KNJIGOVODSTVO

NABAVA ROBE

VELEPRODAJA

MALOPRODAJA

KOMERCIJALA

] Automatsko podesavanje formi

Forma za print u PDF

[ OBJEKTI i RADNI NALOZI ]

p—

URUDZBENI ZAPISNIK (URA) J [ MOBILNI IS SKLADISTA

[ OSNOVNA SREDSTVA ]

Slika 2: Sucelje poc€etne stranice u aplikaciji TRENIS (Izvor: Vidaci¢, 2008.a)

U ovom zavrSnom radu, naglasak je na modulu Financijskog knjigovodstva pa ¢e on

biti u nastavku detaljnije opisan.
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6.3.1.Modul Fakturiranja

U ovom radu naglasak je na modulu Fakturiranja koji je vidljiv na Slici 3. Modul
Fakturiranja sadrzi podmodule: Ponude, Predracuni, Fakture i Obavijesti o knjizenju kao $to
se vidi na Slici 3. Modul Fakturiranja izravno je povezan s veleprodajnim sustavom jer koristi

glavni katalog robe koji je u njemu definiran.

! (c) InfoMiB d.0.0. ,Zagreb, PROGRAMSKI PAKET ZA TRGOVACKO - PROIZVODNA PODUZECA - ‘TRENIS' / ¥7.1, 2007-200x

Opéi registri - FINK ROVFENERISLTE [zvjesca- FINK - Radni datum  1zlaz
Knijiga ulaznih racuna
Knjiga izlaznih ratuna
Knjizenje temeljnica

KOMERCIJALA

) Porezne prijave .
() InfoMiB,Z - PROIZYODNA PODUZECA - “TRENIS' / ¥7.1, 2007-200x
[ okurianie ] ponue ]
Predratu
Kamate
Fakture
UPR# Bilateralne kompenzacije Obavijesti
Multilateralne kompenzacije SERVIS
FINANC( Blagajna 3
Putni nalozi » Export/Import-DisKOM
NABAVA mube
Export/Import-DisRCE
VELEPRODAJA
MALOPRODAJA ) ‘

[ Automatsko podegavanje formi
Forma za print u PDF

OBJEKTI i RADNI NALOZI ]

URUDZBENI ZAPISNIK (URA) I I MOBILNI IS SKLADISTA

0OSNOVNA SREDSTVA I

Slika 3: Izbornik modula Fakturiranje (Izvor: Vidaci¢, 2008.a)

6.3.1.1. Podmodul Ponuda

Prvi podmodul koji se nalazi u modulu Fakturiranje je Ponuda. Na Slici 4 prikazan je
izbornik ponude gdje se vide zaglavlja otvorenih ponuda. U izborniku se nalaze standardne
funkcijske tipke: otvori novu (kreiranje nove ponude), pronadi dokument (filtriraju se zaglavlja
otvorenih dokumenata i trazi se odredeni dokument), pronadi sve (ukida se filter i prikazuju se
sve ponude), izaberi (otvara se ponuda koja se prethodno oznacila) i izlaz (izlaz iz izbornika

ponude).
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+/(c) InfoMiB d.o.0.,Zagreb, PROGRAMSKI PAKET Z4 TRGOYVA

PROIZYODNA PODUZECA - ‘TRENIS' / ¥7.1, 2007-200x

Opciregistri - FINK  KnjiZenja - FINK  Tzvjesca- FINK  Radni datum  Izlaz

-,.m-lm Faarah DO FAUCEH RAFET 74 TAAAWASSA  ARAITUWARLS RANRITES L ITACLIE! (W7 4 2AAT Snn..

+ IZBOR PO JUDA (5= )R )
UPFR Ukupnifznos PON
odinall BroPON  DatumPON QilraKupca MjestoTroska BrojMarudZbe DatumMNarudibe Ukupni znos Brojew( i~

FINA 2008 § [ooooot [7.1.2008 1321 10 . 307288 [x

(|2008 | |odoon2  [13.3.2008  [0316 10 ser 1.3.2008 2762 57

W 2008 000003 [15.03.2008 4797 104 " 0,00
NAB# 2008 § (ooooos4 (1672008 |oo02 10 |- 1596 98

2008 | |ooooos  [2.6.2008 4.

VELH
MALCQ
KoMy

<
OBJH |Nai pvsifra Naziv Adresal Adresa2 A

IBE i [SFINGA STAKLO WVL.NEVEN PLEPEPLESKA 101 [10410 VELIKA GORICA  [Hw

URUR I« >
OSN Owvriton | [ Pronagi DOK | [ Pronadi SVE | [ tzaber | Izlaz |Iilaz ‘

Slika 4: Sucelje izbornika ponude (Izvor: Vidaci¢, 2008.a)

Zaglavlje obrasca sadrzi sedam tipka koje omogucuju: obradunavanje cassa-sconta,

uvoz ponude, otpremnice i narudzbe, izvoz ponude, zaklju€avanje i otklju¢avanje ponude,

uvoz stavki, pronadi Sifru, kartica robe i ispis razlike u cijeni.

Prilikom kreiranja nove ponude, potrebno je popuniti obrazac s podatcima. Neki od

vaznijih podataka koje je potrebno upisati su: valuta plac¢anja, cassa-sconto, naziv kupca,

mjesto troSka, mjesto troSka komercijaliste, mjesto troSka terenskog komercijaliste, uredski

prodavac, broj narudzbe, datum narudzbe, broj otpremnice, datum otpremnice, rabat i ostale.

U podnozju se nalaze tipke kojima se moze provijeriti stanje u skladistu, oti¢i na prvi,

prethodni, sljedeci i zadniji artikl, pronadi artikle, ispisati ponudu, dodati stavku, unijeti, obrisati

i izaéi iz ponude.
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| PONZAG =B

KoefHbuPrd (0,10 - 0,99): TipRaspRuc-a: | 01

[ Rekaikutia PrOC | [ Azuriraj PROC |

imJ_ Koli¢ing PROClens  Rebat® Py PDV% MaxRabal(3%) NEVCiena WPciena SKL RaspolozSKL RasplozCekl OTP_Kaliéina RAZ Koliting XC
NE 100,000 65,00] 120001 | 22,00 26,154 4800 48,00 502,000 0,000 100,000
KOM| 120,000 167,00 120001 | 22,00 35,629 120,00 120,00 1195,000 0,000 120,600

I«

PONUDE: [obrsionio | [imponpon | [import ot | [ import e | [ExportuPotrogoksis | [ zakiuéi | [ otiua |

I: 2003000005 | Godina: |2008 | BrPOM: 000006 DatpoM: 5102008 | Waluta: | 30 |[4.11.2008 Kekontos: | 15,00

Kupac: | 2411 WURTH-ZAGREE D 0.0 MiTtrKom: | 12 |NED.JEL.JKO STEFOK MTrTerkom: 10C = UrProd: 10 —
-_rona U

Brblar: | 12012008 | Datharz |1 9 2008 BrojoTP: | J Zakd:

DatOTP: Rabat(%): [ 12,00 | Zaesobu: Perié Mapomene: | ermo

A

Slika 5: Obrazac za kreiranje ponude (Izvor. Vidaci¢, 2008.b)

Nakon §to se ispuni obrazac za kreiranje ponude (vidljivo na Slici 5), moguce ju je

isprintati kako bi se poslala, najéesce, e-mailom potencijalnom kupcu. Na Slici 6 vidljiv ispis

ponude s podatcima koji su se prije unijeli.

T i~
B B 8 [

" 258516511190 - malear.i sands
Fax +3E51 €67 1142 - firarcie
+3851-6611124 - proe)n

1 Sphit
splinel aba. hr
Tel. +285-21-456322
Fax +385:21 450823

3TI04

Predstavnistva Slavanija  Podruznica Osljek Dt LT
Pavicen 12 Mk oiil aaica b BEOD006.1 10008 1545
HA-31400 Do HA-51 D00 Osijzk Statingka banks -
slavonijace|labo b usijikiielaoo L1011 W00 203
Tel. -38531-31544D Tel ~385-31-276273  Priv-edns banka

Fax +36851 818441 Fax 38531278274 234D006-1110179980

SplILska varks

Tvrtia me.aﬂ
007

WURTH-ZAGREE D.0.0.
MB: 0585572
FRANE LUCICA 231111

10000 ZAGREB, HRVATSKA
Telefoui; T.3498784,F.3490783, 3498-704,
Fim: 3498-783

* 500 %]

[ rpp—————————————

MojPosao

s B Pt

N L]

PONUDA Broj: 00000612

Komem: 12 NEDJELIKD STEFOK-tel.

UrProd: 10 DAMu - tel.

DaturPOMN, 05.10,2008,
ValtaPOM: 04.11.2008.

Poz. na br: 02 2411-000006-12

MNa ime: Peric

Ispostasamo Vam ponudu Za robu - udugu, temeljem nardive od 01092008, lwoj 12072008

i otpremnice od broj ___ uz odobrenje kasaskonta od 15,00 % .

R.br Sifra HAZAV ROBE - USLUGE M) FDVER Koliina Cilena Ratfh Iznos
1 AB1401001 OSIGURAT AUTO. G EFERGATS B .o M X100 00000 65,00 12,00 £50000
@ BO0ID00E ROBA D65 - WO wom 2,00 120000 187.00 12,00 22440 00
Mapomene: Vijedno st robe: 208.940,00
napoar e = Imos rabata 347280

- Imos kasaskontas 38X0.05
Osnovica PDV-a: 2164712
+znos POV 476237
Osfobodena POV-g 0,00
UKUPN O 26,409,409
h.P. PONUDL [ZDAO:

Slika 6: Prikaz ispisa ponude (Izvor: Vidaci¢, 2008.b)




6.3.1.2. Podmodul Predrac¢un

Podmodul Predracun jednak je izborniku Ponude kao $to je vidljivo na Slici 7.

- {c) InfoMiB.Zagreb, PROGRAMSKI PAKET Z& TRGOVACKO - PROIZVODNA PODUZECA - 'TRENIS' £ ¥7.1, 2007-200x
| IZBOR PREDRACUNA

Ukupni lznos PRD

Godina  BrojPRD  DatumPRD  Sifrakupca MjestoTrodka BrojNarudZbe DatumMarudibe Bro & -
FINA w2005 000001 4.2.2008 1321 10 . % | et
2008 00ono2 16.3.2008

2008 000003 16.3.2008
NAB/ 2008 000004 16.3.2008
[

{1
/

/
/

][] 77

MNazivsifra MNaziv Adresal Adresaz Ars
¥ 1321 |PROMET-POZEGA, [INDUSTRIJSKA 28 | POZEGA, [Hw ramy
URU | 3 >

0SN [ OtvariMovy | [ Pronadi DOK I [ Pronadi SVE ] [ |zaberi ] zlaz

Slika 7: Sucelje izbornika predracuna (Izvor: Vidaci¢, 2008.b)

Zaglavlje obrasca sadrzi tipke: obradun cassa-sconta, uvoz ponude i otpremnice,

pronadi Sifru te tipku zakljugi.

Prilikom kreiranja novog predracuna, potrebno je upisati vazne podatke kao §to su:
valuta plac¢anja, cassa-sconto, naziv kupca, mjesto troSka komercijaliste, broj narudzbe, datum
narudzbe, broj otpremnice, datum otpremnice, preuzeo, nacin isporuke, za osobu, rabat te

napomenu.

Podnozje obrasca je jednako obrascu za kreiranje ponude (vidljivo na Slici 8).
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- {c) InfoMiB .Zagreb, PROGRAMSKI PAKET ZA TRGOVACKO - PROIZYODMNA PODUZECA - "TRENIS' / ¥7.1 , 2007-200x
- IZBOR PREDRACUNA
| PRDZAG

PREDRACUNI: [obrsono | [mporron |

It [200s Godina: | - | BrPRD: [000c | patPRO: ei0ooos | Walutar| 0 |[5112005 Kskontot
Kupae: | 4534 |[FerTis |wrtr|tun:[1: || JEDJELJKO STEF
Briar: |10 lDalNu: [1 92008 BrojoOTP: ] DatOTP: )
Preuzeo: |)¢ ] Mac. ispor: | dostava | Zakljuéeno: l_ i)
iy
e -
Zaosobu: | Rabat(%): | {000 Mepamenes | mermo Pronadi Sifu \\\
_lcl Sitra Maziy Jmd KokEina PRODcijens Rabsat® Pg POV% | A \
W2]BO01D1001 3245 - Cekic 0.5 ky 10N 10,000 16150 12,00[01 | 22,00
2(BO0101006 |ROBA 006 KON 15,000 13500 150001 | 2200 \
\
sl
™
< >
I b- Flaz
212

Slika 8: Obrazac za kreiranje predrauna (Izvor: Vidaci¢, 2008.b)

Nakon $to se predracun ispuni i zaklju€i, mogucée ga je ispisati i poslati kupcu (vidljivo

] [ e W @

na Slici 9).

—_—— d.on. 7a pmizwdnju. vangshy i onadarmu Malitni broj Brojevi ratuna
— — El I abo Irposing elekimmated alom 4TEI04 Spllska benia
Spllska bane,

Kamenarka 24 - HR-10010 Zagreb PodruEnica Split P iSteo Slavonija  Podrunica Osijek st
wwnweliaba_hr / ¢llabeallaho br PurWrbownika ab, Slobraé  Paw cevn 32 Jina ot lam ea b D 05154
Tel. +385 16611111 - centrala HR-21311 Split HA-31400 Dakivo HA-31000 Ouijok: Slatinskz banka

IS 1BE1 100 - malogrd sers ST AP0 slmvoninleliata hr anjelitelinbo 2412000- 1 130001203
Fax +385:166111 42 - financijo Tel. | 38521450672 Tel. 1 335-31-316440 Tl IRFATITEITI privredra banka

| 395-1-6611124 - progaa Fax | 385 21439022 Fax 38531816447 Fax (3833129274 Z3HOUE-T 1100 /9960

4334

FERTIS D.O.O.

JURJA DENZLERA §6

10000 ZAGREB, HRVATSKA
HRVATSKA

PREDRACUN Broj: 00000512
DatumPRD: (06 10.200.
ValutaPRD: 05 112008,

Rla ime: y

Izpostaviamo Vam predracun za robu - uslugy, temeljiem narudzbe od

01.09.2008. broj 120 | otprermnice od
uz odobrenje kasaskonta od 1500 %

broj

Rbr Sifra HAZIV ROBE - USLUGE JM.) Rab% PDV% Kolicina Cijena / Iznos
1 BO01 01001 WOM 1200 2200 10,000 181,50
3245 - Eekld0.5 ke 1.675,00

2 B0 006 HOw 1500 22,00 15,000 135,00
ROBA QDG 202500
Napomene: Vrijednost robe: 31.640,00
-iznos rahata: 497,55

- fznos kasaskonta: 47137

Osnovica PDV-a: 2.671.08

Slika 9: Prikaz ispisa predracuna (lzvor: Vidaci¢, 2008.b)
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6.3.1.3. Podmodul Faktura

Podmodul Faktura jedan je od najvaznijih modula, omoguéava generiranje izlaznih
ra¢una, robno-financijskog je tipa. Izbornik se razlikuje od podmodula Ponude i Predracuna po
tome §to ima neke dodatne moguénosti u zaglavlju dok je podnozje jednako. Dodane su Cetiri
nove tipke: ukupni iznos fakture, generiranje temeljnice, fakture koje nisu prenesene na

temeljnicu i sve fakture tekuc¢e godine kao $to je vidljivo na Slici 10.

B Zagreb, PROGR

+ IZBOR FAKTURE

’ Ukupni lznos FAK ] | Generiranje temeljnice ] kl Fakture koje nisu prenesene na TEM ] [ Sve fakiure tekuce godine I

B

odina  BrojRaé  DatumRaé  SifraKupca MiestoTroska BrojMarudzbe DatumMamudzbe Brojevi( A s
2007 000010 5.4.2007 4399 0z . [ —

FIN
2007 |o0o01i [16.10.2007
2007 000012 1.12.2007
NA| 2007 000013 5122007
2007 |oooois [5.12.2007
VEI 2007 |000015  |5.12.2007 B
W2o08  |ooooon [1332008  [43%9 10D . ] —~—
2008 000002 14.3.2008 ooz 10 . 1,1, 2 .\“:.\‘
MA| 2006 |000003  |15.3.2008  |3369 10A N
2008 |000D04  |16.3.2008 \
Ko 2008 |0DODO5 |27 4.2008 \
o N
op| le i : i
JNazuvsnfra Naziv Adresal Adresa2 Ats
W 4399 [ SEAT-OSIEK D.0.0. [SV.LMANDICA B.B.  [31000 OSWEK [Hw E
URI I< | 3
0s | OtvoriNovu 'I [ Pronadi DOK ] [ Pronadi SVE ] l Izaberi ] |az

Slika 10: Sucelje izbornika fakture (Izvor: Vidaci¢, 2008.c)

Prilikom kreiranja fakture, potrebno je popuniti obrazac ve¢ poznatim podatcima
(vidljivo na Slici 11), ali se upisuju i podatci koji se nisu do sad spomenuli. Tako se na primjer
upisuje i: tip fakture, PDV oznaka, tip temeljnice, oshovica predujma, PDV u predujmu, ukupni

predujam i tip raspodjele razlike u cijeni.
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FAKTURE: ZakIt o A
Id: | Godina: | | BeRac: DatRAE: | £ 107005 | Valuta:| || 2152009 | Kskontod: |
Kupac: .n' 02 | MjTrKom: |10 | | MTrTerKom:
Ur.Prod: BrHar: DatHar: | BrojOTP: o | patore: | 752008 BrTem:
Preuzeo: Hac. ispor: | OSO8R0 BrojGo: | (1173 BrojRHL: |
Rabat(h)y: | ) | Tip_fokt: | -1 | PDV-stavka: ||| 7 TipTem: | Hapomene: |"']£"‘1r | Zakljuéeno: |
Osnovica predujma: [ ] POV u predujmu: [ Ukupni predujam: | TipRaspRuc-a: | [ Import 12D
Bifra Naziv Jmd  Koligina PRDcijena Rabat®% Py PDV% Maria% NEVciena WPcijena ta
»E00101001 [3245 - Cekic 0.5 kg KOM 5,000 161,50 ogofo1 | z200] asgis 110,00 B
AK1401008  [VODIC P4 2 (150) KOM 8,000 96,25 opofor [2200] 47218 65,38 65,00
hd
B >
Fakturirao: Diwektor: ] Pranadi Sifru l [ SumNatoF AK l i BrziPrint l 0/1
Bwvi ( Pronadi | tspisi || Dodai |[ Uresi |[ oisi || 1a |

B

Slika 11: Obrazac za kreiranje fakture (Izvor: Vidaci¢, 2008.c)

Vazno je napomenuti da se raun moze napraviti na temelju ponude, predracuna,

otpremnice i izdatnice to znaci da su svi dokumenti povezani.

Na Slici 12 prikazan je ispis fakture.

@ | > o [ o] B &

— a o d.0.e. 73 prm swianu. vangsk | amtam)d Maliéni brojg Brojew ratuna
—— trprmins el ekt resi alom 3473104
e asner
Kamenarka 24 - HR-10010 Zagreh Split istvo Stavanija #nica Qsijek Erewnama
wwwsllabo.hr / elaboiel aba be PutNrbowika bb, Stobrel  Paviceva 32 Jufne ob lainica bb SAU200H-7 10005545
Tel. 1985166711111 - centrala W21 St 451400 Dakman HR-SI000 Osij o Slatineka banka
SRR 1RETTIAR - valaped serda  SPAPEElADaT siavonig@slicho. usekPeliato.r 2412000-7 139001203
Fax +3 11142 - finanedje Tel. | d8a 21-4990E2 Tel. | 339-21-516440 Tel. 1 JB5371-279273 Privredea banka
1§ 35-1-6611124 - procma Fax  JB3 21 490622 Fane 282 21°316447 Fax 13853127254 2340009-7 11017980
bumness. B9 * 5005 MojPosao
Soor b () AT Emaim . Mg ot & it

RACUN Broj: 000041.10
DatumRad: 06.10.2008.
YalutaRa: 05.11.2008

Poz. na br: 02 0002-000041-10
Za objelt 003 OBJEKT 3
|spostadjamo Yam méun za isponidenu robu - izwienu ugugy, tem efem narudie od oo b
i otpremnice od 07052008, broj 9, uzodobrenje kasaskonta od 0,00 % .

ELEKTROPROMET D.D.

MB: 3266516

AVENIJA DUBROVNIK 68 150
34340 KUTJEVO, HRVATSKA

Strana 1
R.br Sifra HAAY ROBE - USLUGE JMJ PDVE Kolicina Cijena Ratfh Imos
1 BO0101001 345 -CukR OS5 kg Wom 37,00 000 161,50 0,00 807 50
2 AK1401008 VOO P4 ZZ 05D HOM 32,00 8000 9635 0,00 770,00
Napomene sz RN Br: 000041-10 Vijednost robe: 1.577,50
- Imos rabata: 0,00
= Imos kasaskonta: 0,00
Osnovica PDV-a: 1.577,50
+iznos POV-x 347,05
Oafobodenc POV-a 0,00
Pedin isportdie . OSOBMD Fodu preaeo: UKUPN O 1.924,55
Placeni predujam: 0,00 Ukupno za platiti: 1.924,55

Slika 12: Prikaz ispisa fakture (Izvor: aplikacija Vidaci¢, 2008.c)
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6.3.1.4. Podmodul Obavijesti o knjizenju

Podmodul Obavijesti o knjiZzenju sluzi za odobravanje, terecenje izdanih faktura. Na

slici 13 vidljivo je suCelje izbornika.

- (c) InfoMiB Zagreb, PROGRAMSKI PAKET Z& TRGO¥ACKO - PROIZYODNA PODUZECA - 'TRENIS' / ¥7.1, 2007-200x

{ IZBOR OBAVIJESTI (4=)[.3]
UR [ Ukupni lznos OBA ] [ Generiranje temeljnice ‘ I Obavijesti koje nisu prenesene na TEM ] [ Sve obavijesti tekuce godine ]
Godina  BrojOBA  DatumOBA  Sifrakupca MjestoTrodka BrojRac DatumBRac ije\tit*\'
l FIN W 2008 000001 4.2.2008 1322 20 .
2008 000002 16.3.2008
2008 000003 16.3.2008
NA
VE
MA
I
KO ) |
h |
oB |« »
Mazivsifra Naziv Adresal Adresal A s
¥ 1322 [LEGEMDA [ULICA BREZA 14 [VINKOvEl |Hw
UR| I< >
0s [ Pronadi DOK | [ Pronadi SVE |

o

Slika 13: Sucelje izbornika obavijesti o knjizenju (Izvor: Vidaci¢, 2008.c)

Dokument obavijesti o knjizenju usko je povezan s povratnicom od kupca (ako je kupac

vratio robu, tim dokumentom se vraca roba na skladiSte, taj dokument se robno zakljuéuje te

se povlaci u dokument obavijesti) i povratnicom iz interne potrosnje.

Na Slikama 14 i 15, prikazan je obrazac za kreiranje obavijesti o knjiZzenju i ispis

obavijesti.
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: OBAZAG

OBAVLJEST:

SumNeto0BA |

[imgort POk | [ import Pot |

[ Zakiuciuira |

H

e
=

Id: | 2008000004 Godina: 2008 BrOoba: 000004 DatOba: 6.10.2008

Valuta: 15 | [21.10.2008 BrTem:

Kupac:
BrojRac: | DatRAC: | . . BrojPOK: | DatPOK: | . . Zakijuceno: | |
NA Rabat(%): Tip_fakt: OBA | PDV-stavka: |II.2. Kskontoba:
BrojGo: Hapomene:  rmemo | Pronadi Sifru
VE o Sifra Naziv FRDciiens Rebath Py POV A
2 |
MA — Iy
KO
0B
UR o
>
0s 101

Slika 14: Obrazac za kreiranje obavijesti o knjizenju (Izvor: Vidaci¢, 2008.c)

s w0z v| B &

—_—— Ao 7a prolmadeji, varske | ewtarm)o
— — Ellabo Fgininu elekiromelen g bm

Predstawnittve Slavonija
J2

Kamanarka 2& - HR- 100D Zag reb Podruinica Split ~

wowrw. el kabohr ¢ labotEell a0 e Put Vi owika bb. Stobrel
ey . wR-21311 Spid

Tel. 138516611117 - centra'a splitieEed ke, b

1 BR1TIER - malaar savis
BR11147 - finaraiin Tel. 1 38537 459622
| 335-1-601 1728 - progsja Fax | 38521459823

Malicni broj
4TI

Podndnica Dsijak
Judna obakazneca by
HE-21000 Osijiek
ostjekel abo b

Tel. 1 JEE-31-275e73
Fac 1 30511275204

Brojevi ratuna

SE'IISKI banka
FAINMNE-1100353187
Eigla s
ZAU2006-1100021545
Slell nska be: @
247200%-11 39001203
Prwvredne bankz
20400059-11707 f99E0

LEGENDA

MB: 0226862

ULICA BREZA 14

32100 ¥INKOVCI, HRYATSKA
HRVATSKA

OBAVIJEST Broj: ooooo120

DatumOBA: 04.02.2008.

ValutaOBA:

Ispostaviarmo Vam ODOBRENJE - TERECENJE za robu - usiugu, temeliem raf una

od .. . faraj | povratnice od . .
Rbr Sifra NAZIV ROBE - USLUGE JMJ Rab% PDV% Kolicina Cijena / Iznos
1 AKA201005 0,00 2200 1,000 150,00
VODIE_PH S PLAM (2000 150,00
2 AB1401001 000 2200 2,000 48,00
0SIGURAC AUTO. GEYER 64158 96,00
Napomene: Vrjednost robe: 246,00
-iznos rabata: 0,00
- Iznos kasaskonta: 0,00
Osnovica PDV-a: 246,00

Slika 15: Prikaz ispisa obavijesti o knjizenju (Izvor

: Vidagic¢, 2008.c)
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7. Primjer procesa fakturiranja uz potporu aplikacije
TRENIS

U aplikaciji TRENIS biti ¢e prikazan primjer koji obuhvaéa sve ranije spomenuto — od

ponude pa do obavijesti o knjizenju.

Knjizara Art Zeli od nas narugiti Skolski pribor za nadolazeéu Skolsku godinu. Poslali su

nam upit za ponudom u kojem traze cijene za sljedece proizvode:

e Lipa Mill, Bilieznica tvrdi uvez, A4, 96 listova (16,90 kn)

¢ Maped, Vostane pastele, 12/1 (9,80 kn)

e Maped, gumica za brisanje, Mini Softy (1,70 kn)

e Maped, Grafitna olovka s gumicom, HB MAP851813 (2,00 kn)

Nas prvi korak je izrada ponude. Potrebno je otvoriti obrazac za kreiranje nove ponude

i popuniti zaglavlje podatcima kao Sto je vidljivo na Slici 16.

Kupcu dajemo moguénost pla¢anja od 15 dana (valuta pla¢anja), cassa skonto (12%),
upisujemo Sifru kupca (4433), dajemo mu rabat od 15% i upisujemo osobu za koju je ta ponuda

(Anka Kovacevic). Ostala polja nisu popunjena jer nam nisu poznata ili nisu potrebna.

U nastavku se upisuju naziv i Sifra artikla, jediniCna mjera, koli€ina, rabat i cijena.

A PONZAG =R (E=R
PONIJDE: Obr.Skonto Import PON Import OTP Import NAR ImportUVP Uvjeti PRO Eksport u XLS Zakljuci Otkljucaj
Id: | 2022000002 Godina: 2022 BrPON: 000002 DatPON: 5.9 2022 Valuta: 15 | 2092022 Tip(ViM): \/  Kskonto%: 1200 Import stavki
g Kupac: 4433 KNJIZARA ART VL ANKA KOVA( ~ MiTuKom: K01 |KOMERCIJALISTAKQ1 =~ MTrTerKom: UrProd: =
) Rabat(%): | 5.00 Zakij: Pronadi Sifru
EL BrNar: DatNar: X BrojOTP: DatOTP:
20 KoefNbvPrd (0,10 - 0,99): Kart. robe
20]  Zaosobu:  Anka Kovacevic Rok isporuke: | 2509 2022 Opcija ponude: | 21.9.2022. Nap mel
20,
20] Devizno(D/N):: N  TipRaspRuca: (1 | Paritet: |Kniizara Art Valuta(opis): TipPlaé(O/A): O  Adresa: men BrojGO: X f
@ ld Sifra Naziv JmJ ProdPak Koligina PRDcijena Rabat% Pg  PDV% MaxRabat(%) Rok i ~
20} 20[CA0104001 Lipa Mill biljeZnica, twdi uvez, Ad 200,000 16.90]  5,00[01 [ 25,00 100,000]25 0¢
20{ 20]CA0104002 Maped, vostane pastele, 12/1 50,000 9.80 50001 25,00 100,00025.0¢
20} 20{AH0102001 Maped, gumica za brisanje, Mini Softy 100,000 0.00] o0.00[01 | 2500 0,000]25.0¢
20 ¥ |20|/AH0102002 Maped, grafitna olovka s gumicom, HB MAP 851813 KOM 70,000 2,00 5,00{01 25,00 100,000(25 01
20]
_ i
— N
— N
] h
I
v
< >
[Sifra SifraDob Dodatni opis A Rekalk. PRDC || Azuriraj PRDC 114 .
AH0102002 [ v| ——
< > Printslike = Print sa slikama Print PromoPon
N Print_RUC Stanja po SKL Prvi | |Prethodni| | Slijedei | Zednji  |Propedi | lsgisi | Spremi || Vrati Ofrisi [Zlaz Print - ref. liste l

Slika 16: Primjer - obrazac za izradu ponude (Izvor: TRENIS, 2022.)
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Nakon §to smo napravili ponudu, spremili smo je i poslali putem maila kupcu (vidljivo

na slici 17).
FIRMA Prodataunites Sciil  Prowsemishe Gojeh  Predebmr trs Dnimvn Procz emistve Zacar
Yubomaaba Juma ol ca by Himvevia i Jermssiserg wln
11 - earmra H1-21000 B HEl U0 (g i =T e M= 2AC £olen

16 - Famr | Ve
142 - tsencia
128 « protgs

T & G- AEAR
F & ED2-amas

T & SN53 37517
F & %W -E73IT7

T & 5% 510908
P2 4282 3-890

T & 3935 02090
F. < M923 02gee

PONUDA Broj: ooooozKo1

KNJIZARA ART.VL ANKA KOVACEVIC Datum ponude: 5.0.2022

aig:
CAYTATSHKA 2C

51000 RIJEKA, HRYATSKA
Tedefon(: F.06 1511038, .

HDpM&T: K01 KOMERCALSTA MET - tel. XX

UrProd: - ml

Fox:
Haime: Anks Ko adevic

Poz nabr 2 443 000002-K01

Za objerd X

Temelpm UaSeg upia pesadjame ponudy o robu § usigu:

R.br S'rfm NAZTY ROBE - U SLUGE JW POVER Aol lep. Koicma  VPC bruio Rabh lznoa bruto
Sifra dobavijata Prodfak VPC naw lmos neEwo
1 CADIO4DO1 Liss Wl piglnion, twdiuves, A2 2600 25.05.202 200,000 16,80 5,00 3.380,00
Z 18 0550 141,00
2 CADID4D0Z WEpED, LoEEnG LIEmE, 10 2500 Z5 0.2 50,000 5,30 500 480,00
z 53100 465,50
3 AHOI@DbA1 Waped. gumica za brissrpe. Mini Softy 25 00 2500202 106, p00 0,00 000 0,00
z 0,0000 0,00
4 AHOMD@DE2 Waped, prafina pleska sgumioem, HB AP HOW 25,00 2500202 70,000 200 500 140,00
fan 2 1,8000 133,00
Rpome Vrjednost mbe: 4.010,00
- lznos rabata: 200,50
- |08 KaBaaNDITa: 7. 14
Osnovica PDV.a: 1.352,34
. ~ riznos PDV.a; 3809
Volule plecanje: 15 dena  Dpeijp ponede 21,2202,
Colabodenc POV-2 o0
Paritet Krym At UKUPNO 4.19045
Poased 2a dostavwe
MP. PONUDLU IZDAD:

IMasafhgt: 0,000 Volumen(ma): 0,000
=1 (U0 MLE FISHALIZIRANI RACUN =

Slika 17: Primjer - Ispis ponude (Izvor: TRENIS, 2022.)

Kupac je pregledao nasu ponudu, odgovaraju mu cijene te nam je poslao narudzbu.
Na temelju kup&eve narudzbe, izradujemo racun kojeg Saljemo kupcu zajedno s naru¢enom

robom.

U novi racun uvezujemo ponudu koju smo poslali kupcu pomocu tipke Import PON, na
Slici 18 oznaéeno je crvenom bojom. Time se popuni vecina podataka u zaglavlju rauna i

podatci koji su bili na ponudi vezano uz artikle. Ono $to treba naknadno upisati u zaglavlju je:
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broj i datum kupCeve narudzbe (568/22), preuzima Knjizara Art, artikli se isporuuju putem

GLS dostave.

R FAKZAG
FAKTURE . Datum slanja emailom: Status slanja T .F: F
id: | 2022000001 Godina: 2022 BrRAG: 000001 Valuta: 15 |120.9.2022. Kskonto%: 12.00
. Obr.Skonto
Kupac: 443 KNJIZARA ART .VL ANKA KOVACEV MjTrKom: K01 KOMERCIJALISTA K01 MTrTerKom:
Ur.Prod: BrNar: 558/22 DatNar: 592022 DatOTP: BrTem:
’ Import PRD
Preuzeo: |Knijizara Art Naé. ispor: GLS dostava BrojGo: BrojRNL:
Import OTP
Rabat(%): 5 00 Tip_fakt: R-1 PDV-stavka: |||.03. Devizno(D/N): N Napomene: memo Zakljuéeno:
Osnovica predujma: PDV u predujmu: Ukupni predujam: TipRaspRuc-a: |01 Impert 1ZD
\d Sifra Naziv JmJ  Koli¢ina PRDcijena Rabat% Pg PDV% Marza% NBVciena =
+2{CA0104001 [Lipa Mill bileZnica, tvrdi uvez, Ad 200,000 16,90  5,00[01 25,00[ 100,000 0,00]
2{CA0104002 |Maped, vostane pastele, 12/1 50,000 9,80 5,00{01 25,00) 100,000 0,00
2{AH0102001 |Maped, gumica za brisanje, Mini Softy 100,000 0,00 0,00[01 25,00 0,000 0,00
2{AH0102002 |Maped, grafitna olovka s gumicom, HB MAP 851813 KOM 70,000 2,00 5,00/01 25,00| 100,000 0,00
1< ~n
Fakturirao: | Fakturirao x Direktor: | Direktor x Pronadi Sifru SumNetoFAK BrziPrint | RN -->E-mail 114
Temeljnica Prvi | Prethodni Slijedeci Pronadi | Ispi§i | Dodaj  Unesi | Obrii | [zlaz

Slika 18: Primjer - Obrazac za izradu fakture (Izvor: TRENIS, 2022.)

Nakon s$to smo isprintali racun, prilazemo ga uz naru€enu robu i Saljemo kupcu. Na

Slici 19 vidljiv je ispis rauna i svi potrebni podatci vezani uz placanje — koliko iznosi cassa

sconto, PDV, ...
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FIRMA, Prodetren Btvo Gt F o O o Dakwe  Prodetein@bes Jedor
W Jng oEIniE Y ATE R N8 Jomis 18kng =E
144 - sl e b ETT HE 00 Depi HA BT 4L Habg vy W 2060 drchyr Brofysi renms
| B - manar. | seris
143 - rmndd & | % il B’ +IBS ITED B 30551 318 T 4 188 1342990
|58 - Eam [ L EaR . [ Ba ) Ha) LR o P4 Mo ANy
R4
Mjesto izdavana: ZAGREB

KNJIZARA ART VL ANKA KOVACEVIC RACUN Bro|: 1~pPix
OIB: DatumRaE: 05 09.2022
CAYTATSKA 2C ValutaRaé: 20.09.2022. MT kemere: KD1
51000 RIJEKA, HRYATSKA Poz. na br 02 4433-000001-K01

Vnjeme izdavan@a: 5.9.2022. 9:14:51

Ispostavjamo Wam meéun & lsporéanu robu - izwssnu uslugy temelem narudite od  06.09.2022 bm| S8 | ¢ipramnica
od - bmj __ uZodobranje kesEEkonta od 12,00 %.
Strane 1
R.br MAZIV ROBE - U SLUGE S POV Kolifing Ciemsbruin Ratd  lmos badn
Cijera nein o= nein
1 GADWADD! Lipe M| iy adnics, 1wl wva., Ad am T W e 1.380,00
16,0809 L1108
2 CADSeDnZ Mapes, vebite miEs, 121 2908 28000 280 200 150,08
1108 4855
I OBHDWIN!  Maped gemcszs b, Wi Saty B 100000 am o am
20000 om
4 AHDWMIDOZ Maped, gevina vio via = gumisom, HE MAF B61813 oM 26,00 wo0 2 80 140,00
15000 133,00
Napomene w RN Br: J0001 -1 Villednost robe: 401,00
- [2n08 rabeta; 20050
- 1308 kaBasMTS. 43714
Qsnovica POV-a: 3.352,36
knes POV 828,09
Oslobodens PDV-a 0.00
Nedim mpervie- GL5 doater Robu preuzes: Kagiers A¢ UKUPNO 4.190,45
Preclme: aoo Necin phéanjp:  Transeficyahi racun .
Uieerprves 78 pladitic £.1590 45
* Ked piecanm rofmo pdie peovee by mdees *
RACUN IZDAOLA: DIREKTDR
Fakturirao Ciraldorx
M.P.

Slika 19: Primjer - Ispis fakture (Izvor: TRENIS, 2022.)

Kupac je zaprimio robu i primijetio da su dvije kutije s voStanim pastelama ostecene i
da su pastele popucale. Poslao nham je natrag te dvije kutije uz povratnicu na kojoj pidu artikli

koje vraca.

Nas prvi zadatak je napraviti storno rauna, s artiklima koje je kupac vratio (dvije kutije
vostanih pastela), s negativnim predznakom kako bi stanje na kraju bilo jednako onoj koli¢ini
koju je kupac zapravo dobio, a to je 48 komada. Nakon $to je napravljen storno raéuna, ispisuje
se novi radun s promijenjenim podatcima (voStane pastele = 48 komada) i radi se obavijest o
knjizenju.

Obavijest o knjizenju radi se kako bi se napravio povrat u financijskom knjigovodstvu.

Popunjava se zaglavlje obrasca s valutom pla¢anja koja iznosi 15 dana, Sifrom i nazivom
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kupca, brojem i datumom racuna, brojem i datumom povratnice od kupca, tipom fakture
(obavijest), Sifrom i nazivom vostanih pastela koje su vraéene, koliC¢inom (2 komada),
prodajnom cijenom i rabatom. Kad se popune svi podatci, obavijest je potrebno zakljuciti u bazi

izlaznih ra€una klikom na tipku koja je oznacena crvenom bojom na Slici 20.

A 0BAZAG [E=R R
OBAVI1JEST: SumNetoOBA Import POK  Import POI Zakljugi u IRA
Id: 2022000001 Godina: 2022 BrOba: 000001 DatOba: 5.2.2022 Valuta: 15 20.9.2022 BrTem:
Kupac: 4432 KNJIZARA ART VL ANKA KOVACEVIC MjTtrKom: K01 | KOMERCIJALISTA KO1
BrojRAC: 000001 DatRAC: 5.9.2022 BrojPOK: |549/22 DatPOK: |9.9.2022 Zaklju¢eno:
Rabat(%): 5,00 Tip_fakt: OBA PDV-stavka: .03, TipTem: Kskonto%: 12,00
BrojGO: BrojRNL: Napomene: |Memo Pronadi Sifru
|d Sifra Naziv JmJ Koligina PRDcijena Rabat%Pg PDV%Marza% NBVcije*
_|2|CA0104002 | Maped, vostane pastele, 12/1 kom 2,000 9,80| 5,00/01 |25,00 0,000 0,00I
Ie N
. : 171
Prvi | Prethodni = Slijede¢i | Zadnji || Propadi | Ispii Unesi  Obrii lzlaz

Slika 20: Primjer - Obrazac za izradu obavijesti o knjizenju (Izvor: TRENIS, 2022.)

Na Slici 21 vidljiv je ispis obavijesti koji sadrzi naziv i koli€inu vraéenih artikala te cijenu.
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FIRMA <sin neipr Dakowe BN 2383
ViNAIRE IR s AU RS DOMRNE04 ras
111 - o'y 20 S MDY LU0 OO CLEF TRV W TR0 D Brajest sadsrm
129 - mplopr seds
142 - Frmntips T: 8521 15882 T+ 363121907 T+ET 815 T + 365 23 67200
1od - podie F ~ 3021 462 F+2m312ralv FE+35F7 €10 F: + 36529 620
Miesto izdavanja: ZAGREB
OBAVLEST Broj: 2ivP1/1

KNJIZARA ART VL ANKA KOVACEVIC DotumDBA: 0509.2022.

OIB: VelutaOBA: 20052022

51000 RIJEKA, HRVA TSKA MT komerc: K01

HRYATSKA

Vrijeme iadavanja: 5.9.2022. 9:25:57

Ispodtayljamo Vam ODDBRENUE - TERECEN.IE 28 robu - uslugu, temeljem rafuna

ad 05.00.2022. brg 000001 | povratnice od 0R00.2022 broj 540/22.

Rbr Sifra NAZIV ROBE - USLUGE JM.) Rob% POV Kolicina Cijena / lznos
CAD104002 kom 500 2500 2,000 980
Mapad, voltane pastais, 1211 19,60

Napomens: oo padan m oo e pozvna s radusa + | Y Mj@dinost robe: 19,80

-12nos rabaza: 0,98

- 1Znos RasacKonta; 223

Osnovica PDV-a: 16,39

+znos PDV-a: 410

Oslobodeno PDV-a: 0,00

Aot padany —— UKUPNO: 2049
OBAVUEST IZDAQILA: M.P. DIREKTOR:

Snjefans YYYYY . Direkdor x

Slika 21: Primjer - Ispis obavijesti o knjizenju (Izvor: TRENIS, 2022.)
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8. Zakljucak

Uvodenjem poslovnih programskih aplikacija u poduzece, moze se brzo, lako i efikasno
poslovati. Korisnicima omogucuju brz i lak pregled trazenih podataka bez da napustaju svoje
radno mijesto kako bi na primjer otisli u skladiste pogledati koliko ima nekog artikla na stanju.
Vazno je da svako poduzece radi na aZuriranju i poboljSavanju aplikacije koje koriste za

poslovanje kako ne bi doSlo do zastoja u radu i nezeljenih greSaka.

Ovaj rad baziran je na modulu Fakturiranja koji se odnosi na Cetiri vazna dokumenta —
ponudu, predracun, racun i obavijest o knjizenju. Svaki od tih dokumenata detaljno je objasnjen
i prikazan u aplikaciji TRENIS. Najvazniji dokument je racun ili faktura jer na temelju tog
dokumenta kupci pla¢aju kupljenu robu. Faktura moZze biti napravljena na temelju ponude,

predracuna, otpremnice i izdatnice $to znaci da su svi dokumenti povezani.

Prikazan je i programski, podatkovni i procesni pogled na modul fakturiranja. Spominju
se i vrste rauna, nacini pla¢anja, rabati, veleprodaja i maloprodaja, podatci koji se nalaze na

svakom od ranije spomenutih dokumenata te njihova sucelja u aplikaciji TRENIS.

Na samom kraju, prethodna teorija prikazana je kroz primjer koji je napravljen u
aplikaciji TRENIS.

Mozemo zakljuditi da su poslovne programske aplikacije kao i modul Fakturiranja vrlo
vazni za svako poduzece jer omogucuiju efikasno poslovanje, a pojedini moduli kao i dokumenti

vrlo su bitni za na$ poslovni odnos s kupcima.
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