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SaZetak

Glavni cilj ovog rada je ispitivanje stavova ispitanika o inflaciji i razumijevanju pojma
inflacije s obzirom na njezin itekako veliki utjecaj na svakodnevnom zivotu gradana. Iz
prethodno navedenog bitno je da potrosaci razumiju pojam inflacija s obzirom da je godisnja
stopa inflacije 13.01.2022. iznosila rekordnih 13.1% za Republiku Hrvatsku. Rad se bazira na
primarnom istrazivanju, stoga je glavni istrazivacki instrument anketni upitnik. Upitnik je
napravljen po uzoru na istrazivanje koji je provodio The University of Michigan za potrebe
izvjeStavanja o stavovima potroSaca o inflaciji, stavovima o monetarnoj politici i vrijednosti
novaca za nekoliko godina. Na kraju, temeljem prikupljenih odgovora radit ¢e se prikladne
statistiCke analize kako bi se utvrdilo razumijevanje inflacije i njenog u€inka za potrosace te se
identificirale smjernice za eventualna poboljSanja financijske pismenosti gradana Republike

Hrvatske.

Kljuéne rijeci: inflacija, osobna potrosnja, financijska pismenost, vrijednost novca
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1.Uvod

1.1. Problem istrazivanja

Osnovni problem istrazivanja na temu ,Inflacijska o€ekivanja potroSaca u Republici
Hrvatskoj“ je rastuéa stopa inflacije u Republici Hrvatskoj u posljednjih pet godina, od 2018.-
2022. s rekordnom stopom inflacije od 13.1% u prosincu 2022. $to je izazvalo zabrinutost
gradana Hrvatske. Inflacija i pojam inflacije je sve CeS¢e praéen medijski. Takoder, mediji
naglaSavaju kako cijene potroSatke koSarice rastu. lzrazito je vazno shvatiti potroSacka
oCekivanja te njihova midljenja o dogadajima u buducénosti. Takoder, jedan i od problema je
slaba financijska pismenost Hrvatskih gradana. Danas razliite institucije nastoje Siriti
inicijative o jaanju financijske pismenosti. Jedna od ideja ovog rada je takoder vidjeti razumiju
li gradani sam pojam ,inflacije® 5to je jedan od osnovnih pojmova vezan uz financijsku
pismenost.

Shodno tome, definiran je anketni upitnik napravljen po uzoru na dva Americka
istraZivanja, a to su anketa koju provodi ,Federal Reserve Bank of New York®, na hrvatskom
.Banka Federalnih rezervi u New Yorku“ te anketa koju provodi ,The University of Michigan,
na hrvatskom ,Sveuciliste u Michiganu. Cijelokupno istrazivanje je usko usmjereno upravo na
stavove i misljenja gradana, odnosno potro$aca. Istrazivanjem se nastoji vidjeti to potroSaci
oCekuju u buducnosti (kratki i dugi rok). Rad obuhvaca i sekcije gdje su se gradani mogli

slobodno izjasniti 0 svojim problemima vezanima uz inflaciju.

1.2. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja su inflacijska o¢ekivanja potroSafa Republike Hrvatske, odnosno
utjecaj inflacije na gradane (ispitanike) te stavovi i misljenja ispitanika o kretanju cijena u
buduc¢nosti. Nadalje, istraZzuje se u€inak inflacije na komponente potroSacke kosarice, kao Sto
je primjerice poskupljenje hrane, stanovanja ili nafte i plina. Ispitanici imaju prilike objasniti
svoje odgovore Sto pomaze istrazivadu u shvacanju njihovih odluka u istim ekonomskim
uvjetima, primjerice u vremenu iste stope inflacije. Takoder se istrazuje povezanost, odnosno
nepovezanost razli¢itih varijabli kao $to su primjerice praéenje vijesti i priprema za povecanje

cijena kako bi se utvrdila zavisnost.



1.3. Ciljevi rada

Cilj rada se bazira na problemu istrazivanja, a rad ima nekoliko temeljnih ciljeva. Prvi cilj
rada je utvrditi razumiju li gradani pojam inflacije te utvrditi kakve spoznaje i stavove imaju o
trenutnoj situaciji, $to se odnosi na kratki rok. Drugi cilj je utvrditi o€ekivanja gradana o inflaciji
0 dugom roku te analiziranje misljenja gradana o porastu cijena na osobnoj razini. Prvi i drugi
cili baziraju se na analizama koje ¢e dati zakljuCke vezane uz ocekivane stope inflacije
gradana, njihova misljenja o mjerama Vlade ili porastu pojedinih komponenata potro$acke

koSarice.

1.4. Istrazivacka pitanja

Postavljanje istrazivackih pitanja u ovom radu pomoci ¢ée autorici identificirati problem te

pristupiti istrazivanju. Autorica rada je definirala nekoliko istrazivackih pitanja, a to su:

RQ1: Kakva je percepcija potroSaca o kretanju inflacije u Hrvatskoj?;
RQ2: Smatraju li potroSaci u Republici Hrvatskoj da je buduénost neizvjesna?;

RQ3: Je li financijska pismenost potroSaca u Republici Hrvatskoj na zadovoljavajucoj razini?

1.5. Istrazivacke hipoteze

U radu je postavljeno nekoliko hipoteza kojima se dodatno Zeli ispitati prethodno definirani
problem istrazivanja.
(1) H1: Priprema za povecanje cijena (inflaciju) ovisi o zavr§enom stupnju obrazovanja
(2) H1:: Stav o pojedinom dogadaju (inflacija, deflacija) za dvanaest mjeseci jest povezan
sa pripremom za povecanje cijena
(3) H1: Priprema za povecanje cijena jest povezana sa pracenjem vijesti o inflaciji i
olakSavanju inflacije na osobnoj razini

(4) H1: Donosenje financijskih odluka i porast cijena jesu povezani

Razlog postavijanja prve hipoteze ovog istrazivatkog rada je miSljenje kako zavrSen
stupanj obrazovanja ima povezanost sa pripremom za povecanje cijena zbog bolje
informiranosti gradana sa viSim stupnjem obrazovanja o aktualnim dogadanjima,
mogucnostima Stednje, a izmedu ostalog i samog utjecaja inflacije na vrijednost novca. Druga
hipoteza je postavljena zbog provjere povezanosti Cinjenice primjerice da ako ispitanik misli
da ¢e za dvanaest mjeseci od sada doc¢i do inflacije, hoce li se tada pripremiti za povecanje

cijena. Razlog postavljanja hipoteze je zapravo misljenje kako ispitanici ukoliko smatraju da
2



postoji mogucénost porasta cijena da se imaju razlog pripremiti za taj porast. Formiranje trece
hipoteze temelji se na misljenju kako praéenje savjeta stru€njaka i vijesti moze pomoéi i
usmijeriti ispitanika na lak8u pripremu za povecanje cijena te se zbog toga Zzeli provijeriti

zavisnost tih varijabli.

1.6. Metode istrazivanja

U prvom dijelu istrazivanje se temelji na prikupljanju sekundarnih podataka opéenito o
pojmu inflacija, komponentama potroSacke koSarice, razli€itim projekcijama te dosadasnjim
istrazivanjima na tu temu. Prikupljanje primarnih podataka sluzi kao uspostava temelja za drugi
dio istrazivanja koji obuhvaca sastavljanje anketnog upitnika te analizu i interpretaciju
rezultata.

Drugi dio istrazivanja baziran je na primarnim podatcima, a dobiven rezultatima
anketnog upitnika, proveden je na uzorku od 286 ispitanika koji su stanovnici Republike
Hrvatske. Analiza podataka je provedena koriste¢i metode deskriptivne analize u kojoj se
paznja obraca na nekoliko mjera, a to su: prosjek, mod kako bi se utvrdio najéeS¢e ponavljani
odgovor, medijan kako bi se utvrdila centralna vrijednost, koeficijent varijance za utvrdivanje
rasprsenosti i reprezentativnosti uzorka podataka te standardna greska.

Zbog lakSe izvede deskriptivne analize kvalitativnim podatcima dodijeljene su
pripadaju¢e numeri¢ke oznake (1-n) nad kojim je onda izvedena deskriptivha analiza, a svaka
numeric¢ka oznaka pripada jednom odgovoru.

Usporedba navedenih podataka govori 0 o€ekivanjima i stavovima ispitanika po pitanju
rasta cijena te stavovima o trenutnoj situaciji i inflacijskim oc¢ekivanjima u bucnosti. Nakon
deskriptivne analize sa osnovnim pokazateljima krenulo se na Hi-kvadrat test gdje je
postavljeno nekoliko hipoteza kako bi se utvrdila zavisnost, odnosno nezavisnost pojedinih
varijabli. Nadalje, kroz zaklju¢ak odgovorilo se na postavljena istrazivacka pitanja koja su
predstavljala strukturu i temelj istrazivanja i glavna pitanja na koja je autorica zeljela odgovoriti
nakon provedenog istrazivanja. Analiza podataka anketnog upitnika provodit ¢e se u programu
Excel pomoc¢u funkcije ,Podatci — Analiza podataka — Deskriptivnha analiza, Hi-kvadrat test

takoder je napravljen u alatu Excel pomocu funkcije CHISQ.TEST.



1.7. Strukturarada

Rad je koncipiran na nacin da se prvo opisuje pojam inflacije opéenito, odnosno inflacija i
komponente Harmoniziranog indeksa potroSackih cijena kroz nekoliko godina. Nadalje, u
istom poglavlju opisuju se projekcije stru€njaka inflacije za nekoliko godina. Nakon obradenog
teorijskog aspekta inflacije opisuju se dosadasnja istrazivanja koja su provedena. Opisuju se
istrazivanja koja su uzor za provodenje ovog istrazivanja te istrazivanja koja su do sada
provedena u Republici Hrvatskoj. Nakon toga radi se analiza rezultata istrazivanja koja su
dobivena deskriptivnom analizom anketnog upitnika na uzorku od 286 gradana Republike
Hrvatske. Na kraju, za istrazivanje ¢e se koristiti Hi-kvadrat test kako bi se provjerila zavisnost
nekoliko varijabli. Cjelokupan rad je zavrSen zaklju¢kom u kojem autorica iznosi vlastito

misljenje na temelju istraZivanja.



2. Opcenito o inflaciji

Inflacija se odnosi na situacija u gospodarstvu kada raste opce razina cijena dobara i
usluga koje potro$aci kupuju u odredenom razdoblju. Porast razine cijena dovodi do smanjenja
kupovne moc¢i domace valute, pa potroSaci iz mjeseca u mjesec trebaju platiti vise za istu

koSaricu dobara i usluga nego prije (HNB, 2021).

Mate Babi¢ (1996) navodi kako je inflacija posljedica neravnoteZe u narodnoj privredi,
odnosno kako se inflacija o€ituje u rastu cijena u zemlji, a taj se porast cijena moze pratiti
razli¢itim indeksima cijena. Napominje takoder kako svaka jaca inflacija bez obzira na njene
pokrataCe, odnosno uzroke ima posljedice, a to su utjecaj na proizvodnju, potrosnju, Stednju,
investicije, budzetske prihode i rashode, bilancu pla¢anja te na socijalne i politic¢ke probleme.

Veéa inflacija utjeCe na promjenu ponasanja stanovnistva koje tada viSe trosi, a manje tedi.

Autor Olivier Blanchard (2011) takoder napominje kako je inflacija trajan rast opce
razine cijena, dok je stopa inflacije stopa po kojoj cijene rastu. Za mjerenje prosjeCne cijene
potrosnje ili trodka Zivota makroekonomisti ¢esto promatraju indeks potrosackih cijena CPI

(eng. costumer price idex). Indeks potrosackih cijena, u nastavku CPI.

U sljede¢em poglavlju prikazat ¢e se kretanje stope inflacije kroz godine promatrajuci

tako stopu inflacije kroz dvanaest godina, odnosno od 2010. do 2022.godine.

Cijene proizvoda mogu se s vremenom mijenjati, a to ovisi o ponudi i potraznji za tim
proizvodima. Primjerice, kada je rije€ o ponudi kukuruza, dobar urod poveava ponudu
kukuruza zbog €ega njegova cijena moze pasti, no loS urod smanijit ¢e ponudu pa ¢e cijena
kukuruza porasti. S druge strane, na strani potraznje primjerice nekih skupih brendova dovodi
do toga da njihove cijene rastu, dok ¢e cijena manje popularnih proizvoda padati ako je
potraznja za njima manja. Osim ponude i potraznje, na inflaciju utjeCe i koli€¢ina novca u
opticaju. Sto je veca koli¢ina novca u opticaju u nekom gospodarstvu to dovodi do poveéanog
rizika od rasta cijena, odnosno promjene i porasta opce razine cijena. Inflacija znaci da
povecanje opcée razine cijena znaci smanjenje vrijednosti novca, odnosno drugim rije¢ima,
potrebno je platiti vise za kupnju jednake koli€ine proizvoda i usluga kao prije. Visoka inflacija
je obi¢no loSa za pojedince ili cijela ku¢anstva jer znaci smanjenje njihove ,kupovne modi‘.
Takoder, visoka inflacija je lo$a i za gospodarstvo jer moze narusiti gospodarske aktivnosti.
Cesto su inflacijom pogodena kuéanstva koja imaju nizak ili fiksan dohodak jer je malo
vjerojatno da su se zastitila od inflacije (Interaktivha publikacija Europske srediSnje banke,
2023).



2.1. Kretanje inflacije kroz godine (2010.-2022.)

Kao $to je prije napomenuto, inflacija je trajan rast opce razine cijena. Izracun inflacije
na mjese€noj razini u Hrvatskoj objavljuje Drzavni zavod za statistiku (DZS) te su takoder

dostupni podatci o prosjecnoj godiSnjoj stopi inflacije.

Europska srediSnja banka (ESB, 2023) navodi kako je godi$nja stopa inflacije cijena
ukupne koSarice u odredenom mjesecu usporedena s cijenom iste kosarice za isti mjesec

prosle godine.

U nastavku Slika 1. ,Godis$nja i prosjecna godisSnja stopa inflacije“ Drzavnog zavoda
za statistiku koja prikazuje godis$nju te prosje¢nu godisnju stopu inflacije za razdoblje od deset
promatranih godina. Takoder, u nastavku ¢e se opisati dogadaji koji su uzrokovali poraste
cijena u Republici Hrvatskoj za odredena razdoblja, odnosno dogadaje koji su predstavljali

Sokove u gospodarstvu Republike Hrvatske (DZS,2022).

Grafikon godisnjih i prosje¢nih godisnjih stopa inflacije od 2009. do 2022.
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Slika 1. Godisnja i prosje¢na godiSnja stopa inflacije (DrZzavni zavod za statistiku [DZS], 2023.)

Za promatranje uzimaju se godine u kojima je godi$nja stopa inflacije bila veca od 3%
pa je tako 2012. godi$nja stopa inflacije iznosila 4,7% , 2021. 5,5% je iznosila i 2022. je iznosila
rekordnih 13,1%.

Jedan od razloga porasta cijena u 2012. jest porast cijene goriva kako napominje
Poslovni.hr (2012.) jer se napominje kako je rast cijene benzina zapo€eo od 2000. godine kada
je prekinuta i obustavljena politika o zabrani formiranja trziSne cijene benzina. Veliki problem
je bio rast cijene goriva, tako je 1999. prosje€na cijena litre eurosupera 95 bila 4,03 kuna, a u

ozujku 2012. godine cijena eurosupera 95 je skocila na 10,77 kuna.



U 2021. godini prema podacima Hrvatske narodne banke inflacija je iznosila 5,5%, Sto
se manifestiralo na radunima za gorivo i prehrambene proizvode te je izazvalo povecéanu
pozornost medija i Siroke javnosti. Poveéanje inflacije u 2021. posljedica je nekoliko razloga,
a to su: povecanja uvezene inflacije, odnosno porasta cijena sirovina i industrijskih proizvoda
na svjetskom trzistu, zatim oporavka domace osobne potrosnje, sto je potaknulo proizvodace
i trgovce da porast troSkova prenesu na krajnje kupce, odnosno potro$ace. Otvaranje
gospodarstva zbog pandemije 2019. i 2020. potaknulo je oporavak globalnog sustava $to je
dovelo do porasta cijene energenata na svjetskom trzistu, a od sredine 2020. godine povecale
su se cijene vecine drugih sirovina na svjetskom trzistu, a to su: Zitarice, uljarice, drvo i metal.
Uz to, porast cijene nafte je s vr.emenom utjecalo na neke druge usluge kao $to su primjerice
porast usluga prijevoza. U praksi, poskupljenje sirovina poput uljarica rezultira porastom cijene
ulja, a to posredno utje€e na porast cijene restorana s obzirom da oni koriste ulje za pripremu
hrane. U 2021. su se dogodile mnoge promjene u navikama pa su tako ljudi izbjegavali javne
prijevoze §to je posredno dovelo do veceg broja rada od kuce ili kupovanja viSe informaticke
opreme $to je posredno dovelo do povecanja cijene iste. Na rast cijena prehrambenih sirovina
utjecale su i nepovoljne vremenske prilike (suse, poplave, mraz) koje su se odrazile na prinose

pojedinih kultura poput uzgoja Zitarica i pSenice. (HNB, 2022).

Povecanje cijene sirove nafte na globalnom trzistu rezultiralo je rastom cijena naftnih
derivata na hrvatskom trzistu s obzirom da je Hrvatska uvoznik nafte kao i vecine ostalih
sirovina kao $to su metal za poluvodice ili zitarice za odredene proizvode, odnosno hrvatsko
gospodarstvo se bazira na uvozu i ovisno je o cijenama na svjetskoj razini te porast cijena
sirovina na globalnom trzistu uzrokuje porast cijena sirovina na hrvatsko trzistu kao $to je bilo

i vidljivo u 2021. godini.

U 2022. inflacija je dosegla rekordnih 13.1%, a jedan od neizravnih razloga bio je rat
izmedu Ukrajine i Rusije koji se dogodio u prvoj polovici 2022. godine. Naime, Hrvatsko
gospodarstvo nije bilo osobito izloZeno izravnom utjecaju ruske agresije na Ukrajinu jer je imalo
ogranic¢ene trgovinske i financijske veze sa tim zemljama. No, zbog ograni€enja za proizvodnju
zbog ratnih zbivanja koje su ratna zbivanja uzrokovala drugim europskim Clanovima to je
uzrokovalo slabiju opskrbu pojedinim sirovinama u Hrvatskoj koja uvozi sirovine iz zemalja ha
koje je rat imao izravan utjecaj. Poznato je kako je Rusija svjetski izvoznik plina pa su tako
porasle i cijene plina na europskom trziStu takoder kao odraz niZih zaliha. Takoder su porasle
i cijene odredenih metala i prehrambenih sirovina kojima su Rusija i Ukrajina opskrbljivale
svjetsko trziSte. Rusija i Ukrajina su imale vaznu ulogu na globalnom trZitu s obzirom da su
bile veliki proizvodadi i izvoznici suncokreta (suncokretovog ulja), pSenice, je€ma, kukuruza,
ugliena i nafte kao energenta i umjetnih gnojiva. Spomenute sirovine su se koristile kao ulazna

komponenta za proizvodnju mnogih prehrambenih proizvoda mnogih zemalja. Nadalje,
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smanjena je ponuda tih proizvoda i Rusija je zbog ratnih zbivanja povecala cijene
prehrambenih sirovina na svjetskom trzistu. Takoder, Rusija je eksploatirala lezista metalne
ruda te je opskrbljivala velik broj zemalja zeljezom, &elikom i obojenim metalima. Tada je
smanjena ponuda tih sirovina zbog sankcija, koje su otezale trgovinu i platni promet s Rusijom,
kao i zabrane izvoza pojedinih sirovina iz Rusije, snazno su povecéale cijene metala na
svjetskom trziStu nakon pocetka rata. Porast cijena hrane u Hrvatskoj bio je viSi u odnosu na

prosjek zemalja Clanica Europske unije (HNB, 2022.).

Spominje se kako rat nije imao direktne veze sa porastom cijena u Hrvatskoj, ali je
Hrvatska pretezito uvozno gospodarstvo §to znaci da vecéinu svojih prehrambenih sirovina i
naftnih sirovina i preradevina uvozi od europskih zemalja. Rusija i Ukrajina bile su veliki
izvoznici te veliki proizvodaci suncokreta (suncokretovog ulja), pSenice, jeCma, kukuruza,
ugliena i nafte kao energenta i umjetnih gnojiva te je to direktno utjecalo na porast cijena
sirovina kod europskih zemalja te su nakon toga europske zemlje povecale sirovine koje one
izvoze primjerice za Hrvatsku. Nakon toga je Hrvatska kao odgovor na povecanje cijena
sirovina, povecala potroSacke cijene te je to jedan od razloga zasto je porast cijena u Hrvatskoj

bio vidi u odnosu na prosjek zemalja ¢lanica Europske unije.

2.2. Projekcije inflacije

Makroekonomske projekcije inflacije su napravijene od rujna 2022. do rujna 2024.
godine, odnosno za ukupno 3 godine. U 2021. Hrvatsku, a i Europodrucje je zahvatila
energetska kriza te povecéana inflacija. Posljedice rata u Ukrajini dovele su do snaznih
inflacijskih pritiska za Hrvatsku i za Europodrudje.

Jedan od scenarija za 2023. godinu prema Slici 2. ,Projekcije inflacije stru¢njaka
Eurosustava i struénjaka Europske SredisSnje Banke* je i negativni scenarij s inflacijom od 7,4%
u 2023. i 3,6% u 2024., a razlog tome je mogucénost poremecaja u opskrbi energentima u
Europi Sto bi posljedicno dovelo do povecanja cijena energije i smanjenja proizvodnje. Jedan
od mogucih pozitivnih ishoda koji se oCekuje je smanjenje cijena plina zbog mjera fiskalne
potpore Vlade Republike Hrvatske. Fiskalne mjere kojima su se kompenzirale i smanjile visoke
cijene i inflacija poboljSale su inflacijske izglede u projekcijskom razdoblju. Takoder se oCekuje
da ¢e se inflacija cijene hrane mjerena HIPC-om u kasniji godinama projekcijskog razdoblja
smanijiti zbog osnovne pretpostavke o padu cijena sirovina (ESB, 2023).

Naime, u 2022. predstavljen je paket mjera za ublazavanije rasta cijena energenata u
Hrvatskoj koji je bio vrijedan 4,8 milijardi kuna. Primjer mjera jest da se PDV na pelet, briket,

sjeCku i ogrijevno drvo smanjio s 25% na 13%, takoder PDV na plin i toplinsku energiju



promjenom zakona trajno se snizio s aktualne stope od 25% na 13% (Vlada Republike
Hrvatske, 2022).

projekcije struénjaka ESB-a iz rujna 2022
== projekcije struénjaka Eurosustava iz prosinca 2022

- =h
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(godiSnje stope promjene)

osnovne projekcije iz prosinca 202 2. negativni scenarnj

2023, 2024. 2025. 2023. 2024, 2025.
realni BDP 0,5 19 18 -06 0.2 2,0
HIPC 6,3 3.4 23 74 36 2,0
HIPC bez energije i hrane 42 2.8 24 43 3.0 24

Slika 2. Projekcije inflacije struénjaka Eurosustava i stru¢njaka Europske Sredisnje Banke (Europska sredi$nja
banka [ESB], 2023.)

Svjetska banka u svojoj publikaciji navodi kako ¢e se u 2023. godini gospodarska
aktivnost na prostoru Europe i Sredidnje Azije kao i Hrvatske zadrzati na skromno razini zbog
posljedica ruske invazije na Ukrajinu. U razdoblju nakon 2023. procjenjuje se kako ¢Ce se
Hrvatsko gospodarstvo postepeno oporavljati uz pretpostavku i normaliziranje cijena na trzistu
energenata. U Hrvatskoj, nakon $to je stopa inflacije u studenom 2022. dosegla vrhunac od
13,5 %, oCekuje se da ¢e u 2023. pasti na prosje¢no 7,2 %. U izvjeScu je spomenuto kako
inflacija pogada realni dohodak gradana te da visoka stopa inflacije pogada najsiromas$nije
segmente stanovniStva. U Hrvatskoj je porast inflacije smanjio kupovnu mo¢ kuéanstava,
najvisSe kad je rijeC o najsiromasnijoj petini stanovnistva. Hrvatske vlasti djelomi¢no su sprijeCile
teZze posljedice globalnog porasta cijena energenata i hrane tako Sto su tijekom 2022. i
pocetkom 2023. donijele nekoliko paketa pomo¢i (The World Bank, 2023).



2.3. Indeks potrosackih cijena

Kod izradunavanja inflacijskih o¢ekivanja najéed¢e se promatraju dva indeksa cijena:
deflator BDP-a te indeks potroSackih cijena (CPI). Indeks potroSackih cijena se koristi za
mjerenje troSkova zivota, odnosno za mjerenje prosjecne cijene, a objavljuje se mjese¢no. CPI
daje troSak specificnog popisa proizvoda i usluga tijekom vremena. S druge strane, BDP
deflator se izraCunava i objavljuje tromjesecno, a predstavljaja razine cijena koje su vezane uz
agregatnu proizvodnju. ZakljuCuje se kako CPI mjeri cijene dobra potroSenih u nekoj zemlji

dok BDP deflator mjeri cijene dobra proizvedene u nekoj zemlji (Olivier Blanchard, 2011)

Za ovaj rad koristit ¢e se indeks potro$ackih cijena, odnosno CPI (Costumer Price idex)

te ¢e biti prikazana analiza indeksa potroSackih cijena za Republiku Hrvatsku.

Harmonizirani indeks potrosackih cijena (HCPI) mjeri promjene tijekom vremena u
cijeni ko&arice tipicnih potroSackih dobara i usluga. IPC se koristi kao op¢a mjera inflacije u
Republici Hrvatskoj, a govori o promjenama cijena dobara i usluga koje se tijekom vremena
nabavljaju i koriste ili ih placaju privatna kuéanstva radi potro3dnje. Koristi se za usporedbu
kretanja cijena zemlje izmedu gospodarskih sektora. S druge strane, HCPI ¢ini skupinu
europskih indeksa koji su izraunati prema harmoniziranom pristupu i omogucuju usporedivu
mjeru inflacije na podrucju eura, Europskoj uniji, Europskom ekonomskom podrucju te izmedu

zemalja kandidatkinja. U koSarici tipicnih potroSackih dobara i usluga za HCPI nalaze se:

e Hrana i bezalkoholna pi¢a

¢ Alkoholna pi¢a i duhan

e Stanovanje, voda, elektri¢na energija, plin i ostala goriva

o Pokuéstvo, oprema za kucu i redovito odrzavanje kucanstva
e Zdravlje

e Prijevoz

¢ Komunikacija

o Rekreacija i kultura

e Obrazovanje

e Restorani i hotel

e Razna dobra i usluge (DrZavni zavod za statistiku [DZS], 2023.).
U nastavku bit ¢e prikazano kretanje harmoniziranog indeksa potrosackih cijena (HCPI) na

podruCju Republike Hrvatske zbog pregleda kretanja porasta cijena po pojedinim

komponentama koje ulaze u potroSacku koSaricu.
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2.4. Porast komponenta harmoniziranog indeksa

potrosackih cijena

S obzirom da je harmonizirani indeks potrosackih cijena (HCPI) mjera za promjene u
koSarici dobra tijekom vremena, a koristi se kao usporediva mjera inflacije na podruéju eura,

Europske unije, Europodrucja te zemalja koje su kandidatkinje za ulazak u Europsku uniju.

Nadalje, postoji razlika u izracunu indeksa potroSackih cijena i harmoniziranog indeksa
potrosackih cijena. Indeks potrosSackih cijena i harmonizirani indeks potrosackih cijena koriste
istu koSaricu dobara i usluga, no osnovna razlika izmedu tih dvaju indeksa jest da
harmonizirani indeks potrosackih cijena uklju€uje i obuhvac¢a ukupnu potrosnju institucionalnih
kuéanstava i nerezidenata na ekonomskom teritoriju i ta potrosnja nije uklju¢ena u nacionalni
indeks potrosackih cijena, odnosno CPI. Pojam ,harmoniziran“ odnosi se na &injenicu kako
sve drzave u Europskoj uniji primjenjuju istu metodologiju. Time se postize usporedivost

podataka medu razli¢itim drzavama usluge (DZS, 2023.).

Prije nego Sto je euro postao zajedniCka valuta, drzave €lanice mijerile su inflaciju
indeksom potroSackih cijena, no nakon uvodenja eura kao valute javila se potreba za
uvodenjem zajedni¢ke metodologije kako bi se mogla usporedivat inflacija izmedu drzava
Clanica. To je postignuto HIPC-om i povezanim skupom pravno obvezujuéih standarda (ESB,
2023).

Harmonizirani indeks potroSackih cijena se izraCunava na nacin da se svaki mjesec na
trgovini i internetu (automatizirano) prikupljaju podatci (eng. web-scraping). Podatci se
prikupljaju na nacin da se ocitavaju bar kodovi sa blagajna, provode se ankete i prikupljaju se
milijuni cijena koje se odnose na cijelo europodrucje te se svrstavaju u 295 kategorija
proizvoda. Svaki proizvod prikuplja se iz razliCitih trgovina i regija, npr.cijene knjiga se
prikupljaju iz razli¢itih knjizara, supermarketa ili web trgovina na internetu. Nakon toga,
skupinama proizvoda dodjeljuju se ponderi koji su vazni za proracun prosjecnog kucanstva.
IzraCun i ponderi su rezultati anketa na Sto kucCanstva najviSe troSe novac. Drzavama se

dodjeljuju ponderi u skladu s njihovim udjelom u osobnoj potrosnji u europodrucju (ESB, 2023).

Nadalje, na Slici 3. ,Inflacija mjerena harmoniziranim indeksom potroSackih cijena za
Hrvatsku i Euro podrudje” je prikazana ukupna inflacija mjerena harmoniziranim indeksom
potroSackih cijena u Hrvatskoj te u Euro podrucju. Plava krivulja prikazuje inflaciju mjerenu
harmoniziranim indeksom potrosackih cijena u Euro podruéju, dok narandzasta linija prikazuje
inflaciju mjerenu harmoniziranim indeksom potroSackih cijena u Republici Hrvatskoj. Vidljivo
je kako rast cijena u Hrvatskoj prati rast cijena u Euro podrucju. S obzirom na dogadaje u
periodu od 2020.-2023. koji su zahvatili ne samo Hrvatsku vec¢ i Europodrucje moze se
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zakljuciti kako rast cijena rast cijena u Hrvatskoj prati rast cijena u Europodrucju. Primjer
povezanog rasta cijena je rat u Ukrajini gdje je rast cijena prehrambenih proizvoda u
Europodrudju izazvao rast cijena prehrambenih proizvoda u Hrvatskoj. Takoder, rast cijene

nafte u Euro podrudju djelovao je na rast cijena nafte u Hrvatsko;.

Naime, porast cijena u Euro podrucju 2020. se desio jer je cijelo gospodarstvo u 2019.
zadesila pandemija Covid 19 kada je trziSno gospodarstvo oslabilo zbog zatvaranja trzista, u
2020. se dogodilo blago otvaranje i porast cijena u Euro podru¢ju kao i u Hrvatskoj zbog
oporavka globalne potraznje i porasta cijena nekih sirovina i prehrambenih namirnica u Euro
podrucju, a posljedi¢no i u Hrvatskoj s obzirom da Hrvatska uvozi sirovine iz zemalja ¢lanica

pa je ona porast cijena prenijela na potrosacke cijene.

Razlog rasta inflacije u Hrvatskoj snaznije nego u Europodruéju je i to $to je Hrvatska
ovisnija o turizmu nego ostale ¢lanice Euro podruéja pa se javila i ve¢a potraznja potraznje
nerezidenata u Hrvatskoj te snazniji gospodarski oporavak (Hrvatska narodna banka [HNB],
2022).

HICP inflation rate - Overall index
Euro area, Croatia

5.0

0.0

Slika 3. Inflacija mjerena harmoniziranim indeksom potro$ackih cijena za Hrvatsku i Euro podrucje (European
Central Bank [ECB], 2023)

Sliede¢a Slika. 4. ,Porast potroSackih cijena mjerenih harmoniziranim indeksom
potroSackih cijena u Hrvatskoj“ prikazuje inflaciju mjerenu harmoniziranim indeksom

potrosackih cijena u Hrvatskoj za listopad 2022. godine.

Vidljivo je kako su se cijene hrane s obzirom na listopad 2021. godine povecale za
19.4%, dok su cijene smjestaja, plina, nafte vece za 16,4%, a cijene restorana i hotela vece
za 18.1%. To potvrduje i da je Hrvatska ovisna o rastu cijena u Euro podrucju s obzirom da
Hrvatska uvozi prehrambene sirovine i naftne derivate Cije su se cijene povec¢ale za Euro
podruCje te su zemlje uvoznice povecale svoje izvozne cijene te je naposljetku Hrvatska

povecala potroSacke cijene $to je rezultiralo rekordnom stopom inflacije (ECB,2023).
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Slika 4. Porast potro$ackih cijena mjerenih harmoniziranim indeksom potroSackih cijena u Hrvatskoj (European

Central Bank [ECB], 2023)

13



3. Pregled dosadasnjih istrazivanja i literature

U ovom dijelu rada napravit ¢e se sumaran prikaz dosadasnjih istrazivanja o inflaciji i
dizajniranju ankete o inflacijskim istrazivanjima kako bi se u sljede¢im poglavljima mogao
dizajnirati pogodan istrazivacki instrument i pristup mjerenju o€ekivanjima. Dodatno ¢e se
spomenuti dvije ankete za mjerenije inflacijskih o¢ekivanja, a to su anketa koju provodi ,Federal
Reserve Bank of New York®“, na hrvatskom ,Banka Federalnih rezervi u New Yorku“ te anketa

koju provodi ,The University of Michigan, na hrvatskom ,Sveugiliste u Michiganu®.

U nastavku bit ¢e takoder biti prikazana i istrazivanja o inflaciji koja su provedena na
teritoriju Republike Hrvatske.

3.1. Mjerenje inflacijskih océekivanja Banke Federalnih

rezervi u New Yorku

U ¢lanku ,Meansuring Inflationg Exspectations®, u prijevodu ,Mjerenje inflacijskih
oCekivanja“ autora: Oliver Armantier, Wandi Bruine de Bruin, Simon Potter, Giorgio Topa,
Wilbert van der Klaauw i autora Basit Zafar pregledavaju i objadnjavaju inicijativu ,Federal

Reserve Bank of New York® koja je nastojala pobolj$ati razumijevanje inflacijska oCekivanja.

U uvodu Oliver et al. (prema Gall 2008, Sims 2009) navode kako inflacijska oekivanja

imaju klju€nu ulogu u funkcioniranju moderne monetarne politike.

Takoder, Oliver et.al (2013) navode kako o¢ekivanja pokre¢u potroSace te ih navode
na donoSenje Sirokog raspona odluka poput Stednja i ulaganja, kupnje trajnih dobara i
pregovora oko placa. Te odluke utje€u na stvarnu gospodarsku aktivnost i na inflaciju. No,
inflacija bi trebala pratiti Sokove, na primjer ako cijene energije iznenada porastu zbog
poremecaja u opskrbi, kratkoro€na ocekivanja inflacije trebala bi istodobno porasti. S druge
strane, dugoroCna ocekivanja, nakon prestanka poremecaja u opskrbi ne bi se trebala
mijenjati. Dugoro¢na inflacijska o€ekivanja u odnosu na kratkoro€na inflacijska o€ekivanja
obiljezje su stabilne monetarne politike. U stvarnom svijetu, srediSnje banke oslanjaju se na
razliCite neizravne pristupe mjerenja inflacijskih oCekivanja, a to su primjerice ankete

stru¢njaka.

Uz trziSne mjere i dokaze iz anketa, profesionalni prognostiari SrediSnje banke
oslanjaju se na anketne mjere inflacijskih o€ekivanja javnosti pri €¢emu su kucanstva glavni
pokretaCi aktivnosti i pri tome igraju glavnu ulogu u inflacijskim oCekivanjima te buducoj

ostvarenoj inflaciji. Vazan izvor informacija temeljenih na anketama o ameri¢kim kuéanstvima
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i njihovim inflacijskim oCekivanjima je i anketa potroSaca Thomson Reuters/Sveuciliste u
Michigenu, koje se €esto naziva Michigensko istrazivanje. Michigensko istrazivanje nasumi¢no
odabire 500 kuc¢anstva svaki mjesec, a postavljaju se pitanja koja su nepromijenjena 30

godina.

Oliver et al. (prema Gall 2008, Sims 2009, Woodford 2005) istice da iako se ankete
provode rutinski diliem svijeta postoji nekoliko problema, a jedan od njih je moguc¢nost da
potrosaci nisu postupili i nisu odgovorili u skladu sa svojim uvjerenjima, stavovima i

oCekivanjima vezanim za inflaciju.

Anketa koja je provedena 2007.godine konstruirana je na nacin da su prvo postaviljena
pitanja o inflacijskim o¢ekivanjima: ,Tijekom sliede¢im 12 mjeseci oCekujem da stopa inflacije
treba biti __ % ili stopa deflacije (suprotno od inflacije) biti __ %?“. Nakon toga su ispitanici
sudjelovali u istraZivanju gdje su birali izmedu dvije investicije: investicija A i investicija B.
Prinos investicije A nosi prinos 12 mjeseci kasnije, a prinos je indeksiran prema buducoj

inflaciji. Prinos investicije B je fiksan i nosi prinos takoder 12 mjeseci kasnije.

Ispitanici naj¢eSée pokazuju ponasanje u skladu s neutralnoS¢u rizika. U istrazivanju
su postavili pitanja o srednjoro¢nim inflacijskim o€ekivanjima koja su stabilnija od kratkoroCnih.
Takoder su istrazivali o¢ekivanja o cijenama kuéa koja su bila vazna odrednica o ponasanju
kuéanstva s obzirom na oCekivanu promjenu cijene nekretnine u jednoj godini. Budu¢i da
pojedinci mogu pregovarati sa poduzec¢ima o rastu placa, podatci o oCekivanim placama
takoder su dodatni i koristan izvor podataka za analiziranje dinamike inflacije. Odstupanja u

promjenama placa i o€ekivane inflacije mogu utjecati na financijske odluke kuc¢anstva.

Shodno tome, sljedece pitanje vezano za o€ekivanu placu ispitanika bilo je, uz pitanje
o broju poslova koje pojedinci rade: ,Pretpostavimo da za 12 mjeseci zapravo radite na
potpuno istom [glavhom poslu koji ste naveli] na istom mjestu koje ste naveli i za isti broj sati.
Dvanaest mjeseci od sada, oCekujete li da ¢e VaSa zarada na ovom poslu, prije poreza i

odbitaka, porasti ili oti¢i dolje ili ostati jednaka?*.

Pitanje povezano sa oCekivanjem za one koji su odgovorili da ¢e plac¢a i¢i gore/dolje
bilo je: ,Otprilike za koliko posto oCekujete da ¢ete dobiti na ovom poslu __ %, prije poreza i

ostalog odbitka, 12 mjeseci od sada, ako radite potpuno isti posao sa istim brojem sati?*.

U nastavku bit ¢ée prikazan nacin formuliranja Ankete iz Michigana, odnosno
Michiganskog istrazivanja te ¢e se na kraju usporediti bitne razlike koje ¢e pomoéi u

formuliranju istrazivackog instrumenta za ovaj rad.
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3.2. Anketa potrosaca Sveucilista u Michiganu

Ankete potroSaca provodi Istrazivacki centar za anketa Sveudilista u Michiganu.
Oc¢ekivanja potro$aca koja su dobivena anketom uvrstena su u objave Ministarstva trgovine
SAD-a te Zavoda za ekonomske analize kao jedan od vodecih pokazatelja. Podatci ankete

mogu predvidjeti promjene u gospodarstvu.

Indeks ocCekivanja potroSaca usredotoCen je na tri podrucja koja su kljuéna kod
postavljanja pitanja potroSaCima, a to su: pitanja o vlastitoj financijskoj situaciji, gledanje na
opc¢u ekonomiju u bliskoj buducnosti te poglede potroSaa na izglede za gospodarstvo u
dugom roku. Ankete se redovno plasiraju, mjese€na anketa sadrzi oko 50 pitanja koje prate
stavove i oCekivanja potroSaca o inflaciji. Uzorci se veé¢inom obavljaju telefonski. Temeljna
pitanja pokrivaju tri Siroka podrudja, a to su: pitanje osobnih financija, pitanje zaposlenosti te
uvjeta kupnje. Takoder se provjeravaju stavovi o promjenama nominalnog i ukupnog dohotka,
stavovi 0 nezaposlenosti i kamatnim stopama i politici. Na kraju, postavlja se nekoliko pitanja
0 procjeni trziSnih uvjeta, primjerice cijene automobila ili nekretnina. U pitanjima se od
potroSaca Cesto i trazi da daju cjelokupno misljenje i razloge svog odgovora i da vlastitim
rijeCima opidu razloge za takve stavove. Ova dodatna pitanja pomazu u razumijevanju zasto
potroSaci donose odredene odluke o potrosnji ili Stednji. Razumijevanje obrazloZenja pomaze
u shvaéaju zadto potro$ali reagiraju drugacije na iste ekonomske pojave u razli€itim

vremenima (University of Michigan ,Surveys of consumers, 2023).

Zaklju€ak je da postoji nekoliko bitnih razlika u formuliranjima ankete, a to je da iako su
struCnjaci Federalne banke rezervi u New Yorku radili po Anketi iz Michigana oni su ipak
zamijenili i preformulirali neka pitanja. Bithe promjene u anketi gdje su Zeljeli vidjeti shvacaju

li potroSaci pojmove jesu:

e Zamijenili su pojam ,cijene“ sa pojmom ,stopa inflacije”

e Zamijenili su pitanja sa duzim vremenskim rokom sa pitanjima srednjeg vremenskog
roka (1,2 i 3 godine) jer smatraju da su srednjorocna inflacijska o¢ekivanja stabilnija od
kratkoroCnih

e |strazivanje o oCekivanim cijenama nekretnina i placa godinu dana unaprijed. Autori
smatraju da je to vazna odrednica ponaSanja ku¢anstva zbog primjerice kasnjenja u
placanju hipoteke, kredita ili kupnje kuce.

e Potvrdili su da su u Michiganskom istrazivanju mnoga kucanstva bila zbunjena
formulacijom pitanja o dugoro€nom horizontu (5-10 godina), a pitanja su bila

formulirana u vidu ,promjene cijena u buducih 5 do 10 godina“
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o U formuliranju pitanja o plaéi postavljali su ,hipotetske situacije“ kako bi dobili
informacije koje su od izravne vaznosti za inflaciju. Primjerice, pitali su potro$ace na
koliko poslova rade, kaoji je njihov glavni posao, o€ekuju li povecéanje plaée na glavhom

poslu 12 mjeseci od sada (Oliver et.al 2013).

3.3. Istrazivanja u Republici Hrvatskoj

Bitno je napomenuti kako do sada nisu provedena istrazivanja sli¢nog tipa na podrucju
Hrvatske, odnosno istrazivanja gdje se anketnim upitnikom mijeri inflacijsko ocekivanje

potroSa¢a Republike Hrvatske.

U ovom poglavlju prikazat ¢e se pregled dosadasnjeg istrazivanja koje je provedeno

2022. godine te koje je provedeno na slican nacin kao sadasnje istrazivanje.

3.3.1. Analiza stavova Hrvatskih gradana o naédinima ocuvanja

vrijednosti imovine u razdobljima visoke stope inflacije

Radi se o anketnom istraZivanju na podru¢ju Republike Hrvatske u 2022. godini.
Anketni upitnik se sastojao od niza pitanja vezanih za midljenje o inflaciji i Stednji te mogucim
utjecajima inflacije na Hrvatske gradane. U istraZivanju je sudjelovao 241 ispitanik. Istrazivanje
je objavlieno na portalu Hréak.srce autora lzv.prof.dr.sc. Berislav Zmuk te Antonio Bonié,

bacc.oec.

Kod analize odgovora iz anketnog upitnika autori Zmuk i Bonié (2022) navode kako je
najveci udio ispitanika koji je upoznat s pojmom inflacija udio s visokom struénom spremom
(89%) ili viSe od toga. Najmanje su upoznati sa inflacijom oni sa srednjom stru¢nom spremom
(77%).

Takoder, autori su objavili podatke i analizu odgovora o tome Sto ispitanici smatraju
visokom stopom inflacije na godi$njoj razini. Prema Zmuk i Boni¢ (2022) najmanja stopa
inflacije koju ispitanici smatraju visokom je 2% ( petero ispitanika ), inflaciju od 6% i viSe od
6% Cak 40% ispitanika smatra visokom stopom inflacije na godiSnjoj razini. Nadalje, pokazuje
se da Cak 96% ispitanika 10% smatra visokom stopom inflacije, dok svega 25% kao visoku

stopu inflacije smatra tek jedan ispitanik.

Zmuk i Boni¢ (2022) su prikazali strukturu ispitanika prema tome kako su se izjasnili da
nastoje oCuvati vrijednost nov€ane imovine u uvjetima visoke stope inflacije. Pritom se
najmanje ispitanika, odnosno 16% odlucilo za ulaganje u kriptovalute, u dionice i zlato ljudi

investiraju podjednako sa postotkom od 9% i 10%. Stednjom &ak 44% ispitanika pokusava
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oCuvati vrijednost novca $to je i jedan od ocekivanih i tradicionalnih na¢ina o€uvanja novaca.

Dok se za manju potroSnju nego inace odlucilo 55% ispitanika.

U nastavku istraZivanja Zmuk i Boni¢ (2022) prikazali su analizu odgovora na pitanje
gdje su ispitanici trebali razvrstati nacin o€uvanja vrijednosti imovine od najloSijeg nacina do
najboljeg nacina o€uvanja vrijednosti. Pri tome su ispitanici imali na izbor sedam prijedloga
oCuvanja vrijednosti imovine, a to su: investiranje u nekretnine, troSenje samo na nuzne stvari,
investiranje u zlato, investiranje u satove i pokretnine, investiranje u dionice i investicijske
fondove, Stednja u banci, depoziti u bankama. NajviSe ispitanika, odnosno 25% se izjasnilo
kako je investiranje u nekretnine najbolji na¢in oGuvanja vrijednosti imovine u uvjetima visoke
stope inflacije. Na drugom mjestu po ukupnoj vaznosti pokazalo se zlato sa 57%. Kao najlosiji
nacin o€uvanja vrijednosti imovine u uvjetima visoke stope inflacije pokazalo se ulaganje u
pokretnine i satove gdje je 29% ispitanika stavilo ovaj nagin ulaganja kao najlo§ji, Stednja u

banci sa 20%, troSenja samo na nuzne stvari sa 18% te depoziti u bankama sa 17%.

Autori zaklju€uju kako su gradani Republike Hrvatske u zna&ajnoj mjeri upoznati s
pojmom inflacije. No, zaklju€uju kako su oni u borbi protiv inflacije pasivni te nastoje oCuvati
vrijednost imovine Stednjom ili manjom potroSnjom 3to nisu efikasna sredstva za oCuvanje
vrijednosti novca. Stopa inflacije za vrijeme provodenja istrazivanja (kolovoz - rujan 2022.) nije
bila toliko izraZena kao $to je to bilo na kraju 2021., odnosno na poc¢etku 2022. te autori stoga
razumiju kako gradani nisu imali potrebu za vecom razinom u podruc€ju zastite vrijednosti

novca.
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4. Metodoloski okvir istrazivanja

Anketno istrazivanje na uzorku od 286 (n=286) hrvatskih gradana provedeno je u
razdoblju od 04. travnja 2023. godine do 11. travnja 2023. godine. Anketni upitnik distribuiran
i izraden je koriStenjem alata Google forms koji je namijenjen za izradu online anketa te
evidenciju odgovora ispitanika. Anketni upitnik je izabran zbog uzora na prije navedena
istrazivanja, a to su ankete koju provodi ,Federal Reserve Bank of New York®, na hrvatskom
.Banka Federalnih rezervi u New Yorku“ te anketa koju provodi ,The University of Michigan,

na hrvatskom ,SveuciliSte u Michiganu®.

Anketni upitnik se sastojao od pitanja sa jednostruki odgovorom, pitanja gdje su
ispitanici mogli dati viSestruke odgovore te pitanja vezanima uz stavove i misljenja kao i
nekolicinu pitanja gdje su ispitanici mogli dati kratki odgovor. Pitanja u anketnom upitniku su
podijeljena po sekcijama, a postoje tri sekcije koje imaju tematska pitanja. Prije prve sekcije
postavljaju se pitanja o demografskim obiljeZjima ispitanika. Prva sekcija vezana je uz
miSljenja ispitanika o trenutnoj financijskoj situaciji te se Zeljelo se vidjeti razumiju li ispitanici
pojam inflacija i porast cijena. Druga sekcija je vazana uz porast cijena u ku¢anstvu ispitanika
te porast pojedinih komponenta potroSacke koSarice. Naime, Zeljelo se saznati $to je po
miSljenju ispitanika najvise poskupjelo i kako su se oni pripremili za inflaciju. Treé¢a sekcija
vezana je uz ocCekivanje ispitanika, odnosno potroSaca o nastupanju pojedinih dogadaja. U
ovom slucaju ti dogadaji jesu inflacija, odnosno deflacija. Zahtijevalo se konkretiziranje i
navodenje toCnog postotka porasta ili smanjenja cijena u razliitim periodima zbog

razumijevanja potroSackih odluka.

Provedeno je primarno anketno istrazivanje kako bi se prikupili stavovi i oekivanja
gradana Republike Hrvatske o inflaciji te kako bi se predloZile prigodne mjere za poboljSanje
financijske pismenosti. Prije svega, cilj anketnog upitnika je bio razumjeti kako gradani
nastupaju i kako se pona$aju pod istim ekonomskim uvjetima. Primjer istih ekonomskih uvjeta
jest nastupanje inflacije gdje se Zeli vidjeti koliko ¢e se gradana odluciti na neki oblik Stednje
kako bi suzbili inflaciju na osobnoj razini ili koliko se postotak gradana nije pripremio za dolazak

vala povecanja cijena.
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4.1. Odabir i definiranje uzorka

Glavni cilj ovog istrazivanja o inflacijskim oCekivanjima gradana Republike Hrvatske bilo je
prikupljanje podataka primarnim putem, odnosno anketnim upitnikom. Tako populaciju ovog
istrazivanja Cine gradani Republike Hrvatske razli€itih demografskih obiljezja. U istrazivanju je
sudjelovalo 286 ispitanika od ¢ega je 68 (23,8%) ispitanik bio muskog spola, dok je 218
(76,2%) ispitanika bio Zenskog spola. Ostale demografske karakteristike uzorka prikazane su

u poglavlju ,Analiza dobivenih rezultata anketnog istraZivanja®“.

4.2. Proces prikupljanja podataka

Za ispitivanje stavova i misljenja gradana o inflaciji u Republici Hrvatskoj koristen je anketni
upitnik. Anketni upitnik je razvijen analizom dosada$njih istrazivanja, odnosno po uzoru na
istrazivanje i ankete koju provodi ,Federal Reserve Bank of New York“, na hrvatskom ,Banka
Federalnih rezervi u New Yorku“ te anketa koju provodi ,The University of Michigan, na
hrvatskom ,Sveuciliste u Michiganu®. Nakon iscrpne analize literature i anketnih upitnika dvije
navedene institucije, prvi korak je bio izrada anketnog upitnika putem alata Google forms.
Anketni upitnik je bio distribuiran razli€itim kanalima prema ispitanicima: Facebook grupe gdje
komuniciraju studenti i ostali gradani Republike Hrvatske, zamolba prijateljima i poznanicima
za distribuciju ankete, zajedno ispunjavanje ankete sa starijim osobama.

Upitnik je pripremljen i distribuiran ispitanicima (04. travnja 2023. godine do 11. travnja
2023. godine) uz jasan i kratak opis istraZivanja i napomenom da ¢e se svi podaci prikupljati
isklju€ivo zbirno za potrebe istrazivanja. Uz nekolicinu pitanja stajao je opis ili objasnjenje
pitanja kako bi ispitanici jasno razumijeli to se od njih trazi u svakom bitanju te kako bi se
istraZivanje moglo 3to kvalitetnije provesti. Na kraju, ispitanicima je prilozena ,lzjava o
povijerljivosti podataka“ kojom se autorica obvezuje na poslovnu tajnu i ¢uvanje podataka.
Takoder, pri kraju istrazivanja autorica je prilozila svoju e-mail adresu te broj telefona ukoliko

netko od ispitanika Zeli po zavrSetku obrane zaprimiti sazetak istrazivanja.

20



4.3. Ograni€enja istrazivanja

Nakon obrade i interpretacije dobivenih rezultata anketnog istraZivanja potrebno je
spomenuti ograniCenja provedenog istrazivanja. Prvi problem kod provodenja web anketnog
upitnika je broj uzorka. Istraziva moze imati za cilj prikupiti odredeni broj ispitanika, no to
striktno ne ovisi 0 njemu, nego nekada i o aktualnosti same teme. Prednost teme ,Inflacijska
oCekivanja potro$aca na podrucju Republike Hrvatske® je sigurno pojam i kontekst inflacije jer
se inflacija u proteklih pet godina (2018.-2023.) dosta spominje. Sljede¢e ogranienje je
zasigurno ciljni uzorak, istrazivac si na po€etku postavlja ciljni uzorak, no u toku istrazivanja
istrazivac ¢e vrlo vjerojatno morati prilagoditi svoju cilinu populaciju. Jo$ jedno od ogranicenja
je vjerodostojnost i istinitost odgovora i glavno pitanje, a to je ,Jesu li ispitanici doista izrazili
svoje stvarno misljenje?“. Nadalje, jedno od ograni¢enja je i mala stopa odaziva ispitanika s
obzirom na ciljnu stopu odaziva, ciljna stopa odaziva je bila 300-500 ispitanika, dok je stvarna
stopa odaziva bila 286 ispitanika. Takoder, ograni€enje za koje se ispitanik obratio autorici
ovog rada, a sa kojim se susreo jest tehnicke prirode. Tehnicki problemi ispitaniku mogu
stvarati probleme primjerice kod pokretanja ili ispunjavanja ankete. Jo$ jedno zabrinjavajuce
ograniCenje istraZivanja jest to to ispitanici Cesto ne ¢itaju uputstva o na€inu odgovaranja na

pitanja te se neki od njihovih odgovora tada ne mogu smatrati vazec¢ima.
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5.Analiza dobivenih rezultata anketnog istrazivanja

Kao $to je ranije navedeno, u istrazivanju je sudjelovao ukupno 286 ispitanik pri ¢emu
je 68 (23,8%) ispitanik bio muskog spola, dok je 218 (76,2%) ispitanika bilo Zenskog spola.
Vezano za dobnu strukturu, u Tablici 2. ,Struktura ispitanika prema dobi” vidljivo je kako je
ukupno 108 (37,8%) ispitanika u dobi izmedu 15 i 24 godine, u dobi izmedu 25 i 34 godina
nalazi se ukupno 58 ispitanika (20,3%), u dobi izmedu 35 i 44 godina nalazi se 55 ispitanika
(19,2%), u dobi izmedu 45 i 54 godina nalazi se 34 ispitanika (11,9%), u dobi izmedu 55 i 64
godina nalazi se 24 ispitanik (8,4%), dok se u dobi sa vise od 65 godina nalazi 7 ispitanika sa
postotkom od 2,4%.

U kategorijama koje predstavljaju kvalitativne i kvantitativhe podatke bilo je potrebno
odgovorima dodijeliti pripadajuée numeri¢ke oznake (1-n) pri ¢emu odredena numeriCka

oznaka zamjenjuje odgovor. Razlog tome je lakSa provedba analiza podataka.

U Tablici 1. ,Deskriptivna analiza spolne strukture ispitanika“ jasno je kako je najvise
ispitanika bilo Zenskog spola Sto prikazuje modalna i medijalna vrijednost koja iznosi 2.
Numeri¢ka oznaka muskog spola definirana je brojem ,1“ dok je numeri¢ka oznaka zenskog
spola definirana brojem ,2°. Distribucija je negativno asimetri¢na s obzirom da je medijalna
vrijednost veca od aritmetiCke sredine. Koeficijent varijacije iznosi 24,20% Sto znaci da su
podatci srednje jako reprezentativni, odnosno radi se o umjerenoj razini disperziji podataka.

Standardna greska iznosi 0,025.

Tablica 1. Deskriptivha analiza spolne strukture ispitanika

Spolna struktura ispitanika
Mean 1,762237762
Standard Error 0,025217048
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,426458973
Range 1
Minimum 1
Maximum 2
Sum 504
Count 286
Koeficijent varijacije 24,1998%
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Tablici 2. ,Struktura ispitanika prema dobi“ prikazuje kako je u anketi sudjelovalo

najvise ispitanika u dobi izmedu 15 i 24 godine.

Tablica 2. Struktura ispitanika prema dobi

Dob (godine) Broj ispitanika Postotak (%)
15-24 108 37,8
25-34 58 20,3
35-44 55 19,2
45-54 34 11,9
55-64 24 8,4

vide od 65 7 2,4
Ukupno 286

Tablica 3. ,Deskriptivna analiza dobne strukture ispitanika“ pokazuje takoder kako je
prema modalnoj vrijednosti najvise ispitanika prema dobi u rasponu od 14-24 godine. Nadalje,
medijan iznosi 2. Dobna struktura ispitanika podijeljena je ukupno u 6 numerickih oznaka pri
¢emu numeri¢ka oznaka ,1“ predstavlja raspon godina od 15-24, a numeri¢ka oznaka ,6“
raspon godina ispitanika sa vise od 65 godina. Vidljivo je takoder kako je distribucija pozitivho
asimetriCna s obzirom da je aritmeti¢ka sredina veca od medijana. Koeficijent varijacije iznosi
59,43% 3&to znali da postoji visoka razina disperzije podataka te niska razina
reprezentativnosti podataka. Razlog tome je Sto je velika vecina ispitanika koncentrirana oko
prvih triju odgovora (15-24, 25-34, 35-44) te je manje ispitanika sa ve¢im brojem godina,
pogotovo ispitanika sa vide od 65 godina. Ukupan broj ispitanika koji je pristupio istrazivanju
je 286. Standardna gre$ka iznosi 0,084.

Tablica 3. Deskriptivha analiza dobne strukture ispitanika

Dobna struktura ispitanika
Mean 2,402097902
Standard Error 0,084409714
Median 2
Mode 1
Koeficijent varijacije 59,43%

Slika 5. ,Dobno spolna struktura ispitanika®, prikazuje kako je ima najviSe ispitanika
Zenskog spola te je od Zenskog dijela ispitanika najviSe ispitanica (87 od 218) bilo u dobi od
15-24 godine, dok je od muskog dijela ispitanika najviSe ispitanika ( 21 od 68 ) takoder bilo u
dobi od 15-24 godine, u anketi je sudjelovalo ukupno 108 ispitanika u dobi od 15-14 godina.
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Slika 5. Dobno spolna struktura ispitanika

Na Slici 6. ,Struktura ispitanika prema zavrSenom stupnju obrazovanja*“ vidljivo je kako
nema ispitanika sa nezavrSenom osnovnom S$kolom, no ispitanika samo sa zavrSenom
osnovnom 8kolom ima ukupno 7 (2,4%). Ispitanika sa zavrSenom dvogodiSnjom ili
trogodidnjom srednjom Skolom ima 29 (10,1%), zavrS8enom C&etverogodiSnjom srednjom
Skolom 117 (40,9%), zavrSenom viSom Skolom/fakultetom ukupno 101 (35,3%), dok zavrSeni
magisterij i doktorat imaju ukupno 27 (9,4%), odnosno 5 ispitanika (1,7%). Najvie ispitanika
ima zavrSenu CetverogodisSnju srednju Skolu, no drugi po redu su ispitanici sa zavr§enom viSom

Skolom ili fakultetom.

Zavrsen stupanj obrazovanja ispitanika

Zavrsen doktorat M 5
Zavrsen maisterij NG 27
Zavr$ena visa skola/fakultet (V3Sili VSS) NI 101
Zavrsena CetverogodiSnja srednja Skola NN 117
Zavrsena dvogodisnja ili trogodisnja srednja skola (KV... I 29
Zavrsena osnovna Skola (8 godina) Il 7
Nezavrsena osnovna $kola 0
0 20 40 60 80 100 120 140

M Broj ispitanika

Slika 6. Struktura ispitanika prema zavr§enom stupnju obrazovanja
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Ispitanici su za potrebe analize stupnja obrazovanja svrstani u numericke oznake 0-6
pri ¢emu ,0“ oznaCava nezavrSenu osnovnu Skolu, dok ,6“ oznaCava zavrSeni doktorat.
Nadalje, u Tablici 4. ,Deskriptivna analiza stupnja obrazovanja ispitanika“ vidljivo je kako je
najvise ispitanika prema modalnoj i medijalnoj vrijednosti sa numerickom oznakom ,4“ §to
predstavlja ispitanike sa zavrSenom dCetverogodiSnjom srednjom Skolom. Distribucija je
pozitivno asimetricna s obzirom da je aritmetiCka sredina veéa od medijalne vrijednosti.
Koeficijent varijacije iznosi 20,47% $to znaci umjerenu disperziju podataka, a paralelno tome i
srednju razinu reprezentativnosti podataka. Podatci su srednje rasprSeni jer su najvise
koncentriran oko odgovora: zavrSen magisterij, zavrSena viSa Skola/fakultet, zavrSena
Cetverogodisnja srednja Skola te zavrSena dvogodiSnja i trogodiSnja srednja Skola, no nesto

manije ili nikako oko odgovora zavrSen doktorat i nezavrSena osnovna Skola.

Tablica 4. Deskriptivna analiza stupnja obrazovanja ispitanika

Razina obrazovanja ispitanika
Mean 4,426573
Standard Error 0,053575
Median 4
Mode 4
Standard Deviation 0,906038
Range 4
Minimum 2
Maximum 6
Sum 1266
Count 286
Koeficijent varijacije 20,47%

Vezano za dobnu strukturu, s obzirom da je najvide ispitanika u dobi izmedu 15 i 24
godine, a najviSse odgovora prema zavrSenom stupnju obrazovanja je kod ispitanika sa
zavrSenom Cetverogodisnjom srednjom Skolom i fakultetom. Moze se reci da su te dvije stvari
povezane s obzirom da se u dobi od 15-24 godine zavrSava CetverogodiSnja srednja Skola i

viSa Skola/fakultet.

Slika 7. ,Trenutno zanimanje ispitanika“ prikazuje zanimanje ispitanika kojim se
ispitanik bavi u trenutku ispunjavanja ankete (travanj 2023.). U tablici su vidljivi predlozeni
odgovori. 1z tablice je vidljivo kako 146 ispitanika (51,05%) radi na puno radno vrijeme (za
nekog ili samozaposlen), 6 ispitanika (2,10%) radi na pola radnog vremena (za nekog ili
samozaposlen), 12 ispitanika ne rade, ali bi Zeljeli raditi $to predstavlja postotak od 4,20%, 1

ispitanik je otpusten (0,35%), 17 ispitanika je na bolovanju ili nekoj drugoj vrsti dopusta
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(5,94%), 2 ispitanika su priviemeno nesposobni za rad (0,70%), 85 ispitanika su studenti ili

pohadaju tecaj/trening (29,72%), 17 ispitanika je umirovljeno (5,94%). Ukupni broj odgovora

na ovo pitanje je 286. Najveci broj ispitanika rade na puno radno vrijeme (za nekog ili su

samozaposleni) sa postotkom od 51,05% te su studenti ili pohadaju tecaj ili trening sa

postotkom od 29,72%.

Trenutno zanimanje ispitanika

Umirovljen ili prijevremeno umirovijen [l 17

Student ili pohada tecaj/trening NN 35

Privremeno nesposoban ili nesposobanzarad | 2

Bolovanje ili neka druga vrsta dopusta [l 17

Otpusten/na | 1

Ne radim, ali bih Zelio/la raditi 1l 12
Radi na pola radnog vremena (za nekogiili... M 6

Radim na puno radno vrijeme (za nekog ili... I 146
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M Broj ispitanika

Slika 7. Trenutno zanimanje ispitanika

Slika 8. ,Broj poslova koje obavijaju ispitanici“ prikazuje broj poslova koje obavljaju

ispitanici u trenutku ispunjavanja ankete (travanj 2023.). U broj poslova su isklju€eni neplaceni

poslovi kao $to je volonterski rad. NajviSe ispitanika obavlja 1 posao (59,79%), 2 posla obavlja

32 ispitanika (11,19%), 3 posla obavlja 6 ispitanika (2,10%), 4 posla obavlja 2 ispitanika

(0,70%), a nijedan posao (0) obavlja 75 ispitanika sa postotkom od 26,22%.
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Slika 8. Broj poslova koje obavljaju ispitanici
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Zadnja promatrana Slika 9. ,,Broj osoba u kucanstvu po ispitaniku® koja prikazuje broj
osoba u kuéanstvu ispitanika u trenutku ispunjavanja ankete (travanj 2023.). Ispitanici koji zive
sami (1) broje postotak od 4,55%, odnosno 13 ispitanika. Broj ispitanika koji je odgovorio da
Zivi u ku¢anstvu od 2 osobe uklju€ujudi i ispitanika je 49 (17,13%), u ku¢anstvu od 3 osobe Zivi
72 ispitanika (25,17%), u ku¢anstvu od 4 osobe Zivi 85 ispitanika (29,72%), u ku¢anstvu od 5
osoba Zivi 43 ispitanika (15,03%), u kuéanstvu od 6 osoba Zivi 13 ispitanika (4,55%), u
kucanstvu od 7 osoba Zivi 7 ispitanika (2,45%), u ku¢anstvu od 8 osoba Zivi 1 ispitanik (0,35%),
u kuéanstvu od 9 osoba Zivi 1 ispitanik (0,35%) i u kuéanstvu od 10 osoba Zive 2 ispitanika
(0,70%). NajviSe osoba zivi u ku¢anstvima od 4 i 3 ispitanika, odnosno 85 ispitanika (29,72%)
i 72 ispitanika (25,17%).

Broj osoba u kucanstvu po ispitaniku
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Slika 9. Broj osoba u kuc¢anstvu po ispitaniku

Pitanje vezano uz broj osoba u kucanstvu ispitanika bilo je takoder otvorenog tipa pri
¢emu se su se ispitanici izjasnili kako je maksimalan broj osoba u njihovim kuéanstvima 10.
Nadalje, s obzirom na pitanje otvorenog tipa i potrebnu analizu bilo je potrebno svrstati
odgovore u rangove pa tako prvi rang predstavlja ispitanike koji imaju ,,1-3, uklju€ujuéi 3“ osobe
u kuéanstvu, drugi rang predstavlja ispitanike s ,4-7, ukljuCujuci 7¢ osoba u kuc¢anstvu, a treci
rang predstavlja osobe s ,8-10, ukljucujuéi 10“ osoba u kuéanstvu. Svaki rang je dobio

numericku oznaku, 1, 2, 3.

Tablica 5. ,Deskriptivha analiza broja osoba u kucanstvu® prikazuje analizu odgovora
temeljenu na dodijeljenim rangovima, a potom i numeri¢kim oznakama. Pritom je iz tablice i
modalne i medijalne vrijednosti 2 vidljivo kako najvide ispitanika u rangu od ,4-7, uklju€ujuci i
7“ 8to znadi da najviSe ispitanika imaju 4, 5, 6 ili 7 ¢lana. Nadalje, distribucija je negativno
asimetricna s obzirom da je veéina podataka smjeStena desno, odnosno aritmetiCka sredina

je manja od medijana. Nadalje, o umjerenoj disperziji i srednjoj reprezentativnosti podataka
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govori koeficijent varijacije od 34,05% s obzirom da je vec¢ina podataka smjeStena oko

ispitanika s 5,4,3,2 osoba u kucanstvu. Kod ostalih brojeva, ispitanika je neSto manje.

Standardna pogreska iznosi 0,031.

Tablica 5. Deskriptivna analiza broja osoba u kucanstvu ispitanika

Broj osoba u kuéanstvu ispitanika

Mean

1,545454545

Standard Error

0,031114159

Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,526188182
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 442
Count 286
Koeficijent varijacije 34,05%

Zaklju€ak dijela sa demografskim karakteristikama je da je na anketu od ukupno 286 ljudi

odgovorilo najviSe ispitanika Zenskog spola sa postotkom od 76,22%. Najvide ispitanika su u

dobi od 15 do 24 godine sa postotkom od 27,4%. NajviSe ispitanika je zavrSilo Cetverogodidnju

srednju Skolu, njih 40,9% te viSu Skolu i fakultet, njih 35,3%. Kod trenutnog zanimanja, najveci

broj ispitanika radi na puno radno vrijeme (za nekog ili samozaposlen) sa postotkom od

51,05%. NajceS¢i broj poslova koje ispitanici obavljaju je 1 u postotku od 59,79% od ukupnog

broja ispitanika i najveci broj osoba u kucanstvu ispitanika (ukljuCujuci ispitanika) je 4 sa

postotkom od 29,72%. NajviSe ispitanika je u dobi od 15-24 godine s obzirom da je anketa

plasirana najvecim dijelom medu studentima Sto onda podrazumijeva €injenicu da je najviSe

zaposlenika i zavrSilo Cetverogodidnju Skolu ili viSsu Skolu i fakultet. Takoder, s obzirom na

godine i dobnu strukturu to podrazumijeva da oni joS ne zive sami i da zive u ku¢anstvima sa

viSe osoba.
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5.1. Financijska situacija ispitanika u analiziranom

vremenskom horizontu

Prije je napomenuto kako ,SEKCIJA 1 u anketnom upitniku predstavlja misljenja
ispitanika o trenutnoj financijskoj situaciji te se Zeljelo se vidjeti razumiju li ispitanici pojam
inflacija i porast cijena. U prvoj sekciji ispitanici su trebali odgovoriti biranjem jednog od
ponudeni odgovora, upisom kratkog odgovora ili ozna¢avanjem odgovora od 1-5 na linearnoj
skali. U ovom dijelu obradivala su se pitanja pojedinacno te je svako pitanje potkrijeplieno
grafi¢kim prikazom, deskriptivnom analizom te pripadajuéim objasnjenjem odgovora ispitanika.
Ispitanici su na nekim pitanjima imali opciju ,Ostalo” gdje je pisalo "Zasto ste dali ovakav

odgovor? Imate li neki poseban razlog?".

Prvo pitanja Sekcije 1 glasi ,Smatrate li da Vi ( i Vasa obitelj ) trenutno zZivite
financijski bolje, gore ili jednako nego prije dvanaest mjeseci od sada?“. U ovom pitanju
dato je objadnjenje kako se dvanaest mjeseci se odnosi na kratak vremenski okvir za procjenu,
dok se pet godina odnosi na vremenski okvir u dugom ili srednjem roku. Zeljelo se vidjeti
smatraju li ispitanici da sada Zive bolje nego prije jednu godinu s obzirom na rast cijena
potroSacke koSarice, smanjenje ili povecanje placa, nezaposlenost ili neke druge ekonomske
pojave. Slika 10. ,Financijska situacija ispitanika trenutno nego prije 12 mjeseci“ prikazuje
ponudene odgovore ispitanika izmedu kojih su ispitanici mogli birati. Ispitanici su na ovo pitanje
mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo” za dodatno objasnjenje
odgovora. Od ukupnog broja od 286 odgovora 38 (13,29%) ispitanika se izjasnilo da bolje Zive
sada, 124 ispitanika (43,36%) se izjasnilo da Zive isto, 108 ispitanika (37,76%) se izjasnilo da

Zive gore, dok se 16 ispitanika (5,59%) izjasnilo kako ne znaju.

Financijska situacija ispitanika trenutno nego prije dvanaest
mjeseci od sada
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Slika 10. Financijska situacija ispitanika trenutno nego prije 12 mjeseci
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Spomenuto je kako je najviSe ispitanika odabralo kako trenutno Zivi isto kao prije
dvanaest mjeseci, to potvrduju i medijalna i modalna vrijednost koje iznose 2. Zbog obrade
kvalitativnih podataka, podacima je bilo potrebno dodijeliti numeri¢ke oznake. Tako, oznaka
,1¢ dodijeljena je odgovoru bolje zivim sada, dok je oznaka ,4* dodijelijena odgovoru ne znam.
Distribucija je pozitivho asimetriCna s obzirom da je aritmeticka sredina ve¢a od medijana.
Koeficijent varijacije iznosi 33,12% Sto govori 0 umjerenoj disperziji podataka, odnosno
srednjoj reprezentativnosti istih. Navedeno je vidljivo u Tablici 6. ,Deskriptivna analiza trenutne

financijske situacije ispitanika“,

Tablica 6. Deskriptivha analiza trenutne financijske situacije ispitanika

Trenutna financijska situacija ispitanika
Mean 2,356643357
Standard Error 0,046152731
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,780513501
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 674
Count 286
Koeficijent varijacije 33,12%

Drugo pitanje Sekcije 1. glasi ,Smatrate li da ¢ete Vi ( i Vasa obitelj ) dvanaest
mjeseci od sada zivjeti financijski bolje, gore ili jednako kao sad?“ U ovom pitanju
takoder je dato objaSnjenje kako se dvanaest mjeseci se odnosi na kratak vremenski okvir za
procjenu, dok se pet godina odnosi na vremenski okvir u dugom ili srednjem roku. Zeljelo se
vidjeti smatraju li ispitanici ¢e za dvanaest mjeseci od sada (jednu godinu) zivjeti bolje ili loSije.
Slika 11. ,Financijska situacija pojedinca za dvanaest mjeseci od sada“ prikazuje ponudene
odgovore ispitanika izmedu kojih su ispitanici mogli birati. Ispitanici su na ovo pitanje mogli
odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo za dodatno objasnjenje
odgovora. Od ukupnog broja od 286 odgovora 42 ispitanika (14,69%) se izjasnilo da Ce za
dvanaest mjeseci od sada Zivjeti bolje nego sada, njih 111 (38,81%) se izjasnilo kako Ce zivjeti
isto, 71 (24,83%) se izjasnio kako Ce Zivjeti gore, dok se 62 ispitanik (21,68%) izjasnio kako

ne zna.
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Slika 11. Financijska situacija pojedinca za dvanaest mjeseci od sada

U Tablici 7. ,Deskriptivna analiza financijske situacije ispitanika za dvanaest mjeseci
od sada“ vidljivo je da su medijan i mod 2. Prije toga, odgovorima su dodijeljene numeri¢ke
vrijednosti pri ¢emu je numeri¢ka oznaka ,1“ dodijeljena odgovoru ,Zivjet ¢u bolje nego sada“,
dok je numeri¢ka oznaka ,4“ dodijeljena odgovoru ,ne znam®. Nadalje, najviSe ispitanika se po
modalnoj i medijalnoj vrijednosti slozilo za numeri¢ku oznaku ,2°, odnosno odgovor da ¢e za
dvanaest mjeseci od sada Zivjeti isto. Distribucija je pozitivho asimetriCha s obzirom da je
aritmeticka sredina veca od medijana. Koeficijent varijacije iznosi 39,04% S3to oznacuje
umjerenu disperziju podataka, odnosno srednju razinu reprezentativnosti podataka.

Standardna greska iznosi 0,059%.

Tablica 7. Deskriptivha analiza financijske situacije ispitanika za dvanaest mjeseci od sada

Financijska situacija ispitanika u buducénosti
Mean 2,534965
Standard Error 0,058521
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,989684
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 725
Count 286
Koeficijent varijacije 39,04%
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TreCe pitanje Sekcije 1 glasi ,Kako i tko donosi financijske odluke u Vasem
kuéanstvu?“. Na ovo pitanje ispitanici su mogli dati jednostruki odgovor. Financijske odluke
podrazumijevaju odluke vezane uz raspolaganje financijskih sredstava kao $to su kupovina
hrane, placanje rezija te alokacija nov€anih sredstava u kuéanstvu ukoliko u kuéanstvu zZivi
vise Clanova (uklju€ujuci i ispitanika). Slika 12. ,DonoSenje financijskih odluka u kucanstvu
pojedinca” prikazuje ponudene odgovore ispitanika izmedu kojih su ispitanici mogli birati .Od
ukupnih 286 odgovora, 68 ispitanika (23,8%) se izjasnilo kako netko drugi donosi sve
financijske odluke, 186 ispitanika (65%) se izjasnio kako dijele donoSenje financijskih odluka
sa nekim drugim u svojem kuc¢anstvu te se 32 ispitanika (11,2%) izjasnilo kak oni donose sve

financijske odluke u svojem kucéanstvu.

Donosenje financijskih odluka u kuéanstvu ispitanika
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Slika 12. Donosenje financijskih odluka u kucanstvu ispitanika

Tablica 8. ,Deskriptivna analiza dono$enja financijskih odluka“ prikazuje kako modalna
i medijalna vrijednost iznose 2. Odgovorima je prije analize bilo potrebno dodijeliti numericke
vrijednosti, tako je numericka oznaka ,1“ dodijeliena odgovoru ,Netko drugi donosi sve
financijske odluke®, dok je numeri¢ka oznaka ,3“ dodijeljena odgovoru ,Ja donosim sve
financijske odluke®. Distribucije je negativho asimetricna s obzirom da je medijan veci od
aritmeticke sredine. Koeficijent iznosi 30,88% Sto oznacuje umjerenu rasprsenost podataka ili
srednju razinu reprezentativnosti podataka s obzirom da je vecina podataka smjeStena oko
srednjeg odgovora, dok su ostali podatci gotovo jednako podijeljeni oko ostalih odgovora.

Standardna greska iznosi 0,034.
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Tablica 8. Deskriptivna analiza dono$enja financijskih odluka

Donosenje financijskih odluka
Mean 1,874125874
Standard Error 0,03422352
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,578772238
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 536
Count 286
Koeficijent varijacije 30,88%

Cetvrto pitanje Sekcije 1. glasi ,,Na skali od 1-5 oznaéite svoju sklonost riziku po
pitanju financija?*. U ovom pitanju dato je objasnjenje kako se sklonost riziku moZze opisati
kao sklonost ulaganju u vrijednosne papire ili neku drugu vrstu imovine. Zeljelo se vidjeti jesu
li ispitanici spremni i skloni riziku za ulaganje u neku vrstu imovine u duzem roku. Ispitanici su
mogli dati jednostruki odgovor koji su mogli oznaciti na linearnoj skali od 1-5 pri ¢emu je broj 1
oznacavao ,nisam sklon riziku“, dok je broj 5 ozna¢avao ,vrlo ili jako sklon riziku“. Na Slici 13.
~Sklonost riziku po pitanju financija“ vidljivi su ponudeni odgovori izmedu kojih su ispitanici
mogli izabrati. Od ukupno 286 ispitanika koji su mogli opisati svoju sklonost riziku po pitanju
financija, njih 76 (26,6%) je oznacilo broj 1 8to znaci da nisu skloni riziku, 68 ispitanika (23,8%)
je oznacilo broj 2 Sto znadi da su malo skloni riziku, 106 ispitanika (37,1%) je oznacilo broj 3
8to znaci da su srednje skloni riziku, 27 ispitanika (9,4%) je oznacilo broj 4 $to znaci da su
skloni riziku i donoSenju rizicnih odluka za ulaganje u vrijednosne papire. NajviSe sklono riziku
je svega 9 ispitanika (3,1%) Sto znaci da bi oni uloZili u vrijednosne papire i da su skloni

donosSeniju rizi€nih odluka.
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Rizik ispitanika po pitanju financija
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Slika 13. Sklonost riziku po pitanju financija
Tablica 9. Deskriptivna analiza sklonosti donoSenja rizi¢nih odluka
Sklonost rizicnom donosenju odluka

Mean 2,388111888
Standard Error 0,063427593
Median 2
Mode 3
Standard Deviation 1,072657923
Range 4
Minimum 1
Maximum 5
Sum 683
Count 286
Koeficijent varijacije 44,92%

Najveéi broj ispitanika prema Tablici 9. ,Deskriptivna analiza sklonosti donoSenja
riziénih odluka“izjasnio se kako ima sklonost riziku 3 §to predstavlja umjerenu sklonost riziku.
To potvrduje modalna vrijednost koja takoder iznosi 3. Ipak, medijalna vrijednost jasno
pokazuje kako je se od ukupno 286 ispitanika 50% izjasnilo da imaju sklonost riziku ve¢u od
"2", dok se 50% ispitanika izjasnilo kako ima sklonost riziku manju od "2". Distribucija je
pozitivno asimetricna s obzirom da je aritmetiCka sredina ve¢a od medijana. Aritmeticka
sredina jednaka je 2,39, a standardna devijacija jednaka je 1,07. Razlika aritmetic¢ke sredine i
standardne devijacije je 1,32 pa je i sam koeficijent varijacije poveci (44,92%). Navedeno
govori o srednjem stupnju disperzije podataka, to jest nizoj reprezentativnosti podataka. Dokaz
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srednje rasprdenosti podataka je to 8to su ispitanici u najveéem broju oznacavali prva tri
odgovora ( 252 od 286 ) ispitanika, dok ostali odgovori imaju manje ispitanika. Zbroj podataka
iznosi 286 s obzirom da je ukupno 286 ispitanika koji su odgovorili na ovo pitanje. Statisticka

pogreska iznosi 0,063.

Peto pitanje Sekcije 1 glasi ,,Opéenito, koliko ste skloni riziku kod donosSenja
svakodnevnih financijskih odluka?“. |spitanici su mogli dati jednostruki odgovor koji su
mogli oznaditi na linearnoj skali od 1-5 pri &emu je broj 1 ozna€avao ,nisam sklon riziku“, dok
je broj 5 oznacavao ,vrlo ili jako sklon riziku®. Na slici 14. ,Sklonost riziku po pitanju financija i
svakodnevnih financijskih odluka“ vidljivi su ponudeni odgovori izmedu kojih su ispitanici mogli
izabrati. Od ukupno 286 ispitanika koji su mogli opisati svoju sklonost riziku po pitanju financija
i svakodnevnih financijskih odluka, njih 61 (21,3%) je oznacilo broj 1 Sto znaci da nisu skloni
riziku po pitanju donoSenja svakodnevnih financijskih odluka, njih 7837,16 (26,6%) je oznacilo
broj 2 §to znadi da su malo skloni riziku, njih 106 je oznacilo broj 3 (37,1%) Sto znaci da su
srednje skloni riziku, njih 34 je oznadilo broj 4 Sto znaci da su skloni riziku (34%), njih 9 (3,1%)
je oznacilo broj 5 8to znadli da su jako skloni riziku u donoSenju svakodnevnih financijskih

odluka.
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Slika 14. Sklonost riziku po pitanju financija i svakodnevnih financijskih odluka
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Najveci broj ispitanika prema Tablica 10. ,,Deskriptivha analiza svakodnevne sklonosti
donoSenja rizinih odluka“ izjasnio se kako ima sklonost riziku 3 $to predstavlja umjerenu
sklonost riziku. To potvrduje medijalna i modalna vrijednost vrijednost koje takoder iznose 3.
AritmetiCka sredina jednaka je 2,48, a standardna devijacija jednaka je 1,05. Razlika
aritmetiCke sredine i standardne devijacije je 1,43 pa je i sam koeficijent varijacije povedi
(42,26%). Navedeno govori o srednjem stupnju disperzije podataka, to jest nizoj
reprezentativnosti podataka. Dokaz srednje rasprSenosti podataka je to Sto su ispitanici u
najveéem broju oznacavali prva tri odgovora ( 243 od 286 ) ispitanika, dok ostali odgovori imaju
manje ispitanika. AritmetiCka sredina je ve¢a od medijalne vrijednosti pa se radi o pozitivho
asimetri¢noj distribuciji podataka. Zbroj podataka iznosi 286 s obzirom da je ukupno 286

ispitanika koji su odgovorili na ovo pitanje. Razina statistiCke pogreske je 0,062.

Tablica 10. Deskriptivna analiza svakodnevne sklonosti donosSenja rizicnih odluka

Sklonost svakodnevnom donosenju riziénih odluka
Mean 2,48951049
Standard Error 0,062211773
Median 3
Mode 3
Standard Deviation 1,052096539
Range 4
Minimum 1
Maximum 5
Sum 712
Count 286
Koeficijent varijacije 42,26%

U nastavku je prikazana Slika 15. ,,Sklonost riziku i svakodnevnom riziku“koja prikazuje
usporedbu podataka o svakodnevnom dono$enju rizi€nih odluka i donoseniju rizicnih odluka
na duzi vremenski period kako bi se vidjela sklonost ljudi u donoSenju odluka. Na grafikonu je
vidljivo kako su ispitanici u manjem dijelu skloniji svakodnevnom donosenju rizi¢nijih odluka.
No, ta razlika nije toliko velika s obzirom da se podjednak broj ispitanika (106) izjasnio kako su
srednje skloni riziku po pitanju donoSenja rizi¢nih i svakodnevnih rizi¢nih odluka, dok se vecina
ispitanika ipak odlu€uje da ¢e umjesto viSe rizi¢nih odluka kao to su ulaganje u fondove ipak
donijeti odluke manjeg rizika (primjerice polica Zivotnog osiguranja itd). Tako da, Sto je veci
rizik ispitanici se ipak odluCuju da ¢e se prikloniti svakodnevnom riziku s obzirom da je u toj

situaciji ,manje ulaganje, ali i manji gubitak®.
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Sklonost riziku/svakodnevnom riziku
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Slika 15. Sklonost riziku i svakodnevnom riziku

Sesto pitanje Sekcije 1. glasi ,Smatrate li da Vi (i Vasa obitelj ) trenutno Zivite
financijski bolje, gore ili jednako nego prije pet godina od sada?“. U ovom pitanju takoder
je dato objasnjenje kako se dvanaest mjeseci se odnosi na kratak vremenski okvir za procjenu,
dok se pet godina odnosi na vremenski okvir u dugom ili srednjem roku. Zeljelo se vidjeti
smaraju li ispitanici da sada, u trenutku odgovaranja na anketu, Zive bolje ili loSije u odnosu na
vremenski period od prije pet godina s obzirom na rast cijena potroSacke koSarice, smanjenje
ili povecanje plaéa, nezaposlenost ili neke druge ekonomske pojave. Na Slici 16. ,Financijska
situacija ispitanika trenutno nego prije 5 godina“vidljivi su ponudeni odgovori ispitanika izmedu
kojih su ispitanici mogli birati. Ispitanici su na ovo pitanje mogli jednostrukim odgovorom te je
postojala opcija ,,Ostalo” za dodatno objasnjenje odgovora. Od ukupnog broja od 286 odgovora
njih 122 (42,81%) se izjasnilo da trenutno Zivi bolje nego prije 5 godina, njih 57 (20%) se
izjasnilo da Zzive isto, 95 (33,33%) ispitanik se izjasnio da danas Zivi gore, a 12 (4,21%)
ispitanika se izjasnilo kako ne zna. Vidljivo je kako vecina ispitanika, njih 122 danas zivi bolje

nego prije 5 godina.
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Financijska situacija trenutno nego prije pet godina
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Slika 16. Financijska situacija pojedinca trenutno nego prije pet godina

U Tablici 11. ,Deskriptivna analiza financijske situacije ispitanika nego prije pet godina

od sada“ vidljivo je kako modalna vrijednost iznosi 1. Prije toga, odgovorima su dodijeljene

numericke vrijednosti pri ¢emu je numericka oznaka ,1“ dodijeliena odgovoru ,bolje zivim

sada“, dok je numeric¢ka oznaka ,2“ dodijeljena odgovoru ,ne znam*. Nadalje, najviSe ispitanika

se prema modalnoj vrijednosti 1 izjasnilo da sada zive bolje nego prije dvanaest mjeseci.

Distribucija je negativho asimetricna s obzirom da je medijan veéi od aritmetiCke sredine.

Koeficijent varijacije iznosi 48,47% $to oznacuje visoku razinu disperziju podataka, odnosno

nisku razinu reprezentativnosti podataka. Standardna greska iznosi 0,057%.

Tablica 11. Deskriptivna analiza financijske situacije ispitanika nego prije pet godina

Trenutna financijska situacija ispitanika

Mean 1,98951049
Standard Error 0,057015338
Median 2
Mode 1
Standard Deviation 0,964216856
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 569
Count 286
Koeficijent varijacije 48,47%

Sedmo pitanje Sekcije 1. glasi ,,Smatrate li da ¢ete Vi (i Vasa obitelj ) pet godina

od sada zivjeti financijski bolje, gore ili jednako kao sada?“. U ovom pitanju takoder je

dato objasnjenje kako se dvanaest mjeseci se odnosi na kratak vremenski okvir za procjenu,

dok se pet godina odnosi na vremenski okvir u dugom ili srednjem roku. Na Slici 17.
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~Financijska situacija ispitanika za pet godina od sada* vidljivi su ponudeni odgovori ispitanika
izmedu kojih su ispitanici mogli birati. Ispitanici su na ovo pitanje mogli jednostrukim
odgovorom te je postojala opcija ,,Ostalo” za dodatno objasnjenje odgovora. Od ukupnog broja
od 286 odgovora njih 96 (33,57%) se izjasnilo kako ¢e za pet godina od sada zivjeti financijski
bolje, njih 62 (21,68%) se izjasnilo kako ¢&e Zivjeti isto, 49 (17,13%) ispitanik se izjasnio kako
Ce zivjeti gore, dok se 79 (27,62%) ispitanik izjasnio kako ne zna. NajviSe ispitanika se

izjasnilo, njih 96 kako smatra da ¢e za pet godina od sada Zzivjeti financijski bolje.

Financijska situacija ispitanika za pet godina od sada
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Slika 17. Financijska situacija pojedinca za pet godina od sada

U Tablici 12. ,Deskriptivna analiza financijske situacije ispitanika za pet godina“ jasno
je kako je vecina ispitanika izabrala vrijednost 1 s obzirom da je modalna vrijednost jednaka
1. S obzirom da se radi o deskriptivnoj analizi kvalitativnih skupova podataka, u ovom pitanju
takoder je bilo potrebno definirati numeriCke oznake. Tako su definirane 4 numeriCke oznake
pri ¢emu pri ¢emu je numeri¢ka oznaka ,1“ dodijeljena odgovoru ,Zivjet ¢u bolje nego sada®,
dok je numeri¢ka oznaka ,4“ dodijeljena odgovoru ,ne znam®. Najvide ispitanika je tako po
modalnoj vrijednosti 1 i znaenju dodijeljene numeri¢ke oznake odabralo kako ¢e za pet godina
od sada zivjeti financijski bolje. Nadalje, distribucija je pozitivnho asimetri¢na s obzirom da je
aritmeticka sredina ve¢a od medijana. Koeficijent varijacije iznosi 50,77% $to oznaduje visoku
razinu disperziju podataka, odnosno nisku razinu reprezentativnosti podataka. Standardna
pogreska iznosi 0,071%
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Tablica 12. Deskriptivna analiza financijske situacije ispitanika za pet godina

Financijska situacija u buducnosti, 5 godina
Mean 2,384615385
Standard Error 0,071585126
Median 2
Mode 1
Standard Deviation 1,210614325
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 682
Count 286
Koeficijent varijacije 50,77%

Sljedeca Slika 18. ,Usporedba financijske situacije trenutno i za pet godina*“ prikazuje
usporedbu o&ekivanja financijske situacije ljudi u kratkom i dugom roku da bi se zakljucilo jesu
li ljudi skloni razmisljanju kratkoro&no ili dugoroéno i smatraju li da ¢e financijska situacija biti
bolja kratkoro¢no ili dugoro¢no (jedna godina ili pet godina od sada). Ipak, vidljivo je kako je

dosta velik postotak ljudi odgovara sa ,ne znam*® sto znaci da nisu skloni niti kratkoroénom niti
dugoro¢nom razmisljanju jer vjerojatno smatraju da je buduénost neizvjesna zbog naglih
porasta cijena ili zbog proSlogodiSnje inflacije u prosincu od 13.1%. Ispitanici smatraju da ¢e
za pet godina od sada Zivjeti bolje $to bi se moglo pripisati usporavanju rasta cijena ili paketima
mjera koje je Vlada donijela i koje je stanovniStvo Hrvatske osjetilo. S druge strane, najveci
postotak od ukupnog broja ispitanika smatra da ¢e Zivjeti isto za dvanaest mjeseci, no manji
je broj onih koji to smatraju za razdoblje od pet godina Sto znali da oCekuju poboljSanje
ekonomske situacije. Zapravo cjelokupni zaklju€ak je kako postoji veca nesigurnost kod krac¢eg
razdoblja nego kod duzeg razdoblja procjene jer veci postotak ljudi smatra da ¢ée za pet godina

Zivjeti bolje, manji postotak ljudi smatra da ¢e za pet godina Zivjeti isto.

40



Usporedba ocekivanja za 12 mjeseci i 5 godina od sada
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Slika 18. Usporedba financijske situacije trenutno i za pet godina

Usporedba trenutne financijske situacije sa financijskom
situacijom od prije jedne i od prije pet godina
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Slika 19. Usporedba financijske situacije ispitanika trenutno sa financijskom situacijom prije jednu i prije pet

godina

Vazno je napomenuti i usporedbu financijske situacije ispitanika trenutno u usporedbi
s financijskom situacijom ispitanika prije jedne godine i prije pet godina. To znaci da se zeli
usporediti zive li ispitanici bolje ili gore sada ili prije jednu, odnosno pet godina. Na Slici 19.
LUsporedba financijske situacije ispitanika trenutno sa financijskom situacijom prije jednu i prije
pet godina“ je vidljiva je usporedba trenutne financijske situacije sa financijskom situacijom
ispitanika od prije jednu i od prije pet godina. Zaklju€ak je kako vecina ispitanika bolje Zivi
danas nego prije pet godina ili kako zive isto. Za taj odgovor se izjasnilo 122, odnosno 57
ispitanika.

Kod usporedbe takoder, veci broj ispitanika se izjasnio, njih 124 kako danas zivi isto
kao i prije dvanaest mjeseci. O boljem Zivotu sada nego prije dvanaest mjeseci misljenje dijeli
38 ispitanika, no o gorem zivotu misljenje dijeli 108 ispitanika. Zaklju€ak je kako su misljenja
podijeljena i kako ispitanici imaju razli¢ita misljenja kada se radi o procjeni u dugom roku.
Svakako, zasigurno se moze zaklju€iti kako danas ispitanici zive gore ili Zive isto, no nikako ili
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rijetko nego prije dvanaest mjeseci s obzirom da su se ispitanici ve¢inom slozili oko tog
odgovora.

To se svakako moze pripisati brzom porastu cijena za one koji su se izjasnili kako
trenutno zive gore nego prije jedne ili prije pet godina i povecaniju placa ili zaposlenosti za one
koji su se izjasnili da zive bolje nego prije jedne ili prije pet godina. U nastavku je prikazana
godisnja inflacija za prethodnih pet godina.

Na slici 20. ,Stope inflacije u proteklih pet godina“ prikazana je inflacija za godine: 2022,
2021, 2020, 2019 i 2018 kako bi se pokusalo ustanoviti razlog odgovora ispitanika da zive
bolje ili gore nego prije jedne ili prije pet godina od sada. Jasno je vidljivo kako su cijene u
proteklih pet godina rasle, odnosno kako je inflacija cijelo vrijeme bila rastu¢a $to je prikazano
na slici. Ovaj grafikon mozZe potkrijepiti odgovor ispitanika koji su se izjasnili kako trenutno Zive
gore nego prije pet godina od sada s obzirom da je inflacija u 2018. i 2019. bila 0,8% dok je u
2022. bila rekordnih 13,1% za Republiku Hrvatsku. U prethodne dvije godine (2022, 2021.) se
dogodilo poskupljenje hrane, energenata, nafte i naftnih sirovina te ostalih prije spomenutih
stvari &to je znatno utjecalo na potro$acku koSaricu, a zasigurno i na odgovore ispitanika.

Pod sekcijom ,Ostalo® ispitanici su mogli dati objadnjenje za svoje odgovore te je
nekolicina ispitanika objasnila svoje odgovore ,Bolje Zivim sada“ i ,Zivim gore* nego prije 5
godina. Ispitanici koji su se izjasnili da Zive gore dali su objadnjenje kako su prije pet godina
bile niZe cijene za osnovne potrepstine kao to su: hrana, plin, struja, energenti itd. Takoder,
ispitanici koji su se takoder izjasnili da Zive bolje kao razlog naveli su povecanje placa u
sektorima u kojima rade, a kao primjer su naveli bankarske sektore Sto im je znatno olakSalo
razlike u cijeni uslijed inflacije. Neki ispitanici su takoder uz vece place, kao razlog za bolji Zivot
sada naveli i karijerne uspone. Oni koji su objasnili odgovor da Zive gore, kao razlog naveli su
takoder i dolazak djeteta Sto konkretno znaci i veCe terecenja na placu kao i povecanje cijena
primjerice pelena, hrane za djecu, dohrane itd. Jo$ neki od razloga koje su ispitanici naveli za
bolji Zivot sada nego prije pet godina jesu zaposlenje ostalih ¢lanova ku¢anstva Sto je za njih

znacio i dodatan prihod koji je tada mogao pokriti poveéanje cijena.

Stope inflacije u proteklih pet godina
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Slika 20. Stope inflacije u proteklih pet godina
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5.2. Stavovi ispitanika o porastu pojedinih komponenta

potrosacke kosarice

Druga sekcija, ,SEKCIJA 2“ u anketnom upitniku predstavlja skup pitanja koja su vezana
uz porast cijena kucanstvu ispitanika te porast pojedinih komponenta potroSacke koSarice.
Naime, Zeljelo se saznati §to je po misljenju ispitanika najvise poskupjelo i kako su se oni
pripremili za inflaciju. U drugoj sekciji ispitanici su trebali odgovoriti biranjem jednog od
ponudeni odgovora, vise ponudenih odgovora ili upisom kratkog odgovora. Ispitanici su na
nekim pitanjima imali opciju ,Ostalo” gdje je pisalo "Zasto ste dali ovakav odgovor? Imate li
neki poseban razlog?". Obrazlozenje ispitanika pomaze istrazivacu u shvaéanju potrosacevih

odluka.

Prvo pitanja Sekcije 2 glasi ,,Jeste li osjetili porast cijena u svom kuc¢anstvu?“. Na
Slici 21. ,Porast cijena u kucanstvu ispitanika” vidljivi su odgovori izmedu kojih su ispitanici
mogli birati. Ispitanici su na ovo pitanje mogli dati jednostruki odgovor. Od ukupno 286
ispitanika njih 279 (97,6%) se izjasnilo kako je osjetilo porast cijena u svojem kucéanstvu. S
druge strane, njih se 7 (2,4%) izjasnilo kako nije osjetilo porast cijena u svojem ku¢anstvu. Ovi
odgovori i vecina ispitanika (279) koji su se izjasnili da su osjetili porast cijena u svojem
kuéanstvu mogu se i povezati s rekordnom inflacijom od 13,1% u prosincu 2022. godine, a i s

povecanjem cijena hrane i sirovina.

Jeste li osjetili porast cijena u svom kuéanstvu? (n=286)

Ne; 7
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Slika 21. Porast cijena u kucanstvu ispitanika

Drugo pitanje Sekcije 2 glasi ,Za Vas inflacija se manifestirala kao?*. Na Slici 22.
~Rezultati inflacije kod ispitanika“ prikazani su ponudeni odgovori izmedu kojih su ispitanici

mogli birati. Ispitanici su mogli birati izmedu jednog ili viSe ponudenih odgovora. Ispitanici su
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na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo“ za
dodatno objasnjenje odgovora. Vidljivo je kako se najviSe ispitanika, njih 221 (77,3%) izjasnilo
kako su mogli kupiti manje hrane za istu koli¢inu novca s obzirom da je hrana jedna od
komponenta potroSacke koSarice Cija je cijena najvise porasla, a to automatski znaci da su
ispitanici za istu koli¢inu novca mogli kupiti manje hrane. Porast cijena potroSacke koSarice se
odrazio svakako na kupovne navike potroSaca. Pretpostavka je da su ispitanici odgovarali
prema komponentama ¢&iji su porast osjetili na svakodnevnoj razini, a svakodnevno kupuju
hranu i susretali su se s porastom cijena namirnica. Njih 126 (44,1%) se izjasnilo kako nisu
viSe Stedjeli kao prije. Skoro podjednak broj gradana se morao zaduziti da pokrije zivotne
troSkove i morali su posuditi novac, njih 20 i 22 ispitanika (7,7%). Razlog ovih odgovora je
upravo nagli porast cijena i smanjenje kupovne moci kao i pad vrijednosti novaca i potreba
gradana za zaduZenjem (kreditima, pozajmicama, minusima na tekuéim racunima) kako bi

pokrili tekuée troSkove ili kako bi suzbili inflaciju na osobnoj razini.

Pod sekcijom ,Ostalo® ispitanici su mogli dati objaSnjenje za svoje odgovore te je
nekolicina ispitanika objasnila svoje odgovore. Vecina ih je objasnila kako su morali bolje i
pazljivije raspolagati novcem, neki su objasnili kako su naucili razumnije gospodariti hranom i
energijom. S druge strane, postoje i ispitanici koji smatraju da kod njih nema ucinka inflacije
zbog povecanja njihovih primanja i zbog zaposlenja svih ¢lanova kuc¢anstva. Ispitanici koji su
se izjasnili kako se inflacija kod njih nije manifestirala su ispitanici koji su na prethodno pitanje
( Prvo pitanja Sekcije 2 ,Jeste li osjetili porast cijena u svom kuéanstvu?“) odgovorili kako nisu
osjetili porast cijena u svome kucanstvu ili takoder ispitanici koji su se izjasnili kako sada Zive

bolje nego prije jedne i pet godina i kao razlog naveli karijerni uspon i vece place.

Za vas se inflacija manifestirala kao? (n=286)
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Slika 22. Rezultati inflacije kod ispitanika
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Shodno €injenici da je ovo pitanje bilo pitanje gdje su ispitanici mogli davati viSestruke
odgovore bilo je takoder potrebno napraviti kodove te numeri¢ke oznake. Stoga, odgovori i
kodovi su identificirani prema kljuénim rije¢ima ,$tednja“, ,ulaganje” i ,zaduzZivanje®“. Stednja
podrazumijeva manje kupovanje hrane te manju potroSnju (novaca) , zaduzivanje
podrazumijeva posudivanje novaca ili kredit, dok ulaganje znaci ulaganje u neku vrstu imovine
kako bi si ispitanici osigurali prinose i sigurnost od inflaciie u buduénosti. Nadalje, kodu
,Stednja“ dodijeljena je oznaka ,1% kodu ,ulaganje” dodijelijena je oznaka ,2“ dok je kodu
,zaduzivanje“ dodijeljena oznaka , 3.

Tablica 13. ,Deskriptivna analiza posljedica inflacije kod ispitanika“tako prikazuje kako
najvise ispitanika zapravo ima oznaku ,1“ Sto znaci da je inflacija kod najviSe ispitanika
rezultirala mjerama Stednje ili mjerama manje kupovine hrane. Distribucija je pozitivho
asimetri¢na s obzirom da je aritmetiCka sredina ve¢a od medijana. Koeficijent varijacije je 51%
8to govori o niskoj reprezentativnosti podataka, odnosno o visokoj disperziji podataka
pogotovo zato jer je mali broj ispitanika odgovorio kako je morao posuditi novac ili kako su se
morali zaduziti. Osnosno veci broj ispitanika je odgovorio kako su morali Stedjeti ili kako su
morali kupovati manje koliine hrane $to uzrokuje vec¢u koncentraciju ispitanika oko tih dvaju

odgovora. Standardna greSka iznosi 0,036.

Tablica 13. Deskriptina analiza posljedica inflacije kod ispitanika

Inflacija kod ispitanika
Mean 1,195804196
Standard Error 0,03623743
Median 1
Mode 1
Standard Deviation 0,612830548
Range 3
Minimum 0
Maximum 3
Sum 342
Count 286
Koeficijent varijacije 51%

Treée pitanje Sekcije 2 glasi ,,Koja Vam je godina bila financijski najteza?“. U ovom

pitanju ispitanici su dobili ponudene godine : 2022, 2021, 2020, 2019. Ispitanici su na ovo
pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo® za dodatno

objasnjenje odgovora. Slika 23. ,Financijski najteZe godine prema miSljenjima ispitanika®
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prikazuje ponudene odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli birati. Vidljivo je kako je najvise,
¢ak 133 ispitanika od ukupno 286 (46,5%) odgovorilo kako im je najteza godina bila 2022 Sto
se podrazumijeva s obzirom na rekordnu stopu inflacije u prosincu 2022. i poskupljenje hrane,
energije, vode i nafte. Njih 39 (13,6%) je odgovorilo kako im je 2021. godina bila najteza, njih
54 (18,9%) je odgovorilo kako im je 2020. godina bila najteZza. Ostali, odnosno njih 60 (21%)
je odgovorilo kako im je 2019. godina bila financijski najteza §to se moze prepisati lockdownu

i pandemiji Covid 19 te njenim posljedicama na gospodarstvo Republike Hrvatske.

Koja Vam je godina bila financijski najteza? (n=286)
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Slika 23. Financijski najteze godine prema misljenjima ispitanika

Kao i prije, potrebno je dodijeliti numericke oznake godinama. Odgovorima su
dodijeljene numericke oznake, tako ,2019“ ima numeriCku oznaku ,1% dok ,2022“ ima
numeri¢ku oznaku ,4“, numeri¢ku oznaku ,5“ imaju godine koje imaju vise od jednog odgovora.
U Tablici 14. ,Deskriptivha analiza financijski najteZe godine za ispitanike” vidljivo je kako su
modalna i medijalna vrijednost numeri¢ka oznaka pod brojem ,4“ $to predstavlja 2022. godinu.
Ispitanici su kao najtezu financijsku godinu kao $to je prije spomenuto odabrali 2022.
Distribucija je negativho asimetricna s obzirom da je veclina podataka smjeStena desno,
odnosno medijan je veci od aritmeticke sredine. Koeficijent varijacije je 53%, a to znaci da
postoji niska reprezentativnost podataka, odnosno visoka disperzija istih. To je vidljivo jer su
podatci najviSse disperzirani oko numeriCke oznake 4 i numericke oznake 1. Standardna

pogreska iznosi 0,109.
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Tablica 14. Deskriptivna analiza financijski najteZe godine za ispitanike

Financijski najteze godine za ispitanike
Mean 3,382575758
Standard Error 0,109884237
Median 4
Mode 4
Standard Deviation 1,785407526
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
Sum 893
Count 264
Koeficijent varijacije 53%

Pod sekcijom ,Ostalo® ispitanici su mogli dati objadnjenje za svoje odgovore te je
nekolicina ispitanika objasnila svoje odgovore. Nekoliko ispitanika se izjasnilo kako im je
financijski najtezi bio poCetak 2023. godine s obzirom da je Republika Hrvatska s datumom
01.01.2023. uvela Euro kao sluzbenu valutu. Kao razlog naveli su da su se sa dolaskom Eura
povecale cijene u trgovinama. Nekolicina se takoder odlucila za 2020. godinu, a kao razlog su
napomenuli vrhunac pandemije Covid 19 te kako su se primanja u kucanstvu te godine
smanjila zbog posljedica pandemije. Drugi pak napominju ostale godine, a to je primjerice
2014. godina gdje je jedan od ispitanika dao objasnjenje da mu je ta godina bila najteza zbog

kredita u Svicarskim francima.

Cetvrto pitanje Sekcije 2 glasi ,Pratite li vijesti/aktualnosti i novosti o porastu cijena
(tv, novinski ¢lanci, drustvene mreze...)?“. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti
jednostrukim odgovorom. Slika 24. ,Pracenje vijesti o porastu cijena od strane ispitanika“
prikazuje odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli birati. U tablici je prikazano kako vecina
ispitanika prati vijesti i novosti o porastu cijena, a to je od ukupno 286 ispitanika, ¢ak njih 213
(74,5%). S druge strane, ostali ispitanici, njih 73 (25,5%) ne prate vijesti o porastu cijena. Ipak,
vedi je postotak onih koji prate vijesti o0 porastu cijena, a razlog tome bi mogao biti medijska

paznja koja je usmjerena na informiranje o inflaciji od 2022. godine.
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PRATITE LI VIJESTI/AKTUALNOSTI | NOVOSTI O
PORASTU CIJENA?

Ne; 73

m Da

Ne

Da; 213

Slika 24. Pracenje vijesti o porastu cijena od strane ispitanika

Peto pitanje Sekcije 2. glasi ,Smatrate li da je korisno pratiti aktualne vijesti i
savjete struénjaka o olaksavanju inflacije na osobnoj razini?*. |spitanici su na ovo pitanje
mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom. Slika 25. ,Misljenje o korisnosti prac¢enja vijesti o
inflaciji“ prikazuje odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli birati. Vidljivo je kako veci broj
ispitanika smatra da je korisno pratiti vijesti i savjete stru€njaka o suzbijanju i olakSavanju
inflacije na osobnoj razini, od ukupno 286 ispitanika to je 194 (67,8%). Ostatak, odnosno 92
(32,2%) ispitanika smatraju kako nije korisno pratiti vijesti. Takoder, to se mozZe povezati sa
odgovorima na prethodno pitanje ( Cetvrto pitanje Sekcije 2 ,Pratite li vijesti/aktualnosti i
novosti o porastu cijena (tv, novinski €lanci, drustvene mreze...)?“) gdje se 73 ispitanika
izjasnilo kako ne prati vijesti o povecéanju cijena, a u ovom se pitanju 92 ispitanika izjasnilo

kako smatraju da nije korisno pratiti vijesti i savjete stru¢njaka.

SMATRATE LI DA JE KORISNO PRATITI AKTUALNE
VIJESTI | SAVJETE STRUCNJAKA? (N=268)

Ne; 92

W Da

Ne

Slika 25. Misljenje o korisnosti pracenja vijesti o inflaciji
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Sesto pitanje Sekcije 2. glasi ,,MoZete li reéi $to je najvise poskupjelo u 2022.?*
Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom ili odabirom viSe
odgovora. Ponudeni odgovori su elementi potroSacke koSarice dobara. Slika 26 . ,Elementi
koji su najviSe poskupjeli u 2022. prema misljenjima ispitanika“ prikazuje kako je najvise
poskupjela hrana i bezalkoholna pi¢a te stanovanje, voda, elektricna energija, plin i ostala

goriva.

Mozete li redi Sto je najvisSe poskupjelo u 2022.? (n=286)

Restoranii hoteli [N 132
Obrazovanje [ 38
Rekreacija i kultura [ 48
Komunikacija [ 34
Prijevoz [N 115
zdravlje I o1

Poku¢stvo, oprema za kucu i redovito odrzavanje
kuéanstva

Stanovanje,voda, elektri¢na energija, plin i ostala goriva [ NN 033

I 120

Alkoholna pi¢aiduhan NN 73
Hrana i bezalkoholna pica [N 255

0 50 100 150 200 250 300
Broj ispitanika

Slika 26. Elementi koji su najvise poskupjeli u 2022. prema misljenjima ispitanika

Kako je ovo jedno od pitanja na koje su ispitanici mogli dati visestruke odgovore, bilo
je potrebno na pripadaju¢e odgovore staviti numeriCke oznake. Stoga, odgovori i kodovi su
identificirani prema klju¢nim rije¢ima ,hrana, gorivo i plin® sa numerickom oznakom ,1%
»stanovanje, voda i energija“ sa numerickom oznakom ,2° ,zdravlje, rekreacija i kultura“ sa

numeri¢ckom oznakom ,3* te ,svi ili skoro svi dati odgovori“ sa numeri¢kom oznakom ,4“.

Vidljivo je, prema Tablici 15. ,Deskriptivna analiza poskupljenja potroSacke koSarice
ispitanika“ kako je naj¢eséi odgovor sa numeriCkom oznakom ,1¢ odnosno najvece
poskupljenje se desilo u komponentama hrane, goriva i plina. Distribucija je negativno
asimetriCna s obzirom da je medijalna vrijednost ve¢a od aritmeticke sredine. Koeficijent

varijacije iznosi 51%, a oznacuje nisku razinu reprezentativnosti podataka, odnosno visoku
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razinu disperzije, a razlog tome je pitanje viSestrukog odabira te moguénost dijeljenja misljenja

ispitanika. Standardna greska iznosi 0,0497.

Tablica 15. Deskriptivna analiza poskupljenja potroSacke kosarice ispitanika

Poskupljenje potrosacke kosarice
Mean 1,664335664
Standard Error 0,049754177
Median 2
Mode 1
Standard Deviation 0,841419485
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 476
Count 286
Koeficijent varijacije 51%

U nastavku je ponovo prikazana Slika 27. ,Porast potro$ackih cijena mjerenih
harmoniziranim indeksom potroSackih cijena u Hrvatskoj“ iz poglavlja ,Porast komponenta
indeksa potrosackih cijena“. Ispitanici su oznacili kako je prema njihovom misljenju najvise
poskupjela hrana i bezalkoholna pi¢a te stanovanje, voda, elektricna energija, plin i ostala
goriva te pokucstvo, oprema za kucu i redovito odrzavanje ku¢anstva. Na stvarno izmjerenom
HCPI indeksu potroSackih cijena u Hrvatskoj upravo te tri komponente koje su ispitanici naveli
su i jedne od komponenata koje su najviSe poskupjele u odnosu na 2021. godinu. Prema tome,
najviSe ispitanika se slozZilo kako su hrana i bezalkoholna pi¢a najviSe poskupjeli, a prema
izmjerenim statistikama, cijene su porasle za 19,4% nego u 2021. Sto znali i najvece
poskupljenje u potroSackoj kosSarici. Drugo najvece poskuplienje u potroSackoj kosarici su
restorani i hoteli §to su ispitanici takoder visoko rangirali. Tre¢e najveée poskuplienje u
potroSackoj koSarici je stanovanje, voda, elektriCna energija, plin i ostala goriva te pokuéstvo
za 16,4%, a u anketi su ispitanici to rangirali kao drugo najvaznije i poskupljenje koje su najviSe
osjetili. Zaklju€ak je kako se misSljenja ispitanika o poskupljenju slazu sa stvarno izmjerenim
indeksom potroSackih cijena te da su ispitanici jednako rangirali komponente potroSacke

koSarice u skladu sa njihovim poskupljenjem.
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Slika 27. Porast potroSackih cijena mjerenih harmoniziranim indeksom potroSackih cijena u Hrvatskoj (European

Central Bank [ECB], 2023)

Sedmo pitanje Sekcije 2. glasi ,,Jeste li se unaprijed pripremili ili Stedili za porast

cijena? Primjerice, kod prvog vala povecanja cijena jeste li se pripremali za ponovno

povecanje cijena?*, Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom. Na

Slici 28. ,Priprema za porast cijena kod ispitanika“ prikazani su odgovori izmedu kojih su
ispitanici mogli birati. Vidljivo je kako se 211 (73,8%) od ukupno 286 ispitanika nije pripremio

za porast cijena, dok se 75 (52,2%) ispitanika pripremilo za porast cijena.

JESTE LI SE UNAPRIJED PRIPREMILI ILI STEDILI ZA

PORAST CIJENA?

Da; 75

Da

M Ne

Ne; 211

Slika 28. Priprema za porast cijena kod ispitanika
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Osmo pitanje Sekcije 2. glasi ,,Kako ste se pripremili za povecanje cijena?“. U ovom
pitanju se od ispitanika koji su odgovorili na prethodno pitanje da su se pripremili za poveéanje
cijena trazi da navedu nacine na koje su se pripremali. Ispitanici su na ovo pitanje mogli
odgovoriti jednostrukim odgovorom ili odabirom viSe odgovora te je postojala opcija ,Ostalo®
za dodatno objasnjenje odgovora. Slika 29. ,Priprema ispitanika za povecanje cijena*“prikazuje
ponudene odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli birati. S obzirom na moguénost
viSestrukog biranja odgovora, najvise ispitanika se slozilo da su za $tednju odabrali smanjenu
potrosnju, na drugom mijestu je skromniji nacin zivota, nakon toga Stednja i kupovina manje
nego prije. Nekolicina ispitanika se odlucila za ulaganje u dionice i fondove i prodaju nekretnina

ili pokretnina. Broj ispitanika koji je odgovorio na ovo pitanje je bio 111.

Kako ste se pripremali za poveéanje cijena?

Ulaganjem u dionice/fondove [l 5
Manje sam trosio/la I 64
Zivio/la sam skromnije [N 54
Kupovao/la sam manje nego prije [N, 48
Prodaja nekretnina/pokretnina [l 4
Stednja I 29

0 10 20 30 40 50 60 70

Broj ispitanika

Slika 29. Priprema ispitanika na povecanje cijena

Tablica 16. ,Deskriptivna analiza pripreme ispitanika za povecéanje cijena“ prikazuje
jedno od pitanja na koje su ispitanici mogli dati viSestruke odgovore, bilo je potrebno na
pripadajuée odgovore staviti numeriCke oznake. Stoga, odgovori i kodovi identificirani i
oznaceni su prema kljuénim rije¢ima ,Stednja, kupovanje manje“ sa numeri¢kom oznakom , 1%,
wulaganje u imovinu, Stednja“ sa numeriCkom oznakom ,2% ,prodaja nekretnina/pokretnina,
manja potrosnja“ sa numeri¢kom oznakom ,3“. Prema modalnoj i medijalnoj vrijednosti najviSe
ispitanika je odgovorilo numeri¢kom oznakom ,1“ §to znaci da su se za porast cijena pripremali
Stednjom i kupovanjem manje, odnosno skromnijim zZivotom. Koeficijent varijacije iznosi 36%,
a to znali srednje jaku rasprSenost podataka, odnosno umjerenu reprezentativnost.

Standardna pogreska iznosi 0,039.
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Tablica 16. Deskriptivna analiza pripreme ispitanika za povecéanje cijena

Priprema ispitanika za povec¢anje cijena

Mean

1,101010101

Standard Error

0,039306893

Median 1
Mode 1
Standard Deviation 0,391098649
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 109
Count 99
Koeficijent varijacije 36%

Deveto pitanje Sekcije 2. glasi ,,Smatrate li da je Vlada donijela adekvatne mjere za

suzbijanje inflacije u 2022. godini?*. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti

jednostrukim odgovorom. Slika 30. ,Misljenje ispitanika o tome je li Vlada donijela adekvatne

odluke za suzbijanje inflacije u 2022." prikazuje odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli birati.

U tablici je vidljivo kako vecina ispitanika smatra kako Vlada Republike Hrvatske nije donijela

adekvatne odluke za suzbijanje inflacije u 2022. godini, broj ispitanika koji dijeli misljenje kako

Vlada nije donijela adekvatne odluke je 217 (75,9%). S druge strane, njih 69 (24,1%) smatra

kako je Vlada ipak donijela adekvatne odluke za suzbijanje inflacije. Ukupan broj ispitanika koji

je odgovorio na ovo pitanje je 286.

Smatrate li da je Vlada donijela adekvatne mjere za

suzbijanje inflacije u 2022.?

Da; 69

Ne; 217

Da = Ne

Slika 30. Misljenje ispitanika o tome je li Vlada donijela adekvatne odluke za suzbijanje inflacije u 2022
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Sljedece pitanje se odnosi na mjere Vlade za suzbijanje inflacije za koje su ispitanici ¢uli

ili mjera kojih su korisnici.

Deseto pitanje Sekcije 2. glasi ,,Navedite neke od Vladinih mjera za koje ste ¢uli?“, U
ovom pitanju se od ispitanika koji su na prethodno pitanje odgovorili da su €uli za neke od
Vladinih mjera za suzbijanje inflacije trazi da navedu neke od mjera. Na ovo pitanje su ispitanici
mogli dati jednostruki odgovor, viSestruki odgovor ili su pod odgovorom ,Ostalo” mogli navesti
neku drugu Vladinu mjeru sa kojom su upoznati. Slika 31. ,Vladine mjere za suzbijanje inflacije
sa kojima su ispitanici upoznati“ prikazuje predlozene odgovore ispitanika te njihove odgovore.
NajviSe ispitanika navodi kako je upoznato s mjerom ublazavanja rasta cijene energenata, njih
78 (72,9%). Mjera za ublazavanje rasta cijena energenata je i ,najpopularnija“ mjera Vladinog
paketa za ublaZzavanje mjera s obzirom da je vecina ku¢anstva Hrvatske u 2022. godini bilo
korisnik navedene mjere. Sljede¢a mjera koja dijeli misljenje ispitanika su i jednokratne
novCane potpore umirovljenicima (npr. energetski dodatak za umirovljenike), za tu mjeru je
Culo ukupno 66 (61,7%) ispitanika. Takoder jedna od popularnijih mjera koja dijeli misljenje
ispitanika je i mjera smanjenja PDV-a, njih 53 (49,5%) je odgovorilo kako je Culo za navedeno
mjeru. Kod jednokratnih nov€anih potpora za nezaposlene, njih 32 (29,%) je odgovorilo kako

je upoznato s navedenom mjerom.

Navedite neke od Vladinih mjera za suzbijanje inflacije za
koje ste Culi?

Potpore poljopprivrednicima i ribarima I 19
Mjesecne naknade za pruzatelje socijalnih usluga G 14
Smanjenje PDV-a na: hranu, higijenske uloske i... III——————— 53
UblaZavanje rasta cijena energenata IIEEE————— 78
Jednokratne novcane naknade za nezaposlene IS 32
Jednokratne potpore umirovljenicima I 66

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Broj ispitanika

Slika 31. Vladine mjere za suzbijanje inflacije sa kojima su ispitanici upoznati

Ovo je takoder jedno od pitanja na koje su ispitanici mogli dati viSestruke odgovore.
Stoga, odgovori i kodovi su identificirani prema kljuénim rije€ima ,Potpore: hrana, energenti
(nafta,plin), zdravlje i stanovanje“ sa numeriCkom oznakom ,1% ,Potpore: umirovljenici i
energenti“ sa numerickom oznakom ,2°, ,Potpore: socijalne“ sa numeriCkom oznakom ,3“ te
,Ostalo“ sa numeriCkom oznakom ,4“. Naime, najviSe ispitanike je oznacilo Vladine mjere

kojima je dodijeliena numeri¢ka oznaka ,2“ a to su mjere vezane uz potpore umirovljenicima i
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ublazavanje cijene energenata Sto je vidljivo i po modalnoj i medijalnoj vrijednost. Distribucija
je negativno asimetriCna s obzirom da je medijan vecéi od aritmetiCke sredine. Koeficijent
varijacije iznosi 35% znali da postoji srednje jaka disperzija podataka te umjerene
reprezentativnost podataka. Standardna greska je 0,061. Navedeno je prikazano u Tablici 17.

L,Deskriptivna analiza Vladinih mjera®.

Tablica 17. Deskriptivha analiza Vladinih mjera

Vladine mjere

Mean 1,688172043
Standard Error 0,061114961
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,589371342
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Sum 157
Count 93
Koeficijent varijacije 35%

Pod sekcijom ,Ostalo” ispitanici su mogli dati objasnjenje za svoje odgovore ili navesti
neku drugu Vladinu mjeru te je nekolicina ispitanika objasnila odgovore. Nekoliko ispitanika se
izjasnilo kako Vlada nije napravila dobar posao te kako nisu osjetili stvarnu implementaciju

Vladinih mjera te da se porast cijena ipak osjetio.

Jedanaesto pitanje Sekcije 2. glasi ,,Smatrate li da u Hrvatskoj Vlada ulaze dovoljno
napora u suzbijanje inflacije i nezaposlenosti?”. Ispitanici su na ovo pitanje mogli
odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo“ za dodatno objasnjenje
odgovora. Slika 32. ,Misljenje ispitanika o naporu i ulaganju Vlade u suzbijanje inflacije*
prikazuje predlozene odgovore i rezultate izmedu kojih su ispitanici mogli birati. NajviSe
ispitanika, njih 174 se izjasnilo kako Vlada ne radi dovoljno. Sljede¢e misljenje ispitanika je da
Vlada radi samo ono S§to je nuzno, za taj odgovor se izjasnilo ukupno 86 ispitanika. Za
odgovore kako Vlada radi dobar posao se izjasnilo 13 (4,5%) ispitanika, a za odgovor kako ne

znaju se izjasnilo 10 ispitanika.
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Slika 32. Misljenje ispitanika o naporu i ulaganju Vlade u suzbijanje inflacije

Prema Tablici 18. ,Deskriptivna analiza Vladinih odluka“ najviSe ispitanika se odlucilo za

numeri¢ku oznaku pod rednim brojem ,3“ koja oznaCava kako Vlada ne radi dovoljno.

Odgovorima su dodijeliene numericke oznake pa je odgovoru da vlada radi dobar posao

dodijeljena numeri¢ka oznaka , 1%, dok je odgovoru kako Vlada radi samo ono §to je nuzno,

odnosno kako ne radi dovoljno dodijeljena numeri¢ka oznaka ,5“. Koeficijent varijance iznosi

25% 3&to oznaCava umjerenu reprezentativnost podataka, odnosno srednje jaku rasprsenost

podataka.
Tablica 18. Deskriptivha analiza Vladinih odluka
Vladine odluke
Mean 2,664335664
Standard Error 0,039593106
Median 3
Mode 3
Standard Deviation 0,669580187
Range 4
Minimum 1
Maximum 5
Sum 762
Count 286
Koeficijent varijacije 25%
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Pod sekcijom ,Ostalo® ispitanici su mogli dati objaSnjenje za svoje odgovore te je jedan
od ispitanika dao prijedlog kako bi Vlada trebala poveéati minimalnu pla¢u kako bi se u vrijeme
inflacije i porasta cijena sa minimalnom placom mogli pokriti svi zivotni troskovi i da ljudi ne

budu ovisni 0 mjerama Vlade.

5.3. Percepcija ispitanika o ocekivanom porastu cijena

(Sekcija 3 anketnog upitnika)

Ve¢ je napomenuto kako ,SEKCIJA 3 u anketnom upitniku predstavlja skup pitanja koja
su vezana ocekivanje ispitanika, odnosno potro$aca o nastupanju pojedinih dogadaja. U ovom
slucaju ti dogadaji jesu inflacija, odnosno deflacija. Zahtijevalo se konkretiziranje i navodenje
tonog postotka porasta ili smanjenja cijena u razliitim periodima zbog razumijevanja
potroSackih odluka. Naime, zeljelo se saznati oCekivanje potro$aca o inflaciji ili deflaciji u
kratkom i srednjem roku. U ovom dijelu obradivat e se pitanja pojedinacno te ¢e se svako
pitanje potkrijepiti grafickim prikazom, deskriptivnhom analizom te pripadajuéim objasnjenjem
odgovora ispitanika. Ispitanici su na nekim pitanjima imali opciju ,Ostalo” gdje je pisalo "Zasto
ste dali ovakav odgovor? Imate li neki poseban razlog?". ObrazloZenje ispitanika pomaze

istraZivaCu u shvaéanju potroSacevih odluka.

Prvo pitanje Sekcije 3. glasi ,U sljedeéih 12 mjeseci, smatrate li da ¢ée doéi do inflacije
ili deflacije? Oznacite to¢an odgovor?*. U opisu pitanja ispitanicima je dan podatak da je
inflacija u prosincu 2022. iznosila rekordnih 13.1%. Takav podatak je dan ispitanicima kako bi
se mogli orijentirati kod odgovaranja na postavljena pitanja. U ovom pitanju dato je objanjenje
kako se dvanaest mjeseci se odnosi na kratak vremenski okvir za procjenu, dok se pet godina
odnosi na vremenski okvir u dugom ili srednjem roku. Na Slici 33. ,Misljenje ispitanika o
dogadajima (inflacija/deflacija/cijene ce ostati iste) za jednu godinu® prikazani su predlozeni
odgovori izmedu kojih su ispitanici mogli birati. NajviSe ispitanika, njih 191 (66,8%) je
odgovorilo kako smatra kako e u sljede¢ih dvanaest mjeseci do¢i do inflacije, odnosno do
porasta cijena. Maniji broj ispitanika, njih 13 % (4,5%) je odgovorilo kako u sljedecih dvanaest

mjeseci oCekuju deflaciju, dok je 82 (28,7%) ispitanika odgovorilo kako Ce cijene ostati iste.
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Slika 33. Misljenje ispitanika o dogadajima (inflacija/deflacija/cijene ce ostati iste) za jednu godinu

Tablica 19. ,O¢ekivana stopa inflacije ili deflacije u sljedecih dvanaest mjeseci“ prikazuje
kako su se ispitanici najviSe izjasnili da ¢e u sljedecih dvanaest mjeseci doci do inflacije sto je
oznaceno numerickom oznakom ,1°. Takoder, modalna i medijalna vrijednost iznose 1.
Distribucija je pozitivno asimetriCna s obzirom da je aritmeticka sredina veéa od medijana.
Koeficijent varijacije iznosi 56% $to znaci visoku stopu disperzije podataka, odnosno nisku
stopu reprezentativnosti. Razlog visoke disperzije podataka jest to $to numeri¢ka oznaka ,2“

odnosno deflacija ima svega 13 od 286 ispitanika dok ostale numeriCka oznake imaju

podjednako. Standardna pogreska iznosi 0,053.

Tablica 19. Oc¢ekivana stopa inflacije ili deflacije u sljedecih dvanaest mjeseci

Inflacija/deflacija u sljedeéih 12 mjeseci

Mean 1,618881119
Standard Error 0,053288156
Median 1
Mode 1
Standard Deviation 0,901184488
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 463
Count 286
Koeficijent varijacije 56%




Sljedece pitanje se odnosi na stvarni postotak za kojeg ispitanici misle da ¢e doc¢i do inflacije

ili deflacije.

Drugo pitanje Sekcije 3. glasi ,,Koliku stopu inflacije/deflacije ocekujete u sljedeéih
dvanaest mjeseci?”. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti kratkim (broj¢anim
odgovorom. U analizi ovih odgovora prikazat ¢e se zasebne tablice i grafovi za odgovore

.deflacija“ i ,inflacija“.

Ukupno je bilo 172 vazecih odgovora, iako je na prethodno pitanje 191 ispitanik odgovorio
kako oCekuje da ¢e u sljedec¢ih dvanaest mjeseci doci do inflacije. Slika 34. ,Oc¢ekivane stope
inflacije u sljedecih dvanaest mjeseci“ prikazuje odgovore ispitanika. NajviSe ispitanika se
izjasnilo kako o&ekuje inflaciju od 10%, to je njih 41. Nadalje, njih ukupno 31 se slozilo kako
oCekuju inflaciju od ukupno 5%, njih 15 se sloZilo kako u razdoblju od dvanaest mjeseci od
sada o¢ekuju inflaciju od 15%. Ostali odgovori prikazani su u na slici. Prosje¢na stopa inflacije

koju ispitanici o€ekuju u razdoblju od dvanaest mjeseci od sada je 12,85%, odnosno 13%.

Ocekivana stopa inflacije (n=172)
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Slika 34. Oc¢ekivane stope inflacije u sljedecih dvanaest mjeseci

Od ukupno 286 ispitanika, njih 172 smatra da ¢e u sljedecih dvanaest mjeseci doc¢i do
inflacije, odnosno porasta cijena. Najveci broj ispitanika smatra kako ¢e cijene narasti za 10%
Sto je vidljivo po medijalnoj i modalnoj vrijednosti. Aritmeticka sredina iznosi 12,85 a
standardna devijacija 17,85. Razlika aritmetiCke sredine i standardne devijacije jest 5 §to
upucuje na visok stupanj rasprsenosti podataka, odnosno nisku reprezentativnost podataka.
Takoder, kako je aritmetiCka sredina ve¢a od medijana vidljivo je kako se radi o pozitivho
asimetri¢noj distribuciji podataka. Navedeno je prikazano u Tablici 20. ,Deskriptivha analiza

ocekivane stope inflacije u sljedecih dvanaest mjeseci”.
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Tablica 20. Deskriptivna analiza ocekivane stope inflacije u sliedecih dvanaest mjeseci

Ocekivana stopa inflacije u sljedec¢ih dvanaest mjeseci
Mean 12,85132948
Standard Error 1,359810616
Median 10
Mode 10
Standard Deviation 17,88551619
Range 199
Minimum 1
Maximum 200
Sum 2223,28
Count 173

Prije je spomenuto u poglavlju ,,Projekcije inflacije” kako su stru€njaci ESB-a u rujnu 2022.
napravili projekcije inflacije za naredne godine, izmedu ostalog i za 2024. godinu koja i
predstavlja godinu za koju je postavljeno pitanje. Projekcije struénjaka govore kako bi inflacija
u 2023. bila 6,3%, a u negativnhom scenariju 7,4%. Takoder, projekcije za 2024. su inflacija u
pozitivnom scenariju 3,4% i negativnom 3,6%. Kao razlog tome naveli su poremecaje u opskrbi
energentima u Europi. Kao pozitivni ishod navode smanjenije cijene plina zbog Vladinog paketa

mjera.

Glavna pretpostavka je kako su ispitanici dali ovakav odgovor zbog rekordne stope
inflacije u prosincu 2022. te blagog porasta cijena nakon uvodenja Eura kao sluzbene valute
01.01.2023. Pretpostavlja se da gradani Republike Hrvatske strahuju od ponovne inflacije s
obzirom da je inflacija u Hrvatskoj rastu¢a od prvog pandemijskog vala koji je bio 2019. Ipak,
neki ispitanici oCekuju kako ¢&e inflacija biti manja od 13%. Uzeti su za primjer ispitanici koji
smatraju da ée se desiti scenarij sa inflacijom 5% i manjom od 5%, takvih ispitanika od ukupno
172 ima 47 Sto predstavlja postotak od 27,32% ispitanika. Taj postotak se smatra
zadovoljavajuéim ako za promatranu i oCekivanu stopu inflacije uzmemo projekcije ESB-a (6,3
ili 3,4%). lako, na prosjecnu vrijednost su utjecale i o¢ekivane inflacije u iznosu od 200%, 100%
i 50% s obzirom da na prosjek utje€u velike vrijednosti. Smatra se kako ispitanici koji su dali
tako velike postotke inflacije zapravo ne razumiju pojam inflacija“ i rast cijena te kako je
zadnjih godina rekordna inflacija iznosila 13.1% i to u prosincu 2022. kao posljedica prije
spomenutih dogadaja. Broj ispitanika koji je odgovorio da o¢ekuje inflaciju 50% i viSe od 50%

je ukupno 6. Odnosno broj ispitanika koji je odgovorio da o€ekuju hiperinflaciju (100% i 200%)
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je 2. Ispitanici su gledajuéi modalnu vrijednost i medijalnu od 10% dali procijenu blize

nagativnom scenariju procjene ESB-a za 2023. od 7,3%.

Od ukupno 286 ispitanika, njih 13 smatra da ¢e u sljedecih dvanaest mjeseci do¢i do
deflacije, odnosno pada cijena. Najveci broj ispitanika smatra kako ¢e cijene pasti za 5% $to
je vidljivo po medijalnoj i modalnoj vrijednosti. Aritmeticka sredina iznosi 6,69, a standardna
devijacija 3,91. Razlika aritmeticke sredine i standardne devijacije jest 2,78 $to upucuje na
visok stupanj rasprSenosti podataka, odnosno nisku reprezentativnost podataka. Takoder,
kako je aritmeti¢ka sredina veé¢a od medijana vidljivo je kako se radi o pozitivno asimetri¢noj
distribuciji podataka. Navedeno je prikazano na Slici 35. ,O¢ekivane stope deflacije u sljedecih
dvanaest mjeseci i u Tablici 21. ,Deskriptivna analiza oCekivanih stopa deflacije u sljedecih

dvanaest mjeseci*.

Ocekivana stopa deflacije (n=13)
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Ocekivana stopa deflacije u sljedecih dvanaest mjeseci
Slika 35. Oc¢ekivane stope deflacije u sljedecih dvanaest mjeseci
Tablica 21. Deskriptivna analiza o¢ekivanih stopa deflacije u sljedecih dvanaest mjeseci
Ocekivana stopa deflacije u sljedeéih dvanaest mjeseci
Mean 6,692307692
Standard Error 1,083883186
Median 5
Mode 5
Standard Deviation 3,907996404
Range 13
Minimum 2
Maximum 15
Sum 87
Count 13
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ZakljuCak je kako vecina ispitanika koji su odgovorili da o€ekuju inflaciju i deflaciju,
odnosno ispitanici €iji su odgovori uvazeni (185 ispitanika) vecina dijeli misljenje kako ¢e u
sljedecih dvanaest mjeseci doéi do porasta cijena, odnosno do inflacije. Prosje¢na vrijednost
172 ispitanika koji su odgovorili da o€ekuju inflaciju je 13%. U poglavlju o projekciji inflacije
spomenuto je kako Europska SrediSnja banka radi projekcije inflacije te je u rujnu 2022.
napravila projekciju inflacije za 2024. godinu prema kojoj ¢e u pozitivnom scenariju inflacija
iznositi 3.4%, dok ¢e u negativnom scenariju ona iznositi 3,6%. Stru€njaci smatraju da ¢e dodi
do usporavanija rasta cijena zbog paketa Vladinih mjera. Nekolicina ispitanika je dala priblizno
isti odgovor kao stru€njaci, njih 47 od 172 Sto znali da razumiju pojam inflacije te
implementaciju i pokusaj implementacije Vladinih mjera. S druge strane, postoje ispitanici koji
su predvidjeli moguce scenarije gdje Ce inflacija biti 20% i veéa od 20%, a takvih ispitanika ima
21.

Treée pitanje Sekcije 3. glasi ,,Smatrate Ii da ée se za dvanaest mjeseci od sada plaée
i primanja Vas (i Vase obitelji ) povecati u vecem postotku nego cijene?“. Ispitanici su
na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom. Slika 36. ,Misljenje ispitanika o
porastu cijena i plaéa dvanaest mjeseci od sada“ prikazuje predlozene odgovore izmedu kojih
su ispitanici mogli izabrati. NajviSe ispitanika je odgovorilo kako smatra da ¢e cijene rasti vise
nego place, njih 236 (82,5%). Misljenje da ¢e place i cijene rasti isto dijeli 40 ispitanika (14%),

a misljenje da ¢Ce place rasti vise nego cijene dijeli 10 ispitanika (3,5%).

Smatrate li da ¢e se za dvanaest mjeseci od
sada place i primanja Vas (i Vase obitelji)
povecati u veéem postotku nego cijene?
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Slika 36. Misljenje ispitanika o porastu cijena i placa dvanaest mjeseci od sada
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NajviSe ispitanika je odgovorilo kako ¢e cijene biti vise nego place $to je vidljivo u Tablici,
22. ,Deskriptivna analiza porasta primanja i cijena“ gdje je najéeS¢a numeri¢ka oznaka ,3“ sto
oznaCava odgovor da ¢e cijene rasti viSe nego place. Numeri¢ka oznaka pod brojem ,1¢
oznacCava odgovor ,Plaée ce rasti viSe nego cijene“, dok numeri¢ka oznaka pod brojem ,2¢
oznacCava odgovor ,Place i cijene rasti ¢e isto“. Modalna i medijalna vrijednost iznose 3 $to
potkrepljuje prethodnu tvrdnju. Naime, radi se o0 negativno asimetri¢noj distribuciji s obzirom
da je medijan veéi od aritmetiCke sredine. Koeficijent varijacije iznosi 17%, a ide u prilog
srednjoj stopi reprezentativnosti podataka, to jest umjerenoj disperziji podataka. Standardna

greska iznosi 0,029.

Tablica 22. Deskriptivna analiza porasta primanja i cijena

Povecéanje primanja i cijena za dvanaest mjeseci od sada
Mean 2,79020979
Standard Error 0,028758422
Median 3
Mode 3
Standard Deviation 0,486349046
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 798
Count 286
Koeficijent varijacije 17%

Cetvrto pitanje Sekcije 3. glasi ,,U sljedeéih dvanaest mjeseci oéekujete li da ée Vasa
primanja (i Vase obitelji ) biti veéa ili manja nego protekle godine?*. Ispitanici su na ovo
pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom. Slika 37. ,Misljenje ispitanika o porastu
primanja za dvanaest mjeseci od sada“ prikazuje predlozene odgovore. Slika prikazuje kako
se vecina ispitanika, njih 139 (48,6%) izjasnilo kako ne zna kakva Ce biti primanja za dvanaest
mjeseci od sada. Njih 105 (36,7%) smatraju kako ¢e primanja biti ve¢a nego sada, a njih 42

(14,7%) smatra da ¢e primanja biti manja nego sada.
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U sljedecih dvanaest mjeseci ocekujete li da ¢e primanja Vas
(i Vase obitelji) biti vec¢a ili manja nego protekle godine?
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Slika 37. Misljenje ispitanika o porastu primanja za dvanaest mjeseci od sada

NajviSe ispitanika je odgovorilo kako ne zna kakva ¢e biti primanja za dvanaest mjeseci

od sada Sto je prikazano u Tablici 23. ,Deskriptivha analiza porasta primanja ispitanika za

dvanaest mjeseci od sada“ gdje je naj¢eséa numeric¢ka oznaka , 3" §to oznacava odgovor ,ne

znam“. Numeri¢ka oznaka pod brojem ,1“ oznaCava odgovor ,Manja nego sada“, dok

numeric¢ka oznaka pod brojem ,2“ oznaava odgovor ,Veéa nego sada“. Modalna vrijednost

iznosi 3 Sto potkrepljuje prethodnu tvrdnju. Naime, radi se o pozitivho asimetri¢noj distribuciji

s obzrom da je aritmetic¢ka sredina ve¢a od medijana. Koeficijent varijacije iznosi 31%, a ide u

prilog srednjoj stopi reprezentativnosti podataka, to jest umjerenoj disperziji podataka.

Standardna greska iznosi 0,042.

Tablica 23. Deskriptivha analiza porasta primanja ispitanika za dvanaest mjeseci od sada

Primanja ispitanika za dvanaest mjeseci

Mean

2,339160839

Standard Error

0,042625956

Median 2
Mode 3
Standard Deviation 0,720870328
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 669
Count 286
Koeficijent varijacije 31%
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Peto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Za koliko posto ocekujete povecanje ili smanjenje
primanja Vas (i Vase obitelji)?“. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti kratkim
(broj¢anim odgovorom). U analizi ovih odgovora prikazat ¢e se zasebne tablice i grafovi za

odgovore ,veca nego sada i ,manja nego sada®“.

Prikazani su odgovori za ispitanike koji smatraju da ¢e prihodi biti ve¢i nego sada te
oCekivani postotak porasta prihoda za dvanaest mjeseci od sada. Slika 38. ,OCekivana stopa
povecanija prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci“ prikazuje odgovore ispitanika. U prethodnom
pitanju, ukupno 105 ispitanika se slozilo kako ¢e njihova primanja za dvanaest mjeseci od sada
biti ve¢a, no u ovom pitanju 88 odgovora je uzeto kao vazece. NajviSe ispitanika se slozilo
kako ¢e im se primanja za dvanaest mjeseci od sada povecati za 5%, od ukupnog broja od 88
ispitanika, za povecanje od 5% se slozilo 29 ispitanika. Njih 23 se sloZilo kako ¢ée im se u

sljedecih dvanaest mjeseci prihodi povecati za 10%. Ostali odgovori prikazani su u tabeli.

Ocekivana stopa povecanja prihoda (n=88)
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Slika 38. Oc¢ekivana stopa povecanja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci

Prosje€na stopa povecanja prihoda koju ispitanici u sljedecih dvanaest mjeseci o¢ekuju
jest 11,26%. Medijalna vrijednost iznosi 9,5%, $to znaci da 50% ispitanika u sljedecih dvanaest
mjeseci oCekuje povecanje prihoda vece od 9.5%, a 50% ispitanika u sljedeéih dvanaest
mjeseci oCekuje povecanje prihoda manje od 9.5%. Navedeno je prikazano u Tablici 24.

,Deskriptivnha analiza oCekivane stope povecanja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci”.
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Tablica 24.

Deskriptivha analiza ocekivane stope povecanja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci

Ocekivana stopa povecanja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci

Mean 11,26136364
Standard Error 1,183469202
Median 9,5
Mode 5
Standard Deviation 11,10192519
Range 48
Minimum 2
Maximum 50
Sum 991
Count 88

Slika 39. ,Oc¢ekivana stopa smanjenja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci” prikazuje

odgovore ispitanika koji smatraju da ¢e prihodi za dvanaest mjeseci biti maniji. U prethodnom

pitanju, ukupno 139 ispitanika se slozilo kako ¢e njihova primanja za dvanaest mjeseci od sada

biti ve¢a, no u ovom pitanju 33 odgovora je uzeto kao vazece. NajviSe ispitanika se sloZilo

kako ¢e im se primanja smanijiti za 10%, njih 10 od ukupno 30. Njih 6 od ukupno 30 se sloZilo

kako ¢e im se primanja smanijiti za 5%. Ostali odgovori su prikazani u tablici. Prosje¢na stopa

smanjenja prihoda koju ispitanici oCekuju u sljedecih dvanaest mjeseci je 12.64%. Medijalna

vrijednost iznosi 9,5%, Sto znaci da 50% ispitanika u sljede¢ih dvanaest mjeseci oCekuje

smanjenje prihoda vece od 10%, a 50% ispitanika u sljede¢ih dvanaest mjeseci oCekuje

smanjenje prihoda manje od 10%.
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Slika 39. O¢ekivana stopa smanjenja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci
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Od ukupno 286 ispitanika, njih 33 smatra da ¢e u sljedecih dvanaest mjeseci do¢i do
smanjenja prihoda. Pritom, najviSe ispitanika se slozilo kako ¢e se prihodi u sljede¢ih dvanaest
mjeseci smanjiti za 10% Sto potvrduju modalna i medijalna vrijednost. Aritmeticka sredina
iznosi 12,64, dok standardna devijacija iznosi 10,29. Razlika aritmetiCke sredine i standardne
devijacije je 2.35. To daje naznaku srednjoj rasprSenosti podataka Sto je i vidljivo jer najviSe
ispitanika dijeli misljenje oko smanjenja prihoda za 10 i 5% dok su ostala misljenja podijeljena.
Navedeno je prikazano u Tablici 25. ,Deskriptivna analiza oekivane stope smanjenja prihoda

u sljedecih dvanaest mjeseci”.

Tablica 25. Deskriptivha analiza ocekivane stope smanjenja prihoda u sljedecih dvanaest mjeseci

Ocekivana stopa smanjenja prihoda u sljedeéih dvanaest mjeseci
Mean 12,63636364
Standard Error 1,790028241
Median 10
Mode 10
Standard Deviation 10,28292937
Range 49
Minimum 1
Maximum 50
Sum 417
Count 33

Sesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Posjedujete li Vi (i Vasa obitelj ) svoju nekretninu ili
plaéate najamninu ili nesto drugo?“. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti
jednostrukim odgovorom ili pod opcijom ,Ostalo“ navesti neki drugi oblik stanovanja ili
financiranja stanovanja. Slika 40. ,Posjedovanje nekretnine/placanje najamnine® prikazuje
predlozene odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli izabrati. Veci broj ispitanika (ili njihova
obitelj)) posjeduje nekretninu, od ukupno 286 odgovora 254 (88,81%) ispitanika posjeduje
nekretninu, 26 ispitanika (9,09%) ne posjeduje nekretninu, dok je 6 (2,09%) ispitanika

odgovorilo nesto drugo.
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Posjedovanje nekretnine
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Slika 40. Posjedovanje nekretnine/placanje najamnine

Vedéi broj ispitanika posjeduje svoju nekretninu $to prikazuje numeri¢ka oznaka ,1“ u
Tablici 26. ,Posjedovanje nekretnine od strane ispitanika“. Naime, numeri¢ka oznaka ,1¢
oznacava odgovor ,Posjedujem nekretninu®, dok numeri¢ka oznaka ,2“ oznacava odgovor
,Plaéam/o najamninu“ te numeri¢ka oznaka ,3“ oznacavala je odgovor ,Nesto drugo“.
Distribucija odgovora je pozitivno asimetricna s obzirom da je prosje¢na vrijednost veca od
medijalne vrijednosti. Koeficijent varijacije iznosi 35% Sto govori o  srednjoj stopi
reprezentativnosti podataka, to jest umjerenoj disperziji podataka. Standardna greSka iznosi
0,023.

Tablica 26. Posjedovanje nekretnine od strane ispitanika

Posjedovanje nekretnine
Mean 1,132867133
Standard Error 0,023483589
Median 1
Mode 1
Standard Deviation 0,397143524
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 324
Count 286
Koeficijent varijacije 35%

Pod sekcijom ,Ostalo” ispitanici su mogli dati objasnjenje za svoje odgovore ili navesti
neku drugu Vladinu mjeru te je nekolicina ispitanika objasnila odgovore. Nekoliko ispitanika se
izjasnilo kako posjeduju nekretninu, no uz posjedovanije oni plaéaju kredit, odnosno hipotekarni
kredit. Ostali su se izjasnili kako jo$ uvijek zive u roditeljskim domovima ili je nekretnina u

vlasniStvu viSe osoba.
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Sedmo pitanje sekcije 3. glasi ,,Smatrate Ii da ako prodate nekretninu koju imate u
vlasnistvu ona imati veéu, manju ili jednaku vrijednost kao prije jednu godinu?*“, Sedmo
pitanje se odnosi na ispitanike koji su na prethodnom pitanju oznadili kako posjeduju
nekretninu. Slika 41. ,Misljenje ispitanika o trenutnoj vrijednosti nekretnine prikazuje odgovore
ispitanike izmedu kojih su oni mogli birati. Vecina ispitanika, njih 171 (59,79%) smatra da ako
sada prodaju nekretninu da ¢e ona imati jednak vrijednost nego prije godinu dana. Ostali
ispitanici bili su podijeljenog misljenja izmedu toga da bi nekretnina imala manju ili jednaku
vrijednost, njih 45 (15,73%) i 32 (11,19%) te njih 38 koji su se izjasnili kako ne znaju sa
postotkom od 13,29%.

Smatrate li da ako prodate nekretninu koju
imate u vlasniStvu da ¢e ona imati veé¢u, manju
ili jednaku vrijednost kao prije jednu godinu?

(n=286)
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Slika 41. Misljenje ispitanika o trenutnoj vrijednosti nekretnine

Osmo pitanje Sekcije 3. glasi ,,Smatrate li da je danas ljudima teze dobiti zajmove,
pozajmice ili kredite, leasing kredite u bankama?*. Ispitanici su na ovo pitanje mogli
odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo za dodatno objasnjenje
odgovora. Slika 42. ,Dobivanje zajmova danas” prikazuje predloZzene odgovore ispitanika
izmedu kojih su oni mogli izabrati. Najveci broj ispitanika, njih 114 od ukupno 286 (39,9%)
smatra kako je danas teze u nekim situacijama dobiti neku vrstu zajma. Njih 96 (33,6%) smatra
da je danas puno teze dobiti zajam, njih 55 (19,2%) smatra da je jednako tesko, 18 (6,3%)
ispitanika smatra da je danas lak8e dobiti zajam te 3 (1%) ispitanika smatraju kako je danas

lakSe dobiti zajam ili neku vrstu zajma.
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Smatrate li da je danas ljudima teze dobiti
zajmove, pozajmice ili kredite, leasing kredite u
bankama? (n=286)

150

114
96
100
55
‘ " -
0 [ |
Puno teze Teze u nekim Jednako tesko Lakse Puno lakse
situacijama

Slika 42. Dobivanje zajmova danas

Veé je napomenuto kako vecina ljudi smatra da je danas teze dobiti kredite ili zajmove
nego prije dvanaest mjeseci. To potvrduje i prikaz u Tablici 27. ,Deskriptivha analiza teZine
dobivanja zajmova danas” gdje je naj¢e$¢a numeritka oznaka jednaka odgovoru ,2“ odnosno
odgovoru ,Teze u nekim situacijama®“. Nadalje numeri¢ka oznaka ,1“ predstavlja odgovor
»Puno teze“, dok numeri¢ka oznaka ,5 predstavlja odgovor ,Puno lakse“. AritmetiCka sredina
je nesSto ve¢a od modalne vrijednosti pa je distribucija pozitivho asimetri¢na. Koeficijent
varijacije iznosi 46% Sto govori o jakoj disperziji podataka, odnosno niskoj reprezentativnosti.

Standardna greska iznosi 0,055.

Tablica 27. Deskriptivna analiza tezine dobivanja zajmova danas

TeZina/lakoc¢a dobivanja zajmova danas
Mean 2,013986
Standard Error 0,055375
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,936481
Range 4
Minimum 1
Maximum 5
Sum 576
Count 286
Koeficijent varijacije 46%

Deveto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Mislite li da ¢e dvanaest mjeseci od sada ljudima biti
lakse dobiti zajmove, pozajmice ili kredite, leasing kredite u bankama?*. |spitanici su na

ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo® za dodatno
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objasnjenje odgovora. Slika 43. ,Dobivanje zajmova za dvanaest mjeseci od danas” prikazuje
predlozene odgovore ispitanika izmedu kojih su oni mogli izabrati. Njih 167 (58,39%) smatra
kako ¢e za dvanaest mjeseci biti jednako teSko dobiti zajam, njih 69 (24,12%) smatra kako ¢e
to biti puno teze. Njih 36 (12,38%) smatra kako ¢e to biti lakSe u nekim situacijama, a 13

(4,54%) smatra kako ¢e to biti lakSe..

Mislite li da ¢e dvanaest mjeseci od sada
ljudima biti lakse dobiti zajmove, pozajmice ili
kredite, leasing kredite u bankama? (n=286)
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Slika 43. Dobivanje zajmova za dvanaest mjeseci od danas

Vec je napomenuto kako vecina ljudi smatra da ¢e za dvanaest mjeseci biti teze dobiti
kredite ili zajmove. To potvrduje i prikaz u Tablici 28. ,Deskriptivna analiza lako¢e dobivanja
zajmova za dvanaest mjeseci od sada“ gdje je naj¢eS¢a numeriCka oznaka jednaka odgovoru
»3" odnosno odgovoru ,Jednako tedko“. Nadalje numericka oznaka ,1“ predstavlja odgovor
,Puno teze“ dok numeri¢ka oznaka ,5“ predstavlja odgovor ,Puno lak$e“. Medijalna vrijednost
je nesto veca od aritmetiCcke sredine Sto predstavlja negativno asimetricnu distribuciju.
Koeficijent varijacije iznosi 38% 3$to govori o srednje jakoj disperziji podataka, odnosnho

umjerenoj reprezentativnosti. Standardna greska iznosi 0,054.

Tablica 28. Deskriptivha analiza lakoce dobivanja zajmova za dvanaest mjeseci od sada

Lakoc¢a dobivanja zajmova za dvanaest mjeseci od sada
Mean 2,444055944
Standard Error 0,054330885
Median 3
Mode 3
Standard Deviation 0,918818645
Range 4
Minimum 1
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Maximum 5
Sum 699
Count 286
Koeficijent varijacije 38%

Na sljede¢em se grafikonu Zeli prikazati usporedba misljenja ispitanika o lakodi/teZini
dobivanja zajmova danas i za dvanaest mjeseci od danas. Jako velik broj ljudi je u jednom i
drugom slucaju koncentriran oko odgovora da Ce biti teZe i teSko. Odnosno kako je danas teze

nego prije dvanaest mjeseci, ali da ¢e za dvanaest mjeseci takoder biti teZze nego danas.

Na Slici 44. ,Usporedba dobivanja zajmova danas (nego prije dvanaest mjeseci) i za
dvanaest mjeseci od sada“ je vidljivo kako ljudi smatraju da ¢e za dvanaest mjeseci od sada
biti lakSe dobiti zajmove. Razlog tog odgovora je to §to maniji broj ljudi smatra da ¢ée za
dvanaest mjeseci od sada biti puno teze dobiti zajmove, takoder maniji broj ljudi smatra da ce
biti teze u nekim situacijama. Veci broj ljudi ipak smatra da Ce biti jednako tesko, ali i podjednak
broj ljudi smatra da ¢e biti lak§e. Odgovori i predvidanja za dobivanje zajmova u periodu od
dvanaest mjeseci od sada su koncentriraniji prema tome da ce ljudi moc¢i lakSe dobivati
zajmove ili barem jednako kao danas (2023.godina). S druge strane ljudi smatraju da su s
obzirom na 2022. godinu u 2023. teze dobili zajmove ili kredite $to je bila posljedica inflacije ili
postrozenja kreditnih uvjeta. Zaklju€ak i miSljenje ispitanika je kako je 2023. godina bila najteza
za dobivanje zajmova te da imaju oCekivanja kako ¢e 2023. biti lakSa ili barem jednako teSka,
aline i teza.

Zagrebacka banka (2023) je na svojim mreznim stranicama datuma 01.01.2023. zbog
straha gadana od porasta kamata na kredite navela kako kamate na kredite ostaju iste te kako
su kreditni uvjeti i dalje isti. Naveli su jo§ nekoliko pogodnosti koje se uvode na kredite od
2023., a to su: ukidanje se naknade za obradu studentskih kredita, produzetak akcije bez
troSka za procjene nekretnine za klijente do 31.3.2023. No, ispitanici ipak smatraju da je danas
teZe dobit kredit ili neku vrstu zajma. Ipak Poslovni.hr (2022) navodi kako su banke ipak

postrozile uvjete kreditiranja te kako su u 2022. narasle kamatne stope na kredite.
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Usporedba dobivanja zajmova danas (nego
prije dvanaest mjeseci) i za dvanaest mjeseci
od sada (n=286)
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Slika 44. Usporedba dobivanja zajmova danas (nego prije dvanaest mjeseci) i za dvanaest mjeseci od sada

Deseto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Govoreéi o trziStu nekretnina. Smatrate li da
je trenutno pogodno vrijeme za kupnju kuce ili nekretnine?". Ispitanici su na ovo pitanje
mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo® za dodatno objasnjenje
odgovora. Slika 45. ,Misljenje ispitanika o pogodnosti vremena za kupnju nekretnine® prikazuje
predloZene odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli izabrati. NajviSe ispitanika se izjasnilo
kako smatra da je danas loSe vrijeme za kupnju kuée, njih 212 (74,1%). Ostatak se izjasnio
kako ne zna ili kako nije dobro vrijeme, njih 42 (14,7%) i 32 (11,2%).

Smatrate li da je trenutno dobro vrijeme za
kupnju kuce ili nekretnine? (n=286)
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Slika 45. Misljenje ispitanika o pogodnosti viemena za kupnju nekretnine

Zbog visoke inflacije i porasta cijena nekretnina ve¢ je napomenuto kako se vecina
ispitanika sloZila da je danas loSe vrijeme za kupnju nekretnine. U Tablici 29. ,Deskriptivha
analiza miSljenja ispitanika o pogodnosti vremena za kupnju nekretnine“ vidljivo je kako je
najéesca numeric¢ka oznaka ,2“ koja predstavlja odgovor ,LoSe vrijeme®. Nadalje, distribucija

je pozitivno asimetriCna s obzirom da je aritmetiCka sredina ve¢a od medijana. Koeficijent
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varijacije je 25% S$to znaci umjerenu disperziju podataka, odnosno srednju reprezentativnost

odgovora. Standardna greska iznosi 0,03.

Tablica 29. Deskriptivna analiza misljenja ispitanika o pogodnosti vremena za kupnju nekretnine

Vrijeme za kupnju nekretnine
Mean 2,034965035
Standard Error 0,030059514
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,508352515
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 582
Count 286
Koeficijent varijacije 25%

Jedanaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,U slu¢aju prodaje kuce, smatrate li da
je trenutno dobro vrijeme za prodaju kuée?*. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti
jednostrukim odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo” za dodatno objasnjenje odgovora. Slika
46. ,Misljenje ispitanika o pogodnosti vremena za prodaju nekretnine” prikazuje predlozene
odgovore izmedu kojih su ispitanici mogli izabrati. NajviSe ispitanika se izjasnilo kako je danas
dobro vrijeme za prodaju nekretnine, njih 127 (44,4%). Ostali su se izjasnili kako je danas loSe
vrijeme ili kako ne znaju, njih 89 (31,1%%) ili 70 (24,5%).

Smatrate li da je trenutno dobro vrijeme za
prodaju kuée? (n=286)
150 127
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Dobro vrijeme Lo3e vrijeme Ne znam

Slika 46. Misljenje ispitanika o pogodnosti vremena za prodaju nekretnine
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Tablica 30. Deskriptivha analiza misljenja ispitanika o pogodnosti vremena za prodaju nekretnine

Vrijeme za prodaju nekretnine

Mean

1,800699301

Standard Error

0,047723267

Median 2
Mode 1
Standard Deviation 0,807073683
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 515
Count 286
Koeficijent varijacije 45%

U Tablici 30.

L,Deskriptivha analiza misljenja ispitanika o pogodnosti vremena za

prodaju nekretnine vidljivo je kako je najéed¢éa numeritka oznaka ,1“ koja predstavlja odgovor

,Dobro vrijeme®. Nadalje, distribucija je pozitivho asimetricna s obzirom da je aritmetic¢ka

sredina ve¢a od medijana. Koeficijent varijacije je 45% $to znaci visoku disperziju podataka,

odnosno nisku razinu reprezentativnosti odgovora. Standardna greska iznosi 0,05.

Na Slici 47. ,Usporedba misljenja ispitanika o kupniji ili prodaji nekretnine u 2023,

godini“ prikazana je usporedba misljenja ispitanika. Vidljivo je kako vecina ispitanika smatra

da je danas dobro vrijeme za prodaju nekretnine, ali loSe vrijeme za kupnju nekretnine.

Posljedica takvog miSljenja je inflacija gdje su i porasle cijene nekretnina te cijene po

kvadratnom metru.
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Procijena pogodnosti vremena za prodaju ili kupnju
nekretnine danas (2023.)
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Slika 47. Usporedba misljenja ispitanika o kupnji ili prodaji nekretnine u 2023. godini

Dvanaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Smatrate li da ¢e sljedeéih 12 mjeseci biti dobro
ili loSe vrijeme za kupnju novog vozila ili prijevoznog sredstva, primjerice automobila ili
skutera?“. |Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom. Slika 48.
~,MiSljenje ispitanika o pogodnosti kupnje novog prijevoznog sredstva“ prikazuje predloZzene
odgovore ispitanika izmedu kojih su mogli birati. Najveci broj ispitanika smatra kako ¢e za
dvanaest mjeseci od sada biti dobro vrijeme za kupnju novog vozila, njih 226 (79%). Ostali, 60
(21%) od ukupno 286 smatra kako za dvanaest mjeseci od sada nece biti dobro vrijeme za

kupnju novog vozila.

Smareate li da ¢e sljedecih 12 mjeseci biti dobro ili loSe
vrijeme za kupnju novog vozila ili prijevoznog sredstva?
(n=286)

= Bit ¢e dobro vrijeme za kupnju Bit ¢e loSe vrijeme za kupnju
Slika 48. Misljenje ispitanika o pogodnosti kupnje novog prijevoznog sredstva

U Tablici 31. ,Deskriptivna analiza miSljenja ispitanika o pogodnosti vremena za
prodaju nekretnine“ vidljivo je kako je najéeS¢a numeritka oznaka ,2“ koja predstavlja odgovor
,Bit ¢e dobro vrijeme za kupnju®“. Nadalje, distribucija je negativno asimetri¢na jer je medijan

vec¢i od aritmetiCke sredine. Koeficijent varijacije je 23% S$to znaci umjerenu disperziju
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podataka, odnosno srednju razinu reprezentativnosti odgovora. Standardna greSka iznosi

0,02.

Tablica 31. Deskriptivna analiza misljenja ispitanika o pogodnosti vremena za kupnju novog prijevoznog sredstva

Vrijeme za kupnju novog prijevoznog sredstva
Mean 1,79020979
Standard Error 0,024118005
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,407872475
Range 1
Minimum 1
Maximum 2
Sum 512
Count 286
Koeficijent varijacije 23%

Trinaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Smatrate li da c¢e cijene nafte u sljedecih

dvanaest mjeseci pasti/porasti ili ¢e ostati iste?*. U opisu ovog pitanja dato je objasnjenje

kako je cijena nafte na INA benzinskim postajama na datum 28.03.2023. za Eurosuper 95

iznosila je 1,39 €/I. ObjasSnjenje je takoder dato kao orijentacija ispitanicima za davanje

odgovora na zadana pitanja. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim

odgovorom te je postojala opcija ,Ostalo“ za dodatno objasSnjenje odgovora. Slika 49.

,Misljenje ispitanika o cijenama nafte u sljedecih dvanaest mjeseci” prikazani su predlozeni

odgovori izmedu kojih su ispitanici mogli birati. NajviSe ispitanika se slozilo kako e cijene nafte

po galonu porasti, od ukupno 286 ispitanika, njih 161 (53,3%) se sloZilo kako Ce cijene porasti.

Za odgovor da ¢e cijene ostati iste izjasnilo se 97 (33,9%) ispitanika, a da ée cijene pasti

izjasnilo se 28 (9,8%) ispitanika.
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Smatrate li da ¢e cijene nafte u sljedecih
dvanaest mjeseci pasti/porasti ili e ostati iste?
(n=286)
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Slika 49. Misljenje ispitanika o cijenama nafte u sljedecih dvanaest mjeseci

Ispitanici su se izjasnili kako ¢e cijene nafte u sliedec¢ih dvanaest mjeseci porasti. U
Tablici 32. ,Deskriptivna analiza porasta/pada cijena nafte u sljedec¢ih dvanaest mjeseci” je
vidljivo kako je naj¢esc¢e dodijeljena numeri¢ka oznaka ,2° a to je oznaka odgovora ,Cijene ée
porasti“. Modalna i medijalna vrijednost takoder iznose 2 $to znacCi kako su naj¢es¢i odgovori
ispitanika upravo da ¢e cijene nafte u iduc¢ih dvanaest mjeseci porasti. Distribucija je pozitivho
asimetriCna s obzirom da je aritmeticka sredina veca od medijana. Koeficijent varijacije iznosi
28% Sto odgovara umjerenoj disperziji podataka, odnosno srednjoj razini reprezentativnosti

odgovora. Standardna greska iznosi 0,04.

Tablica 32. Deskriptivna analiza porasta/pada cijena nafte u sljedecih dvanaest mjeseci

Porast/pad cijena nafte u sljedec¢ih dvanaest mjeseci
Mean 2,241258741
Standard Error 0,036459887
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,616592637
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 641
Count 286
Koeficijent varijacije 28%




Cetrnaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Za koji ée se postotak desiti taj porast ili pad cijena
po galonu u sljedeéih dvanaest mjeseci?*. Ovisno o0 odgovoru na prethodno pitanje o tome
hoce li cijene nafte pasti ili porasti ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti kratkim
(broj¢anim odgovorom). U analizi ovih odgovora prikazat ¢e se zasebne tablice i grafovi za

odgovore ,porast cijena“i ,pad cijena®.

Na sljedecoj Slici 50. su prikazani odgovori za ispitanike koji smatraju ¢e se za dvanaest
mjeseci od sada desiti porast cijena nafte. Slika 50. ,Oc¢ekivana stopa porasta cijena nafte po
galonu u sliededih dvanaest mjeseci“ su prikazani odgovori za porast cijena nafte te o¢ekivane
stope porasta cijena. Ukupno je bilo 137 vazecih odgovora, iako se na prethodno pitanje 161
ispitanik izjasnio kako ¢e cijene nafte nastaviti rasti kroz dvanaest mjeseci. NajviSe ispitanika,
njih 36 od ukupno 137 se sloZilo kako ée cijene nafte u sljedecih dvanaest mjeseci porasti za
10%. Njih 34 od ukupno 137 se sloZilo kako ¢e cijene nafte u sljedec¢ih dvanaest mjeseci
porasti za 5%. Priblizno isto ispitanika se izjasnilo kako ¢e cijene nafte u idu¢ih dvanaest

mjeseci narasti za 2% i 15%, njih 10, odnosno 12. Ostali odgovori prikazani su u tablici.

Prosje€na stopa odgovora, odnosno porasta cijena nafte u sljedecih dvanaest mjeseci je
9,13%. Medijan iznosi 7% Sto govori da od 125 ispitanika koji su odgovorili da ¢e cijene nafte
u sljedeéih dvanaest mjeseci porasti, 50% smatra da ¢ée porasti za vise od 7%, dok druga
polovica smatra da e cijena nafte u iduéih dvanaest mjeseci porasti za manje od 7%. Najvise
onih koji smatraju da ¢e cijena nafte porasti za manje od 7% smatraju da &e cijena porasti za
5%, to je njih 34. S druge strane, najviSe onih koji smatraju da Ce cijena nafte porasti za vise
od 7% smatraju da Ce cijena porasti 10%, a to je njih 36. Navedeno je prikazano u Tablici 33.
,Deskriptivna analiza oCekivanog povecanja cijena nafte po galonu u sljedecih dvanaest

mjeseci”.
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Ocekivani porast cijene nafte po galonu u sljedecih 12
mjeseci (%) (n=137)
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Ocekivani porast u sljedecih 12 mjeseci (%)

Slika 50. Oc¢ekivana stopa porasta cijena nafte po galonu u sljedecih dvanaest mjeseci

Tablica 33. Deskriptivna analiza o¢ekivanog povecanja cijene nafte po galonu u sljedecih dvanaest mjeseci

Ocekivano povecéanje cijene nafte po galonu u sljedeéih dvanaest mjeseci
Mean 9,127445255
Standard Error 0,835689604
Median 7
Mode 10
Standard Deviation 9,781496038
Range 99,5
Minimum 0,5
Maximum 100
Sum 1250,46
Count 137

Na sljedecoj slici su prikazani odgovori za ispitanike koji smatraju ¢e se za dvanaest
mjeseci od sada desiti pad cijena nafte. Slika 51. ,,O¢ekivana stopa pada cijena nafte po galonu
u sljedecih dvanaest mjeseci“ su prikazani odgovori za pad cijena nafte te olekivane stope
pada cijena. Ukupno je bilo 23 vazeéih odgovora, iako se na prethodno pitanje 97 ispitanika
izjasnilo kako ¢e cijene nafte za dvanaest mjeseci od sada pasti. Vecina ispitanika, njih 11 od
ukupno 23 se slozilo kako ¢e cijene nafte u sljedecih dvanaest mjeseci pasti za 5%. Ostali
odgovori prikazani su u tablici.

Prosje¢na stopa odgovora, odnosno pada cijena nafte u sljedecih dvanaest mjeseci je
9,39%. Medijan iznosi 5% $to govori da od 23 ispitanika koji su odgovorili da ¢e cijena nafte u
sliedec¢ih dvanaest mjeseci pasti 50% smatra da ¢e cijene nafte pasti manje od 5%, dok 50%

ispitanika smatra da Ce cijene nafte pasti viSe od 5%. NajviSe onih koji smatraju da ¢e cijene
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nafte pasti za manje od 5% smatraju da ¢e cijene nafte pasti za 5%, to je njih 11 od ukupno

23. NajviSe onih koji smatraju da ¢e cijene nafte pasti za viSe od 5% smatraju da ¢e pasti za

10%, njih 3. Navedeno je prikazano u Tablici 34. ,Deskriptivna analiza o¢ekivanog smanjenja

cijena nafte po galonu u sljedecih dvanaest mjeseci*.

Broj ispitanika
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Ocekivano smanjenje cijene nafte po galonu u sljedecih 12
mjeseci (%) (n=23)
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Slika 51. Oc¢ekivana stopa pada cijena nafte po galonu u sljedecih dvanaest mjeseci

Tablica 34. Deskriptivha analiza oc¢ekivanog smanjenja cijene nafte po galonu u sljedecih dvanaest mjeseci

Ocekivano smanjenje cijene nafte po galonu u sljedeéih dvanaest mjeseci
Mean 9,391304348
Standard Error 1,707619671
Median 5
Mode 5
Standard Deviation 8,18945625
Range 30
Minimum 0
Maximum 30
Sum 216
Count 23

Petnaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Smatrate li da ée cijene nafte u sljedec¢ih 5

godina pasti/porasti ili ¢e ostati iste?“. U opisu ovog pitanja dato je objasnjenje kako je

cijena nafte na INA benzinskim postajama na datum 28.03.2023. za Eurosuper 95 iznosila je

1,39 €/I. Objadnjenje je takoder dato kao orijentacija ispitanicima za davanje odgovora na

zadana pitanja. Ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti jednostrukim odgovorom te je
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postojala opcija ,Ostalo” za dodatno objadnjenje odgovora. Slika 52. ,Misljenje ispitanika o
cijenama nafte u sliede¢ih pet godina“ prikazani su predlozeni odgovori izmedu kojih su
ispitanici mogli birati. NajviSe ljudi se slozilo kako ¢e cijene nafte za pet godina od sada porasti,
njih 176 (61,5%) od ukupno 286. Nadalje, da ¢e cijene ostati iste odgovorilo je ukupno 71
(24,8%) ispitanika, a da ¢e cijene pasti ukupno 39 (13,6%) ispitanika.

Smatrate li da ¢e cijene nafte u sljedecih pet
godina pasti/porasti ili ¢e ostati iste? (n=286)

200 176
150
100 71
- .
0 o
Cijene Ce pasti Cijene e porasti Cijene Ce ostati iste

Slika 52. Porast ili pad cijene nafte u sljedecih pet godina

Ispitanici su se izjasnili kako Ce cijene nafte u sljedecih pet godina porasti. U Tablici 35.
L,Deskriptivnha analiza porasta ili pada cijena nafte u sljedecih pet godina“ je vidljivo kako je
naj¢esce dodijeliena numeri¢ka oznaka ,2“ a to je oznaka odgovora ,Cijene ¢e porasti®.
Modalna i medijalna vrijednost takoder iznose 2 $to znaci kako su najéesc¢i odgovori ispitanika
upravo da ¢e cijene nafte u iduc¢ih dvanaest mjeseci porasti. Distribucija je pozitivho
asimetriCna s obzirom da je aritmeti¢ka sredina veca od medijana. Koeficijent varijacije iznosi
29% Sto odgovara umjerenoj disperziji podataka, odnosno srednjoj razini reprezentativnosti
odgovora. Standardna greska iznosi 0,04.
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Tablica 35. Deskriptivna analiza porasta ili pada cijena nafte u sljedecih pet godina

Porast/pad cijena nafte u sljedecih pet godina

Mean 2,111888112
Standard Error 0,036133108
Median 2
Mode 2
Standard Deviation 0,611066311
Range 2
Minimum 1
Maximum 3
Sum 604
Count 286
Koeficijent varijacije 29%

Na Slici 53. ,Trend kretanja cijena nafte za 12 mjeseci i 5 godina“ vidljivo je kako najveci

postotak ljudi ima misljenje kako e se cijene nafte u buducnosti povecéavati, odnosno kako ¢e

cijene nafte po galonu rasti.
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Slika 53. Trend kretanja cijena nafte za 12 mjeseci i 5 godina
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Sesnaesto pitanje Sekcije 3. glasi ,,Za koji ¢ée se postotak desiti taj porast ili pad cijena
po galonu u sljedecih pet godina?‘“. Ovisno o odgovoru na prethodno pitanje o tome hoce
li cijene nafte pasti ili porasti ispitanici su na ovo pitanje mogli odgovoriti kratkim (broj¢anim
odgovorom). U analizi ovih odgovora prikazat ¢e se zasebne tablice i grafovi za odgovore
.porast cijena“i ,pad cijena®“.

Slika 54. ,Oc¢ekivana stopa porasta cijena nafte po galonu u sljedecih pet godina®
prikazuje odgovore ispitanika koji u sljedecih pet godina oCekuju porast cijena nafte. Ukupno
je bilo 149 vazec¢ih odgovora, iako je na prethodno pitanje 176 ispitanika odgovorilo kako
oCekuje porast cijena nafte u slijedecih pet godina. NajviSe ispitanika se slozilo kako u sliedecih
pet godina o€ekuje porast cijena nafte od 5% i od 10%, od ukupno 149 ispitanika njih 37 i 33.
Nadalje, 17 ispitanika se izjasnilo kako u sljedecih pet godina o¢ekuje porast cijena nafte od
20%. Ostali odgovori prikazani su u tablici.

Prosjek odgovora ispitanika je 13,43% $to znaci da ispitanici oCekuju prosjecni porast
cijena nafte od 13,43%, no na prosjek kao $to je napomenuto kod inflacije utjeCu velike
vrijednosti. Nekoliko ispitanika je odgovorilo kako oekuju veliko povecanje cijena nafte, 6
ispitanika su odgovorila kako o&ekuju povecanje cijena nafte od 50% te je jedan ispitanik
odgovorio kako ocekuje poveéanje nafte od 100%. Smatra se da su ovakvi odgovori znatno
utjecali na prosjecnu vrijednost. Sama projekcija koja je prije spomenuta tvrdi kako ¢e doéi do
usporavanja inflacije, a jedan od glavnih razloga jest usporavanje cijene energenata.
Navedeno je prikazano u Tablici 36. ,Deskriptivna analiza porasta/pada cijena nafte u sliedecih

pet godina®“.

Ocekivani porast cijene nafte po galonu u sljedecih pet
godina (%) (n=149)
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Slika 54. Oc¢ekivana stopa porasta cijena nafte po galonu u sljedecih pet godina
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Tablica 36. Deskriptivna analiza porasta/pada cijena nafte u sljedecih pet godina

Ocekivani porast cijene nafte po galonu u sljedeéih pet godina
Mean 13,43228188
Standard Error 1,128836904
Median 10
Mode 5
Standard Deviation 13,77921045
Range 99
Minimum 1
Maximum 100
Sum 2001,41
Count 149

Slika 55. ,Oc¢ekivana stopa pada cijena nafte po galonu u sljedecih pet godina‘
prikazuje odgovore ispitanika koji u sljedecih pet godina o€ekuju pad cijene nafte. Ukupno je
bilo 33 vazecih odgovora, iako je na prethodno pitanje 39 ispitanika odgovorilo kako o&ekuje
porast cijena nafte u sliedecih pet godina. NajviSe ispitanika se kao i za porast cijene nafte
slozilo da ce se u sljedecih pet godina cijene nafte smanijiti za 10%, a za taj odgovor misljenja

dijele 9 od ukupno 33 ispitanika.

Ocekivano smanjenje cijene nafte po galonu u sljedecih pet
godina (%) (n=33)
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Slika 55. Oc¢ekivana stopa pada cijena nafte po galonu u sljedecih pet godina
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Tablica 37. Deskriptivha analiza o¢ekivanog smanjenja cijene nafte po galonu u sljedecih pet godina

Ocekivano smanjenje cijene nafte po galonu u sljedecih pet godina
Mean 10,06060606
Standard Error 1,320682928
Median 10
Mode 10
Standard Deviation 7,586745819
Range 29
Minimum 1
Maximum 30
Sum 332
Count 33

Zakljuéno razmatranje je kako je prosjena vrijednost odgovora ispitanika o porastu
cijena nafte u sljedecih dvanaest mjeseci 9,13%, dok je u sljedecih pet godina prosje¢na stopa
porasta cijene nafte po galonu 13,46%. Prosje¢na stopa pada cijene nafte u sljedecih dvanaest
mjeseci je 9,39% dok je za razdoblje od pet godina stopa 10,1%. Prosjec¢no smanjenje cijene
nafte u sljedecih pet godina koje iznosi 10,01% vidljivo je u Tablici 37. ,Deskriptivha analiza
oCekivanog smanjenja cijene nafte po galonu u sljedecih pet godina“.

Prema poglavlju ,Porast komponenta indeksa potrosackih cijena“ vidljivo je kako su
se cijene plina i nafte povecale s obzirom na listopad 2021 (u 2022) te su cijene plina i nafte
vece za 16,4%. U tom periodu Hrvatsku je zadesila rekordna inflacija od 13,1%. Nadalje, u
periodu i projekcijama inflacije za 2023. procjenjuje se smanjenje inflacije i usporavanje cijena
energenata. Pretpostavka davanja visokih odgovora je rastuca inflacija u Hrvatskoj od 2019.
do 2023. te strah od povec¢ana cijena. Vecina ljudi ipak, u narednom periodu strahuje od

povecanja cijena nafte i naftnih sirovina.
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6. Provjera nezavisnosti dvije varijable pomoc¢u Hi-

kvadrat testa

Hi-kvadrat test nezavisnosti odreduje jesu li dva kategorijska polja nezavisna. Ukoliko

polja nisu nezavisna, tada su povezana ili zavisna (IBM Cognos Analytics,2021).

U ovom poglavlju izraCunat je spomenuti Hi-kvadrat test na temelju nekoliko postavljenih
hipoteza kako bi se provijerila zavisnost nekoliko kategorija ili polja. Hi-kvadrat test izraunan

je u Excel alatu. Razina statisticke znacCajnosti koja je bila postavljena je (alpha=0.05).

6.1. Jesu li varijable zavrSen stupanj obrazovanja i priprema

za povecanje cijena povezane?

U ovom dijelu postavile su se hipoteze kako bi se provjerila nezavisnost, odnosno

zavisnost spomenutih varijabli:
H1: Priprema za povecanje cijena (inflaciju) ovisi o zavr§enom stupnju obrazovanja

Nakon postavljanja hipoteza i definiranja varijabli krenulo se u provedbu Hi-kvadrat
testa gdje su se postavile tablice opazenih i oCekivanih frekvencija te su se vrijednost postavile
u formulu za Hi-kvadrat test. P vrijednost je iznosila 0,074622934. P- vrijednost je tako veca
od zadane statistiCke znacajnosti od 0,05 te se stoga prihva¢a nulta hipoteza (H0). Odnosno
zaklju€ak je kako priprema za povecéanje cijena ne ovisi 0 zavr§enom stupnju obrazovanja.
Dakle, varijable zavrden stupanj obrazovanja i priprema za povecanje cijena nisu povezane,

odnosno one su nezavisne.
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Tablica 38. ,Opazene i o¢ekivane frekvencije zavrSenog stupnja obrazovanja i pripreme za povecanje cijena” prikazuje izraun opazenih

i o€ekivanih frekvencija potrebnih za provedbu Hi-kvadrat testa-

Tablica 38.0Opazene i oCekivane frekvencije zavrSsenog stupnja obrazovanja i pripreme za povecanje cijena

OPAZENE FREKVENCIJE
Priprema za povecenje cijena/Stupanj obrazovanja| Doktorat Magisterij | Cetverogodisnja srednja kola | Dvogodisnja i trogodiénja srednjaskola| Osnovnaskola | Visask./fakultet | Nezavrienask. | Ukupno
Da 4 9 31 5 1 25 0 75
Ne 1 18 86 24 6 76 0 211
Ukupno 5 27 117 29 7 101 0 286
OCEKIVANE FRENKEVCIJE
Priprema za povecenje cijena Doktorat Magisterij | Cetverogodisnja srednja skola | Dvogodisnja i trogodisnja srednjaskola| Osnovnaskola | Visask./fakultet | Neavrsenask. | Ukupnp
Da 131 7,08 30,68 7,60 1,84 26,49 0,00 0,26
Ne 3,69 19,92 86,32 21,40 516 74,51 0,00 0,74
Ukupno 5 27 117 29 7 101 0 286
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6.2. Postoji li povezanost izmedu varijable stav o inflaciji

| pripreme za povecanje cijena?
Takoder su postavljene hipoteze za provjeru nezavisnosti, odnosno zavisnosti:

HO: Stav o pojedinom dogadaju (inflacija, deflacija) za dvanaest mjeseci jest povezan sa

pripremom za povecanje cijena

Nakon provedenog Hi-kvadrat testa dobivena je P-vrijednost u iznosu od
0,313195261. P-vrijednost je veca od statistiCke znacajnosti od 0,05 $to znadi prihvacanje
nulte hipoteze da stav o pojedinom dogadaju nije povezan sa pripremom za povecanje
cijena. Razlog postavljanja ove dvije varijable u odnos jest misljenje kako ispitanici shodno
svom stavu i midljenju o budu¢im dogadajima, pogotovo inflaciji, rade pripreme za

povecanje cijena kroz Stednju, ulaganja itd.
U Tablici 39. ,OpaZene i olekivane frekvencije varijable stav o inflaciji i pripreme za
povecanje cijena“ vidljive su frekvencije varijabla pomoc¢u kojih je napravljena analiza Hi-

kvadrat testa.

Tablica 39. OpaZene i ocekivane frekvencije varijable stav o inflaciji i pripreme za povecanje cijena

OPAZENE FREKVENCIJE

Priprema za povecanje cijena/ Stav o inflaciji| Cijene ée ostati iste | Deflacija| Inflacija Ukupno
Da 26 2 47 75
Ne 56 11 144 211
Ukupno 82 13 191 286

OCEKIVANE FREKVENCIJE

Priprema za povecanje cijena/ Stav o inflaciji| Cijene ée ostati iste | Deflacija| Inflacija Ukupno
Da 21,503 3,409 50,087 0,262
Ne 60,497 9,591 140,913 0,738
Ukupno 82,000 13,000 | 191,000 1,000
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6.3. Jesu li varijable prac¢enje vijesti, savjeta struc¢njaka i

priprema za povecanje cijena povezane?

Hipoteze koje su postavljene za provjeru nezavisnosti jesu:

HO: Priprema za povecanje cijena jest povezana sa pracenjem vijesti o inflaciji i olakSavanju

inflacije na osobnoj razini

Nakon provedenog Hi-kvadrat testa dobivena je P-vrijednost u iznosu od 0,077902.
P-vrijednost je veca od statistiCke znac¢ajnosti od 0,05 Sto znadi prihvaéanje nulte hipoteze
0 tome da priprema za povecanje cijena nije povezana sa prac¢enjem vijesti o inflaciji i
olak8avanju inflacije na osobnoj razini. Zakljuuje se kako te dvije varijable nisu zavisne,

odnosno kako nisu povezane.
U Tablici 40. ,OpaZene i oCekivane frekvencije varijable pracenje vijesti i pripreme za
povecanje cijena“ vidljive su frekvencije varijabla pomoc¢u kojih je napravljena analiza Hi-

kvadrat testa.

Tablica 40. OpazZene i o¢ekivane frekvencije varijable pracenje vijesti i pripreme za povecanje cijena

Priprema za povecanje cijena/Praéenje vijesti i savjeta struénjaka Da Ne Ukupno
Da 57 137 194
Ne 18 74 92
Ukupno 75 211 286
Priprema za poveéanje cijena/Praéenje vijesti i savjeta stru¢njaka Da Ne Ukupno
Da 50,87413 | 143,1259 | 0,678322
Ne 24,12587 | 67,87413 [ 0,321678
Ukupno 75 211 1
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6.4. Jesu li varijable donosenje financijskih odluka i
osjecaj porasta cijena kod ispitanika povezani?
Hipoteze koje su postavljene za provjeru nezavisnosti jesu:
HO: DonoSenje financijskih odluka i porast cijena jesu povezani
Nakon provedenog Hi-kvadrat testa dobivena je P-vrijednost u iznosu od
0,373367889. P-vrijednost je veca od statistiCke znacajnosti od 0,05 $to znaci prihva¢anje
nulte hipoteze koja govori da varijable donoSenje financijskih odluka i porast cijena jesu

nezavisne.

U Tablici 41. ,OpaZene i oCekivane frekvencije donoSenja financijskih odluka i porasta

cijena“ vidljive su frekvencije varijabla pomocu kojih je napravljena analiza Hi-kvadrat testa

Tablica 41. Opazene i ocekivane frekvencije donosenja financijskih odluka i porasta cijena

OPAZENE FREKVENCIJE
Osjet porasta cijena/ Donosenje odluka Ja dijelim Ja donosim [Netko drugi| Ukupno
Da 182 32 65 279
Ne 4 0 3 7
Ukupno 186 32 68 286

OCEKIVANE FREKVENCIJE

Osjet porasta cijena/ Donosenje odluka Ja dijelim Ja donosim [Netko drugi| Ukupno
Da 181,45 31,22 66,34 0,98
Ne 4,55 0,78 1,66 0,02
Ukupno 186 32 68 1
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7. Zakljucak

Nakon detaljnog prou€avanja literature na temu inflacije i inflacijskih oekivanja te ve¢
spomenutih Americkih istrazivanja autorica je postavila svoj rad prema uzoru na ankete koju
provodi ,Federal Reserve Bank of New York®, na hrvatskom ,Banka Federalnih rezervi u
New Yorku“ te anketu koju provodi ,The University of Michigan, na hrvatskom ,Sveuciliste
u Michiganu. Anketni upitnik se izradivao prema uzoru i sumiranjem najvaznijih pitanja iz
upitnika navedenih institucija kako bi se postavila relevantna pitanja koja su medusobno
povezana. Anketni upitnik je izraden u alatu Google forms, a analiza podataka je provedena
u alatu Excel. Analiza podataka se temeljila na deskriptivnoj analizi, analizi Hi-kvadrat testa
te istrazivackim pitanjima.

Moze se reci kako ispitanici razumiju pojam inflacija s obzirom da su dali relevantne i
ocCekivane odgovore te gotovo nije bilo neocekivanih ili ekstremnih odgovora sto se ne bi
moglo povezati sa znacenjem pojma inflacija. Takoder, potrosaci su dali realne procjene
inflacije te gotovo nije bilo ekstremnih procjena inflacija, osim nekoliko potrosaca koji
procjenjuju da ¢e se desiti hiperinflacija. Vidi se kako su takoder pod utjecajem rekordne
stope inflacije iz prosinca 2022. te da strahuju od novih vecih stopa i da je to razlog davanja
vecih procjena od procjena stru¢njaka.

Prvo i drugo istrazivacko pitanje vezu se uz ocekivanje rasta ili pada cijena u buduénosti
te postojanje neizvjesnosti kod potroSaca. Ispitanici svakako o€ekuju rast cijena s obzirom
da je za njih buduénost neizvjesna. PotroSaci oCekuju inflaciju te porast cijena nafte u
sljededih dvanaest mjeseci i pet godina.

Zadnje istrazivacko pitanje je zaklju€ak cijelog istrazivanja, a ujedno i jedna od vaznijih
to¢ka, a govori o financijskoj pismenosti ispitanika. Autorica zaklju€uje kako ispitanici imaju
zadovoljavajuéu stopu financijske pismenosti prema kriterijima poznavanja pojma inflacije,
procjene komponenta potroSacke koSarice s obzirom da su ispitanici rangirali komponente
redoslijedom kao struCnjaci. Dakle, rezultati anketnog upitnika su oCekivani i
zadovoljavajuéi. Primjenom ovog istrazivanja mogu se zakljuditi dvije stvari, prva stvar je da
ispitanici o€ekuju porast cijena u buduénosti te da su skloni davati visoke procjene s obzirom
da smatraju kako je buduc¢nost neizvjesna zbog ucinka i posljedica visoke inflacije joS iz
prosinca 2022. koja se osjeti i u trenutku ispunjavanja ankete (travanj 2023). Drugi zaklju¢ak
je kako ispitanici imaju zadovoljavaju¢u razinu financijske pismenosti s obzirom da su

prepoznali pojam inflacije i sve zahtjeve anketnog upitnika.
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