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Sazetak

Cilj rada je predstaviti problem bacanja hrane u Hrvatskoj, analizirajuci postojece
dostupne podatke i mobilne platforme kao moguca riedenja. Teorijski dio rada temelji se na
statistickim podacima o koli¢ini otpada od hrane u Hrvatskoj te zakonima donesenim na
razini Europske unije i Hrvatske, s ciljem smanjenja otpada od hrane i postizanja ciljeva
Agende 2030. Osim statisti¢kih podataka i zakona, rad se osvrée na mobilne platforme kao
potencijalna rjeSenja za smanjenje bacanja hrane. U okviru istraZivanja provedene su
ankete, a na temelju njihovih rezultata napravljene su analize stavova ku¢anstava i hotela
o bacanju hrane i koriStenju mobilnih platformi koje bi mogle smanijiti otpad od hrane.
Rezultati pokazuju da kuc¢anstva nisu dovoljno svjesna problema bacanja hrane, stoga
postoji veliki prostor za pobolj§anjem. Sto se ti¢e hotela, rezultati pokazuju da su koli¢ine
otpada od hrane u njihovu poslovanju znacajne te vecina hotela uklju¢enih u istraZivanje
smatra da drzava ne potice dovoljno smanjenje otpada u ugostiteljskom sektoru. |
ku¢anstva i hoteli su prepoznali mobilne platforme kao korisna rjeSenja koje bi vjerojatno
koristili. U radu se zaklju€uje da je potrebno poboljSati svijest o problemu bacanja hrane i

prosiriti koristenja digitalnih rieSenja u Hrvatsko;.

Kljuéne rije€i: bacanje hrane , Hrvatska, Vlada Republike Hrvatske, mobilne platforme,

kucanstva, hoteli
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1. Uvod

Cilj rada jest teorijski predstaviti problem bacanja hrane u Hrvatskoj i zakone donesene
u svrhu sprjeavanja nastanka i smanjenja otpada od hrane. Osim teorijskog dijela rada i
zakona, u radu su navedene mobilne platforme kao potencijalna rjeSenja za bacanje hrane te
je prikazana analiza istrazivanja provedenih za ku¢anstva i hotele. U teorijskom dijelu rada
prikazani su svi dostupni podaci o koli€ini otpada od hrane u Hrvatskoj te kakvi su ti podaci u
usporedbi s podatcima drugih ¢lanica Europske unije. Na razini Europske unije tijekom 2018.
i 2019. godine donesen je niz pozitivnih propisa kako bi se na temelju jedinstvene metodologije
po prvi puta dobili usporedivi podaci o koli€¢inama otpada od hrane koji se proizvodi u drzavama
¢lanicama kao i nacinu gospodarenja otpadom od hrane te pridonijelo ostvarenju cilja Agende
2030. koju su usvajili Ujedinjeni narodi na odrZzanoj konferenciji u rujnu 2015. godine u New
Yorku. U sklopu donesenih propisa na razini Europske unije, Vlada Republike Hrvatske je
2019. godine donijela Plan sprje€avanja i smanjenja rasipanja hrane (2019.-2022.). U prosincu
2022. godine Vlada Republike Hrvatske je donijela drugi nacionalni Plan za sprjeCavanje i
smanjenje rasipanja hrane za razdoblje 2023.-2028., koji se temelji na rezultatima i podacima
provedbi iz prvog Plana. U moderno doba digitalizacije u kojem zivimo mobilne platforme su
vrlo potencijalna rjeSenja za bacanje hrane, kljuénog problema modernog doba. Stoga su u
ovom radu obuhvac¢ene mobilne platforme koje postoje no njihovo koriStenje nije prilagodeno
za Hrvatsku, a to su: Olio, Karma, To Good To Go, Foody Bag, Your Food, Mystery Pot, Food
To Save, ResQ Club, nosh. Dio rada koji obuhvaéa istrazivanje, je provedeno u obliku anketa
za kucanstva i hotele. U istrazivanju je sudjelovalo 81 kuéanstvo i 9 hotela. Cilj ankete za
kucanstva je bio saznati navike ku¢anstava vezanih za bacanje hrane, koliko su upoznati s tim
problemom i koliko su €uli da se problem bacanja hrane spominje u javnosti, putem medijskih
portala, jesu li se susreli s nekom od prethodno navedenih aplikacija i bi li takve aplikacije
funkcionirale u Hrvatskoj. U anketi za hotele je sudjelovalo 9 hotela, a to su: Hotel Olympia &
Olympia Sky, Hotel Pula, Liberty Hotel i Liberty Plaza Hotel, Hotel Jezero, Hotel Bellevue,
Grand Hotel Lav, Aminess Maestral hotel, Hotel San Antonio i Hotel Trako$¢an. Cilj ove ankete
je bio saznati koliko otpada od hrane stvaraju hoteli, na koje nacine pokuSavaju smanijiti i
sprijeciti nastanak otpada od hrane, jesu li upoznati s prethodno spomenutim aplikacijama i bi

li takve aplikacije mogli koristiti u svome poslovanju.



2. Metode | tehnike rada

Za izradu zavr$nog rada koristeni su stru€ni i znanstveni ¢lanci, zakoni te ostala
relevantna literatura vezana uz bacanje hrane i otpad od hrane u Hrvatskoj. Uz to, za potrebe
istrazivanja provedenog u okviru ovog zavrsnog rada provedene su ankete u obliku Google
obrasci. Anketa ,Bacanje hrane - ku¢anstva“ je bila anonimna, dok se u anketi ,Bacanje hrane

- hoteli trebalo navesti ime poslovnog subjekta.

Na podatke iz navedenih izvora primijenjene su sliedece metode: metoda analize,
metoda indukcije, metoda ankete i deskriptivna statistika. Na temelju deskriptivne statistike,

provedenih analiza i anketa metodom indukcije izvedeni su op¢i zakljucci.



3. Statisti€ki podaci o otpadu od hrane

Otpad od hrane je globalni problem, a buduéi da se prema procjenama u svijetu ¢ak
jedna trecina proizvedene hrane baci, upravo je otpad od hrane prepoznat kao jedan od
klju€énih problema koji je potrebno rijeSiti kako bi se postigla odrzivost proizvodnje i potroSnje
hrane(Odluka o donosenju Plana sprjeCavanja i smanjenja nastajanja otpada od hrane
Republike Hrvatske za razdoblje od 2023. do 2028. godine NN 156/2022, 30.12.2022.). Ta
koli¢ina ba¢ene hrane mogla bi nahraniti 2 milijarde ljudi (Ministarstvo poljoprivrede, veljaCa
2021.).

Procjenjuje se da se na razini Europske unije godidnje baci oko 88 milijuna tona hrane
ili oko 20% proizvedene hrane. Prema podacima Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja
dobivenih iz projekta »StatistiCko istraZivanje o otpadu od hrane u Republici Hrvatskoj«, koji je
proveden tijekom 2021. godine prema novoj metodologiji za pracenje otpada od hrane, u
Republici Hrvatskoj godiSnje se baci 286.379 tona hrane, od €ega jestivi dio iznosi 106 tisu¢a
tona (od toga 86.726 tona odnosi se na ku¢anstva, a 19.311 tona na poslovni sektor). Pokazalo
se da oko 76% otpada od hrane nastaje u kuc¢anstvima, 14% u primarnoj proizvodniji uklju€ujuéi
OPG-ove, 5% u ugostiteljskoj djelatnosti, 3% u preradi i proizvodnji i 2% u maloprodaji i ostaloj
distribuciji hrane. Gubici i otpad od hrane nastaju u svim fazama lanca proizvodnje i opskrbe
hranom od primarne proizvodnje, proizvodnje i prerade, distribucije, skladiStenja, trgovine,
ugostiteljstva i institucionalnih kuhinja do kucanstava (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac
2021.).



4. Utjecaj otpada od hrane na okolis

Proizvodnja hrane glavni je pokreta¢ globalnih promjena u okolidu, jer koristi 25%
ukupne nastanjive povrSine i ostvaruje 70% svjetske potroSnje pitke vode, te je glavni uzrok
prenamjene zemljiSsta (Hrvatska agencija za okoli§, HUP, 2014.). Otpad i neadekvatno
gospodarenje otpadom smatraju se jednim od najvecih problema zagadenja u svijetu danas.
Posljedice oneciScenja otpadom su emisije u zrak, vodu i tlo, &ime se ugroZava kvaliteta
okoliSa i zdravlje ljudi i drugih zivih organizama (Hrvatska agencija za okolis i prirodu; Hrvatska

radiotelevizija; Sveuciliste u Zagrebu, Agronomski fakultet, 14.9.218.).

»-Nepravilno odlaganje (nezakonita odlagalista, ispustanje u komponente okolisa itd.),
koli¢ine i svojstva otpada uzrokuju emisije stakleniCkih plinova koje utje€u na promjene klime i
kvalitete vode, zraka i tla te utjeCu i na floru i na faunu, pri ¢emu unoSenje oneciséenja u
prehrambeni lanac rezultira nestankom osjetljivih vrsta te promjenama stanista i lokalnim
rastom odredenih vrsta. , (Hrvatska agencija za okoli$ i prirodu; Hrvatska radiotelevizija;

Sveuciliste u Zagrebu, Agronomski fakultet, 14.9.218.)

Cilj je Europske unije (EU) smanijiti emisije staklenickih plinova za 55 % do 2030. prema
klimatskoj neutralnosti do 2050. Prehrambeni sustavi Cine treéinu europskih emisija
stakleni¢kih plinova (Albert Kwame Osei-Owusu, Quentin D. Read, Marianne Thomsen,
20.10.2023.). Rasipanje hrane odgovorno je za prosje¢no dvije tone ekvivalenta ugljicnog

dioksida po osobi svake godine (Ana Bozi¢, 4.10.2023.).



5. Terminologija

Zbog lak§eg razumijevanja na sto se odredeni pojmovi to€no odnose EU i FAO su
odredili definicije za pojmove koje je nuzno razlikovati i znati za bavljenje problemom otpada

od hrane:

e Gubitak hrane (food loss) odnosi se na smanjenije koli€ine ili kvalitete hrane koje
proizlazi iz odluka i radnji dobavljata hrane u lancu, iskljuCujuci trgovce,
ugostitelje, institucionalne kuhinje i potroSae. Gubitak hrane se odnosi na
svaku hranu koja se odbacuje, spaljuje ili na drugi nacin odlaze pocevsi od
Zetve/klanja/ulova pa sve do maloprodaje (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac
2021.).

e Otpad od hrane (food waste) odnosi se na smanjenje koli€ine ili kvalitete hrane
koja je rezultat odluka i radnji trgovaca, ugostitelja, institucionalnih kuhinja i
potroSaca. (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

¢ Neizbjezan otpad su nejestivi dijelovi koji se uklanjaju tijekom obrade i pripreme
hrane (npr. ostaci voca i povréa, kosti, riblje kosti, ljuske jaja itd.) (Ministarstvo
poljoprivrede, veljata 2021.).

¢ Otpad koji mozemo izbjeci je hrana pogodna za konzumaciju koja se odbacuje
ili se ne konzumira (voée i povrée koje vanjskim izgledom ne zadovoljava
standarde kvalitete, skladidteni proizvodi kojima istjee rok trajanja,
pripremljena hrana koja se u konacnici ne posluzi, hrana koja ostaje na tanjuru

itd.) i na njega mozemo utjecati (Ministarstvo poljoprivrede, veljata 2021.).

Prema Direktivi (EU) 2018/851 Europskog parlamenta i Vije¢a od 30. svibnja 2018. o
izmjeni Direktive 2008/98/EZ o otpadu (SL L 150, 14.6.2018.)7, otpad od hrane odnosi se na
svu hranu (svaka tvar ili proizvod, preraden, djelomi¢no preraden ili nepreraden, a namijenjen
je prehrani ljudi ili se moze o€ekivati da ¢e ga ljudi konzumirati), koja je postala otpad. Hrana
takoder ukljuCuje pic¢e, Zvakaéu gumu i svaku drugu tvar, ukljuCuju¢i vodu koja se namjerno
ugraduje u hranu tijekom njezine proizvodnje, pripreme ili prerade (Ministarstvo poljoprivrede,
veljaa 2021.).



6. Mjere Republike Hrvatske za smanjenje otpada od

hrane

U rujnu 2015. godine u New Yorku je odrzana konferencija Ujedinjenih naroda o
odrzivom razvoju na kojoj je usvojen novi Program globalnog razvoja za 2030. (Agenda 2030.)
kao akcijski plan za rjeSavanje globalnih izazova od kojih je i dalje najveci siromastvo u svim
svojim oblicima. Apsurd je modernog svijeta da se s jedne strane bacaju goleme koli¢ine
proizvedene hrane $to za posljedicu ima znacajne negativne ucinke na okoli§, drustvo kao i
na gospodarstvo, a s druge strane, vise od milijardu ljudi Zivi u ekstremnom siromastvu.
Slijedom navedenog, jedan od ciljeva Agende 2030., cilj 12.3, je do 2030. prepoloviti globalne
koli€ine otpada od hrane po stanovniku na maloprodajnoj i potroSackoj razini te smanijiti gubitke
hrane uzduZz opskrbnog lanca i lanca proizvodnje hrane, uklju¢ujuéi gubitke nakon Zetve

(Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, sijeCanj 2022.).

Na razini Europske unije tijekom 2018. i 2019. godine donesen je niz pozitivnih propisa
kako bi se na temelju jedinstvene metodologije po prvi puta dobili usporedivi podaci o
koli¢inama otpada od hrane koji se proizvodi u drzavama ¢lanicama kao i na¢inu gospodarenja
otpadom od hrane te pridonijelo ostvarenju navedenog ciljia Agende 2030 (Ministarstvo

gospodarstva i odrzivog razvoja, sijeCanj 2022.).

Vlada Republike Hrvatske donijela je u 2019. godini Plan sprjeCavanja i smanjenja
rasipanja hrane (2019. —2022.), zajedno s popratnim programom njegove provedbe. Cilj Plana
bio je doprinijeti ostvarenju ciljeva utvrdenih u Programu EU-a i Ujedinjenih naroda za odrZzivi
razvoj do 2030., posebno u cilju odrzivog razvoja. Vlada Republike Hrvatske donijela je u
prosincu 2022. godine drugi nacionalni Plan za sprjeCavanje i smanjenje rasipanja hrane za
razdoblje 2023.-2028., koji se temelji na rezultatima i podacima o provedbi iz prethodnog
Plana. Novi plan sadrZava Sest mjera kao nastavak mjera iz prethodnog Plana za spreCavanje
i smanjenje rasipanja hrane (2019. — 2022.), ali dopunjen dodatnim aktivnostima. Ukupna
ulaganja za sve mjere planirane u razdoblju 2023.-2028. iznose 5.734.953 EUR. Cilj novog
Plana za spreCavanje i smanjenje rasipanja hrane za razdoblje 2023. — 2028. jest doprinijeti
ostvarenju ciljeva utvrdenih u Programu UN-a za odrzivi razvoj do 2030., posebno cilja
odrzivog razvoja te smanijiti rasipanje hrane za 30% do 2028. (European Commission,
29.9.2023.).



6.1. Mjere i aktivnosti

6.1.1.Mjera 1. Poticanje i daljnje unaprjedenje sustava doniranja

hrane u Republici Hrvatskoj

Predviden je model uspostave zupanijskih koordinatora koji bi preuzeli ulogu banke
hrane u svojoj zupaniji te bi bili zaduzeni za koordinaciju podjele i prihvata donirane hrane na
relaciji donator-posrednik. Takoder, zupanijski koordinatori preuzet ¢e upravljanje e-
doniranjem za podrucje zupanije u kojoj djeluju. Cilj je finalizirati projekte opremanja do kraja
2023. godine te provedbu u razdoblju od 2023. — 2028. godine (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

Jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (JLP(R)S) sve su vazniji akteri u
kruznom gospodarstvu i razvoju odrzivih sustava proizvodnje i potroSnje hrane jer oni
predstavljaju razinu koja je bliza gradanima i lokalnim poduzeéima. JLP(R)S kroz jaganje
inicijativa i kapaciteta organizacija civilnog drustva koje na njihovom podrucje djeluju kao
posrednici u lancu doniranja hrane, osiguravanjem financijskih poticaja i sredstava, kao i
pruzanjem prostora, promocijom doniranja hrane i podizanjem svijesti tvrtki i gradana, mogu
podrzati i olakSati doniranje viSkova hrane. Osim pomodéi smanjenju nastanka otpada od hrane,
aktivnost uklju€uje i dodatni socijalni aspekt (pomoé potrebitim gradanima) i ekolodki aspekt

(smanjenje optereéenja na odlagalistima otpada) (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Provodenjem edukativnih radionica pruziti ¢e se daljnja podrska radu posrednika u
lancu doniranja hrane i banki hrane u aspektima njihovog rada vezano uz doniranje hrane.
Provodit ¢e se edukativhe radionice na teme primjene zakonodavstva o doniranju hrane,
sigurnosti, kvaliteti i oznaCavanju hrane te prijava na EU fondove (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

6.1.2.Mjera 2. Poticanje smanjenja nastajanja otpada od hrane

Buduci da prema najnovijim podacima u Republici Hrvatskoj najviSe (76%) otpada od
hrane nastaje na razini ku¢anstava (potrosaca), a kako on ima okolisni, drustveni i financijski
aspekt, posebno je vazno da se mjere i aktivnosti za smanjenje koliCine otpada od hrane
provode na svim razinama, pri ¢emu dionici na regionalnoj i lokalnoj razini imaju znacajnu
mogucnost utjecaja kroz usluge koje pruzaju zajednici te inicijative i projekte koji imaju utjecaj
na kvalitetu Zivota i mogu ponuditi nove mogucénosti razvoja zajednice (Vlada Republike
Hrvatske, 30.12.2022.).

Aktivnosti kojima JLP(R)S mogu doprinijeti u sprieCavanju i smanjenju nastajanja

otpada od hrane su jacanje konkurentnosti i poticanje odrZivog i inovativhog gospodarstva kroz
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poticanje ulaganja u nove tehnologije, inovacije, istraZivanje i razvoj, vezano uz aktivnosti
podrSke povezivanju poslovnog sektora sa znanstveno-istrazivackim i obrazovnim
institucijama, promociju inovacija i patenta i/ili poticanje stjecanja znanja i razvoja vjestina
poslovnog sektora u podrucju istrazivanja inovativnih rieSenja, a koja ¢e doprinijeti smanjenju
nastajanja otpada od hrane (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Nadalje, JLR(P)S mogu provoditi aktivnosti jacanja svijesti i edukacije stanovnika o
uzrocima nastanka i moguénostima sprje€avanja nastanka otpada od hrane (npr. kampanje,
primjeri dobre prakse i sl.) u okviru aktivnosti i javnih usluga koje su u njihovoj nadleznosti (npr.
kampanje i edukacije u Skolskim i vrtickim kuhinjama, letci uz raune komunalnih usluga, javne
kampanje podizanja svijesti o moguénostima sprjeCavanja otpada od hrane, prigodne
manifestacije turisti¢kih zajednica, festivali donirane hrane i sl.). Kao ostale mjere za poticanje
smanjenja otpada od hrane mogu se organizirati promocije kratkih lanaca opskrbe kroz
prigodne manifestacije, sajmove i sl. Cija je svrha povecati izravnu komunikaciju proizvodaca i
potrosaca, ali i proizvodaca i ugostiteljsko-turistiCko sektora, odnosno inicijative koje smanjuju

gubitak hrane na razini primarne proizvodnje (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

U sklopu provedbe projekta primjene sektorskih vodi¢a za sprje€avanje otpada od
hrane u svim fazama prehrambenog lanca Ministarstvo poljoprivrede objavilo je vodiCe za
sprjeCavanje otpada od hrane u ugostiteljstvu i institucionalnim kuhinjama, u trgovini,
proizvodnji i preradi te u primarnoj proizvodnji, a koji daju smjernice i primjere dobre prakse
kako sprijeciti otpad od hrane u navedenim sektorima. Ishod projekta ¢e biti izrada dodatnih
alata, poput razli€itih obrazaca, tablica, evidencija i letaka koji se mogu replicirati i besplatno
koristiti od strane bilo kojeg subjekta u buduénosti. Provest Ce se projekti sprjeCavanja otpada
od hrane u odabranim subjektima, a u okviru kojeg ¢e se poticati i implementirati dobre prakse
sprjeCavanja otpada od hrane, opisane u sektorskim vodi¢ima (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

6.1.3.Mjera 3. Promicanje drusStvene odgovornosti prehrambenog

sektora

Sklapanjem sporazuma o obvezi smanjenja nastajanja otpada od hrane se Zeli ojacati
suradnja i potaknuti razmjena informacija izmedu potpisnika — nadleznih tijela, primarnih
proizvodaca, preradivaCa, distributera, ugostitelja, trgovaca, akademske i znanstvene
zajednice, udruga potro3aca i raznih udruga civilnog drustva i ostalih zainteresiranih strana.
Sklapanje dobrovoljnih sporazuma ée potaknuti potpisnike na smanjenje otpada od hrane i
doniranje hrane te samim time napraviti ustede i smanijiti troSkove njihovog poslovanja, koje

onda mogu usmijeriti na druga poslovna ulaganja. Ujedno, sporazumi ¢e za tvrtke predstavljati



doprinos drusStveno odgovornom i socijalno osjetljivom poslovanju (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

Nakon sklapanja dobrovoljnih sporazuma sa subjektima u poslovanju s hranom i
drugim dionicima o smanjenju otpada od hrane, potrebno je izraditi kriterije te uspostaviti
sustav dodjele posebnih javnih priznanja za najistaknutije primjere dobre prakse u
sprje€avanju nastajanja otpada od hrane kako bi se dionike dodatno motiviralo i potaknulo na
predanost ispunjenju cilieva sprje€avanja i smanjenja nastajanja otpada od hrane. Ujedno,
spletom promotivnih i edukativnih aktivnosti, potrebno je graditi ugled donatora hrane u
javnosti kako bi taj oblik socijalne osjetljivosti sve viSe zazivio kao prestizna odrednica
poslovne politike svih relevantnih gospodarskih subjekata (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

6.1.4.Mjera 4. Podizanje svijesti i informiranosti potrosaca o

sprjeCavanju i smanjenju nastajanja otpada od hrane

Prema podacima Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja, najveée koliine otpada
od hrane u RH nastaju u ku¢anstvima (76%), od ¢ega je preko 85 000 tona hrana koja je u
trenutku bacanja bila jestiva, tj. otpad koji se mogao sprijediti. Iz navedenoga razloga potrebno
je dodatne aktivnosti usmjeriti na edukaciju i podizanje svijesti upravo na razini potroSaca. Kroz
shazne kampanje potrebno je ukazati da je nepotrebno bacanje hrane globalni problem te da
je hrana dragocjena, a za njezinu proizvodnju utro$eno je puno resursa koji su bacanjem hrane
nepovratno izgubljeni. Kampanja predvidena ovim Planom ¢e ukljucivati izradu i oglaSavanje
radijskih i video spotova s tematikom sprje€avanja nastajanja otpada od hrane, organizaciju
manifestacija s ciljem osvjescivanja javnosti o navedenoj problematici te savjete o nacinima

kako se moze smanijiti otpad od hrane (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Obrada teme problematike otpada od hrane, odnosno sprje€avanja otpada od hrane
moze se ostvariti i njihovim planiranjem u dokumentima predskolskih i Skolskih ustanova u
skladu s nacionalnim kurikularnim dokumentima, Kurikulumom za medupredmetnu temu
Gradanski odgoj i obrazovanje za osnovne i srednje Skole u Republici Hrvatskoj, Kurikulumom
za medupredmetnu temu Zdravlje za osnovne $kole i srednje Skole u Republici Hrvatskoj i/ili
Kurikulumom za medupredmetnu temu Odrzivi razvoj za osnovne i srednje Skole u Republici
Hrvatskoj; u okviru nastavnih predmeta Prirode i drustva te Prirode i Biologije ili na satima
razrednika te kroz izvannastavne aktivnosti i projekte ustanove. Nadalje, ishode u¢enja vezane
za navedenu problematiku, potrebno je unijeti kao dio skupova ishoda u€enja u standarde
kvalifikacija i strukovne kurikulume za obrazovne programe iz podrucja prehrambene
tehnologije, nutricionizma, poljoprivrede, ugostiteljstva i ostalih programa koji obrazuju

stru€njake Ciji je rad usko povezan s hranom. S druge strane, a do trenutka implementacije
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novih kurikuluma, potrebno je raditi na edukaciji nastavnika kroz MeduZupanijska struna
vije¢a. Dodatno, kroz izradu slikovnica, letaka, broSura s informacijama i kviz pitanjima i sl.
materijalima, djecu i mlade treba informirati 0 moguénostima i nalinima sprje€avanja i
smanjenja nastajanja otpada od hrane, uklju€ujuéi uvodenje i organizaciju projektnih dana u
Skolama (obiljezavanje medunarodnog dana OsvijeStenosti o gubicima i otpadu od hrane, koji
se svake godine obiljezava 29. rujna). Uvodenje odgojno-obrazovnih programa o sprjeCavaniju
i smanjenju nastajanja otpada od hrane pridonosi ostvarenju ciljeva Akcijskog plana za

obrazovanje za odrzivi razvitak (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

6.1.5.Mjera 5. Praéenje koli¢ina otpada od hrane

Podaci o koli¢inama otpada od hrane po drzavama ¢lanicama Europske unije znacajno
se razlikuju i zbog nepostojanja jedinstvene metodologije za izracun koli¢ina. Zbog toga je
tijekom 2018. i 2019. godine donesen novi pravni okvir kojim se regulira pracenje i mjerenje
otpada od hrane kako bi se dobili relevantni i usporedivi podaci o koli¢inama te doprinijelo
ostvarenju globalnog cilja smanjenja otpada od hrane. Prema EU zakonodavstvu o otpadu
podatke o koli¢inama otpada od hrane potrebno je sustavno prikupljati i periodiCki izvjeStavati
Europsku komisiju. Mjerenje godiSnjih koli¢ina otpada od hrane u nadleznosti je Ministarstva
gospodarstva i odrZivog razvoja, a provodi se sukladno metodologiji koju propisuje Europska
komisija. Temeljem tih podataka ¢e se pratiti i procjenjivati provedba ovoga Plana (Vlada
Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Prednosti odredivanja koli€ine otpada od hrane u poslovnim subjektima:

o odredivanjem pocetne koli€ine otpada od hrane postajete svjesni koliko se hrane baca
u Vasem objektu

o identificiraju se kriticne toCke gdje se stvara najvise otpada od hrane, $to omogucava
provodenje ciljanih mjera za smanjenje otpada od hrane u tom segmentu poslovanja

o prepoznaju se viskovi hrane koja bi se mogla ponovno upotrijebiti, donirati ili reciklirati

tijekom procesa mjerenja povecava se svijest zaposlenika o vaznosti smanjenja

otpada od hrane

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)
6.1.6.Mjera 6. Ulaganje u istrazivac€ki rad i inovativna rjeSenja koja

doprinose sprjeGavanju i smanjenju nastajanja otpada od hrane

Ministarstvo poljoprivrede ¢e poduprijeti kontinuirani razvoj istrazivackog rada i
poboljSanje novih tehnologija te inovativna rjeSenja, jer se istrazivackim radom i sinergijom

znanstveno-akademske zajednice i dionika lanca opskrbe hranom mozZe doci do novih
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inovativnih rjeSenja, ukljuCujuéi digitalne transformacije, optimizaciju tehnoloskih procesa,
smanjenje gubitaka hrane i sl., koji se mogu primjenjivati u zajedniCkom cilju smanjenja
nastajanja otpada od hrane. U tu svrhu bit ¢e osigurana odredena financijska sredstva koja ¢e
se, prema unaprijed definiranim kriterijima, dodjeljivati projektima koji ¢e se baviti
problematikom sprjeCavanja i smanjenja nastajanja otpada od hrane te pridonijeti njegovom
rieSavanju (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Zastupnici Europskog parlamenta u ozujku 2024. godine su predlozili vise obvezujuce
cilieve smanjenja otpada koje na nacionalnoj razini treba ispuniti do 31. prosinca 2030. Zalazu
se za postizanje najmanje 20% smanjenja otpada u preradi i proizvodniji, umjesto 10% koje je
predlozila Europska komisija i 40% po stanovniku u maloprodaji, restoranima, prehrambenim
uslugama i kuéanstvima, umjesto predlozenih 30%. Takoder Zele da Europska komisija
procijeni trebaju li se uvesti visi ciljevi za 2035. (najmanje 30%, odnosno 50%) te su zatraZili

novi zakonski prijedlog (ekovjesnik, 13.3.2024.).

11



7. Rezultati donesenih mjera

7.1. Doniranje

Doniranjem hrane podupire se borba protiv siromastva i gladi u svijetu, a istovremeno
ono predstavlja u€inkoviti alat za preraspodjelu prekomjernih viskova hrane, §to doniranje Cini
jednom od najpozeljnijih opcija u cilju ukupnog smanjenja otpada od hrane. Osim toga,
doniranje hrane je jedan od alata za doprinos ostvarenju ciljeva utvrdenih Direktivom
2008/98/EZ, kako je posliednji put izmijenjena Direktivom (EU) 2018/851 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 30. svibnja 2018. o izmjeni Direktive 2008/98/EZ o otpadu (SL L 150,
14. 6. 2018.) (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

Doniranje hrane je davanje hrane bez naknade od donatora hrane namijenjene
krajnjem primatelju hrane te se smatra stavljanjem hrane na trziSte u skladu s odredbama
Uredbe (EZ) br. 178/2002 (Ministarstvo poljoprivrede, 27.9.2019.). Donator hrane je pravna ili
fizicka osoba koja bez naknade daje hranu namijenjenu krajnjem primatelju hrane
(Ministarstvo poljoprivrede, travanj 2022.). Donator hrane moZe donirati hranu preko
posrednika u lancu doniranja hrane ili izravno krajnjem primatelju hrane (Ministarstvo
poljoprivrede, 27.9.2019.). Donator hrane odgovoran je za sigurnost hrane u fazama koje su
pod njegovom kontrolom odnosno dok hranu ne preuzme posrednik u lancu doniranja hrane
ili krajnji primatelj hrane (Ministarstvo poljoprivrede, 27.9.2019.). Posrednik u lancu doniranja
hrane je pravna osoba koja prikuplja hranu od donatora namijenjenu krajnjem primatelju hrane
(Ministarstvo poljoprivrede, travanj 2022.). Posrednik u lancu doniranja hrane odgovoran je za
sigurnost hrane od preuzimanja hrane od donatora hrane do podijele hrane krajnjem primatelju
hrane (Ministarstvo poljoprivrede, 27.9.2019.). Krajnji primatelj hrane je socijalno ugrozena
osoba i/ili osoba pogodena elementarnim nepogodamaiili prirodnim katastrofama ili osoba koja
se donatoru hrane odnosno posredniku u lancu doniranja hrane ucini vjerojatnim da je u potrebi
te neprofitna pravna osoba koja pruza uslugu smjestaja i/ili prehrane Sti¢enicima svog objekta,

osim puckih kuhinja (Ministarstvo poljoprivrede, travanj 2022.).

7.1.1.Rezultati mjere Plana sprje€avanja i smanjenja nastajanja
otpada od hrane Republike Hrvatske za razdoblje od 2023. do 2028.
godine

Kroz provedbu aktivnosti iz mjere 1. Unaprjedenje sustava doniranja u RH iz
prethodnog Plana, u razdoblju od 2019. do 2021. godine ostvaren je napredak u koli¢inama i

ukupnoj nabavnoj vrijednosti donirane hrane (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).
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Tablica 1. Pregled koli¢ine donirane hrane u kg po godinama

2019. 2020. 2021.

Koli€ina donirane hrane (kg) 1.517.141 1.726.652 1.612.320

(Izvor: Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.)

2020. godine je zabiljezen porast od 13% u koli€ini donirane hrane u odnosu na 2019.
godinu, dok je 2021. zabiljeZen pad od 7% u koli€ini donirane hrane u odnosu na 2020. godinu,
a porast od 6% u odnosu na 2019. godinu. Ovdje je vazno istaknuti da je 2021. godina koja
zasigurno nije reprezentativna s obzirom na pandemiju COVID-19 §to je donijelo otezani rad

posrednika u lancu doniranja hrane i donatora hrane (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

U razdoblju od 2019. do 2021. godine je »spaseno« ukupno 4.856,113 tona hrane. Kad
su u pitanju koliCine hrane koja je donirana putem informacijskog sustava e-doniranje,
utvrdeno je da je u razdoblju od 2019. do 2021. godine donirano 215.545 kg hrane. U 2021.
godini je u sustavu e-doniranje donirano 165.776 kg hrane, $to €ini 10% ukupno donirane
hrane u tom razdoblju. Broj posrednika u lancu doniranja hrane koji su upisani u Registar
posrednika u razdoblju od 2019. do kraja 2021. godine se povecao za 24 (Vlada Republike
Hrvatske, 30.12.2022.).

Zakonodavni okvir za doniranje hrane je unaprijeden 2019., donoSenjem novog
Pravilnika o doniranju hrane i hrane za Zivotinje kojim je omoguc¢eno doniranje hrane nakon
isteka »najbolje upotrijebiti do« datuma te je omoguceno lakSe ostvarenje poreznih olakSica
za donatore kao i njihovo administrativno rastereéenje. Nakon stupanja na snagu izmjena
zakonodavnog okvira vezano uz sustav doniranja hrane, provedeno je niz aktivnosti u okviru
koji su organizirane edukativne radionice na kojima se postojece i potencijalno nove dionike u
lancu doniranja hrane informiralo o promjenama u zakonodavstvu, predstavljene su obveze
dionika lanca doniranja hrane, ali i uvjeti doniranja, ukljuujuc¢i naglasak na prednostima
doniranja hrane u odnosu na druge oblike rjeSavanja postojecih viskova hrane. Dionicima je
ukazano da se kroz preraspodjelu viskova hrane, koji nastaju zbog neprikladnosti hrane za
stavljanje na trziSte uslijed nedostataka u kvaliteti, pakiranju, oznaCavanju, masi ili drugih
sli¢nih razloga, a koji ne utje€u na sigurnost hrane, smanjuje koli¢ina hrane koja bi potencijalno
mogla zavrsiti kao otpad, hrana se dodjeljuje potrebitima, a za doniranje takve hrane, kroz
porezne propise, omoguéeno je porezno priznavanje manjka dobara kroz ekonomske
instrumente kao i druge mjere u svrhu poticanja primjene reda prvenstva gospodarenja
otpadom (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).
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7.1.2.Vodi€ o doniranju hrane

U cilju pomodi dionicima sustava doniranja hrane u razumijevanju i primjeni odredaba
propisa o doniranju hrane, sigurnosti i kvaliteti hrane, poreznih propisa kao i mogucénosti
iskoridtenja Fonda europske pomodi za najpotrebitije, 2019. godine je objavljen Vodi¢ o
doniranju hrane (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.). Vodi¢ nadopunjava Smjernice EU
o doniranju hrane koje je izdala Europska komisija i preporuCuje koriStenje Smjernica za

doniranje hrane u odnosu na rokove trajanja (https://www.hapih.hr/smjernice-za-doniranje-

hrane/) koje je izradila Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu (Ministarstvo poljoprivrede,
studeni 2019.).

Prvi dio Vodi¢a namijenjen je posrednicima u lancu doniranja hrane. Sadrzi pojasnjenja
odredbi propisa o doniranju hrane, osobito podrucje sigurnosti i kvalitete hrane te informacije
vezane uz europske fondove za najpotrebitije i mogucnosti njihovog iskoristenja. Drugi dio
Vodi¢a posvecen je donatorima hrane te detaljnije pojasnjava koja hrana i na koji nacin moze
biti donirana. Takoder, istiCe koji su dodatni zahtjevi na koje je potrebno obratiti paznju prilikom
doniranja hrane te pojasnjava porezni tretman donirane hrane. Treéi dio posveéen je IT
sustavu za doniranje hrane - ,e-doniranje“. Dio prikazuje osnovna nacela funkcioniranja
sustava ,e-doniranje” te informacije o uklju€ivanju u sustav (Ministarstvo poljoprivrede, studeni
2019.).

7.1.3.E-doniranje

Uspostavljen je IT sustav za doniranje hrane (e-doniranje), tji. web-aplikacija
Ministarstva poljoprivrede, koja je razvijena radi unaprjedenja komunikacije medu dionicima
sustava doniranja hrane te jednostavnije i u€inkovitije preraspodjele viskova hrane potrebitima.
Cilj sustava je omoguciti donatorima hrane da na jednom mjestu prijave viSkove hrane, a brigu
za daljnju distribuciju umjesto njih preuzima administrator sustava, koji pronalazi
odgovaraju¢eg posrednika te dogovara preuzimanje donacije. Na ovaj nacin se smanjuje
administrativho opterecenje donatora koji ujedno dobiva garanciju da je hrana podijeljena u
skladu s nacelima transparentnosti, jednakosti i ravnomjernosti te dodjele u skladu s
potrebama. Od 2019. godine do prosinca 2022. godine u IT sustavu e-doniranje su registrirana
305 donatorska profila i 103 profila posrednika u lancu doniranja hrane te je distribuirano 586
tone donirane hrane. Najnoviji zabiljeZeni podatak o broju registriranih sudionika sustava e-
doniranje je 14.studenog 2023. godine, kada je e- doniranje brojilo 335 donatorska i 112

posrednickih profila (Ministarstvo poljoprivrede, 14.11.2023.).

Kroz mjeru Unaprjedenje sustava doniranja hrane iz Nacionalnog plana opravka i

otpornosti 2021. — 2027., proveden je projekt »Nadogradnja informacijskog sustava e-
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doniranje«. Kroz projekt je postojece informatiCko rieSenje za IT sustav e-doniranje izradeno
na tehnoloski naprednijem sustavu, ¢ime je omoguéen ispravak nedostataka uocCenih tijekom
dosadasnjeg operativnog rada u sustavu te je sustav nadograden dodatnim funkcionalnostima,
osobito vezano uz omoguceno regionalno upravljanje, generiranje statistiCkih podataka i
izvjestaja i sl. (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

7.1.4.Banka hrane

Banka hrane je organizacija koja prikuplja hranu od donatora namijenjenu krajnjem
primatelju te je daje posredniku u lancu doniranja hrane. Pored navedenog, banka hrane moze
prikupljenu hranu od donatora dati i izravno krajnjem primatelju (Ministarstvo poljoprivrede,
travanj 2022.).

U 2020. godini je objavljena Studija o izvedivosti Banke hrane u RH koja je izradena
tijekom 2019. godine od strane Ekonomskog fakulteta Sveucilista u Rijeci, a daje pregled
sustava doniranja hrane u drugim drzavama c¢lanicama EU, analizu trenutnog stanja u
doniranju hrane u RH (infrastrukturni i administrativni kapaciteti posrednika u lancu doniranja
hrane) te predlaze optimalne modele banke hrane u RH (Vlada Republike Hrvatske,
30.12.2022.).

14. studenog 2023. godine otvorena je Banka hrane i Logisti¢ki centar Gradskog
Crvenog kriza Zagreb sufinancirani sredstvima Nacionalnog plana oporavka i otpornosti
(NPOO-a). Rijec je o projektu u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti putem kojeg
je Ministarstvo poljoprivrede financiralo opremanje i nabavu vozila u iznosu gotovo 240 tisu¢a
eura. Konkretno, rije€ je o nabavi gospodarskog vozila s nadogradnjom, komercijalnog vozila
i kombija s hladnjaCom, vili€ara, informaticke opreme te tehni¢koj pomodéi za upravljanje

projektom uz osiguranje mjera promidzbe i vidljivosti (Ministarstvo poljoprivrede, 14.11.2023.).

Unaprjedenje sustava doniranja hrane u RH je takoder uvrsteno i kao mjera C.1.5.R.4
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. — 2026. ukupne vrijednosti 4.247.130 eura iz
EU Mehanizma za oporavak i otpornost. U okviru provedbe mjere Unaprjedenje sustava
doniranja hrane u RH koja je uvrdtena i kao mjera C.1.5.R.4 Nacionalnog plana oporavka i
otpornosti 2021. — 2026. ukupne vrijednosti 4.247.130 eura iz EU Mehanizma za oporavak i
otpornost. Vlada RH je u travnju 2022. usvojila Program potpore za infrastrukturno opremanje
posrednika u lancu doniranja hrane i/ili banke hrane. Cilj Programa potpore je pruZiti financijsku
potporu posrednicima u lancu doniranja hrane i banci hrane kako bi ojacali infrastrukturne
kapacitete u svrhu stvaranja osnovnih preduvjeta za povecanje koliCina donirane hrane, ¢ime
se doprinosi smanjenju otpada od hrane te povecanju prehrambene sigurnosti siromasnijih
skupina stanovnistva. Programom se, izmedu ostalog, potie infrastrukturno opremanje banki

hrane koje su zami$ljene kao Zupanijski koordinatori za distribuciju donirane hrane. Zupanijski
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model je odabran buduci da je RH teritorijalno ustrojena po Zupanijskom modelu, a takoder,
na taj se nacin, u odnosu na regionalni model, smanjuje podrucje rada pojedinih koordinatora,
ali i sama udaljenost izmedu banke hrane i posrednika $to poveéava organizacijski i logisticki
obuhvat sustava (Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

7.1.5.Inicijativa ,,Najdonator*

Inicijativa “Najdonator”, pokrenuta je 2018. godine, a njezini idejni zacetnici i osnivaci
bili su eurozastupnica Biljana Borzan i “Mreza hrane”. Pokrenuta je kako bi se potaknulo
doniranje hrane u Republici Hrvatskoj i nagradilo drustveno odgovorno poslovanje tvrtki. U
Hrvatskoj ne postoji ureden sustav doniranja hrane poput onoga u Francuskoj, gdje su tvrtke
obvezne potpisivati ugovore o doniranju s bankama hrane koje su infrastrukturno opremljene.
U Hrvatskoj sustav doniranja hrane oslanja se na humanitarne organizacije, volontere i dobru
volju privatnog sektora. Ciljevi inicijative ,Najdonator” su: promicanje drustveno odgovornog
poslovanja- prepoznavanje tvrtki koje redovito doniraju hranu putem godiSnjeg priznanja
"Najdonator", te poticanje javne rasprave- podizanje svijesti o problematici doniranja i bacanja

hrane, kako bi se o tome raspravljalo kontinuirano, a ne samo prigodno.
Priznanje ,Najdonator” se dodjeljuje u 3 kategorije:
— velikoj tvrtki koja je donirala ukupno najvise hrane
— velikoj tvrtki koja je u postotku donirala najvise hrane, u odnosu na godisnji prihod
— mikro/maloj/srednjoj tvrtki koja je u postotku donirala najviSe hrane, u odnosu na
godisnji prihod
Osnovni kriteriji za izbor nagradenih uklju€uju podatke o financijskom poslovanju tvrtki

za prethodnu godinu te podatke o donacijama koje su tvrtke duzne prijavljivati prema propisima
RH (Najdonator, bez.dat.).

7.2. Vodi€i za sprjec¢avanje otpada od hrane u svim fazama

prehrambenog lanca

Od strane Ministarstva poljoprivrede objavljeni su vodi€i za smanjenje otpada od hrane
u primarnoj proizvodnji, proizvodnji i preradi, maloprodaji i ugostiteljstvu i institucionalnim
kuhinjama. U vodi¢ima se stavlja naglasak na preduvjete i dobre prakse kojima se moze
osigurati sprjeCavanje nepotrebnog bacanja hrane po pojedinim fazama lanca opskrbe hranom

(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.).

7.2.1.Primarna proizvodnja
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Pojam primarne proizvodnje u Vodi¢u definira se kao proizvodnja, obradivanje ili uzgoj
primarnih poljoprivrednih proizvoda u biljnoj proizvodniji, sto€arstvu i ribarstvu, ukljuCujuci
zetvu, berbu ili pobiranje plodova, muznju i uzgoj zivotinja prije klanja, lov i ribolov te

sakupljanje samoniklih plodova i biljaka (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.).
7.2.1.1. Razlozi nastajanja otpada od hrane u primarnoj proizvodniji

Gubici i otpad od hrane u primarnoj proizvodnji mogu nastati u vise faza i iz viSe

razloga, a neki od najéescih su:

* na poljima zbog promjenijivih i nepovoljnih vremenskih i drugih uvjeta (npr. fizioloski
stres, bolesti i sl.) koji dovode do oStecCenja i propadanja hrane, kao i zbog Steto€ina ili divljih
Zivotinja

* tijekom Zetve/ubiranja (oSteceni ili neobrani usjevi, usjevi obrani u zelenoj berbi i sl.)

* na poljoprivrednim gospodarstvima (tijekom uzgoja i hranidbe Zivotinja, tijekom klanja,

sakupljanja mlijeka i sl.)
* tijekom uzgoja i ulova ribe (npr. odbaceni ulov)

 tijekom skladistenja ili transporta zbog neadekvatnog prijevoza i/ili rukovanja,
neodgovarajuc¢ih uvjeta €uvanja (pojave bolesti i StetoCina) uslijed nedostatka skladidnih
(rashladnih) kapaciteta i infrastrukture, mehanickih osteéenja i nedostatka znanja vezano uz

rukovanje hranom

+ kada proizvodi ne =zadovoljavaju propisane trziSne standarde (zbog npr.

neodgovarajuceg oblika, boje, veli€ine)

+ uslijed nepredvidivih promjena ugovornih uvjeta koji su uzrok gomilanja primarnih
proizvoda (otezan ili onemogucen pristup trziStu ili pogonima za preradu, nestabilnost cijena

Sto uzrokuje prenisku cijenu proizvoda koja ne pokriva troSkove proizvodnje i sl.)
(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

U istrazivanju o doniranju hrane u Republici Hrvatskoj koje je za Ministarstvo
poljoprivrede tijekom svibnja i lipnja 2017. godine proveo Prehrambeno-biotehnolo$ki fakultet
Sveucilista u Zagrebu, ispitano je ukupno 716 ispitanika od ¢ega 141 ispitanik koji se bavio
primarnom proizvodnjom. U navedenom istrazivanju primarni proizvodaci hrane kao glavne
razloge za nastajanje viSkova hrane u svojem poslovanju naveli su preveliku proizvodnju i
nisku cijenu te neprikladno skladistenje i neprihvatljivu kvalitetu proizvoda koja se uglavnom
odnosi na veli€inu, oblik i izgled. Osim navedenih razloga, kao uzroke, ispitanici su jo$ istakli
biline bolesti i Stetne organizme, vremenske uvjete, ostecenja nastala prilikom ZzZetve ili

skladidtenja kao i slabu organiziranost proizvodaca i nedostatak organiziranog otkupa. Na
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pitanje o nacCinima rjeSavanja viskova hrane, primarni proizvodaci su rekli da viSkove hrane
ostavljaju na zemlji (kao neobrano, zaorano i dr.), preraduju u druge proizvode (kao §to je
zimnica i preradevine) i poklanjaju ili prodaju ispod proizvodacke cijene (Ministarstvo

poljoprivrede, prosinac 2021.).
7.2.1.2. Nepostene trgovacke prakse

Nepostene trgovaCke prakse kao Sto su otkazivanje ili promjene narudzbi u
posliednjem trenutku, zakasnjela placanja za lako kvarljive proizvode, kratki rokovi i sl.,
negativnho utje€u na gospodarsku odrZivost proizvodaca poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda, Sto posljedi€no uzrokuje i nepotrebno stvaranje otpada od hrane. Zakonom o
zabrani nepostenih trgovackih praksi u lancu opskrbe hranom (Narodne novine, br. 117/17 i
52/21), medu ostalim, utvrdene su nepostene trgovacke prakse u lancu opskrbe poljoprivredno
prehrambenim proizvodima te pravila i sustav mjera za sprje€avanje njihovog nametanja. Cilj
zakona je uspostava, osiguravanje i zastita postenih trgovackih praksi kojima se Stite sudionici
u lancu opskrbe poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima, a njime su u nacionalno
zakonodavstvo preuzete odredbe Direktive (EU) 2019/633 od 17. travnja 2019. o nepostenim
trgovackim praksama u odnosima medu poduzeéima u lancu opskrbe poljoprivrednim i
prehrambenim proizvodima, po kojoj su sve drzave ¢&lanice bile obvezne usvojiti nova pravila
0 nepostenim trgovackim praksama do 1. svibnja 2021. godine (Ministarstvo poljoprivrede,

prosinac 2021.).

7.2.1.3. Savjeti za sprjecavanje i smanjenje otpada od hrane u primarnoj

proizvodnji

U okviru aktivnosti projekta STREFOWA (Strategije za smanjenje i gospodarenje
otpadom od hrane u Srednjoj Europi) dani su slijedeéi prijedlozi i moguca rjeSenja primjenom
kojih se mozZe utjecati na sprjeCavanje i smanjenje nastajanja gubitaka i otpada od hrane u

primarnoj proizvodniji:

. PoboljSanje nacina proizvodnje kroz opremu, edukaciju i infrastrukturu - kontrola
proizvodnje, odrzavanje/moderniziranje opreme i strojeva, uspostava infrastrukture za
preradu proizvoda u zajednici, uspostava suradnje i razmjena iskustva i znanja s
drugim poljoprivrednicima

. Uvodenje novih proizvoda i ,marketinskih kanala“ (nacini plasiranja, prodaje) - prerada
proizvoda proizvedenih na gospodarstvu i osmisSljavanje novih gotovih proizvoda,
pokretanje novih nacina prodaje (reklame, prezentacije)

o Ostali nacini iskoriStavanja proizvoda (viS8kova) - koriStenje neiskoristenih proizvoda
kao stoCne hrane/hrane za Zivotinje, kompostiranje, koriStenje otpada od hrane u

proizvodnji bioplina ili u druge industrijske svrhe
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(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

Osim prethodno navedenih savjeta za sprjeCavanje i smanjenje nastajanja otpada od
hrane u primarnoj proizvodniji, jo$ je navedeno nekoliko dodatnih savjeta §to se moze uciniti s

viSkom hrane:

° Staviti viSkove proizvoda na raspolaganje za konzumaciju ili distribuciju zaposlenicima
° Omoguciti ljudima sakupljanje neubranih plodova
° Podijeliti s lokalnim udrugama i socijalnim ustanovama

(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

U vodi€u su takoder navedeni pozitivni primjeri iz prakse. Primjeri inicijativa i suradnje

primarnih proizvodaca s ostalim dionicima u lancu opskrbe hranom u EU.
7.2.1.4. VeeMee

Tvrtka VeeMee d.o.0. je osnovana 2017. godine, a njeni osnivaci su Marko Kozjak i
Nikola Vido. Tvrtka se bavi poslovnim savjetovanjem, uslugama, posredovanjem i

zastupanjem u poljoprivrednom i trgovackom sektoru (VeeMee, bez.dat.).

Svrha VeeMee platforme je povecanje vidljivosti proizvodaca kod krajnjih potroSaca i
promocija podrijetla proizvoda. Platforma nudi proizvodacima povecanje proizvodnje i jacanje
brenda. Dobavlja¢ima nudi pouzdane proizvodace i potpunu sljedivost robe. Dok potrosacima
nudi informacije o proizvodacu i podrijetlu proizvoda. Ciljevi VeeMee platforme su povecanje
poljoprivredne proizvodnje, financijski prihodi, konkurentnost domacih poljoprivrednika, nova
zaposljavanja, podizanje zivotnog standarda agrara, te povratak mladih u ruralna podrucja
(VeeMee, bez.dat.).

Potrosaci skeniranjem QR koda proizvoda putem pametnog telefona dobivaju
informacije o proizvodu, proizvodacu, certifikatima i distributerima. VeeMee PID (Proizvodacki
Identifikacijski Dokument) je neutralna oznaka porijekla s informacijama o sljedivosti hrane
koja se nalazi na , upucuje na profil identiteta proizvodaca na VeeMee platformi. Tri vrste
profila: Promo, Medium, Standard. VeeMee platforma broji preko 2000 poljoprivrednih
gospodarstva, pokriva povrsinu od 30.000 hektara, izdano je preko 10.000.000 QR naljepnica
i spaseno je 750 tona hrane. Osim platforme, VeeMee se bavi direktnim spajanjem i
posredovanjem u ftransportu, sortiranju, deklariranju i skladistenju voéa i povréa te

istraZivanjem trzista (VeeMee, bez.dat.).

7.2.2.Proizvodnjai prerada

U procesima proizvodnje hrane razlikuju se nepreradeni i preradeni proizvodi.

Nepreradeni proizvod je hrana koja nije bila podvrgnuta preradi, ukljuujuci proizvode koji su
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podijeljeni, razdvojeni, odrezani, razrezani na kriske, oCiSceni od kostiju, kosani, oguljeni,
usitnjeni, isjeckani, oljusteni, samljeveni, rashladeni, zamrznuti, duboko zamrznuti ili
odmrznuti, dok je preradeni proizvodi hrana koja nastaje preradom nepreradenih proizvoda.
Takvi proizvodi mogu sadrzavati sastojke koji su potrebni za njihovu proizvodnju ili kako bi im

dali posebne znacajke (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.).

Vodi¢ se primjenjuje za djelatnosti iz odjeljaka 10 i 11 Nacionalne klasifikacije
djelatnosti — NKD 20077 , odnosno na djelatnosti proizvodnje prehrambenih proizvoda i

proizvodnje pi¢a. Preradivacka industrija prema NKD klasifikaciji dijeli se na:

10 Proizvodnja prehrambenih proizvoda

o 10.1 Prerada i konzerviranje mesa i proizvodnja mesnih proizvoda
o 10.2 Prerada i konzerviranje riba, rakova i Skoljki

o 10.3 Prerada i konzerviranje voéa i povréa

o 10.4 Proizvodnja biljnih i Zivotinjskih ulja i masti

o 10.5 Proizvodnja mlije€nih proizvoda

o 10.6 Proizvodnja mlinskih proizvoda, Skroba i Skrobnih proizvoda
o 10.7 Proizvodnja pekarskih i brasneno-konditorskih proizvoda

o 10.8 Proizvodnja ostalih prehrambenih proizvoda

o 10.9 Proizvodnja pripremljene hrane za Zivotinje

11 Proizvodnja pi¢a
(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

Za otpad od hrane koji nastaje u sektoru proizvodnje i prerade hrane je specifiCno sto
je u osnovi bogat hranjivim tvarima i dobar izvor energije te bi se i dalje mogao koristiti kao

hrana, hrana za Zivotinje ili sto¢na hrana (Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.).
7.2.2.1. Razlozi nastajanja otpada od hrane u proizvodnji i preradi
NajceS¢i razlozi nastajanja otpada od hrane u proizvodnji i prehrani se dijele na:

1. Prije tehnoloSkog procesa

o Nabava i planiranje - nepravovremena narudzba i isporuka sirovina,
gomilanje neiskoristenih sirovina, neadekvatno skladiStenje sirovina dovodi
do kvarenja

o SkladiStenje - loSa praksa rukovanja sirovinama, neodgovarajuéi skladisni

prostori, neadekvatni uvjeti skladistenja (higijena, temperatura, vlaga)
(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

2. Tijekom prerade i proizvodnje
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71.2.2.2.

preradi

TehnoloSki proces/obrada otpad od pripreme i obrade sirovina (kore, ljuske,
sjemenke), pogreSke u recepturi i doziranje, mijeSanje proizvoda na
proizvodnim linijama, kontaminacija proizvoda

Odrzavanje i €iS¢enje - prekidi u proizvodnji zbog kvarova opreme, gubici
tijekom ciScenja strojeva i opreme, pogreSna konstrukcija cjevovoda i
spremnika

Kontrola kvalitete - oSteceni proizvodi i pakiranja, pogre$no deklarirani

proizvodi

(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

3. Nakon proizvodnje

Transport i rukovanje - ostecenja tijekom transporta i rukovanja, prekidi
hladnog lanca
Upravljanje zalihama i ugovori s trgovcima - prevelike koli€ine proizvedene

hrane za sezonske i promotivne ponude, povrati robe iz trgovina

(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

Savjeti za sprje€avanje i smanjenje otpada od hrane u proizvodniji i

Savjeti navedeni u Vodi€u za smanjenje otpada od hrane u sektoru proizvodnje i

prerade hrane su:

L

Uskladivanje nabave s potrebama proizvodnje

Dobre proizvodacke prakse i drustveno odgovorno poslovanje

Automatiziranje i odrzavanje proizvodnih linija, opreme i strojeva

Ambalaza i veliCina pakiranja - potrebno je istraziti i uzeti u obzir navike
potroSaca te vidjeti da li se smanjenje koliine otpada od hrane mozZe postici
manjim pakiranjima, dodatnim manjim pakiranjima unutar skupnog pakiranja ili
primjerice  ambalazom koja omogucava ponovno zatvaranje otvorenog
proizvoda

Jasno oznaCavanje proizvoda - oznacCavanje roka trajanja, upute za upotrebu
hrane

Edukacija zaposlenika

Istrazivanje i razvoj

Transport gotovih proizvoda - potrebno je stalno vrSiti kontrolu logistike i lanca

opskrbe
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9. Dijalog i sklapanje dobrovoljnih sporazuma medu dionicima u lancu opskrbe
hranom

10. Doniranje hrane
(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)

Proizvodaci mogu doprinijeti jaCanju osvijeStenosti kupaca o problemu i vaznosti
smanjenja otpada od hrane tako Sto stave prigodne poruke i savjete na ambalazu svojih

proizvoda:
*Pravilno Cuvaijte i skladistite hranu

° Citanjem deklaracija informirajte se o uvjetima éuvanja hrane

. Smrzavanjem hrane prije isteka roka trajanja moze joj se produZiti rok trajanja
*Nemoijte bacati ostatke hrane

. Ostatke rucka ili veCere stavite u hladnjak te ih iduéi dan ponesite na posao,
ostatke od danadnjeg obroka mozda mozZzete iskoristiti za sutrasdnji ru¢ak

. Jedino $to stvara otpad od hrane je nedostatak maste!

*VVodite rauna o temperaturi hladnjaka i zamrzivacCa
° Temperatura hladnjaka treba biti izmedu 1- 4°C, dok temperatura u zamrzivacu
mora biti ispod -18 °C
° Prakticirajte FIFO princip - uvijek prvo upotrijebite ranije kupljene proizvode ili
proizvode bliZe isteku roka valjanosti.

*Razumijevanje oznaka roka trajanja

. ,Upotrijebiti do” oznatava datum do kojeg je hrana sigurna za konzumaciju,
nakon kojeg se hrana viSe ne smije konzumirati

. .Najbolje upotrijebiti do” oznaava datum nakon kojeg je hrana jo$ odredeno
vrijeme sigurna za konzumaciju, pod uvjetom da je Cuvana prema uputama navedenim
na pakiranju i da pakiranje koje dolazi u neposredan dodir s hranom nije otvarano ifili

oSteceno
*Budite suosjecajni

. Hranu koju necete upotrijebiti podijelite s potrebitima

. Izbjegavajte bacanje hrane

(Ministarstvo poljoprivrede, prosinac 2021.)
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7.2.3.Maloprodaja

Cesto se hrana koja ne zadovoljava trziSne standarde svojim oblikom, bojom i
veli€inom baca i ne konzumira poput npr. ,troroge mrkve“, jagode neobiénog oblika, male
jabuke i sl. Takva hrana ne zavrS8ava na trzistu, ne dolazi do potroSaCa i smatra se
»izgubljenom® hranom, isto kao i hrana koja zavrsi u otpadu jer ju je potroSaé zaboravio u svojoj
smocnici ili hladnjaku ili hrana koju je trgovac predugo drZzao na polici. Sve su to radnje koje
mogu dovesti do povecéanja koli¢ine biootpada, a time i do gubitaka hrane i nastanka otpada
od hrane. Biootpad je bioloski razgradiv otpad iz vrtova i parkova, hrana i kuhinjski otpad iz
kucanstava, restorana, ugostiteljskih i maloprodajnih objekata i sli¢ni otpad iz proizvodnje
proizvoda. Od biootpada proizvodi se kompost kojim se prihranjuje tlo Sto dovodi do brzeg
rasta biljke, osigurava se prozracnost tla, zadrzava voda i pogoduje rast korjenastog bilja.
Glavna podruéja u kojima sektor maloprodaje moze poboljSati svoje djelovanje kako bi se
smanjila koli€ina otpada od hrane ukljuCuje poticanje suradnje kroz pruzanje potpore
dobavljaima na poc€etku proizvodnog lanca, poboljSanje logistike i upravljanje zalihama u
skladistima te informiranje potroSata o problematici otpada od hrane (Ministarstvo

poljoprivrede, veljaca 2021.).
7.2.3.1. Razlozi nastajanja otpada od hrane u maloprodaji

Nekoliko je razloga koji utje€u na stvaranje otpada od hrane u trgovinama, posebno

svjeze (nezapakirane) hrane kao $to su voce i povrée:

1. vrijeme - proteklo od proizvodnje do stavljanja na trZiste (dolaska u trgovinu) jer sto je put
duZi, rok trajanja te hrane kao i moguénost da se ista proda u okviru roka trajanja se

skraéuje

2. rukovanje hranom od strane zaposlenika - svjeza (termicki neobradena) hrana je osjetljivija
na nepravilno rukovanje te €esto dolazi do odtecenja ili kvarenja tijekom transporta

(grubo postupanije)

3. rukovanje hranom od strane potroSaca - potroSaci ¢esto rukama diraju npr. voce ili povrce
kako bi procijenili njihovu zrelost, kvalitetu ili sl. te uslijed €estog ili grubog rukovanja

dolazi do ostecenja i kvarenja hrane
(Ministarstvo poljoprivrede, veljac¢a 2021.)

Neki od ostalih razloga stvaranja otpada od hrane u maloprodaji:

. neucinkoviti postupci upravljanja prodavaonicama
. neprodana blagdanska pakiranja hrane
. nedostatak ili neadekvatno skladistenje hrane (hladna skladista)
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marketinSke strategije s promocijom prodaje hrane po volumenu (dva
proizvoda po cijeni jednog)

Cuvanje prekomijernih koli¢ina zaliha

rokovi trajanja (nerazumijevanje roka ,najbolje upotrijebiti do“ koji predstavlja
datum do kojeg hrana zadrzava svoja kvalitativna svojstva, ali koja, ako je
skladiStena na primjeren nacin je sigurna za konzumaciju i nakon isteka toga

datuma)

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

7.2.3.2.

Savjeti za sprje€avanje i smanjenje otpada od hrane u maloprodaji

Savjeti kako smanijiti otpad od hrane u maloprodaiji:

o Planiranje narudzbe i odabir dobavljaca

jedna osoba neka bude odgovorna za planiranje narudzbe

¢esce narucivanje omogucéuje nabavu hrane u manjim koli¢inama pa je lakse
izbjeéi velike skladiSne zalihe

analiziranje kako ide prodaja, kolika je zaliha i koliko je veé naruCene hrane
prethodnih dana, vodite racuna i o praznicima i blagdanima, tijekom kojih su
trgovine zatvorene i nema prodaje

obavezno vodenje raCuna o godidnjim dobima koja utjeCu na prodaju
preferiranje nabave sezonskog voca i povréa, jer se lakSe Cuva i dulje zadrzava
kvalitetu

kratki lanci opskrbe

informiranost o trendovima opskrbe, o ponudi i potraznji, cijenama, novim
proizvodima i preporukama

proucavanje potrosacke navike

promisliti o primamljivim ponudama dobavlja¢a, koje poti¢u na nabavu vecih

koli¢ina hrane uz ekonomsku ustedu tj. nize cijene

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

o Rukovanje hranom - prijevoz, zaprimanje, skladiStenje i izlaganje hrane, odrzavanje

hladnog lanca

Hladni lanac - Osigurava da temperaturno osjetljiva hrana od proizvodaca dode
do krajnjeg kupca u odgovarajucem temperaturnom rezimu. Vozila i skladiSta
za prijevoz hrane moraju se redovito odrzavati kako bi se sprijecili kvarovi i
prekidi u hladnom lancu. Temperatura se mora pratiti i biljeZiti, a svaki porast

temperature iznad dozvoljene vrijednosti zahtijeva brzu reakciju.
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Tijekom prijevoza i prijema - Ohladena i zamrznuta hrana mora se brzo prenijeti
u rashladnu komoru. Svjeze vocée i povrce ne smije biti u kontaktu s tlom ili
zidovima prijevoznih sredstava kako bi se izbjeglo oneciSéenje.

Tijekom Cuvanja i skladistenja - SkladiSni prostor mora biti suh, prozracan i
zasti¢en od sunceve svjetlosti. Parametri vlage, temperature i provjetravanja
moraju biti prilagodeni specificnim potrebama hrane. Primijenite "FIFO" sustav
(prvo uslo, prvo izaslo) kako biste izbjegli kvarenje hrane.

Tijekom izlaganja - Prostor za izlaganje hrane mora imati odgovarajuce uvjete
okoline, npr. temperaturu izmedu 0 i 4 °C. Neplansko izlaganje moze uzrokovati

oStecCenja hrane zbog nedovoljnog prozracivanja i prekomjernog naslagivanja.

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

Cetiri koraka koja mogu pomoéi sektoru trgovine smanijiti otpad od hrane u trgovinama,

ali i medu potroSacima:

1.

U skladu s mogucnostima, nadogradite sustave najnovijom tehnologijom -
unaprjedenje mogucnosti automatizacije i racunalnih programa omogucéava
ucinkovito upravljanje zalihama

Partnerstvo s poljoprivrednicima u lancu opskrbe - ako viSe trgovaca poc€ne
izravno raditi s poljoprivrednicima otpad od hrane mozZe se zna¢ajno smanijiti,
trgovci mogu biti sustavniji u dijeljenju podataka o potrebama za odredenom
hranom kako bi se poljoprivrednicima pomoglo u njihovim proizvodnim
planovima i sprijeCilo prekomjernu sadnju

Izmjena ili uklanjanje tradicionalnih praksi trgovine koje povecavaju otpad -
tijekom godina trgovacki lanci su prihvatili visoke trziSne standarde za voce i
povrce, §to ih je navelo da odbace ¢ak i hranu s manjim nesavrdenostima (npr.
prekratka, duga, velika, mala ili neujednadena oblika, previde crvena ili
nedovoljno crvena itd.)

Partnerstvo s potroSacima - potrosaci na trgovacke lance i trgovine opéenito
gledaju kao na izvor smjernica za smanjenje otpada od hrane, katalozi koje
trgovacki lanci koriste za promocije proizvoda mogu sadrzavati savjete i recepte
za smanjenje otpada te za upotrebu ostataka hrane, posebno korisno moze biti
educiranje o rokovima trajanja te skladistenju i Cuvanju hrane, takoder, trgovine
mogu sponzorirati i udruziti se s kuharima kako bi pokazali kako iskoristiti

ostatke sastojaka i hrane

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)
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7.2.3.3. Pozitivni primjeri u Hrvatskoj

Kaufland Cetiri godine za redom provodi veliku kampanju pod nazivom ,Reci ne¢u kanti
u smecu“ kako bi osvijestio gradane o nepotrebnom bacanju hrane i pokusao ga smanijiti
(Kaufland, bez.dat.).

Konzum u sklopu svoje kampanje ,,Odbaci loSe navike, a ne hranu!“ nudi odgovore i
praktiéne savjete o o€uvanju svjezine hrane i savjetima koja hrana je sigurna za podgrijavanje
koji se mogu pronac¢i u njihovom Reciklopedija priru¢niku! Osim priru¢nika, Konzum je u
suradnji s Marinom Matijevi¢ pokretaCicom inicijative “Ja bolji gradanin” u cilju informiranja i
edukacije prema nacelima ekologije i odrzivosti, kreirao videe u kojima su dani prakti¢ni savjeti
i trikovi uz koje mozes bacati manje hrane. U sklopu toga su i organizirani Reciklopedija izazovi
(KONOZUM Reciklopedija, bez.dat.).

U prvoj hrvatskoj zero waste trgovini - Speceraj se kupce potiée da donesu vlastitu
ambalazu, a za to se mogu dobiti popusti kao poticaj. Osim 3to se poti¢e kupce da smanje
koli¢inu ambalaze koju koriste, zero-waste trgovina u€e potrodace da kupuju upravo ono $to
im treba, bez promotivnih ponuda poput "kupi jednu, jednu dobij besplatno”, "tri po cijeni dvije"
i drugih marketin3kih strategija koje se koriste za namamljivanje kupaca da kupe viSe nego to
im je potrebno, §to Cesto rezultira nepotrebnim rasipanjem hrane. Osim toga, zero-waste
trgovine suraduju s lokalnim proizvodac¢ima hrane i malim poljoprivrednicima (Marina Tomi¢,
bez.dat.).

U Roto Transu u Zagrebu uspjesno preraduju otpad od hrane. Pomocu Paddle
Depacker pretvaraju razne povrate iz trgovina i mnoge druge prehrambene proizvode u
najCis¢e organske juhe koje su iznimno pogodne za nekoliko namjena kao Sto su instalacije
za bioplin/biodizel (MAVITEC Green Energy, 14.3.2022.).

7.2.4.Ugostiteljstvo i institucionalne kuhinje

Vodi¢ za smanjenje opada od hrane u ugostiteljstvu i institucionalnim kuhinjama
namijenjen je restoranima, hotelima, kantinama u ugostiteliskom sektoru te institucionalnim
kuhinjama u bolnicama, Skolama, vrti¢ima i na fakultetima koji takoder pripremaju i posluzuju

hranu, a primarna djelatnost im nije ugostiteljska (Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.).

7.2.4.1. Razlozi nastajanja otpada od hrane u ugostiteljstvu i

institucionalnim kuhinjama

Razlozi najCeSceg nastajanja otpada od hrane u ugostiteljstvu i institucionalnim

kuhinjama:

o Nabava i skladistenje
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o potedkoce u planiranju izmedu ponude i potraznje

o neprimjereni uvjeti prijevoza (posebno u tvrtkama s centralnom kuhinjom),

skladistenja i Cuvanja hrane koji nisu primjereni vrsti hrane

o predugo skladistenje, posebno kod proizvoda s kratkim rokom trajanja
o Priprema i posluzivanje hrane

o odbacivanije jestivih dijelova namirnica tijekom pripreme hrane

o neodgovarajuc¢a priprema zbog ¢ega jela nisu prikladna za ponudu gostu

o pripremljena prekomjerna koli¢ina hrane obzirom na stvarnu potraznju

o pogreske u preno$enju naloga iz prostora za konzumaciju obroka prema kuhinji
o Prostor (sala) za konzumaciju obroka

o izloZbeni proizvodi, npr. kola€ u vitrini koji nije za konzumaciju

o ostaci hrane na tanjuru gosta zbog prevelikih porcija ili neukusnog obroka

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

7.2.4.2. Savjeti za sprje¢avanje i smanjenje otpada od hrane u ugostiteljstvu

i institucionalnim kuhinjama

Nacini kojima se mozZe smanijiti otpad od hrane u razli€itim procesima u ugostiteljstvu:

. Nabava sirovina/namirnica

o Savijeti za uspjeSno planiranje nabave:

odredite osobu odgovornu za nabavu hrane, a time ujedno i olakSavate
kontrolu zaliha

odrzavajte dobru komunikaciju s dobavljagima te uskladite ponudu s
potraznjom

nabavljajte namirnice prema ponudama u jelovniku

izbjegavajte nabavu velike koli¢ine hrane, bez obzira na popust jer ce
nepotroSeni visak hrane rezultirat troSkom, a ne ustedom

¢eSca nabava omogucuje Vam kupnju namirnica u manjim koli¢inama,
Sto sprjeCava nakupljanje viSkova i njihovo kvarenje tijekom skladistenja
nabavljajte hranu s duzim rokom trajanja, a u slu€aju hrane s kratkim
rokom trajanja posebnu paznju posvetite procjeni potrebnih koli¢ina
nabavite hranu lokalnih proizvodaca jer time potiCete kratke lance
opskrbe te smanjujete vrijeme transporta i omogucujete svjezoj hrani

dulji rok trajanja

o Kratki lanci opskrbe
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kratki lanci opskrbe izravno povezuju lokalne proizvodaCe hrane s
lokalnim potro$acima ¢ime se, u usporedbi s konvencionalnim (duljim)
lancima opskrbe, smanjuje broj subjekata koji rukuju hranom, na taj
nacin lakSe se odrzava kvaliteta hrane te se skraéuje vrijeme dostave

¢ime se produljuje zivotni vijek hrane

o Oznake kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda

Zasticena oznaka izvornosti i zastiCena oznaka zemljopisnog podrijetla
Oznaka zajamceno tradicionalnog specijaliteta

Nacionalni sustav kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda -
proizvodi oznaceni znakom “Dokazana kvaliteta” su proizvodi dodane
vrijednosti koja proizlazi iz njihove posebne kvalitete i/ili nacina

proizvodnje koji premasuju zakonodavstvom propisane standarde

o Ekoloska proizvodnja - znak ekoloskog proizvoda EU je obvezan u oznaavanju

ekoloskih proizvoda

(Ministarstvo poljoprivrede, veljac¢a 2021.)

o Zaprimanje i skladistenje hrane

o Savjeti za uspjeSno zaprimanje hrane

prilikom zaprimanja hrane provjerite stanje i kvalitetu hrane prema
specifikacijama proizvodaca (tezina, veli€ina, svjezina, rok trajanja i sl.)
i prema Vasim zahtjevima

prvo preuzmite rashladenu i zamrznutu hranu koju je potrebno brzo
skladistiti

rukujte hranom oprezno kako biste izbjegli mehanicka oStecenja (npr.

natueno voce ili povrce, polupana jaja i sl.)

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

o Priprema hrane

o Savjeti za smanjenje otpada od hrane u kuhiniji

koli¢ine hrane koja ¢e se pripremati prilagodite planu/jelovniku

u pripremi jela iskoristite ve¢ nabavljene namirnice. Ako i dalje imate
viSkove namirnica, mozete ih iskoristiti u drugim jelima kao Sto su
besplatna predijela ili deserti

izbjegavajte Ceste pogreske u pripremi jela kao Sto je prevelika koli€ina
priloga, viSak soli (prekomjeran unos soli u organizam predstavlja i

moguci zdravstveni problem te je iz tog razloga donesen i Strateski plan
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za smanjenje prekomjernog unosa kuhinjske soli u RH 2015.-2019.)11
ili zaCina opc¢enito, koji odredenom broju potroSaca nece odgovarati

o koristite sustave/opremu za odrzavanje temperature pripremljene hrane
za onu hranu koja zahtijeva temperaturni rezim (vruce ili hladno). Na taj
nacin produzit ¢e se rok trajanja hrane te posljedi€no tome i smanijiti

bacanje hrane

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

o Catering

pokusSajte ne stavljati kruh na samom pocCetku dogadanja jer ¢e na taj nacin biti
manje ostataka od hrane na kraju dogadanja

ne nadopunjavajte stol u vremenskom intervalu zadnje treéine dogadanja
redovito obilazite stolove kako biste bolje uskladili ponudenu koli¢inu hrane s
apetitom gostiju

razmislite o pakiranju pi¢a, odredena ambalaza omogucava duZi rok trajanja,
npr. za odredena pi¢a, manja pakiranja mogu biti prikladnija od vecih

za sastanke Kkoristite aparate za kavu i bokale vode, umjesto termos boce za

kavu i velike boce jer u njima uvijek ostane napitaka

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

. Dostava hrane

Ako restoran vrsi dostavu hrane, potreban je dodatni oprez s obzirom da je
kuhana hrana s mikrobioloSkog stajalista brze i lakSe kvarljiva

neohladena, vru¢a hrana mora se transportirati uz odrzavanje na temperaturi
od 263°C.

ohladena hrana mora se transportirati uz odrzavanje na temperaturi od <4°C

(Ministarstvo poljoprivrede, veljac¢a 2021.)

o Sastavljanje jelovnika

Jelovnik moze biti dobar alat za kontrolu otpada od hrane, potrebno ga je
unaprijed planirati kako biste izbjegli nepotrebne troskove
Za pripremu Va$ih jela izvucite maksimum iz sastojaka i iskoristite viSkove

hrane za ponudu:

o novih recepata za degustacije

o “‘jela dana”

o ,happy hour‘-a - vrijeme kada ¢e odredena ponuda biti povoljnija
(,menu®)
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(Ministarstvo poljoprivrede, veljac¢a 2021.)

Dodatno:

o ne zaboravite na djecu i djecje porcije koje ¢e =zasigurno biti
primamiljivije ako su dizajnirane na djeci prilagoden nacin

o cijene prilagodite koli€ini

o po potrebi nabavite nove tanjure &ija ¢e veli€ina biti prilagodena porciji

koju Cete posluziti

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

o Informiranje gosta o hrani

vazno je znati i informirati goste o hrani i njenim sastojcima jer potrodaci mogu
biti alergi¢ni ili intolerantni na razliite vrste hrane odnosno sastojke hrane - u
Republici Hrvatskoj navedeno podrucje regulirano je odredbama Pravilnika o
informiranju potro$aca o nepretpakiranoj hrani (Narodne novine, 144/14, 64/20
i 144/20)

Veli¢ina obroka/porcije

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

o Donirajte

Hrana koja se moZe donirati mora biti sigurna za konzumaciju

Pri doniranju hrane iz ugostiteljstva potreban je dodatni oprez, osobito u
odrzavanju hladnog/toplog lanca i pravilnom rukovanju hranom, hrana koja je
vec bila posluzena krajnjem potroSaéu ne moze se donirati, hrana s cateringa
moze se donirati samo ako njome rukuju isklju€ivo zaposlenici catering tvrtke

Za doniranje hrane odaberite osobu koja ¢e voditi brigu o tome

(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

Razlozi zbog kojih bi subjekti koji se bave ugostiteljstvom trebali implementirati

strategiju smanjenja otpada hrane u svom poslovanju:

bolje upravljanje svim procesima u ugostiteljstvu (od nabave do posluzivanja
gosta) Sto rezultira financijskom ustedom

doniranje hrane, kao jedan od ucinkovitih alata smanjenja viSkova hrane koji
preraspodjelom viSkova hrane potrebitima ukljuuje povoljan porezni tretman te

istovremeno pomaze potrebitima, §to moze biti vazan marketin3ki alat
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. poboljSava Vasu reputaciju kod gostiju jer istice VaSe poslovanje kao drustveno
odgovorno i socijalno osjetljivo poslovanje

. doprinosi brizi o okoliSu i odrzivosti lanca hrane i poslovanja opéenito
(Ministarstvo poljoprivrede, veljaca 2021.)

7.2.4.3. Primjeri hotela u praksi u Hrvatskoj koji pokusavaju smanijiti otpad

od hrane u svojem poslovanju
Hotel Esplanade u Zagrebu i hotel Jezero na Plitvickim jezerima

WWEF (Svjetske organizacija za zastitu prirode) je 2019. godine suradivala s tri
hotela kako bi im pomogla ostvariti ,zero waste® strategiju. Uz zagrebacki hotel Esplanade,
program je proveden u hotelu Jezero na Plitvickim jezerima, te u hotelu Cortyard by Marriott u
Beogradu. Hoteli su provodenjem projekta uspjeli smanijiti svoj otpad od hrane za 10%-20%.
NajCesc¢e se odbacuju jestivi i upotrebljivi dijelovi iz nedovoljnog znanja u kulinarstvu jednako
kao i nemastovito$¢u kuhara, no to nije bio slu€aj u hotelima koji su bili praceni. Namirnice su
se paZzljivo koristile i tamo je pronadeno vrlo malo prostora za djelovanje. Nasuprot tome mjesto
gdje su se pronasle velike potencijale usteda nalaze se u prostoru posluzivanja i konzumacije
jela. Koli¢ine gotove hrane u ponudama Svedskog stola na domjencima kao i na doruc¢cima su
toCke gdje se dnevno bacaju ogromne koli¢ine hrane u otpad. Nizom aktivnosti od edukacija
gostiju prilikom dogovaranja domjenaka, pa sve do edukacije gostiju porukama i uputama o
svjesnoj konzumaciji jela na tanjurima, postigle su se velike ustede ve¢ u nekoliko
tiedana (tockanaimedia, 3.12.2019.).

Hotel Park Plaza Histria u Puli

Pilot projekt ,Smanji otpad od hrane, kuhaj za svoje goste“ je 2021. godine pokrenuo
Fond za za$titu okolisa i energetsku ucinkovitost u suradnji s Ministarstvom gospodarstva i
odrZivog razvoja te Ministarstvom turizma i sporta. Njegov glavni cilj je bio provodenje radnih
metoda u hotelskim kuhinjama zahvaljujuéi kojima bi se smanjio biootpad, odnosno otpad od
hrane. Pokrenut je u dva hotela u Hrvatskoj — u Puli i Osijeku, a naknadno se projektu prikljucio
i hotel Terme Sveti Martin na Muri. Rezultati provedenih metoda u hotelima ukazali su na

znacCajne ustede (Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost, 7.7.2022.).

Letci i Satori s porukama za goste o uzimanju onoliko hrane na tanjur koliko se moze
pojesti, a da se pri tom ne zeli ograniciti uzivanje u raznovrsnoj hotelskoj hrani nastali su kao
rezultat pilot projekta s namjerom da se sprijeCi bacanje hrane koja kao viSak ostaje na tanjuru.
,U hotelu Park Plaza Histrija provedene su radionice za osoblje hotela, mjerenja koliCina
otpada od hrane i predloZzene metode kojima smo uspjeli smanijiti koliinu otpada od hrane za

Cak 20%"“. Rezultati ovog pilot projekta jasno su pokazali da postoji potreba za provedbom
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daljnjih aktivnosti smanjenja otpada od hrane (Fond za =zastitu okoliSa i energetsku
ucinkovitost, 7.7.2022.).

Butik- hotel Little Green Bay u uvali Lozna

BivSia menadzerica u butik-hotelu Little Green Bay u uvali Lozna na sjevernom dijelu
otoka Hvara Nina Mari¢ istakla je katkad male  stvari poput zero-
waste jutarnjeg smoothija mogu unijeti promjenu i utjecati na percepciju zaposlenika, ali i
gostiju. Zbog toga su u Little Green Bayu posve ukinuli Svedski stol i cjelokupan jelovnik

isplanirali tako da se sve namirnice maksimalno iskoriste (LIDER, 14.5.2023.).

7.3. Dobrovoljni sporazum o sprje¢avanju i smanjenju

nastajanja otpada od hrane

Na sveCanom potpisivanju odrzanom 22. ozujka 2023. godine u Zagrebu potpisan je
Dobrovoljni sporazum o sprje€avanju i smanjenju nastajanja otpada od hrane ,Zajedno protiv
otpada od hrane® (dalje: Sporazum) izmedu Ministarstva poljoprivrede te predstavnika
proizvodaca i preradiva¢a hrane, trgovine, ugostiteljstva, znanstvene i akademske zajednice,
jedinica lokalne i regionalne samouprave, neprofitnih organizacija i inicijativa te udruzenja i
tvrtki. Na sve€anom potpisivanju Sporazum su potpisala 33 potpisnika, a za vrijeme njegovog
trajanja od pet godina dostupan je za pristupanje novim potpisnicima. Potpisnici se svojim
potpisom dobrovoljno obvezuju na ulaganje napora u smanjenje otpada od hrane u svojim
poslovnim procesima, doniranje hrane, ali i na aktivhu komunikaciju prema potro$acima. Na
taj nacin Sporazum obuhvaca cjeloviti lanac djelovanja, od proizvodnje i prerade hrane do

kuéanstava (Ministarstvo poljoprivrede, bez.dat.).

Opcenito sklapanje ovakvih sporazuma ima za cilj poticanje suradnje i dijaloga razlicitih
dionika, a usmjereno je na preventivne aktivnosti - preraspodjelu viskova hrane te sve ostale
aktivnosti koje mogu pridonijeti u€inkovitosti sustava sprjeCavanja nastajanja otpada od hrane
kojima se utjeCe i na smanjenje troSkova poslovanja te ostvaruju ustede koje se mogu usmijeriti
na druga poslovna ulaganja. Ujedno, sporazum predstavlja i doprinos drustveno odgovornom
i socijalno osjetljivom poslovanju dionika, stoga ovim putem pozivamo sve zainteresirane

dionike da se uklju¢e u ovu inicijativu (Ministarstvo poljoprivrede, bez.dat.).

7.4. Podizanje svijesti i informiranosti potroSaéa o

sprjeéavanju i smanjenju nastajanja otpada od hrane
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Prema podacima Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja, najvece koliine otpada
od hrane u RH nastaju u ku¢anstvima (76%), od ¢ega je preko 85 000 tona hrana koja je u
trenutku bacanija bila jestiva, tj. otpad koji se mogao sprijeciti. Iz navedenoga razloga potrebno
je dodatne aktivnosti usmijeriti na edukaciju i podizanje svijesti upravo na razini potro$aca
(Vlada Republike Hrvatske, 30.12.2022.).

7.4.1.Zero Food Waste Revolucije

Motivirani porazavaju¢im podacima, pokrenut je drudtveno odgovorni projekt pod
nazivom Zero Food Waste Revolucija. Marketindka agencija Kreativha poslovna rjedenja i
portal Centarzdravlja.hr, u suradnji s Centrom za prevenciju otpada od hrane — CEPOH i
chefom Marinom Medakom, organizirali su konferenciju za medije u restoranu RougeMarin,
na kojoj je predstavljen projekt. Tijekom godine dana, projekt- Zero Food Waste Revolucija ¢e
kroz online sadrzaje, medijsku kampanju i javna dogadanja naglasavati vaznost izgradnje
odrzivih prehrambenih navika. Cilj je smanjenje otpada od hrane, koji je prepoznat kao jedan
od klju€nih ekoloskih izazova 21. stolje¢a. Kao generalni pokrovitelj, Philips se ukljucio u prvu
inicijativu projekta: 14- dnevnog Zero Food Waste izazova (Hrvatska agencija za poljoprivredu

i hranu, 29.9.2022.; Kreativna poslovna rjeSenja, bez.dat.).

7.4.2.Hrana se ne baca

Dukat je 2023. godine pokrenuo web platformu Hrana se ne baca. U sklopu projekta
provedeno je istrazivanje o navikama potroSaca u vezi odgovornog postupanja s hranom.
Predstavljanje rezultata istrazivanja i projekta Hrana se ne baca bilo je popraceno panel-
raspravom o svijesti potroSata o odgovornom postupanju s hranom. Sudionici su bili
zastupnica u Europskom parlamentu Biljana Borzan, drzavni tajnik Zdravko TusSek, direktor
Dukata Zoran Kovic¢, predsjednica Centra za edukaciju i informiranje potroSaca Tanja Popovi¢
Filipovi¢ i chef Marin Medak. Direktor Dukata Zoran Kovi¢ je istaknuo da hrvatska ku¢anstva
sudjeluju s ¢ak 76%, dok kucanstva na razini Europske unije stvaraju 53% u stvaranju otpada
od hrane te je naglasio fokus projekta na edukaciju ku¢anstava. Projekt ukljuCuje edukativne
radionice, interaktivne kvizove i suradnju sa Skolama, a srediSnje mjesto za dijeljenje

informacija je web stranica www.HranaSeNeBaca.hr (AFTERS5, 21.9.2023.).

Zagrebacki Dukat aktivnostima osvjestava javnost o vaznosti smanjenja bacanja hrane
kroz svoj projekt Hrana se ne baca. U sklopu projekta provodi edukacije zaposlenika i
organizirali su besplatne projekcije nagradivanog dokumentarnog filma "Just Eat It — A Food
Waste Story" u Zagrebu, Karlovcu i Bjelovaru 2023. godine i u Osijeku 2024. godine pred
blagdane, kada koli€ina otpada od hrane raste do 25%. Film “Just Eat It: A Food Waste

Story” prati Sest mjeseci zivota Jennifer Rustemeyer i Granta Baldwina, ameri¢kog para koji
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http://www.hranasenebaca.hr/

Zivi od hrane koja bi inae postala otpad, istrazujuci uzroke i posljedice bacanja hrane te

motivirajuci na odgovoran odnos prema hrani i smanjenje otpada (Poslovni.hr, 10.11.2023.).

7.4.3.Biraj zeleno

Nestlé, u suradnji s Konzumom, Veleucilistem Aspira i Ugostiteljsko-turistiCkim
uCiliStem Zagreb, organizirali su radionice u okviru Cetvrte sezone inicijative #BirajZeleno.
Kampanja se fokusirala na edukaciju hrvatskih gradana o ekoloSkim izazovima, posebno
otpadu od hrane, s naglaskom na kreativne nacine iskoristavanja ostataka hrane. Kampanja
je simboli¢no zapocela na Svjetski dan osvijestenosti o otpadu od hrane 29. rujna. Voditeljica
korporativnih komunikacija kompanije Nestlé za Hrvatsku, Sloveniju i BiH, Ivana Jele¢,
istaknula je kako je cilj kampanje osvijestiti gradane i potaknuti ih na aktivho sudjelovanje u
smanjenju otpada od hrane (GREEN.HR, 29.9.2023.).

Chef Mate Jankovi¢ odrzao je prvu u nizu besplatnih zero waste radionica u sklopu
kampanje "Biraj zeleno: vise ljubavi, manje otpada od hrane", koju je pokrenuo Nestlé. Osim
radionica, chef Mate Jankovi¢ odrzao je kulinarski show sredinom listopada 2023. godine u
Super Konzumu na adresi Radnicka cesta 49, gdje je chef predstaviti zero food waste recepte
povodom Svjetskog dana hrane. Kampanju podrzavaju Ministarstvo znanosti i obrazovanja te
Ministarstvo poljoprivrede, sluzbeni pokrovitelji Cetvrte sezone. Pozivani su bili svi
zainteresirani gradani da se pridruze radionicama i zajedniCki rade na izgradnji zelenije
buduénosti kroz razmjenu ideja i u€enje (GREEN.HR, 29.9.2023.).

7.4.4.Edukacija djece rane predskolske i Skolske dobi o problematici

sprje€avanja otpada od hrane

Ministarstvo poljoprivrede posvetilo je slikovnicu ,Kako su Dora i Mario spasili hranu®
najmladima kako bi djeca rano usvojila pozitivhe navike i prenosila ih roditeljima. Slikovnica na
zabavan i edukativan nacin objadnjava $to je otpad od hrane i kako ga smanijiti. Glavni lik, Pia,
poucava djecu vaznosti smanjenja otpada te im daje savjete Sto uciniti s viSkom hrane. Djeca
¢e kroz priCu usvojiti nova znanja i navike koje doprinose smanjenju otpada od hrane

(Ministarstvo poljoprivrede, 18.5.2022.).
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8. Mobilne aplikacije

Potaknuti porazavajué¢im podacima o koli¢inama otpada od hrane koji nastaje svake
godine mnogi su u svijetu rjeenje pronasli u mobilnim aplikacijama. Zivimo u digitalno doba,
iz tog razloga mnogi smatraju kako je tehnologija rjeSenje koje bi moglo uvelike doprinijeti
sprjeCavanju nastanka i smanjenju otpada od hrane. U svijetu ima nekolicina mobilnih
aplikacija kojima je glavni cilj nastanak i smanjenje otpada od hrane, no te aplikacije nemaju
verziju koja bi bila dostupna u Hrvatskoj. Stoga bi bilo poZeljno da se i u Hrvatskoj napravi
hrvatska verzija jedne takve aplikacije. Neke od tih aplikacija u svijetu su prikazane u

nastavku:

8.1. Olio — Share More, Waste Less

Olio je mobilna aplikacija razvijena u Velikoj Britaniji s ciliem smanjenja otpada i pomoci
okoliSu. Osnovale su je Tessa Cook i Saasha Celestial-One. Aplikacija omogucava korisnicima
dijeljenje viska hrane s drugima, ¢ime se smanjuje koli¢ina bacene hrane. Korisnici preuzimaju
aplikaciju, registriraju se i postavljaju fotografije i opise hrane koju Zele podijeliti. Razmjena
hrane se dogovara preko privatnih poruka. OLIO je lansiran 2016. i ima oko 322 tisuce
korisnika, uglavhom u Velikoj Britaniji, s viSe od 400 tisu¢a razmijenjenih prehrambenih
proizvoda. Aplikacija suraduje s kafi¢cima, restoranima i prehrambenim lancima, a volonteri
prikupljaju i dijele viSak hrane unutar zajednice. U aplikaciji, osim hrane, mogu se dijeliti i
odjeca, knjige i igratke (Boris Radosevi¢, 3.12.2017.; Google Play, 10.11.2015.).

8.2. Karma — Save food with a tap

Karma je aplikacija koja povezuje poslovne subjekte s ljudima koji potom ostatke hrane
toga dana mogu kupiti po cijenama povoljnijim do 50%. Korisnici mogu pregledati dostupne
ponude, kupiti hranu putem aplikacije i preuzeti je u odabranom objektu. Aplikacija suraduje s
preko 9.000 restorana, kafica, trgovina i pekara koje prijavljuju visak hrane putem aplikacije.
Osnovana je 2019. godine, a dostupna je u Velikoj Britaniji i Svedskoj (Google Play,
19.5.2019.).

8.3. Too Good To Go: End Food Waste

Aplikacija To Good To Go svoje poslovanje temelji na konceptu "Magic Bags". Krajniji

korisnici kupe vreéicu s hranom po povoljnijoj cijeni, a da ne znaju §to se nalazi u vrecici.
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Sadrzaj ovisi $to je viSka ostalo u restoranu, kafi¢i ili trgovini. Osnovana je 2016. godine
(Google Play, 14.1.2016.).

8.4. Foody Bag — Save On Food

Foody Bag je aplikacija u kojoj je odabran izbor nasumi¢nih, prehrambenih artikala koje
korisnici mogu kupiti po jednoj tre€ini njihove maloprodajne cijene. Osnovana je 2021. godine
(Google Play, 8.6.2021.).

8.5. Your Food — No Waste Inventory

Aplikacija Your Food pomaze upravljati zalihama u smochnici i upravljati inventarom u
kuéi tako Sto izraduje popise za kupnju, upravlja proracunskim troSkovima, Salje podsjetnike
kada se hrana priblizava roku trajanja, te dijeli i sinkronizira vas inventar. Ova aplikacija se

naplac¢uje. Osnovana je 2021. godine (Google Play, 27.10.2021.).

8.6. Myistery Pot: End Food Waste

Pomodéu Mystery Pot aplikacije moze se otkriti, ustedjeti i uzivati u svjezoj i ukusnoj
hrani uz popust iz omiljenih lokalnih trgovina, pekara, slastiCarnica, restorana i kafi¢a.
Trgovine, pekare, slasti€arnice, restorani i kafiéi prijavljuju viSak hrane putem aplikacije, a
korisnici mogu pregledati dostupne ponude, kupiti hranu putem aplikacije i preuzeti je u
odabranom objektu u odredeno vrijeme. Osnovana je 2023. godine, a dostupna je za koristenje
u Grckoj (Google Play, 9.6.2023.).

8.7. Food To Save: salve alimentos

U aplikaciji Food To Save ljudi mogu otkupiti svoje vrec€ice iznenadenja koje se sastoje
od proizvoda za trenutnu konzumaciju, kojima je istekao rok trajanja ili hrane koja je izvan
"estetskog standarda" uz ¢ak 70% popusta. Osnovana je 2023. godine, a moguce ju je koristiti
u Brazilu (Google Play, 12.1.2023.).
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8.8. ResQ Club — Save food!

Aplikacija ResQ Club nudi hranu koja bi ina€e otiSla u nepovrat iz kvalitetnih restorana,
kafi¢a i pekara u vasoj blizini, a mozete ju kupiti po povoljnijoj cijeni. Osnovana je 2016. godine,

a dostupna je u Finskoj, Njemackoj, Svedskoj i Poljskoj (Google Play, 27.4.2016.).

8.9. nosh — Reduce food waste

Aplikacija ,nosh ¢e uciniti va$ inventar hrane i upravljanje datumom isteka vidljivim i
to€nijim nego ikad®. , nosh pokre¢e umjetna inteligencija (Al) koja takoder prati vase navike
kupovine i rasipanja hrane kako bi se smanijilo bacanje hrane i ustedio novac u tom procesu.*
nosh pomaze upravljati vasim zalihama hrane i pratiti datume isteka, predlaze recepte, stvara
pametne popise za kupnju, Salje medijski sadrzaj i vijesti o pametnoj hrani. Osnovana je 2020.
godine (Google Play, 12.4.2020.).
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9. Analiza istrazivanja

Zbog porazavaju¢ih podataka navedenih u prethodnim poglavljima provedeno je
istrazivanije. Istrazivanje je provedeno na 81 kuéanstvu putem online anonimne ankete. Anketa
za kucéanstva je inicijalno poslana na mail jednoj osobi iz ku¢anstava koju osobno poznajem.
Ta je osoba potom podijelila anketu s drugim osobama iz svoje mreze poznanstva. Posto je
turizam od velikog znacCaja u Hrvatskoj, osim istrazivanja ku¢anstva provedeno je istrazivanje

i u hotelima. Istrazivanje hotela je takoder provedeno putem online ankete.

9.1. Analiza rezultata ankete kuc¢anstva

Cilj ankete je bio istraziti navike kucanstava vezane za bacanje hrane, koliko su
upoznati s tim problemom i koliko su primijetili da se problem bacanja hrane spominje u
javnosti, putem medijskih portala. Jesu li se susreli s nekom od navedenih aplikacija u
prethodnom poglavlju i bi li takve aplikacije funkcionirale u Hrvatsko;.

U istrazivanju je sudjelovalo 81 ku¢anstvo. Anketu su ispunile 73 (90,12%) Zene i 8

(9,88%) muskaraca, starosti od 18 do 56 godina (Graf 1. Dob sudionika istraZivanja).

Graf 1. Dob sudionika istrazivanja
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(Izvor: viastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kuéanstva®)
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Broj ¢lanova kuéanstva je u intervalu od 2 do 8, dok je broj djece u ku¢anstvu u

intervalu od 0 do 5 (Graf 2. Prikaz broja ¢lanova kuéanstva i broja djece u kuéanstvu).

Graf 2. Prikaz broja ¢lanova kuéanstva i broja djece u ku¢anstvu
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(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kucanstva®)

NajviSe su sudjelovala kuéanstva iz Varazdinske Zupanije, zatim Medimurske te
Istarske Zupanije. Osim njih jo§ su sudjelovala ku¢anstva iz Krapinsko-zagorske, Koprivnic¢ko-
krizevaCke, Karlovacke, Primorsko-goranske, VirovitiCko-podravske, Splitsko-dalmatinske,

Zagrebacke Zupanije i Grada Zagreba (Graf 3. Prikaz Zupanije iz kojih dolaze sudionici).
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Graf 3. Prikaz zupanija iz kojih dolaze sudionici
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(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kucanstva®)

50 (61,73%) kucéanstva ukljuenih u istrazivanje se nalaze u ruralnom podruéju, dok
ostalih 31 (38,27%) kuéanstvo se nalazi u urbanom podruéju. Od 81 ispitanika, njih 66
(81,48%) zivi u kuci, a 15 (18,52%) u stanu. Njih 26 (32,09%) smatra da se u njihovu kuéanstvu
baca previSe hrane. 30 (37,04%) ispitanika smatra da se u njihovu ku¢anstvu baci manje od
10% vrijednosti kupljene hrane. 22 (27,16%) sudionika smatra kako se u njihovu kuc¢anstvu
baci oko 10% vrijednosti kupliene hrane. Njih 17 (20,99%) smatra kako bace oko
20%vrijednosti kupljene hrane. 9 (11,11%) njih smatra kako bace oko 30% vrijednosti kupljene
hrane. 2 (2,47%) sudionika smatraju kako bace oko 40% vrijednosti kupljene hrane. 1 (1,23%)
sudionik smatra kako se u njihovu ku¢anstvu baci vise od 50% vrijednosti kupljene hrane (Graf

4. Prosjek bacanja hrane u ku¢anstvu).
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Graf 4. Prosjek bacanja hrane u ku¢anstvu
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(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

ku¢anstva®)

Na skali od 1 do 5 koliko otpad od hrane utjeCe na okoli§, 8 (9,88%) sudionika je
ocijenilo brojem 1, tj. da otpad od hrane nema veliki utjecaj na okoli$. Njih 4 (4,94%) je ocijenilo
brojem 2. 27 (33,33%) sudionika je ocijenilo brojem 3, 24 (29,63%) je ocijenilo brojem 4. 18
(22,22%) sudionika je ocijenilo brojem 5, tj. da otpad od hrane ima veliki utjecaj na okolis. Od
81 kucanstva njih 47 (58,03%) ima tvrtku za gospodarenje otpadom u mjestu prebivaliSta koje

osigurava organizirano prikupljanje biootpada, dok njih 34 (41,97%) nema.

NajCes¢i razlog stvaranja otpada od hrane u kuéanstvu je priprema prevelike koli€ine
hrane. Osim toga, najceSc¢i razlozi stvaranja otpada od hrane su ti da je hrani istekao rok,
kupljeno/proizvedeno je previSe hrane, ukucani ne jedu pripremlijenu hranu, neispravno

skladistenje hrane i drugo (Graf 5. Naj¢eséi razlozi stvaranja otpada od hrane u ku¢anstvu).
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Graf 5. NajCesci razlozi stvaranja otpada od hrane u kuéanstvu
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(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
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Sudionici u istrazivanju ostatak pripremljene hrane vec¢inom jedu u sljede¢em obroku
ili je daju macki/psu. Osim toga ostatke pripremljene hrane zamrznu ili od ostataka pripreme
novi obrok, kompostiraju je, bace u smece ili daju drugim Zivotinjama, a da to nisu macke ili

psi (Graf 6. Prikaz $to sudionici u€ine s ostatkom pripremljene hrane).
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Graf 6. Prikaz &to sudionici ucine s ostatkom pripremljene hrane
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(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kucanstva®)

Na pitanje iskoriStavaju li ostatak obroka za novi obrok, sudionici su mogli ocijeniti
brojem na skali od 1 do 5, gdje 1 oznaCava nikad , a 5 oznaCava gotovo uvijek ili uvijek. 8
(9,88%) sudionika nikad ne iskoriStava ostatke obroka za novi obrok, njih 15 (18,52%) rijetko
iskoriStava ostatke obroka za novi obrok. 23 (28,39%) sudionika ponekad iskoriStavaju ostatke
obroka za novi obrok, 20 (24,69%) njih Cesto iskoriStavaju ostatke obroka za novi obrok, dok

njin 15 (18,52%) gotovo uvijek ili uvijek iskoriStavaju ostatke obroka za novi obrok.

Kada jedu u restoranu, 14 (17,28%) sudionika u istraZivanju uvijek razmislja o veli€ini
porcije i ako znaju da su porcije prevelike za njihove potrebe zatraze manju koliinu hrane.
Ponekad to ucini njih 25 (30,86%), a preostalih 42 (51,85%) sudionika nikad to ne ucine.
Sudionici kada jedu u restoranu i ostane im hrane, njih 39 (48,15%) uvijek zatraZze hranu za
van, a 37 (45,68%) sudionika ponekad to ucine. Samo 5 (6,17%) sudionika nikad ne zatrazi

ostatak hrane, koji im je ostao kada jedu u restoranu za van.

65 (80,25%) sudionika u istrazivanju od njih 81 zna razliku izmedu ,upotrijebiti do“ i
»najbolje upotrijebiti do“. Nakon isteka roka ,upotrijebiti do* 23 (28,39%) sudionika uvijek bace
namirnice, njih 57 (70,37%) prvo provjeri ispravnost namirnica prije nego $to je bace, a samo
1 (1,24%) sudionik nikad ne baci hranu nakon isteka roka ,upotrijebiti do“. Nakon isteka roka

»najbolje upotrijebiti do“ 7 (8,64%) sudionika uvijek baci namirnice, 70 (86,42%) njih prvo
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provijeri ispravnost, a 4 (4,94%) sudionika nikad ne baci namirnice nakon isteka ,najbolje
upotrijebiti do®.

16 (19,75%) sudionika u istraZivanju hranu kupuje svakodnevno, njih 59 (72,84%)
kupuje hranu jednom ili dvaputa tjedno, a njih 6 (7,41%) kupuje hranu jednom ili dvaputa

mjesecno (Graf 7. Koliko ¢esto sudionici kupuju hranu).

Graf 7. Koliko €esto sudionici kupuju hranu

Hranu kupujem

H Svakodnevno M Jednom ili dvaput tjedno Jednom ili dvaput mjesecno ®

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kucanstva®)

20 (24,69%) sudionika istrazivanja uvijek planiraju kupnju, njih 30 (37,04%) Cesto
planiraju kupnju, 23 (28,39%) sudionika ponekad planiraju kupnju, 6 (7,41%) njih rijetko
planiraju kupnju, a samo 2 (2,47%) sudionika nikad ne planiraju kupnju. Promocijske ponude
2+1 gratis ili dupla pakiranja za jeftinije 3 (3,7%) sudionika uvijek potic¢e da kupe previSe hrane
koja zavrsi kao otpad, 22 (27,16%) sudionika se ponekad to desi. 42 (51,85%) sudionika takve
ponude poti€u da kupe viSe hrane, ali i potroSe kupljenu koli¢inu, dok njih 14 (17,28%) takve
ponude nikad ne potaknu da kupe vise hrane.

Od 81 sudionika istrazivanja €ak njih 46 (56,79%) nikad ne donira hranu, njih 13
(16,05%) donira barem jednom godiSnje, 17 (20,99%) sudionika donira 2 do 3 puta godisnje,
4 (4,94%) njih donira 4 ili viSe puta godiSnje, a samo 1 (1,24%) sudionik donira hranu jednom
mjesecno. Sudionici koji doniraju hranu naveli su nekoliko na¢ina na koje doniraju hranu.

Hranu doniraju: Crvenom krizu, Caritasu, u sklopu organiziranih akcija skupljanja hrane za
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potrebite osobe, beskucnicima, u sklopu akcija organiziranih od strane crkve, samoposluzi,
organizirana prikupljanja hrane za potrebite u vrijeme Bozi¢a i Uskrsa, na blagajni trgovine

gdje stoji mjesto za donaciju kupljene hrane potrebitima, azilu za zivotinje.
Hrana koja najéeSc¢e zavrSava u otpadu kuéanstva sudionika je kruh, voée, povrée,
mlijeko, jogurt i drugi mlijeéni proizvodi. Na pitanje kako bi mogli smanijiti bacanje hrane u

njihovu kuéanstvu sudionici su dali mnogo razli€itih odgovora, neki od njih su:

o Planiranje obroka

o Praéenje rokova trajanja

o Priprema i kupnja adekvatne koli€¢ine namirnica s planom i vremenom
upotrebe

o Organizacija dnevnih obroka te sukladno tome bi se kupovale koli¢ine

namirnica koje su potrebne za odredeni obrok i broj osoba koje bi konzumirale te
obroke

o KoriStenje online alata ili aplikacija u kojima se upisuju sve namirnice
koje osobe imaju

o Priprema koli€ine hrane s obzirom koliko planiramo pojesti da ne bi ostali
viSkovi koje bi kasnije bacili

. Voditi racuna o veli¢ini ambalaze

Od 81 sudionika, njih 22 (27,16%) je vidjelo da neke trgovine, kao $to su Kaufland,
Konzum i proizvodaci, kao sto je Dukat naglasavaju ,borbu® protiv otpada od hrane. Samo 1
(1,24%) sudionik smatra da se u javnosti dovoljno spominje problem otpada od hrane i mjere
koje se provode u sprje€avanju njegova nastanka. Njih 53 (65,43%) smatra da bi se mogao
viSe spominjati u javnosti, dok ostalih 27 (33,33%) smatra kako se apsolutno nedovoljno javno
spominje taj problem i mjere koje se provode. Na pitanje jesu li uo€ili na drustvenim mrezama
da neki influenceri imaju prilagoden sadrzaj temi bacanja hrane, kojim pokuSavaju pokazati
kreativne nacCine na koje moZzemo maksimalno iskoristiti svoje namirnice, njih 18 (22,22%) je
uocilo, dok 31 (38,27%) sudionik nije obra¢ao paznju na takav sadrzaj, 32 (39,51%) sudionika
uopce nije uocCio takve influencere i sadrzaj. 37 (45,68%) sudionika smatra kako influenceri
mogu utjecati na njihovo ponasanje i na taj nacin utjecati na smanjenje otpada od hrane, dok

ostali smatraju kako influenceri ne mogu imati utjecaj na njihovo pona$anje.

79 (97,53%) sudionika smatra kako bi se trebalo viSe educirati djecu u Skoli o bacanju
hrane i nastajanju otpada od hrane. 5 (6,17%) sudionika od njih 81 je upoznato s radom Centra
za prevenciju otpada od hrane- CEPOH. Samo 2 (2,47%) sudionika su €ula i upoznata su s

platformom VeeMee, koja poboljSava vidljivost proizvodaca kod krajnjeg potroSaca te
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promovira podrijetlo proizvoda. 23 (28,39%) sudionika zna Sto je to koncept dijeljenja

hrane/food sharing.

Samo 3 (3,7%) sudionika su se susrela s nekom mobilnom aplikacijom za dijeljenje
hrane, a njih 50 (61,73%) smatra kako bi takva aplikacija funkcionirala u Hrvatskoj. Na pitanje
jesu li upoznati s aplikacijama navedenim u prethodnom poglavlju (Olio, Karma, To Good To
Go, Foody Bag, ResQ Club, Mystery Pot, Food To Sava, Your Food, nosh), najviSe su upoznati
s aplikacijom To Good To Go. Jo$ su upoznati s aplikacijama Foody Bag, Mystery Pot, ResQ
Club, Karma. Takoder su naveli kako su upoznati s takvim tipom aplikacija, ali nisu bile ovdje

navedene (Graf 8. Upoznatost sudionika s navedenim aplikacijama).

Graf 8. Upoznatost sudionika s navedenim aplikacijama

Jeste li upoznati s ovim aplikacijam?

Da, ali nije ovdje navedena
Mystery Pot
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To Good To Go

Karma

o
o
-
o

15 20 25

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -

kucanstva®)

19 (23,46%) sudionika bi koristilo takav tip aplikacije, njih 52 (64,2%) bi mozda koristilo
takav tip aplikacije, dok 10 (12,35%) njih ih ne bi uopce koristilo. 41 (50,62%) sudioniku od njih
81 je bitno da voce i povrée zadovoljava standarde i izgleda savrSeno. 52 (64,2%) sudionika
bi koristilo aplikaciju poput Food To Save, gdje ljudi mogu otkupiti svoje vrec€ice iznenadenja
koje se sastoje od proizvoda za trenutnu konzumaciju, kojima je istekao rok trajanja ili hrane
koja je izvan "estetskog standarda" sve to, uz ¢ak 70% popusta. Na pitanje bi li smanijili otpad

od hrane, ako bi koristili neku aplikaciju poput Your Food, koja upravlja zalihama u smog¢nici i
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upravlja inventarom u kudéi, izraduje popise za kupnju, upravlja proracunskim troskovima, Salje
podsjetnike o isteku te dijeli i sinkronizira vas inventar ili nosh, koiji ini va$ inventar hrane i

upravljanje datumom isteka vidljivim i to¢nijim. Njih 58 je odgovorilo da bi.

Sudionici istrazivanja dali su nekoliko prijedloga kako smanijiti otpad od hrane u

kuéanstvima:

o Kupnjom optimalnijih zaliha hrane

o Pripremom manijih porcija obroka

o Edukacijom o toj temi putem televizije (vijesti, emisije,...), u Skolama
o Navedenim aplikacijama za upravljanje zalihama

o Redovnim provjeravanjem rokova trajanja

o Planiranjem obroka i kupovina

o Dijeljenjem viSka hrane

o Doniranjem osobama u potrebi

9.2. Analizarezultata ankete hotela

Cilj ankete je bio istraziti imaju li i koliko hoteli otpada od hrane, imaju li osobu koja je
zaduzena za zbrinjavanje otpada od hrane, kako zbrinjavaju otpad i koliki su troSkovi njegova
zbrinjavanja, na koje nacine pokusavaju smanijiti otpad od hrane u svome poslovanju, jesu li
upoznati s pojmovima povezanih s doniranjem hrane, da li doniraju hranu te jesu li upoznati s
mobilnim platformama navedenim u prethodnom poglavlju i da li smatraju da li bi takve mobilne
platforme mogle pomoci u smanjenju otpada od hrane u njihovu poslovanju. U istraZzivanju je
sudjelovalo 9 hotela, a to su: Hotel Olympia & Olympia Sky, Hotel Pula, Liberty Hotel i Liberty
Plaza Hotel (Prudentia d.0.0.), Hotel Jezero (Javna ustanova Nacionalni park Plivicka jezera),
Hotel Bellevue (RIVA SUNCA d.o.o. Sibenik), Grand Hotel Lav, Aminess Maestral hotel, Hotel

San Antonio i Hotel TrakoS¢an.

Od 9 hotela uklju€enih u istrazivanje, njih 8 ima viSak hrane u svome poslovanju (Graf

9. ViSak hrane u poslovanju).
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Graf 9. Visak hrane u poslovanju

VisSak hrane u poslovanju

mDa ENe

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

2 hotela tjedno otprilike bace 10 kilograma hrane, 4 hotela tjedno bace otprilike 20
kilograma hrane. 2 hotela tjedno otprilike bace 50 kilograma hrane, 1 hotel tjiedno baci otprilike

280 kilograma hrane, dok 1 hotel u sezoni, tjedno baci otprilike 1500 kilograma.

8 od 9 hotela ukljucenih u istrazivanje ima osobu koja se brine o recikliranju hrane i

otpadu od hrane (Graf 10. Ima li hotel osobu zaduZenu za recikliranje i otpad od hrane).
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Graf 10. Ima li hotel osobu zaduzenu za recikliranje i otpad od hrane

Osoba u poslovanju zaduzena za
recikliranje i otpad od hrane

mDa ENe

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

Kao naj¢eSci uzrok nastajanja visSka hrane u poslovanju, hoteli navode da je to ostatak
hrane na tanjurima gostiju. Zatim naj¢eS¢i uzroci viska hrane u poslovanju su previSe
pripremljene hrane, ostaci nastali kod pripreme hrane, nepravilno skladiStenje hrane,

hrana/namirnice su se pokvarile (Graf 11. Najce&¢i uzroci nastajanja viSka hrane u poslovanju).
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Graf 11. NajceS¢i uzroci nastajanja viska hrane u poslovanju

Graf 11.1. Hrana/namirnice su se pokvarile

Hrana/namirnice su se pokvarile
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Graf 11.2. Nepravilno skladistenje hrane

Nepravilno skladistenje hrane
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nekoliko puta mjesecno tjedno
godisnje

B Nepravilno skladistenje hrane
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Graf 11.3. Ostatci nastali kod pripreme hrane
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Graf 11.4. PreviSe pripremljene hrane
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Graf 11.5. Ostatak hrane na tanjurima gosti

Ostatak hrane na tanjurima gosti
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B Ostatak hrane na tanjurima gosti

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

Mjesecni troSkovi za zbrinjavanje otpada od hrane ovise o koli€ini otpada od hrane,
nacinu zbrinjavanja otpada i mjestu u kojem hoteli posluju. Tako mjesecni troskovi jednog
hotela iznose oko 500 eura mjeseCno za biootpad, drugi hotel ima mjese€ne troSkove
zbrinjavanja otpada od hrane u iznosu od 2000 euro, trec¢i hotel ima mjesecne troSkove za
zbrinjavanje otpada od hrane izmedu 400 i 500 eura. MjeseCni troSkovi &etvrtog hotela
zbrinjavanja otpada od hrane iznose 5700 eura, mjesecni troskovi petog hotela pak iznose 300

eura, dok ostala Cetiri hotela ne znaju iznos mjeseénog troska zbrinjavanja otpada od hrane.

2 hotela namirnice nabavljaju 2 do 3 puta tjedno, dok ostalih 7 hotela namirnice
nabavljaju svakodnevno. Svih 9 hotela planira nabavu namirnica i pripremu hrane ovisno o
broju i vrsti gostiju koja im dolazi. Od 9 hotela koji su bili uklju€eni u istrazivanje, njih 6 uvijek
nabavlja hranu od lokalnih OPG-ova, dok ostala 3 ponekad nabavljaju hranu od lokalnih OPG-

ova (Graf 12. Nabavljaju li hoteli hranu od lokalnih OPG- ova).
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Graf 12. Nabavljaju li hoteli hranu od lokalnih OPG- ova

Nabavljate li hranu od lokalnih OPG-ova?

HDa HNe HPonekad

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

Cak 7 od 9 hotela smatra kako drzava ne poti¢e dovoljno ugostiteljske objekte na
smanjenje otpada od hrane i ne daje im potpore za postizanje smanjenja. 1 hotel smatra da
drzava dovoljno poti¢e ugostiteljske objekte na smanjenje otpada od hrane i daje im potpore
za postizanje smanjenja, dok 1 hotel je ostao neutralan kod odgovora na ovo pitanje. Niti 1 od
9 hotela ne donira redovito viSak hrane nastale u njihovom poslovanju. 4 hotela doniraju
ponekad, a 5 hotela nikad ne donira viSak hrane nastale u njihovu poslovanju. Nacini na koje
doniraju hranu hoteli koji su se izjasnili da ponekad doniraju su: fizi¢ki, u dom za starije, raznim
udrugama i po pozivu. Samo 4 od 9 hotela je upoznato s poreznim olakSicama za doniranje
hrane. Cak njih 6 smatra da je postupak doniranja hrane u Hrvatskoj kompliciran. Na pitanje
Sto bi ih potaknulo da viSe doniraju, hoteli su naveli da je to izmjena zakonodavnog okvira,
pouzdani partneri u lancu doniranja hrane, savjeti i najbolje prakse za sigurnost hrane i ostalo

(Graf 13. Sto bi potaknulo hotele da viSe doniraju hranu).
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Graf 13. Sto bi potaknulo hotele da vi§e doniraju hranu

B Izmjena zakonodavnog okvira B Informacije o neprofitnim organizacijama
Pouzdani partneri u lancu doniranja hrane B Savjeti i najbolje prakse za sigurnost hrane

B Ostalo

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

6 od 9 hotela vidi nagradu za Najdonatora kao poticaj za doniranje. 7 hotela smatra

kako ¢e Banka hrane povecati i olakSati donacije hrane.

» Tvar ili predmet, koji nastaje kao rezultat proizvodnog procesa, gradnje gradevine ili
tehnoloSkog procesa, €ija primarna svrha nije proizvodnja te tvari ili predmeta, moguée je
proglasiti nusproizvodom ako zadovolji sliedeée uvjete: osigurana je daljnja uporaba tvari ili
predmeta, tvar ili predmet se moze upotrijebiti izravno bez dodatne obrade osim uobiCajenim
industrijskim postupcima, tvar ili predmet nastaje kao sastavni dio proizvodnog postupka i
daljnja uporaba tvari ili predmeta je dopustena, odnosno da tvar ili predmet ispunjava sve
relevantne zahtjeve u pogledu proizvoda, zastite okoliSa i zdravlja ljudi za tu konkretnu uporabu
i ne¢e dovesti do znacajnih Stetnih uCinaka ili zdravlje ljudi“ (Ministarstvo gospodarstva i
odrzivog razvoja, sijeCanj 2022.). Samo 4 od 9 hotela zna za moguc¢nost ukidanja statusa

otpada ili dobivanja statusa nusproizvoda.

~Sukladno odredbama Uredbe Komisije (EU) br. 68/2013 od 16. sijeCnja 2013. o
Katalogu krmiva15, ,bivSa hrana” znaci hrana, osim ugostiteljskog otpada, koja je proizvedena
za prehranu ljudi u cijelosti u skladu s propisima o hrani EU-a, ali koja nije viS§e namijenjena
prehrani ljudi zbog prakti¢nih ili logisti¢kih razloga ili problema u proizvodnji ili pogreSaka u
pakiranju ili drugih pogreSaka i ne predstavlja opasnost za zdravlje kada se upotrebljava kao
hrana za Zivotinje* (Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, sije€anj 2022.). 5 od 9 hotela

su upoznati s pojmom ,bivSa hrana®.
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1 hotel smatra kako nije ostvarivo postic¢i ,Zero waste® strategiju u njihovu poslovanju,
dok ostalih 8 smatra kako mogu teziti ostvarenju, ali nije moguce ju 100% ostvariti. 7 od 9
hotela smatra kako bi uvodenije opcije velike, male i dje€je porcije moglo doprinijeti smanjenju
otpada od hrane. Samo 2 hotela smatraju kako bi trebalo ukinuti sustav Svedskog stola kako
bi se na taj naCin smanijila koli¢ina otpada od hrane. 8 hotela smatra kako bi uvodenjem
edukacije zaposlenika mogli utjecat na smanjenje nastanka otpada od hrane. Svih 9 hotela
smatra da se moze smanijiti otpad od hrane u njihovu poslovanju transparentnom

komunikacijom i osvjeStavanjem gostiju.

4 hotela su upoznata s Griffon uredajem ili nekim sli¢nim uredajem za kompostiranje
hrane, ali ne koriste ih u svome poslovanju. 3 hotela su upoznata i koriste takav uredaj u svome
poslovanju, dok 2 hotela nisu upoznata s takvim uredajima niti ih ne koriste u svome
poslovanju. 4 od 9 hotela su upoznata s VeeMee platformom. Na pitanje jesu li upoznati s
aplikacijama navedenim u prethodnom poglavlju (Olio, Karma, To Good To Go, Foody Bag,
ResQ Club, Mystery Pot, Food To Sava, Your Food, nosh), najvide hotela je upoznato s
aplikacijom Olio (3 hotela). Osim aplikacije Olio, jo$ su upoznati s aplikacijama To Good To Go,
Foody Bag, Food To Save, Your Food. Takoder su naveli kako su upoznati s takvim tipom
aplikacija, ali za one s kojima su oni upoznati nisu bile navedene (Graf 14. Upoznatost hotela

s navedenim aplikacijama).
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Graf 14. Upoznatost hotela s navedenim aplikacijama

Jeste li Culi za neku od ovih aplikacij?

0 0 0 0

Olio Karma To Good Foody ResQ Mystery FoodTo Your nosh Da, ali
To Go Bag Club Pot Save Food nije ovdje
navedena

(Izvor: vlastita izrada autorice na temelju podataka ankete ,Bacanje hrane u Hrvatskoj -
hoteli®)

8 od 9 hotela smatraju kako bi trebali takve aplikacije i u Hrvatskoj, kako bi se i na taj
nacin doprinijelo smanjenju otpada od hrane. 6 hotela smatra kako bi aplikacije tog tipa mogli

primijeniti u svome poslovaniju.

Hoteli su dali nekoliko razli¢itih odgovora na pitanje kako oni brinu o otpadu od hrane
u njihovu poslovanju i kave planove imaju za uvodenje nekih novih mjera za smanjenje otpada

od hrane, a ti odgovori su:

o Ostatak kruha pretvaraju u kruSne mrvice, knedle za juhu

o Izraduju marmelade od trulog voc¢a

o Biffee pune hranom kako se restoran puni brojem ljudi

o Na integralima su postavili poruke da se uzme $to i koliko Zali, ali da se

to onda i pojede, a ne da se hrana baci

o Edukacije djelatnika u kuhinji i posluzivanju

o Planiranje vrsta menija i koliCine pripremljene hrane
o Razdvajanje biootpada

o Recikliranje vecine otpada od hrane

o Posjeduju uredaj Griffon

o Sudjeluju u projektu Food zero waste
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10. Zakljucak

Otpad od hrane je veliki ekonomski, drustveni i ekoloSki problem modernog doba.
Prema dostupnim podacima u Republici Hrvatskoj se proizvodi 71 kg otpada od hrane po
stanovniku godiSnje od Cega 54 kg nastaje u kucanstvima, a 17 kg u poslovhom sektoru.
Hrvatska drzi korak s donesenim propisima Europske unije i teZi postizanju cilja Agende 2030.
koju su usvaijili Ujedinjeni narodi. Rezultate tih propisa mogu se vidjeti i navedeni su u radu.
No pojavljuje se pitanje jesu li doneseni propisi dovoljno predstavljeni poslovnom sektoru i
kuéanstvima. Iz rezultata istrazivanja dobivenih putem anketa moze se zakljuditi da ima jo$
mnogo prostora za poboljSanje. Iz rezultata ankete za ku¢anstva moze se vidjeti da ispitanici
vec¢inom ne smatraju da oni osobno bacaju previse hrane, jer samo 32,1% sudionika smatra
da se u njihovu ku¢anstvu baca previse hrane. Njih 51,9% nikad ne razmislja o veli€ini porcija
hrane kada jedu u restoranima. 19,8% sudionika jo$ uvijek ne zna razliku ,upotrijebiti do® i
,najbolje upotrijebiti do*. Cak 56,8% sudionika istrazivanja nikad ne donira hranu. 98,8%
sudionika smatra kako se problem bacanja hrane premalo spominje u javnosti, a njih 97,5%
smatra kako bi se trebalo viSe educirati djecu u Skoli o bacanju hrane i nastajanju otpada od
hrane. Ovi rezultati govore da bi trebalo poraditi na svijesti potroSaca o koli€inama hrane koju

odbace.

Sto se tie rezultata ankete za hotele, moze se vidjeti kako su koligine proizvedenog
otpada od hrane u njihovu poslovanju znacajne i ima mjesta napretku, ega su i sami svjesni.
Iz rezultata se takoder moze vidjeti kako zbrinjavanje nastalog otpada u njihovu poslovanju
uzrokuje poprilicne troskove. Pozitivna stvar je $to 8 od 9 hotela ima osobu zaduZenu koja se
brine o recikliranju hrane i otpadu od hrane. 7 od 9 hotela uklju€enih u istrazivanje je misljenja
kako drzava ne poti¢e dovoljno ugostiteljske objekte na smanjenje otpada od hrane i ne daje
im potpore za postizanje njegova smanjenja. Takoder se prema rezultatima moze vidjeti kako
ima velikog prostora za napredak Sto se tiCe doniranja hrane jer 4 hotela samo ponekad
doniraju viSak hrane, a 5 hotela nikad ne donira viSak hrane nastale u njihovu poslovanju.
Mobilne platforme kao $to su Olio, Karma, To Good To Go, Foody Bag, ResQ Club, Mystery
Pot, Food To Sava, Your Food, nosh su potencijalna rjeSenja za smanjenje otpada od hrane.
Prema rezultatima anketa moze se vidjeti kako vecina sudionika podrzava takve aplikacije i
smatraju kako bi ih koristili. Prema rezultatima ankete za kuéanstva 87,7% sudionika bi
vjerojatno koristilo takav tip aplikacije, a njih 71,6% posto smatra kako bi koriStenje takvih
aplikacija smanjilo otpad od hrane. |z rezultata ankete za hotele moze se vidjeti kako 8 od 9

hotela smatra kako bi takve aplikacije bile korisne, a 6 od 9 hotela smatra kako bi takve
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aplikacije mogli primijeniti u svome poslovanju i na taj na¢in smanijiti nastajanje otpada u

poslovaniju.

Ograni€enje istrazivanja je relativno malen broj ispitanika koji su odgovorili na anketu

za kucanstva zbog ¢ega uzorak nije reprezentativan za hrvatska ku¢anstva.
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https://www.poslovni.hr/hrvatska/najavljene-besplatne-projekcije-nagradivanog-filma-just-eat-it-a-food-waste-story-4416774
https://www.poslovni.hr/hrvatska/najavljene-besplatne-projekcije-nagradivanog-filma-just-eat-it-a-food-waste-story-4416774
https://tockanai.hr/biznis/aktualno/food-waste-kako-se-boriti-s-otpadom-od-ostataka-hrane-29269/
https://tockanai.hr/biznis/aktualno/food-waste-kako-se-boriti-s-otpadom-od-ostataka-hrane-29269/
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=55543

Popis tablica

Tablica 1. Pregled koli¢ine donirane hrane u kg po godinama
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Prilozi

Bacanje hrane u Hrvatskoj- kuéanstva
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSIVEDIYcoZ4FIPafT6fF KskQyVu c22gTfOsEQ0
haYJPty3A/viewform?usp=sf link

Bacanje hrane u Hrvatskoj- hoteli
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSceVVeylLZgFbBuVD7rrCV_TFE3eR9L|9rOfYkWb
50Y02 CR7zZwl/viewform?usp=sf link
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfVEDiYcoZ4FlPafT6fF_KskQyVu_c22gTfOsE90haYJPty3A/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfVEDiYcoZ4FlPafT6fF_KskQyVu_c22gTfOsE90haYJPty3A/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSceVVeyLZgFbBuVD7rrCV_TF3eR9Lj9rOfYkWb5QY02_CR7Zw/viewform?usp=sf_link
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