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Sazetak

U ovom radu su opisane vaznosti poduzetni¢kih potpornih institucija u poticanju
gospodarskog rasta, inovacija i razvoja novih poduzetnickih ideja u danasnjem promjenjivom
gospodarskom okruzenju. Posebna paznja je posvecena kljuénim znacajkama tih institucija,
uklju€ujuci njihove osnovne karakteristike te kljuéne aspekte poslovanja iz svakodnevne
prakse. Naglasava se njihova uloga u olak$avanju pristupa financijskim resursima, mentorstvu,
umrezavaniju i poticanju suradnje izmedu akademskog sektora, industrije i javnih tijela. Kroz
primjere iz razli¢itih dijelova Europe, uklju€ujuci Hrvatsku prikazano je kako potporne institucije
mogu biti kljuéne za gospodarski napredak. Nakon teorijskog dijela provedena je analiza

statistickog pregleda potpornog sustava u Europi.

Kljuéne rijeci: poduzetniCke potporne institucije, inovativnost, financijska potpora,
savjetovanje i obuka, rast i razvoj, prilike
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1. Uvod

U ovom radu ¢e biti analizirane poduzetniCke potporne institucije u Europi. Fokus ¢e
biti na njihovoj ulozi u razvoju poduzeca, na€inu djelovanja te primjerima uspjesnih praksi.

Istrazit Ce se razli€ite vrste institucija, njihov utjecaj na lokalnu i regionalnu ekonomiju.

Cilj je pruziti sveobuhvatan pregled i analizu trenutnog stanja i buduéih perspektiva
poduzetni¢ke potpore na europskom kontinentu. U ovom radu su poduzetni¢ke potporne
institucije primarno usmjerene na provodenje programa usmjerenih na razvoj poduzetnistva, a
¢ime posljedi¢no doprinose i unapredenju poduzetnickog okruzja u odredenoj drzavi u kojoj
djeluju. Poduzetnicke potporne institucije dijele se na razvojne agencije (zupanijske, lokalne ili
odredene djelatnosti), poduzetniCke centre (i digitalne inovacijske centre kao njihovu
potkategoriju), poslovne inkubatore (poduzetni¢ke ili za nove tehnologije), poduzetnicke
akceleratore, poslovne parkove, znanstveno-tehnoloske parkove i centre kompetencija
(Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja [MINGOR], 2023.). Mnoge pojedince
karakterizira visoka razina kreativnosti i inovativnosti Sto ih potiCe na razvoj raznih
poduzetnickih ideja. Medutim, Cesto se suoCavaju s izazovima u procesu realizacije tih ideja
zbog ogranienih resursa, nedostatka specificnih vjesStina ili nedostatka iskustva. U tom
kontekstu poduzetni€¢ke potporne institucije igraju kljuénu ulogu u pruzanju potrebne podrske.
Ove institucije nude razne oblike pomoci uklju€ujuci savjetovanje, obuku, financijsku potporu i
mrezne kontakte kako bi omogucile poduzetnicima da previladaju prepreke i uspjesno

realiziraju svoju ideju.

Uz pomoc¢ ovih institucija poduzetnici mogu ucinkovitije koristiti infrastrukturno
opremljeni prostor i raspolozive resurse ¢ime se potiCe racionalizacija troSkova poslovanja i
povec¢ava konkurentnost. Na taj nacCin poduzetniCke potporne institucije pridonose
ravnomjernom regionalnom razvoju, brzem rastu poduzetniStva te povecanju investicija i

zaposlenosti u podrucjima u kojima djeluju.



2. Poduzetnic¢ke potporne institucije u Hrvatskoj

Poduzetnicka infrastruktura u Hrvatskoj obuhvac¢a dva osnovna aspekta: poduzetnicke
zone i poduzetnike potporne institucije. PoduzetniCke zone su specijalizirana podrucja
namijenjena gospodarskim aktivnostima koje omogucuju zajednicko koristenje infrastrukture i
resursa ¢ime poduzetnici mogu smanijiti tro§kove poslovanja. S obzirom na namjenu dijele se
na specijalizirane, industrijske i obrtni¢ke. S druge strane poduzetniCke potporne institucije
fokusirane su na provedbu programa koji podrzavaju razvoj poduzetnistva, osobito malih i
srednjih poduzecéa, €¢ime doprinose unaprjedenju poslovnog okruzenja. Takoder slobodne
zone predstavljaju posebnu kategoriju poduzetnickin zona koje doprinose ravnomjernijem

regionalnom razvoju te povec¢anju izvoza, zaposlenosti i investicija (MINGOR, 2023.).

Poduzetnike potporne institucije u Hrvatskoj igraju kljuénu ulogu u poticanju
gospodarskog rasta, razvoja poduzetnistva i stvaranja povoljnog poslovnog okruzenja. Razvoj
ovih institucija zapoCeo je znacajnije nakon ulaska Hrvatske u Europsku uniju 2013. godine,
Sto je omogucilo pristup europskim fondovima i otvorilo nove moguénosti za financiranje i
podrSku poduzetnidtvu. Prije ulaska u EU infrastruktura za podrdku poduzetnicima bila je
ograni€ena s osnovnim institucijama poput Hrvatske banke za obnovu i razvitak (HBOR) kao
glavnim izvorom pomoci. Nakon ulaska u EU Hrvatska je iskoristila europske fondove za
znacajan razvoj poduzetni¢kog ekosustava (MINGOR, 2023.). Hrvatska agencija za malo
gospodarstvo, inovacije i investiciie (HAMAG-BICRO) proSirila je svoje aktivnosti pruzanjem
financijskih potpora dok su EU fondovi omogucili dodatnu financijsku podrsku projektima. Prvi
inkubatori osnovani su u sklopu visokoSkolskih ustanova i istrazivackih centara, a rani primjeri
ukljuCuju Zagrebacki inkubator poduzetnidtva (ZIP) i Inkubator Baltazar u Splitu. Zagrebacki
inkubator poduzetnistva (ZIP) koji je osnovan 1992. godine prvi je inkubator u zemlji, a njegova
uloga u poticanju poduzetni€kih aktivnosti bila je kljuéna za razvoj ovog sektora u Hrvatskoj
(Milanovi¢, Tuti¢, 2021.). Na slici 1. mogu se vidjeti svi tehnoloski parkovi i poslovni inkubatori

koji se nalaze u Hrvatskoj.
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Slikal Karta hrvatskih tehnoloSkih parkova i poslovnih inkubatora (Izvor: ,Prednosti hrvatskih

poduzetnickih inkubatora i tehnolo$kih parkova®“, 2022.).

2.1. Centar za poduzetnistvo Osijek

Poduzetnicki centri su registrirane pravne osobe koje se bave provodenjem mjera za
razvoj i poticanje poduzetniStva na lokalnom, Zupanijskom i regionalnom nivou (MINGOR,
2023.). Njihova zadaca je pruziti stru¢ne savjete i podr§ku poduzetnicima pri pokretanju i
razvoju poslovnih pothvata. Poduzetnicki centri ¢esto organiziraju dogadaje poput radionica,
seminara, konferencija i poslovnih susreta koji omoguéuju poduzetnicima da se povezu,
razmjenjuju ideje i pronadu potencijalne partnere ili investitore. Posebna potkategorija
poduzetnickih centara su digitalni inovacijski centri. Ovi centri pruzaju podr§ku poduzetnicima
u procesu digitalizacije poslovanja i digitalne transformacije, razvijanju digitalnih vjestina te
posredovanju izmedu pruzatelja usluga u podrucju novih tehnologija i korisnika. Europski
digitalni inovacijski centri igraju klju¢nu ulogu u jacanju digitalne konkurentnosti Europe. Oni
pruzaju poduzecéima i javnim tijelima pristup najnovijim tehnologijama, stru¢nosti i financijskim
resursima, omogucujuci im da uspjedno implementiraju digitalne inovacije i ostanu konkurentni

na globalnom trzistu.




Ratna zbivanja koja su pogodila Istocnu Hrvatsku za vrijeme Domovinskog rata ostavila
su neizbrisiv trag na rastu i razvoju gospodarstva. Sve viSe je rasla stopa nezaposlenosti,
zatvorena su razna poduzeca te su ljudi poCeli pokretati svoja vlastita poslovanja no nisu imali
dovoljno poduzetni¢kog znanja, informacija te ideja za pokretanjem poduzetni¢kog pothvata.
Nedostajalo im je poduzetniCko okruzenje koje bi im pruzilo izvore financija, pristupe
informacijama te profesionalne usluge. Zbog ovih nedostataka 1997. godine osnovan je Centar
za poduzetnistvo Osijek koji je bio medu prvim centrima u Hrvatskoj koji se bavi educiranjem
potencijalnih poduzetnika. Medu prvim aktivhostima Centra bila je edukacija o poslovhom
planiranju potencijalnih klijenata Stedno-kredithe zadruge NOA krajem 1997. godine,
uglavnom poljoprivrednika iz Vukovara. Nakon prvih uspjesno provedenih edukacija Centar je
poceo provoditi i druge seminare i edukacije vezane uz poreze, ratunovodstvo, zakone koji su
bili nadogradnja na savjetodavne usluge za buduce poduzetnike (Deli¢, A., Alpeza, M.,
Oberman-Peterka, S., 2012.). Danas centar nudi Sirok spektar usluga kao 5to su projekti i
medunarodna suradnja, pruza usluge pracenja natje€aja i javnih poziva, pripreme i pisanja
projekata, upravljanja projektima te administrativne podrske pri provedbi. Takoder nudi
zajmove i kredite. Jedan od vaznijih projekata centra je DI-MARC koji ima za cilj osnaZivanje
osoba s tjelesnim invaliditetom za rad na daljinu kroz unapredenje digitalnih marketing
kompetencija. Tim projekta koji uklju€uje stru€njake iz znanosti, regionalnog razvoja i lokalne
samouprave radi na inovativnim rjeSenjima za potrebe osoba s tjelesnim invaliditetom u Srhiji,
Hrvatskoj i Crnoj Gori. U prvih pet mjeseci provedbe projekt je organizirao klju¢ne sastanke i
okrugle stolove te osigurao medijsku pokrivenost. Sljedec¢i koraci uklju€uju razvoj kurikuluma
za obuku i online programe kako bi se podrzala integracija korisnika na trziSte rada (,Projekt
di-marc”, 2024.).

2.2. Tehnoloski park Varazdin

TehnoloSki park Varazdin predstavlja klju¢nu instituciju za poticanje tehnoloSkog
razvoja i inovacija u sjeverozapadnom dijelu Hrvatske. SmjeSten u Varazdinu, park pruza
sveobuhvatnu podrsku start-up tvrtkama, tehnoloskim poduzec¢ima i inovativnim projektima
kroz modernu infrastrukturu, profesionalne usluge i savjetovanje. Park nudi prostor za rad,
pristup tehnologijama i resursima te mrezu kontakata koja omogucava suradnju i rast
poduzeca. Kroz svoje aktivnosti park doprinosi jatanju regionalne konkurentnosti i stvaranju
novih radnih mjesta ¢ime igra vaznu ulogu u lokalnom i nacionalnom gospodarstvu. Jedna od
klupe, Steora, koju je razvila tvrtka Include. Ove pametne klupe postale su globalni hit i sada
su instalirane u viSe od 50 zemalja. Park je pruzio potrebnu infrastrukturu i prostor za razvoj

tih klupa kao i mentorstvo te savjetovanje koja su bila klju&na za njihov uspjeh. Include je zbog
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svojih inovacija osvojio mnoge nagrade, uklju€ujuci onu za najbolji pametan grad (,Smart City“,
bez dat.). Ovaj park ima vaznu ulogu u razvoju tehnoloskog sektora, ne samo u Varazdinu veé
u cijeloj Hrvatskoj. Njegova posvecenost ekoloskoj odrzivosti, podrsci zenskom poduzetnistvu
i suradnji s akademskom zajednicom doprinosi stvaranju dinami¢ne poduzetnicke klime
(TehnoloSki park Varazdin, bez dat.). Njihov projekt koji je trenutno u tijeku te se bavi
osnazivanjem zena u poduzetnistvu naziva se WE.Circular. Okuplja 15 redovnih i 11
pridruzenih strateSkih partnera iz 12 zemalja dunavske regije, ukljuCujuéi nacionalne,
regionalne, javne i privatne organizacije te sveudiliSta. Cilj projekta je osnaziti zene u
poduzetnistvu pruzanjem potrebnih vjestina i znanja za uspjeh u digitalnoj i kruznoj ekonomiji

putem inovativnih programa obuke (,Projekt WE.Circular®, 2024.).

2.3. Prednosti tehnoloskih parkova i inkubatora u Hrvatskoj

Tehnoloski parkovi pruzaju Siroku i Cesto dugoroCnu infrastrukturu i resurse za
tehnoloSke tvrtke i istraZivace, a poslovni inkubatori nude intenzivniju i specificniju podrsku
start-upovima u njihovim ranim fazama. Oba oblika potpore igraju klju¢nu ulogu u poticanju
inovacija i poduzetniStva, ali se razlikuju u svojoj funkciji i nadinu na koji pomazu

poduzetnicima, viSe o njima spomenuto je kasnije u radu.

Tehnolo$ki parkovi i inkubatori pruzaju vazne prednosti u Hrvatskoj, osobito u manjim
sredinama. Dok se Hrvatska suoCava s problemima poput odlaska ljudi iz manjih gradova i
migracije prema vec¢im urbanim sredistima, ovi centri nude priliku mladim poduzetnicima da
razviju svoje ideje u povoljnijem okruZenju. Na primjer, PISMO u Novskoj ne samo da nudi
edukaciju i poticaje vec i povoljan smjestaj s niskim troSkovima, dok inkubatori u drugim
sredinama nude slicne prednosti. Tehnoloski parkovi ¢esto nude pomo¢ u administrativnim
poslovima poput papirologije i raunovodstva te pristup mentorima koji mogu biti klju¢ni za
uspjeh mladih tvrtki. Ovo iskustvo i znanje moze znac¢ajno pomoci u prevladavanju izazova s
kojima se poduzetnici suoCavaju. Takoder, neki centri pruzaju pristup fondovima i poticajima

koji su klju€ni za razvoj proizvoda i poslovanja.

Na razini lokalnih zajednica tehnoloSki parkovi i inkubatori ¢esto doprinose smanjenju
nezaposlenosti i spre€avanju iseljavanja. Primjeri kao $to su ZICER u Zagrebu koji okuplja
preko 90 start-upa i PISMO u Novskoj koji je specijaliziran za gaming industriju, pokazuju kako
se inovativni centri mogu pozitivno odraziti na lokalnu ekonomiju. Centar umjetne inteligencije
u Lipiku nudi edukaciju i podr§ku u podrucju umjetne inteligencije. Tehnoloski parkovi prisutni
u gradovima poput Kutine, Bjelovara, Varazdina i Vinkovaca te organizacije poput Fine koja

pruza digitalne usluge, doprinose razvoju i modernizaciji poslovnog sektora u Hrvatskoj. Ovi



centri i organizacije zajedno Cine vazan dio ekosustava koji podrzava poduzetnike i inovacije

diliem Hrvatske (,Prednosti hrvatskih poduzetnickih inkubatora i tehnoloskih parkova®, 2022.).



3. Poslovni inkubatori

Poslovni inkubatori pruzaju klju¢nu podrSku start-upovima te novonastalim
poduzeé¢ima koja imaju inovativne ideje poti€uci njihov rast i razvoj. Kroz mentorstvo i
savjetovanje iskusni poduzetnici dijele svoje znanje s novim tvrtkama, poboljSavajuéi njihove
poslovne vjestine i strategije (MINGOR, 2023.). Inkubatori pomazu u pristupu financijskim
resursima putem direktnog financiranja, pomoc¢i u prikupljanju kapitala ili povezivanjem s
investitorima. Poslovni inkubatori prepoznaju kljuénu ulogu multidisciplinarnog pristupa u
stvaranju inovativnih poslovnih ideja. Zato se trude privuci struénjake iz raznih industrija i
podrucja, ¢ime poti€u raznolikost perspektiva i ideja. Poduzecima se nude prostorni resursi
poput ureda, laboratorija koji su uredeni na nacin da se poti¢e inovacija i zajednicki rad.
Organiziraju interdisciplinarne radionice, diskusije i projekte koji omoguéuju poduzetnicima da
uce jedni od drugih i primjenjuju razliite metode u razvoju svojih poslovnih modela. U Europi
se nalazi nekoliko iznimno uspjednih poslovnih inkubatora koji igraju kljuénu ulogu u podrsci

tehnoloSkim inovacijama i start-upovima (Milanovic, Tuti¢, 2021.).

Jedan od najistaknutijih primjera je Station F u Parizu, koji je poznat kao najveéi start-
up kampus na svijetu. Ovaj inkubator pruza pomo¢ vise od 1000 start-upova i nudi im razne
programe inkubacije, akceleracije te pristup Sirokoj mrezi investitora i mentora (Sation F,
2024.). Drugi primjer je NDRC (National Digital Research Centre) u Dublinu, NDRC je zapravo
akcelerator, a glavna razlika izmedu poslovnih inkubatora i akceleratora je u tome $sto
inkubatori pomazu start-upovima u ranim fazama razvoja s dugoroénom podrdkom i resursima
za oblikovanje ideja, dok se akceleratori fokusiraju na brzi rast vec¢ razvijenih start-upova kroz
intenzivne, kratkoro¢ne programe (,Inkubator i akcelerator — Start-up alati, bez dat.). Pored
inkubatora Station F i akceleratora NDRC u Europi se nalaze i drugi poznati poslovni inkubatori
i akceleratori poput TechHub u Londonu, Berlin Startup Stipendium u Berlinu, Rockstart u

Amsterdamu, EIT Digital Accelerator u Bruxellesu, Le Camping u Parizu.

3.1. Razlika izmedu Station F-ai NDRC-a

Glavne razlike izmedu Station F-a i NDRC-a su u fokusu, infrastrukturi te ulozi u
zajednici. Station F prima start-upove iz razli€itih sektora te ima globalni fokus dok je NDRC
usmjeren na digitalne tehnologije i lokalni poduzetni¢ki sustav samo u Irskoj. Station F
smjesten je u preuredenom bivSem zeljezniCkom kompleksu i nudi raznolike prostorne
kapacitete kao $to su coworking prostori, konferencijske dvorane, laboratoriji, restorani i
rekreativne zone. Ova raznolikost omogucuje start-upovima da prilagode svoje radne okoline

prema svojim specificnim potrebama. Station F takoder nudi napredne tehnoloske resurse
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poput IT infrastrukture i sigurnosnih sustava koji podrzavaju siguran i produktivan rad start-
upova. NDRC nudi laboratorijske prostorije i radne prostore opremljene naprednom
tehnologijom, §to omoguéuje start-upovima da testiraju i razvijaju svoje proizvode u
kontroliranim uvjetima. NDRC osigurava pristup najnovijoj tehnologiji i alatima potrebnim za
istrazivanje i razvoj digitalnih inovacija. NDRC je dublje integriran u lokalnu zajednicu u Dublinu
i suraduje s nacionalnim istrazivackim institucijama, dok Station F ima globalni utjecaj i
povezanost s medunarodnim partnerima. Neki od najistaknutijin partnera Station F-a koji
pruzaju financijsku, savjetodavnu i strateSku podrSku start-upovima su L'Oreal, Meta,

Microsoft, Havas, ICM, a sveukupno ih ima 31.

3.2. Partnerstvo L'Oréal-a i Station F-a

Partnerstvo izmedu L'Oréal-a i Station F-a predstavlja primjer suradnje izmedu velike
svjetske kozmetitke kompanije i najveéeg svjetskog start-up kampusa. L'Oréal, kao lider u
industriji liepote prepoznao je vrijednost inovacija i tehnolodkog napretka te je kroz partnerstvo
s Station F-om iskazao svoju predanost podrsci start-upovima i tehnolodkim inovacijama u
kozmetickom sektoru. Kroz svoje inkubacijske programe i mentorsku podrsku L'Oréal pruza
start-upovima resurse i znanje potrebno za razvoj inovativnih proizvoda i usluga. Partnerstvo
izmedu L'Oréal-a i Station F-a nije samo lokalnog ve¢ i globalnog znacaja, poti¢uéi inovacije
koje mogu transformirati nacin na koji se razvijaju i koriste proizvodi u kozmeti¢koj industriji

Sirom svijeta.

Function of Beauty je start-up koji pruza personalizirane proizvode za njegu kose i koze
prema specificnim potrebama korisnika. Kroz suradnju s L'Oréalom, Function of Beauty je
dobio priliku za Sirenje svog trziSta i povecanje vidljivosti. L'Oréal je omogucio pristup
resursima i struénosti u razvoju proizvoda i komercijalizaciji, $to je pomoglo start-upu da
poboljSa svoju ponudu i dopre do Sire publike. JoS jedna vazna suradnja bila je izmedu L'Oréal-
a i Yuka, mobilne aplikacije koja ocjenjuje kozmetiCke proizvode, usmjerena je na povecanje
transparentnosti i sigurnosti u industriji ljepote. Yuka omogucava korisnicima da skeniraju bar
kodove proizvoda i dobivaju informacije o sastojcima te ocjenama njihove sigurnosti. Kroz ovu
suradnju L'Oréal omogucéava potro$acima pristup provjerenim informacijama o proizvodima,
Cime povecava povjerenje i transparentnost. Cilj je educirati potroSace o sastojcima i pomoci

im da donose informirane odluke o kupnji (,L’oréal’s partnership with Station F*, 2018.).



4. Znanstveno - tehnoloski parkovi

TehnoloSki park je prostor i infrastruktura namijenjena poticanju razvoja tehnoloskih
inovacija i start-upova. Glavni preduvjet nastanka tehnoloSkog parka je postojanje
infrastrukture, postojanje odnosno blizina nekih od ustanova visokog Skolstva te istrazivackog
instituta i postojanje bankarskih institucija (Kruhek, 2019.). Tehnolo$ki parkovi predstavljaju
mostove izmedu poduzeca i sveuciliSta kao i ostalih znanstveno istrazivackih institucija. Ovi
parkovi pruzaju infrastrukturu, resurse i mreze koje omoguéuju suradnju izmedu poduzetnika,
istraZiva€a, sveucilidta i industrije. Kroz razliCite programe i usluge nastoje ubrzati rast start-
upova i malih poduzeca, potiCuéi pritom razvoj visokotehnolosSkih proizvoda i usluga.
Oblikovani su na nacin da poti€u rast i razvoj industrija koje su utemeljenje na znanju (Brunsko,
1995). Razlika izmedu pojmova "tehnolo$ki park" i "znanstveni park" je u njihovim osnovnim
funkcijama. Znanstveni parkovi su obi¢no manji i primarno usmjereni na znanstvena
istraZivanja, a tehnolo3ki parkovi obi¢no su veci te pruzaju podrsku proizvodnim procesima.
ZajedniCka karakteristika svih ovih vrsta parkova je suradnja izmedu javnog i privatnog
sektora, a cilj im je olakSavanja protoka znanja, naj¢e$¢e izmedu stanara i visokoSkolskih
institucija (Kruhek, 2019.).

Prvi tehnoloski park nastao je 1950-ih u Californiji, danas je to podrucje poznato kao
Silicijska dolina. Dolina je simbol svjetskog sektora visokih tehnologija. Silicijska dolina je
vodecdi svjetski centar inovacije i razvoja. Na podrucju ove doline danas se nalazi viSe od 100
svjetskih kompanija koje se bave visokom tehnologijom neke od njih su Sveuciliste Stanford,
San Jose drzavno sveuciliste, trinaest institucija za obrazovanje iz podrucja visoke tehnologije,
NASA. Vecina klju¢nih inovacija u podrucjima informatike i elektronike potekla je iz Silicijske
doline. Neki od najznacajnijih izuma koji su proizaSli iz ove regije ukljucuju racunalni mis,
laserski pisag, ethernet, mikroprocesore, osobna raCunala i grafiCko korisni¢ko sucelje.
TehnoloSki parkovi u svijetu dozivljavaju veliki rast sedamdesetih i osamdesetih kao posljedica
recesije koja se je dogodila u tome razdoblju. U Europi su prvi tehnoloski parkovi stvoreni 1972.
sa Sophia-Antipolisom u Francuskoj i znanstvenim parkovima na Sveucilistu Cambridge u
Engleskoj kako bi sluZili potrebama poduzetnicki orijentiranih akademika i promicali suradnju

sveucilita i industrije (Brunsko, 1995.).

Najveci tehnoloski park u Europi je Sophia Antipolis smjesten u Francuskoj na Azurnoj
obali. Sophia Antipolis je zna€ajno doprinio inovacijama u raznim industrijama kroz podrsku
brojnim kompanijama i istrazivackim institutima kao $to su Amadeus IT Group, Air France,
Orange Labs, Texas Instruments i Huawei. Jedan od primjera je Air France koji je koristio
Sophia Antipolis za razvoj naprednih tehnologija u zrakoplovstvu. Suradnja s istrazivackim

centrima u parku omogucila je kompaniji unapredenje svojih sustava za upravljanje letovima,
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odrzavanje aviona i optimizaciju logistickih operacija. To je rezultiralo poboljSanjem
ucinkovitosti i sigurnosti njihovih operacija (TehnoloSki park Sophia Antipolis, bez dat.). Jedan
od najstarijih znanstvenih parkova u Europi je Cambridge Science Park. Blizina i povezanost
sa Sveucilistem u Cambridgeu omogucuje kompanijama pristup vrhunskim istrazivagima,
studentima i laboratorijima. Mnoge tvrtke suraduju sa sveuciliStem na razvoju novih tehnologija
i znanstvenih otkrica kao $to su Autonomy (sada dio HP-a), CSR (sada dio Qualcomm-a),
Jagex i AVEVA. Jedna od vodecih globalnih farmaceutskih kompanija, AstraZeneca ima
istrazivacki centar u Cambridge Science Parku. Ovaj centar je klju¢an za razvoj novih lijekova
i terapija. Posebno je istaknuta njihova uloga u razvoju cjepiva protiv COVID-19 (Cambridge
Science Park, bez dat.). Postoje jo$ brojni tehnolo$ki i znanstveni parkovi u Europi kao §to su
Kista Science City u Svedskoj, Adlershof Science and Technology Park u Njemackoj, DCU u
Irskoj, Amsterdam Science Park u Nizozemskoj te brojni drugi.

4.1. Razlika izmedu Cambridge Science Parka i Sophie

Antipolis

Cambridge Science Park i Sophia Antipolis predstavljaju dva razli€ita, ali podjednako
uspjeSna modela tehnoloskih i znanstvenih parkova. Cambridge Science Park smjeSten je u
Cambridgeu, Velika Britanija. Blizina Sveudilista u Cambridgeu pruza brojne prednosti,
ukljuujuci pristup vrhunskim istraziva¢ima, studentima i laboratorijima. Uz to blizina Londona
omogucava lakSi pristup financijskim centrima i investitorima $to dodatno poti€e rast i razvoj
kompanija smjeStenih u parku. Fokus parka je na visokoj tehnologiji, biotehnologiji i
farmaceutskoj industriji s naglaskom na istrazivanje i razvoj (Cambridge Science Park, bez
dat.). Sophia Antipolis nalazi se na atraktivnoj Azurnoj obali, u blizini Nice, Francuska. Ova
lokacija privlai medunarodne talente zahvaljuju¢i ugodnom mediteranskom podneblju i
odliénim infrastrukturnim povezivanjem, uklju€ujuci blizinu medunarodne zrac¢ne luke u Nici.
Sophia Antipolis se koncentrira na informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT),
telekomunikacije, energiju i okoli§. Cambridge Science Park domacin je vise od 100 tvrtki koje

zapoSljavaju tisuce ljudi. Sophia Antipolis je veci park s preko 2.500 tvrtki i 36.000 zaposlenika.

4.3. Poslovni parkovi

Dok su tehnoloski parkovi fokusirani na inovacije i tehnoloski napredak, poslovni
parkovi ciljaju na opée poslovne aktivnosti i podrSku. Poslovni parkovi raspolazu fizi€kim
prostorima, zemljiStem i resursima za smjestaj malih, srednjih i velikih poduze¢a ( MINGOR,

2023.). Poslovni parkovi mogu nuditi Sirok spektar usluga i pogodnosti koje su osmisljene kako
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bi podrzale tvrtke u njihovom svakodnevnhom poslovanju i dugoroénom razvoju. Oni pruzaju
moderno opremljene uredske prostore razlicitih veli€ina prilagodene potrebama poduzetnika.
Poslovni parkovi ¢esto uklju€uju konferencijske dvorane i centre za sastanke omogucéavajuéi
tvrtkama odrzavanje vaznih dogadanja i poslovnih sastanaka. Pored osnovnih uredskih
prostora nude i razne dodatne usluge kao $to su restorani, kantine, fitness centri i wellness
sadrzaji koji pomazu zaposlenicima u odrzavanju ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog

zivota.

Jedan od najpoznatijih primjera poslovnog parka u Europi je Canary Wharf u Londonu.
U njemu su smjestena sjedista mnogih velikih medunarodnih banaka, pravnih firmi i drugih
financijskih institucija. Medu najistaknutijima su HSBC, jedna od najvecih svjetskih banaka koja
tamo ima svoje globalno sjediste, te Barclays, britanska multinacionalna banka s klju¢nim
uredima u ovom poslovnom parku. Ameri¢ke investicijske banke kao sto su Citigroup, J.P.
Morgan i Morgan Stanley Canary Wharf koja se istiC¢e svojom modernom infrastrukturom koja
nudi najnovije tehnoloske i logisti¢ke uvjete za rad, uklju€ujuéi suvremeno opremljene uredske
prostore i konferencijske dvorane. Canary Wharf je sjediste mnogih drugih poznatih tvrtki poput
KPMG-a, PwC-a. Ima dobru povezanost javnim prijevozom uklju€ujuéi podzemnu Zeljeznicu,
vlakove i autobusne linije dodatno doprinosi njegovoj atraktivnosti kao poslovnog sredista. Uz
brojne restorane, trgovine, fitness centre i zelene povrdine ovaj poslovni park pruza
sveobuhvatan sustav podrdke poslovnim ljudima omogucujuéi im ravnotezu izmedu poslovnog
i privatnog zivota. Stambene jedinice u blizini dodatno olak$avaju Zivot zaposlenicima zbog
toga jer im omogucuju da Zive u neposrednoj blizini svojih radnih mjesta (Canary Wharf, bez
dat.).
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5. Razvojne agencije — Europsko udruzenje razvojnih

agencija

Razvojne agencije su organizacije koje pruzaju podrdku gospodarskom, socijalnom i
kulturnom razvoju odredenih podrucja bilo da se radi o lokalnim, regionalnim, nacionalnim ili
medunarodnim razinama (MINGOR, 2023.).

Europsko udruzenje razvojnih agencija (EURADA) osnovano je 1992. godine. Sjediste
EURADA-e nalazi se u Bruxellesu $to joj omogucuje blisku suradnju s europskim institucijama.
Ova organizacija okuplja 59 razvojnih agencija iz cijele Europske unije i Sire. One zajednicki
rade na poticanju regionalnog gospodarskog razvoja. Cili EURADA-e je podijeliti znanje,
najbolje prakse i suradivati na projektima koji podrzavaju gospodarski rast i razvoj regija unutar
Europske unije. EURADA predstavlja razvojne agencije pred institucijama Europske unije te
djeluje kao medunarodna platforma koja povezuje razvojne agencije s moguénostima koje
Europa nudi. Organizacija je aktivno uklju¢ena u istrazivanje, testiranje i promicanje inovativnih
praksi regionalnog razvoj. Koristi svoju struénost za prepoznavanje i Sirenje najboljih praksi,
olakSava razmjenu znanja i nudi moguénosti umrezavanja za svoje Clanove (Europsko

udruzenje razvojnih agencija, bez dat.).

EURADA se bavi brojnim projektima koji doprinose regionalnom razvoju, ekonomskom
rastu i inovacijama. Ti se projekti provode uz suradnju europskih partnera kao $to su Europska
komisija i Europski fond za regionalni razvoj. Jedan od projekata koji je trenutno u tijeku je
Agro2Circular te je on financiran putem programa Horizont 2020 Sto je glavni okvirni program
Europske unije za istrazivanje i inovacije. Projekt je usmjeren je na regiju Murcia u Spanjolskoj.
Ova regija jedan je od kljuénih igra¢a u europskom poljoprivredno-prehrambenom sektoru.
Ovaj projekt se fokusira na pretvaranje ostataka iz poljoprivredno-prehrambenog sektora,
poput ostataka vocéa, povréa i videslojne plastike u korisne proizvode s visokom dodanom
vrijednoS¢u. To ukljuCuje proizvodnju visokokvalitetnin bioaktivnih tvari za novu hranu i
kozmetiku, reciklirane plastike za pakiranje, biorazgradive materijale za ambalazu. Projekt
POCITYF je takoder financiran iz programa Horizon2020 i traje pet godina. Glavni cilj projekta
je poticanje prijelaza na energetski ucCinkovitija i zelenija urbana okruzenja, posebno u
povijesnim gradovima. To Ce se posti¢i implementacijom deset integriranih rjeSenja u Cetiri
glavna podrudja: energetski uCinkovite zgrade i Cetvrti, pohrana i upravljanje energijom,
integracija elektricne mobilnosti u pametne mreze i sudjelovanje gradana u stvaranju rieSenja.
Projekt ¢e poceti u dva kljuCna grada, a to su Evora u Portugalu i Alkmaar u Nizozemsko;.
Pored ranije spomenutog programa Horizon2020 tu su joS i Horizon Europe te Erasmus+.

Erasmus+ je program EU-a za potporu u obrazovanju, osposobljavanju mladih i sportu u
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Europi. U sklopu ovog programa provodi se projekt pod nazivom ALLVIEW. Ovaj projekt
uklju€uje 8 zemalja EU-a s ciliem smanjenja jaza vjestina u sektoru drva i namjestaja koji se
stalno razvija i zahtijeva azurirane obrazovne programe. Javlja se izazov zastarjelih
obrazovnih programa u sektoru drva i namjestaja. Kako bi se rijeSio ovaj problem, ALLVIEW
¢e okupiti kljucne aktere u svakoj partnerskoj regiji, ukljuCuju¢i industrijske predstavnike,
pruzatelje strukovnog obrazovanja, sindikate, sveucilista i drzavne sluzbe za zapoSljavanije.
Takoder bit ¢e uklju¢ena umjetna inteligencija za procjenu vjestina, kombiniranog u¢enja, 3D

ispisa i proSirene stvarnosti (Europsko udruzenje razvojnih agencija, bez dat.).

Razvojne agencije u Hrvatskoj takoder predstavljaju pokretace u poticanju regionalnog
razvoja, gospodarskog rasta i inovacija. U Hrvatskoj postoji niz razvojnih agencija koje su
rasporedene po razli¢itim regijama i Zupanijama. Svaka agencija ima specificne zadatke i
fokus, prilagoden potrebama svoje regije. Na nacionalnoj razini kljuéne agencije ukljucuju
Hrvatsku agenciju za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) i Agenciju za
regionalni razvoj Republike Hrvatske (ARRRH). Razvojne agencije koje djeluju na lokalnoj
razini te su €lanice Europskog udruzenja razvojnih agencija su Agencija za razvoj grada
Dubrovnika, Regionalna razvojna agencija Primorsko — goranske Zupanije, Razvojna agencija
Sisatko — Moslavacke Zupanije, Zagorska razvojna agencija, Razvojna agencija Zadarske

Zupanije, Razvojna agencija Zagreb.

Zagorska razvojna agencija (ZARA) kao javna ustanova osnovana je 2018. godine od
strane Krapinsko — zagorske Zupanije. U Krapinsko-zagorskoj Zupaniji biciklistiCke staze
gotovo potpuno izostaju, Sto znaCajno otezava bicikliranje i smanjuje sigurnost biciklista.
Upravo zbog toga problema ZARA provodi projekt uspostave moderne i odrzZive biciklistiCke
infrastrukture na ovom podrucju. Vremenski okvir ovog projekta je od 2021. do 2025. godine.

(Zagorska razvojna agencija, 2021).

Agencija za razvoj grada Dubrovnika (DURA) provodi dugoro&ni projekt “Smart City
Dubrovnik”. Cilj projekta je provedba razli¢itih ICT inicijativa temeljenih na ,Strategiji razvoja
pametnog grada Dubrovnika“ $to ¢e znacajno unaprijediti kvalitetu Zivota stanovnika na tom
podrucju. Jedan od klju¢nih dijelova projekta je brojac posjetitelja, sustav sa Sest kamera
postavljenih na ulazima u povijesnu jezgru Dubrovnika koji prikuplja podatke o broju ljudi u
stvarnom vremenu. Ovi podaci pomazu u bolje upravljanju turisti¢kim guzvama i organizaciji
isporuka unutar stare gradske jezgre. Aplikacija za predvidanje broja posjetitelja uvedena je
2018. godine koristi strojno ucenje za procjenu broja posjetitelja na temelju razli€itih
parametara poput broja dolazaka i vremenskih uvjeta. Aplikacija pomaze gradanima i turistima
planirati posjet i izbjegavati guzve. Pilot projekt mjerenja kvalitete zraka, zapocet krajem 2019.
godine, uklju€uje instalaciju senzora u 8kolama i vrti¢ima u Dubrovniku. Ovi senzori prate

razine uglji¢nog dioksida, temperature i vlage, te pomazu u poboljSanju zraénih uvjeta i zdravlja
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djece u obrazovnim ustanovama. U sklopu ovog projekta stvorena je i aplikacija ,Dubrovnik
Card“ koja unapreduje nacin na koji posjetitelji grada pristupaju razliitim uslugama i
sadrzajima. Umjesto papirne broSure, korisnici mogu putem mobilne aplikacije pristupiti
informacijama o kulturno-povijesnim atrakcijama, kao i koristiti popuste u trgovinama i
restoranima. Aplikacija ukljuCuje i besplatnog turistiCkog vodi¢a te koristi iBeacon tehnologiju
koja pruza informacije o ponudama u neposrednoj blizini korisnika dok istrazuju grad (,DURA,
Smart City Dubrovnik®, bez dat.)
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6. Centri kompetencije

Centri kompetencije provode istrazivacke projekte razvojnog ili proizvodnog karaktera
i razvijaju kompetenciju u pojedinim podrucjima te s kojim drugi poslovni subjekti mogu
ugovoriti usluge istrazivanja i razvoja u svrhu ja¢anja pojedinih industrijskih grana (MINGOR,
2023.). Centri kompetencije dolaze u razli¢itim oblicima, ovisno o njihovom fokusu, ciljevima i
podruCju struCnosti. Neki od oblika centara kompetencije su industrijski, akademski,

tehnoloski, regionalni, nacionalni.

Industrijski centri kompetencije u Europi igraju kljuénu ulogu u poticanju inovacija,
istraZivanja i razvoja unutar specifi¢nih industrijskih sektora. Ovi centri okupljaju struCnjake,
tehnologije i resurse kako bi podrzali industrijske potrebe i unaprijedili konkurentnost na
globalnom trzistu. Fraunhofer Gesellschaft u Njemackoj je najveéa organizacija za
primijenjena istrazivanja u Europi, poznata po svojoj Sirokoj mreZi instituta koji pokrivaju
razliCite aspekte znanosti i tehnologije. Fraunhofer Gesellschaft obuhvaéa preko 70
istrazivacCkih instituta rasporedenih dillem Njemacke i svijeta. Svaki institut specijaliziran je za
odredeno podrudje istrazivanja i razvoja. Neka od podrucja na koje se fokusira su znanost i
tehnologija, energija, zdravstvo, informacijske tehnologije, proizvodnja i mobilnost. Fraunhofer
Gesellschaft je razvio MP3 format, koji je promijenio nacin na koji se pohranijuje i dijeli glazba.
Pocelo je 1987. godine kada su istrazivaci u Fraunhoferovom institutu za integrirane krugove
radili na tehnologiji koja smanjuje veliCinu audio datoteka bez gubitka kvalitete. Razvili su
metodu koja uklanja zvukove koje ljudsko uho tesko Cuje, ¢ime su smanjili veli€inu datoteka.
PERC (Passivated Emitter and Rear Cell) tehnologija koja je takoder razvijena od strane
Fraunhofer Instituta za solarne energetske sustave (ISE), zna¢ajno poboljSava ucinkovitost
solarnih panela. PERC solarne ¢elije su do 20% ucinkovitije od tradicionalnih ¢elija i nude bolju
dugovjecnost, smanjujuci degradaciju i produljujuéi radni vijek panela. Ove prednosti Cine
PERC tehnologiju kljuénim doprinosom u razvoju odrzivih energetskih rjeSenja (,mp3 history*,
2024.).

CEKOM (Centar kompetencije za pametne gradove) koji je smjesten u Rijeci
predstavlja jedan od kljuénih projekata za unapredenje urbanog razvoja kroz primjenu
naprednih tehnologija. Osnovan je s ciliem stvaranja inovativnih rijeSenja koja ¢e poboljati
kvalitetu zivota gradana i ucinkovitost gradskih usluga. Jedan od njihovih projekata je "Smart
City Living" te je usmjeren na poboljSanje urbanog Zivota kroz analizu i optimizaciju urbane
mobilnosti i pjeSatkog prometa. Glavni cilj projekta je unaprijediti kvalitetu zivota gradana
stvaranjem ucinkovitijeg i sigurnijeg zivota u samom gradu. Projekt koristi naprednu analitiku
podataka za pracenje i analizu kretanja pjeSaka i vozila unutar grada. Benefiti koje dobivaju

gradani kroz ovaj projekt su ucinkovitije donoSenje odluka o kretanju ljudi i vozila, bolje
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odlucivanje, predvidanje i planiranje vezano uz destinaciju i u€inkovitija komunikacija s gostima
na ciljanim trzistima kao i gostima na putu i odredistu, povecanje broja posjetitelja, direktna
vrijednost za gradane Rijeke kroz povecanje kvalitete zivota u raznim elementima. Tu su i
projekti "Smart City Modesty" koji razvija sredi$nju platformu za velike podatke i otvoreni portal
za javnost. "Smart City Surinmo" promi¢e e-mobilnost, "Smart City Energy & Environment" se
bavi energetskom ucinkovito$¢u i ekoloskim planiranjem, "Smart City Trans" razvija platformu
za analizu i upravljanje prometom, a "Smart City 4D" inovativho mapira podzemnu
infrastrukturu. Ovi projekti uklju€uju suradnju izmedu privatnog sektora, javnih institucija i
istrazivackih tijela, imaju za cilj poboljSati kvalitetu zivota gradana Rijeke, potaknuti odrzivost i
pozicionirati grad kao centar za istrazivanje i primjenu naprednih tehnologija. Kroz ove
inicijative Rijeka postaje testno srediste za pametne tehnologije, stvarajuéi temelj za
dugorocne istraZivacke projekte i komercijalizaciju novih proizvoda i usluga (,Smart Rijeka®,
bez dat.).
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7. Europski institut za inovacije i tehnologiju

U ovom poglavlju rada fokusirat éemo se na Europski institut za inovacije i tehnologiju
(EIT) kao primjer uspjeSne poduzetnicke potporne institucije u Europskoj uniji. Europski institut
za inovacije i tehnologiju osnovan je 2008. godine s ciliem jatanja kapaciteta Europe za
inovacije i poduzetnistvo. EIT ima sjediste u Budimpesti te je klju¢no tijelo Europske unije koje
se fokusira na podrdku inovacijama kroz integraciju obrazovanja, istrazivanja i poslovanja. EIT
je organiziran kroz osam zajednica znanja i inovacija (KIC-ova). Svaki je fokusiran na razliCite
klju€ne oblasti. EIT Climate-KIC bavi se klimatskim promjenama i odrZivim razvojem, pomazuci
u razvoju inovacija za smanjenje emisija CO2 i poboljSanje otpornosti na klimatske promjene.
EIT Digital podrzava digitalne inovacije i tehnologije na nacin da pomaZze start-upovima i
tvrtkama u razvoju digitalnih proizvoda i usluga. EIT Health fokusira se na poboljSanje zdravlja
i kvalitete Zivota kroz inovacije u zdravstvenoj industriji tako $to nudi podrsku u razvoju novih
medicinskih rjeSenja i tehnologija. EIT InnoEnergy promiCe inovacije u energetskoj industriji s
naglaskom na odrzZive energetske tehnologije. EIT RawMaterials usmjeren je na inovacije u
sektoru sirovina i materijala, pomazuci u razvoju tehnologija za odrZivu proizvodnju i reciklazu
materijala. EIT Urban Mobility podrZzava inovacije u urbanom prometu i mobilnosti, a cilj mu je
stvaranje ucinkovitijih i odrzivijih gradskih transportnih sustava. EIT Food ima vodec¢u ulogu o
globalnoj revoluciji u podrudju proizvodnje hrane. EIT Manufacturing ima za zadacu ja¢anje i
povecanje konkurentnosti europske proizvodne industrije (Europski institut za inovacije i
tehnologiju, 2021.).

EIT suraduje s brojnim partnerima iz razliCitih sektora kako bi postigao svoje ciljeve
jaanja inovacijskog kapaciteta Europe. Njegovi partneri dolaze iz akademske zajednice,
industrije, istrazivackih institucija i javhog sektora. Medu njima se nalaze sveuciliSta poput
Cambridgea i Politecnico di Milano, velike korporacije kao $to su Siemens i BMW, te
istrazivacki centri poput Fraunhofera i TNO-a. Takoder EIT suraduje s raznim agencijama EU,

nacionalnim vladama, lokalnim samoupravama i nevladinim organizacijama.

Jedan od primjera pomoéi koje EIT pruza inovativnim tvrtkama jest podrdka koju je
Solar Monkey primio putem EIT Climate-KIC programa. Solar Monkey je softverska tvrtka iz
Nizozemske. Njihov softver pomaze instalaterima da brze i u€inkovitije planiraju i postavljaju
solarne sustave pomoc¢u naprednih algoritama, snimaka iz zraka i 3D modela. Proces pomodi
zapocCeo je prijavom Solar Monkeyja u Accelerator program (program koji pomaze start-
upovima) gdje je tvrtka dobila pristup kljuénim resursima, mentorskim uslugama i stru¢nim
savjetovanjem od strane EIT-a. Tijekom razdoblja od 2015. do 2017. godine Solar Monkey je
dobio financijsku podrSku, pristup mrezi stru€njaka i investitora te priliku za testiranje i

prilagodbu. U sklopu programa Solar Monkey je uspjeSno prikupio 4 milijuna eura kapitala od
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Helen Ventures i Eneco $to im je omogucilo daljnje medunarodno Sirenje i jaCanje ponude
proizvoda. Ova investicija zna€ajno je unaprijedila njihove sposobnosti i prosirila njihovu
prisutnost na trzistima kao $to su Belgija, Spanjolska, Njemacka i Engleska. Kroz podrsku EIT
Climate-KI Solar Monkey nije samo unaprijedio svoje poslovanje ve¢ je i doprinio Sirenju
koriStenja solarne energije u Europi $to je u skladu s ciljevima programa za borbu protiv
klimatskih promjena. (,Solar Monkey - Climate-KIC Start-Ups®, 2015)

EIT InnoEnergy ulozio je 5,8 milijuna eura u Northvoltov program "Revolt" s ciljiem
komercijalizacije novih metoda recikliranja litij-ionskih baterija. Northvoltov je Svedska tvrtka
koja razvija i proizvodi odrzive baterije za elektriCna vozila i skladistenje energije. Ovaj program
ukljucuje izgradnju pilot tvornice za recikliranje baterija u Skellefteau s planom da do 2030.
godine Northvolt koristi 50% recikliranih materijala u novim baterijama. Ovo ulaganje je dio
Sireg cilja Europske unije da potakne odrzivu energetsku tranziciju i smanji ekoloski otisak
(,Enabling the Future of Energy, 2021.).

Aleph Farms je inovator u stani¢noj poljoprivredi $to znaci da razvija meso uzgojeno u
laboratorijskim uvjetima pomoc¢u 3D tehnologije i specijaliziranih stanica. Ova metoda
omogucuje proizvodnju govedine bez klanja Zivotinja $to smanjuje ekoloski otisak i doprinosi
odrzivijem nacinu proizvodnje hrane. Stani¢na poljoprivreda nudi rieSenja za globalne izazove
kao Sto su klimatske promjene i nedostatak resursa na nac€in da smanjuje potrebu za velikim
brojem stoke i time smanjuje emisiju metana. EIT Food putem svojih financijskih programa
poput FoodSparks® Funda znaajno pomaze Aleph Farms u daljnjem razvoju i
komercijalizaciji tehnologije (,Aleph Farms, Sustainable, cultivated meat. steak done right*, bez
dat.).

lako EIT pruza znacajnu podrsku inovativnim projektima i tvrtkama postoje odredeni
nedostatci. SloZzenost i administrativni teret prijave za EIT programe mogu predstavljati
prepreku, osobito ako se radi o manjim tvrtkama koje nemaju dovoljno resursa za upravljanje
slozenim postupkom. Postoji zabrinutost da se resursi EIT-a €esto koncentriraju u razvijenijim
regijama Sto moze povecati regionalne nejednakosti i otezati pristup potpori tvrtkama iz manje
razvijenih podrucja. Fokus je uglavnhom na zemljama ¢lanicama EU-a pa se tvrtke koje nisu

Clanice susrecu sa brojnim izazovima prilikom pristupanja resursima.

Europski institut za inovacije i tehnologiju nudi jedinstvenu vrstu potpore u usporedbi s
drugim institucijama jer kombinira inovacije, obrazovanije i poduzetnistvo u jednom okviru. EIT
djeluje kroz specificne KIC-ove koji okupljaju akademske institucije, industriju i istrazivace za
zajednicki rad na inovacijama, ¢ime se omogucuje sinergija izmedu razli€itih sektora. Nasuprot
tome mnoge druge organizacije nude podrsku unutar uskog sektora bez Sire suradnje izmedu

razliCitih sektora. EIT se posebno fokusira na rjeSavanje europskih izazova kao Sto su
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klimatske promjene i energetska ucinkovitost dok su druge potporne institucije fokusirane

vec¢inom samo na drzave u kojima djeluju.
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8. Statisti€ki pregled i analiza potpornog sustava u

Hrvatskoj i Europi

U ovom primjeru iz prakse prikazan je detaljan pregled statistickih podataka o raspodjeli
i vrsti poduzetni¢kih potpornih institucija u Hrvatskoj, kao i analiza potpornog okruzenja i
ekonomskih uvjeta u Europi. U fokusu su klju€ne informacije o broju i vrsti potpornih institucija
u Hrvatskoj. Takoder su razmotrene zemlje u Europi koje nude najbolje uvjete za pokretanje

poduzetnistva uz podrsku potpornih institucija.

8.1. Pregled raspodjele i vrste poduzetni€kih potpornih

institucija u Hrvatskoj

Ovo poglavlje ima za cilj prikazati statistiCcke podatke o broju i vrsti potpornih institucija
u Hrvatskoj. Prema Jedinstvenom registru poduzetni¢ke infrastrukture u Hrvatskoj je 2024.
godine registrirano ukupno 233 poduzetni¢kih potpornih institucija. Ove institucije ukljucuju
poslovne inkubatore, inkubatore za nove tehnologije, poduzetni¢ke centre, poslovne parkove,
znanstveno-tehnoloSke parkove, centre kompetencije, razvojne agencije, poduzetnic¢ke
akceleratore.
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Grafikon 1 Broj poduzetnickih potpornih institucija po Zupanijama u RH (Prema:
MINGOR, 2024.)
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Prema grafikonu 1 mozemo vidjeti da je najvecéi broj poduzetnickih potpornih institucija
smjedten u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, njih 39, dok Grad Zagreb slijedi s 34 institucije.
Najmanje ih ima u Karlovackoj i Li¢ko-senjskoj zupaniji gdje su smjestene samo 3 institucije.
NajveCi broj poduzetnickih potpornih institucija koncentriran je u najveCim hrvatskim
Zupanijama i gradovima poput Zagreba i Splita. Ovaj podatak pokazuje da ove institucije nisu
ravnomjerno rasporedene Sirom Republike Hrvatske $to mozZe odraZavati razliCite razine
razvijenosti i potrebe za podrskom poduzetnicima u razli€itim regijama. Dok veci urbani centri
pruzaju brojnije mogucnosti za podrsku i resurse, manje i ruralne regije mozda nemaiju iste
kapacitete i to moze utjecati na razvoj poduzetniStva u tim podruéjima. Ova nerazmjernost
moze stvoriti dodatne izazove za poduzetnike u manje razvijenim dijelovima zemlje poput

Li¢ko — senjske Zupanije, gdje je pristup podrsci suzeniji.
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Grafikon 2 Raspodijela razliCite vrste poduzetnic¢ke potpore u RH (Prema: MINGOR, 2024.)

Grafikon 2 prikazuje raspodjelu razliCitih vrsta poduzetniCke potpore u Republici
Hrvatskoj prema podacima iz Jedinstvenog registra poduzetnicke infrastrukture za 2024.
godinu. Najveci segment Cine lokalne i Zupanijske razvojne agencije koje prednjace u broju s
ukupno njih 78. Grafikon prikazuje i postojanje razli€itih vrsta inkubatora, poslovnih parkova,
poduzetnickih akceleratora te jedan znanstveno-tehnoloSki park smjesten u Rijeci. Ovi podaci
pruzaju uvid u raznovrsnost i raspodjelu poduzetnicke infrastrukture u zemlji te se naglasava
vaznost lokalnih i Zupanijskih razvojnih agencija kao klju¢nih elemenata u podrsci
poduzetnicima (MINGOR, 2024.).

21



UspjesSnost poslovanja potpornih institucija u Republici Hrvatskoj ocjenjuje se kroz
nekoliko razli¢itih aspekata kao $to su kvaliteta usluga, zadovoljstvo korisnika i utjecaj na
gospodarski razvoj. Poduzetni¢ke potporne institucije poput poslovnih inkubatora i tehnoloskih
parkova znacajno su doprinijele razvoju malih i srednjih poduzeca pruzajuéi savjetodavne
usluge i pristup financijskim sredstvima. Ukazuje se na potrebu za poboljSanjima u koordinaciji
i prilagodbi usluga specificnim potrebama korisnika kako bi se poveéala njihova ucinkovitost.

Financijska sredstva iz EU fondova znacajno su unaprijedila infrastrukturu za inovacije.

8.2. Analiza potpornog okruzenja u Europi

Postoji znacajan broj poduzetnickih potpornih institucija diliem EU, ali to¢an broj moze
varirati s obzirom na promjene u ekosustavu. Broj poslovnih inkubatora i akceleratora u Europi
kontinuirano raste. Broj ovih institucija je pove¢an za oko 10% u posljednjih nekoliko godina
Sto ukazuje na rastuci interes za potporu poduzetnicima i inovacijama (Europska komisija,
2023.).
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Slika 2 Rangiranje europskih zemalja prema njihovom gospodarskom okruzenju (Izvor:
EuCham,2020.)

Prema izvjeS¢u EuChama iz 2020. godine koje analizira 46 europskih zemalja prema
njihovom poslovnom okruzenju. Ova analiza koristi medunarodno priznate indekse Svjetske
banke i Transparency Internationala kako bi ocijenila poslovni integritet i transparentnost. Na
vrhu liste nalaze se nordijske zemlje poput Danske, Svedske, Norveske i Finske, dok se
Svicarska, Velika Britanija i Njemacka nalaze odmah iza njih. Estonija, Litva i Gruzija se
izdvajaju kao pozitivni primjeri. 1zvjeSce istiCe da je Armenija zabiljezila najvece poboljSanje u

svom gospodarskom okruzenju (European chamber, 2020.).
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Europa se pokazuje kao izuzetno privlaCna destinacija za pokretanje start-upa zbog
svoje ekonomske stabilnosti, raznovrsne kulturne pozadine i snaznog poticajnog okruzenja. S
pristupom trzistu od viSe od 450 milijuna potro$aca, sustavima potpore i visoko kvalificiranom
radnom snagom Europa nudi brojne prednosti za poduzetnike. Posebno se istiCu zemlje kao
$to su Francuska, Spanjolska, Portugal, Njemacka i Velika Britanija. Francuska nudi snaznu
podrsku za inovacije i razvijen start-up ekosustav s kljuénim gradovima poput Pariza, Lyona i
Marseilla koji imaju brojne akceleratore i inkubatore. Spanjolska u Barceloni, Madridu i
Valenciji nudi nize troSkove zivota i rastu¢u zajednicu investitora. Portugal nudi sve ve¢i broj
tehnoloskih parkova i poduzetni¢kih akceleratora no trziste u Portugalu je manje u usporedbi
s vec¢im europskim zemljama. Njemacka pruza snaznu gospodarsku i industrijsku bazu
posebno u Berlinu te pruza drzavnu potporu za inovacije i start-upove. Ujedinjeno Kraljevstvo
s Londonom kao globalnim financijskim centrom nudi jednostavan pristup financiranju i

mogucnostima ulaganja (,5 najboljih europskih zemalja za startupe®, 2024.).

Podaci o uspjehu start-upova koji prolaze kroz inkubacijske programe pokazuju
znadajnu prednost u stopi prezivljavanja u odnosu na one koji to ne &ine. Cak 87% start-upova
koji su prosli kroz inkubacijske programe prezivi vise od 5 godina u usporedbi s prosjeCnom
stopom prezivljavanja od 44% za start-upove koji nisu prosli kroz takve programe. (,Inkubatori

povecavaju Sanse za prezivljavanje malih poduzeca®, 2024.).
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9. Zaklju€ak

U ovom radu istrazivane su poduzetnic¢ke potporne institucije u Europi. Analizom koja
je provedena u ovom radu pokazalo se da sve spomenute institucije pruzaju neophodnu
podrSku kroz pristup financiranju, mentorstvu te infrastrukturnim i mreznim resursima.
Europske potporne institucije znagajno doprinose razvoju poduzetni¢ke infrastrukture kroz
razli¢ite oblike podrdke, od poslovnih inkubatora i tehnoloSkih parkova do razvojnih agencija.
Primjeri poput Station F u Parizu i NDRC u Dublinu opisuju kako europski inkubatori i
akceleratori stvaraju povoljne uvjete za rast start-upova i tehnoloskih inovacija. Ovi centri ne
samo da nude fizi¢ke resurse i mreze podrske vec i omogucuiju pristup globalnim investitorima
i struénjacima. Razvojne agencije igraju kljuénu ulogu u poticanju gospodarskog, socijalnog i
kulturnog razvoja na razli¢itim razinama. Europsko udruZenje razvojnih agencija okuplja
razvojne agencije iz cijele Europe te im omogucuje suradnju na projektima koji promicu
regionalni razvoj, inovacije i gospodarski rast. EURADA pruza platformu za razmjenu znanja,
istraZivanje najboljih praksi i implementaciju inovativnih rieSenja kroz projekte kao Sto su
Agro2Circular, POCITYF i ALLVIEW. U Hrvatskoj lokalne agencije poput ZARA i DURA
aktivno doprinose regionalnom razvoju i unapredenju kvalitete Zivota. Projekti koje provode
poput izgradnje biciklistiCke infrastrukture i inicijativa pametnih gradova pomazu u rieSavanju
specifi¢nih izazova i unapreduju uvjete za stanovnistvo i posjetitelje. Na primjeru Europskog
instituta za inovacije i tehnologiju jasno se moglo uvidjeti kako uc€inkovita poduzetni¢ka
potporna institucija moze znacajno doprinijeti razvoju inovacija i poduzetniStva u Europi. Kroz
primjere konkretnih projekata kao $to su Solar Monkey, Northvolt i Aleph Farms pokazano je
kako EIT omoguc¢ava pristup kljuénim resursima, financijskoj podrsci i struénom mentorstvu te
na taj nacCin poduzetnicima omogucuje ne samo razvoj inovativnih rjeSenja vec i njihovu
uspjednu komercijalizaciju na medunarodnom trziStu. Na primjeru iz prakse analizirano je da
u Hrvatskoj postoje 233 poduzetnitke potporne institucije. Analiza pokazuje da su veci urbani
centri poput Splita i Zagreba predvodnici u broju ovih institucija, a manje Zupanije poput Li¢ko-
senjske zaostaju. To ukazuje na potrebu za boljom raspodjelom resursa i prilagodavanjem
potpornih usluga kako bi se poduzetnicima u cijeloj zemlji omogucio ravnopravan pristup
podrsci. Europa pokazuje visoku stopu uspjeha start-upova zahvaljujuci Siroko dostupnoj i

raznolikoj poduzetni¢koj infrastrukturi, posebno u zemljama poput Francuske i Njemacke.

S obzirom na ubrzane promjene u gospodarstvu poput digitalizacije i potrebe za
odrzivim razvojem, zaklju€ak je da ¢e daljnje prilagodavanje i jaCanje poduzetni¢kih potpornih

institucija biti presudno za kontinuirani rast i razvoj poduzetniStva u Europi.
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