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Sazetak

Tema ovog rada je efikasnost na razlicitim trziSnim strukturama koje imaju razliCite
karakteristike i nacin rada. U radu su izloZzene glavne karakteristike trziSnih struktura i
vrsta efikasnosti te njihovo medusobno djelovanje, djelovanje svake vrste efikasnosti na
odredenoj trziSnoj strukturi. Rad sadrzi i nekoliko primjera svih trZiSnih struktura, te
pojedinacni primjer koji objasnjava svaku trziSnu strukturu. Sve razliCite trziSne strukture
imaju svoj cilj i nagin poslovanja, te razlog i moguc¢nost postojanja. Efikasnost pokazuje
kako poduzece ili, u ovom slucaju, cijelo trziste posluje te kako opstaje na trzistu. Glavni
osvrt ovog rada je prikaz prednosti i nedostataka pojedinih trZiSnih struktura u dugom roku

te njihova mogucnost ostvarivanja efikasnosti.

Kljuéne rijeci: trziSna struktura, efikasnost, troSkovi, dugi rok
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1. Uvod

Tema ovog rada je efikasnost na razliCitim trZiSnim strukturama i moguénost
efikasnosti trzinih struktura u dugom roku. Efikasnost kao poticaj za $to boljim radom i $to
vecom dobrobiti drustva je jedan od klju¢nih temelja ekonomije. Svi subjekti na trzistu zele
poslovati Sto je efikasnije moguce jer to ultimativno donosi vece blagostanje u drustvu kao
cjelini, smanjuje troSkove za svako pojedino poduzece, $to ujedno dovodi do vecih prihoda u
konacnici i dovodi do koliko-toliko bolje medusobne raspodjele oskudnih resursa za sve.
TrziSte i njegove strukture se razlikuju u mnogo komponenata i mnogo razliitih karakteristika
koje su nabrojane i pojasnjene u ovom radu, samo trziSte i mehanizam poslovanja na trzistu
potiCe sve one koji se nalaze na njemu da se na neki nacin istaknu jedni medu drugima te,
izmedu ostalog, opstanu na trZistu, $to im omogucuje efikasnost poslovanja.

U prvom dijelu ovog rada obja&njenje su trziSne strukture po glavnim karakteristikama
i na primjerima iz prakse koji se mogu pronaci u svakom kutku Zemlje, u svakoj drzavi. Drugi
dio rada objasnjava efikasnost, vrste efikasnosti te na€ine postizanja efikasnosti na trzistima
ili pojedinim poduzeéima. Posljednji dio rada sklapa prva dva dijela u cjelinu te objasnjava
mogucnost da se na pojedinim trZistima ostvare pojedine efikasnosti, §to im to omogucuje i
nacin, te razloge na koje se efikasnost ostvaruje ili ne ostvaruje u dugom roku.

Tema je odabrana Cisto iz zanimacije za trziSne strukture i na€in postojanja, zasto su
tako razliCite i kako to da iako su strukture ponekad drasti¢no razliCite sve mogu u vecoj ili
manjoj mjeri postojati. Zanimanje za trZiste i njegov mehanizam pocelo je jo$ u srednjoj Skoli

te se kroz nova saznanja u sveuciliSnom obrazovanju samo povecalo.



2. Metode i tehnike rada

Za potrebe pisanja ovog ZavrSnog rada koriStena je struéna literatura, strucni
Casopisi i osvrti na odredene knjige koje nisu bile dostupne u cijelosti, takoder, koristeno je i
prethodno znanje o dijelovima teme i odredene internetske stranice koje su imale potrebne
podatke. PretraZzene su i stranice te Clanci koji su imali podatke koji su bili potrebni za
primjere. Nakon prikupljanja i prevodenja potrebnih materijala sve je spojeno u jednu
komponentu u Microsoft Word dokumentu, dok su grafovi prevedeni i precrtani po primjeru
kasnije navedene literature (str. 27)



3. TrziSne strukture

TrZiSte je mehanizam koji kroz svoje postojanje spaja ponudu i potraznju za dobrima i
uslugama.” Trzidte ne mora biti fizicko mjesto te se kupci i prodavatelji ne moraju naéi da bi
obavili svoju transakciju, npr. internet kupovina. Razmjena se moze obavljati u manje
formalnom obliku, bez velikih kupoprodajnih ugovora i brzo, ili moze biti dugotrajan posao, a
sve ovisi o predmetu razmjene i tome tko su subjekti u razmjeni. TrziSte moze biti zasi¢enije
ili nedovoljno zasi¢eno nekim proizvodom, to€nije mozZe ga biti previse, premalo ili u nekim
slu¢ajevima dovoljno, $to odreduje cijenu, ali i mogu¢ dolazak konkurencije. Postoji li previse
istog ili vrlo slichog proizvoda na trZiStu nitko neée svoje poslovanje zapoceti te c¢e ili svoj
proizvod modificirati kako bi imao dodatnu vrijednost ili neée ulaziti na trziste u tom trenutku.
TrziSte se moze gledati kao skup svih ljudi koji prodaju istu stvar i svih onih koji ju Zele kupiti,
kao trziste u jednoj drzavi, mogu se usporedivati sva mala poduzeéa koje posluju u nekom
podrucju ili cjelokupno svjetsko trziste, te promatrati sve kompanije koje posluju i sl. Razli€ite
skupine poduzeca ¢e imati svoje karakteristike i na€ine poslovanja.

Razlika u trziSnim strukturama se odnosi u karakteristkama te njihovim
pojedinostima. Najvaznije karakteristike? koje razlikuju jednu trzidnu strukturu od druge su:
broj i veli¢ina prodavaca, broj i veli€ina kupaca, diferencijacija proizvoda te moguénost brzog
i lakog ulaska ili izlaska s trziSta. Nabrojene karakteristike utje¢u na nacin formiranja cijena
na pojedinom trzistu kao veliki indikator na to o kojem se trziStu radi. Broj i veli€ina
prodavaca i/ili kupaca se odnosi na njihovu trziSnu mo¢, ukratko, ako je prodavaca i/ili
kupaca manje oni mogu svojim utjecajem promijeniti cijene i koli¢ine koje se prodaju i/ili
kupuju. Diferencijacija proizvoda prikazuje homogenost ili heterogenost proizvoda. Proizvodi
koji su isti ili vrlo sli€ni u svojim karakteristikama i ispunjavanju potrebe kupaca su homogeni i
diferencijacija im je mala. Obrnuto, ako proizvodi imaju razliCite karakteristike i ispunjavaju
razliCite potrebe kupaca oni su diferencirani. Ulazak i izlazak s trzista se otezava od strane
drzave, kao $to su neke zakonske regulacije, ali prepreka moze biti stavljena i od strane
trzista ili sudionika trzista, sto e se detaljnije opisati u nastavku rada.

Prema karakteristikama trzisne strukture se dijele na dvije vece grupe®; potpuno ili
savrseno trziste i nepotpuno ili nesavrdeno trziste. U nastavku rada detaljnije ¢e se opisati

svaka trziSna struktura po gore navedenim karakteristikama s primjerima.

' Definicija naucena u srednjoj $koli, inspirirano definicijom iz knjige autora Sonje, A., A., Bokan, N., Botica,
M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)

2 Preuzeto od Pindyck, S.R, Rubinfeld, L.D. (2005.)

3 Preuzeto od §onje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, . (2014.)



3.1. Savrsena konkurencija

Trziste savrSene konkurencije* postoji onda kada niti jedan prodavag ili kupac ne
mozZe sam svojim utjecajem promijeniti cijenu dobara ili usluga. U uvjetima savrSene
konkurencije postoji veliki broj prodavaCa i kupaca, i to smanjuje njihovu trZiSnu moc.
Poduzecée ‘mora’ svoj proizvod prodavati po cijeni po kojoj je kupci Zele kupiti jer ako to ne
ucini kupac ¢e jednostavno kupiti proizvod konkurenta koji proizvodi supstitut. Proizvodi koji
se nude na trzistu su iste kvalitete, istih karakteristika, proizvodi su identi¢ni jedni drugima.
Ulazak na trziSte potpune konkurencije te izlazak s njega se odvija brzo, svatko moze uéi i
izadi iz njega ako i kada to Zeli, ne postoji zakon koji regulira trZiste, te je ono ostavljeno
samo sebi. Drzava se ne upli¢e u rad trziSta. Potraznja za dobrima i uslugama je savrSeno
elasti¢na (Graf 1) za svako pojedino poduzece. SavrSena elasti¢nost govori da se bez obzira

na koli¢inu proizvoda koji se mogu prodati, cijena nece mijenjati.
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Graf 1. Savr8ena elasti¢nost (Prema: Pindyck, S.R, Rubinfeld, L.D. (2005.))

Dok se ravnoteZa na cijelom trzitu®, prikazana na Grafu 2 postiZe pri utjecaju ponude
i potraznje. Na grafu toCka E prikazuje ravnotezu, a Pe i Qe prikazuju cijenu i koli€inu
proizvoda kojim se trguje u toj toCci. Svi sudionici na trziStu su potpuno informirani o stanju
na trzistu sto omoguéuje brzo donosenje poslovnih odluka bez pogreSaka nastalih laznim
informacijama. Proizvodi se u velikim koli¢inama, te je cijena zbog tih velikih koli¢ina istih
proizvoda niska. Subjekti koji posluju na takvim trziStima imaju nizu dobit no $to bi ju imali na

ostalim trziSnim strukturama.

* Preuzeto od §0nje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, . (2014.)
> Objasnjenje naudeno tijekom Skolovanja.
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Graf 2. Ravnoteza na trzistu (Prema Pettinger, T. (2017.))

Poduzece prestaje s radom kada granicni troSkovi jednaki prosjecnim varijabilnim
tro8kovima, a kako bi poduzece radilo, pa i uz gubitak ukupni prihodi moraju pokriti
varijabilne troSkove i dio fiksnih troSkova. U dugom roku cijena koja se pla¢a za dobro mora
pokriti minimalne dugoro&ne prosjec¢ne troskove i dugoro¢ne granicne troskove®.

Primjeri trziSta savrSene konkurencije je trziste ratarskih proizvoda, devizna trzista, te
prodaja putem interneta. (Pettinger, T., 2019.) lako postoje primjeri u stvarnom svijetu i
okruZenju savrSena konkurencija je hipotetska situacija 3to bi se dogodilo u slu€aju da u
svijetu moze doéi do fer raspodjela resursa i dobara, da svi imaju posao i sredstva za zivot i
rad. Primjeri su mogudi i stvarni, ali ne postoji niti jedno trziste koje je u potpunosti savrSeno
na sve nacine, ostvariti savr§enu konkurenciju nije moguce , ali isto tako nije niti potrebno jer
se moze napraviti vide Stete nego koristi. Kako je savr8ena konkurencija ostvariva samo u
pojedinim uvjetima i na pojedinim trziStima tako su i ostale vrste konkurencije vazne za
razvitak trziSta na globalnoj razini.

Uzme li se za primjer jednostavna trznica’ na kojoj se prodaju dobra poljoprivrednika,
vrtlara ili ¢ak i cvje€ara, jednostavno je uvidjeti djelovanje savrSene konkurencije. Na trznici
se pojavljuju kupci i prodavadi, u slu¢aju da jedan od prodavaca za svoj proizvod trazi 5
novC€anih jedinica, dok drugi prodavac za isti takav proizvod trazi 4 nov€ane jedinice, kupac
¢e se odluciti za kupnju kod prodavaca koji trazi manje novca. Dok je god proizvod isti i
zadovoljava istu potrebu, kupac ¢e se odluéiti za povoljniji. Kupci takoder mogu doéi na
trznicu i ne kupiti nidta, a tako i prodava€ moze odrediti hoce li nastaviti s prodajom na trznici
ili ¢e svoj proizvod prodati trgovackom lancu, prestati s proizvodnjom ili odabrati neku drugu,

njemu povoljniju moguénost.

¢ Preuzeto od §0nje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, . (2014.)
7 Primjer uzet promatranjem okoline.



3.2. Monopol

Monopol® kao trzidna struktura za razliku od savrdene konkurencije ima samo jednog
ponudaca dobra ili usluge, dok je broj kupaca velik i time pripada u nekonkurentsko trZiste.
Monopolist ima potpunu kontrolu nad cijenom proizvoda ili usluge te moZe povecati ili
smanijiti cijenu kada i koliko Zeli, jedina prepreka moze biti zakon koji je postavila drzava. U
slu¢aju da novi konkurent zeli uci na trziste, vec postojece poduzece ¢e smanijiti cijene u tom
opsegu da novo poduzece nece modéi pokriti svoje troSkove i nastaviti poslovanje. To je
taktika koju koriste monopolisticka poduzeca kako bi otezali ulazak na trziste. Vlasnistvo nad
klju€nim resursom, ekonomija obujma i velik broj potrebnih patenata ili koncesija su prepreke
ulasku na trziSte te ujedno i razlozi zasto postoji monopol. Svaki monopolist na trzistu ima
svoju monopolisticku mo¢, koja govori o tome koliko jedno poduzece na trzistu moze utjecati
na koli¢ine i cijene. Monopolisticka mo¢® se mijeri trima razli¢itim indeksima; indeks
industrijske koncentracije, Lernerov indeks, te Hirschman-Herfindahlov indeks. Indeks
industrijske moéi mijeri udio proizvodnje nekoliko poduzeéa u ukupnoj proizvodnji neke
industrije; Lernerov indeks se izraunava kao udio razlike cijene i grani€¢nog troska u cijeni;
dok HHI mijeri udio najveéih poduzeca u odnosu na veliinu cjelokupne industrije.
MonopolistiCko poduzece proizvodi manju koli€inu proizvoda koju prodaje, ali ostvaruje veliki
profit. Takoder, monopolist proizvodi ispod svoje maksimalne koli€ine, to¢nije, proizvodi
onoliko koliko ‘treba’ da zadovolji potrebe kupaca, a ne onoliko koliko ‘moze’ koristeCi sve
svoje resurse.

Monopolisti i monopolska trZiSta postoje u cijelom svijetu, monopol se vrti oko
ovisnosti o dobru od strane svih subjekata. Najnemoralnija vrsta monopola je monopol na
hranu, vodu i druge za Zivot bitne supstance. Afrika kao kontinent se mora boriti s niskim
primanjima uz nedostatak osnovnih zivotnih namirnica. Drzave imaju slabu regulaciju zakona
zbog kojeg velike kompanije mogu preuzeti cijelo trZiste bez legalnih zapreka. Prema ¢lanku
iz 2018. godine riza, jaja, smrznuto meso, gazirani sokovi, maslac i kruh su 24% skuplji u
afriCkim gradovima u usporedbi s ostatkom svijeta. Nekolicina poduzeéa prodaju namirnice
kao $to su mlijeko, ulje, sol, Secer, €aj i brasno, $to im odmah daje moguénost poveéanja
cijena dobara. Organizacija za prehranu i poljoprivredu ve¢ godinama pokuSava smanijiti
cijene i ucCiniti dobra dostupna svima s €ak 122 slu€aja u 23 drzave Subsaharske Afrike.
(Ndidi Okonkwo Nwuneli, 2018.)

Monopolsko trziSte se takoder sastoji i od posebnih sluajeva u kojem se nalazi jedan
kupac i mnostvo prodavaca, zvan monopson. Monopson'® se ve¢inom odnosi na kupnju i

prodaju u kojoj sudjeluje drzava, ali moze se i pojednostaviti na zaposlenike i poslodavca.

8 Izvor glavnih informacija stranica na Lunenlearning.com (n.d.)
° Preuzeto od Sonje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)
!9 Primjer preuzet iz ¢lanka Young, J. “Monopsony” (2020.)



Ako postoji samo mali odredeni broj radnih mjesta poslodavac, koji je na strani potraznje za
radnicima, moZe smanijiti cijenu rada koju Zeli ponuditi moguéim zaposlenicima. Ponuda rada
je velika te ¢e ljudi prihvatiti i manju cijenu rada, sve dok je ponuda donekle razumna.
Ameri¢ki struénjaci veé¢ godinama pokuSavaju ukazati na problem nekolicine velikih
poduzeca koja svoje radnike ne plaéaju dovoljno, boje se da ¢e to dovesti do jo$ veceg jaza
izmedu bogatih i siromasnih, te manjoj produktivnosti. Stovise, u 2018. godini ekonomisti
Alan Krueger i Eric Posner napisali su “Prijedlog zastita radnika s niskim primanjima od
monopsona i tajnih dogovora” (originalan naziv: “A Proposal for Protecting Low-Income
Workers from Monopsony and Collusion”).

Takoder, postoji i slu¢aj u kojem je samo jedan kupac i samo jedan prodavac¢ pod
nazivom bilateralni monopol. U tom slu€aju kupac i prodavatelj se moraju dogovoriti o cijeni i
koli€ini. Bilateralni monopol se vrti oko dogovora i pregovora dvije strane koje znaju da su
jedna drugoj jedini klijenti. Prodava¢ ako zeli prodati svoj proizvod mora dogovoriti cijenu
koja odgovara kupcu i osigurava kupcu moguénost poslovanja, dok kupac mora prodavatelju
platiti dovoljno za pokrivanje troSkova i nastavak poslovanja. Jedan bez drugog propadaju,
prodavatelj nece imati kome prodati svoj proizvod, a kupac neée imati od koga kupiti potrebni
proizvod, ovisni su jedan o drugom. Visina cijene i koli€ina u takvoj situaciji ovise o dogovoru,
te ¢e subjekti, zbog svoje ovisnosti jedan o drugom, morati nekada posustati u svojim
zahtjevima kako bi pomogli drugoj strani. Bilateralni monopol se mozZe vidjeti na primjeru
najskuplje svjetske vojske, oruzanih snaga Sjedinjenih Americkih Drzava. SAD za svoju
vojsku troSi milijune svake godine, a neki troSkovi su izdavanja za nove brodove, avione,
tehnologiju i sli€¢no. Ministarstvo obrane SAD-a je tako dalo licencu samo jednom poduzecu,
Huntington Ingalls Industries, koje mozZe proizvoditi i prodavati zrakoplove na nuklearni
pogon, isto tako ameri¢ka mornarica je jedini kupac te vrste zrakoplova.

Monopol i monopson nisu loSe trziSne strukture i ne postoji razlog zasto bi se trebalo
navoditi trziSte da se rijesi monopola. Ponekad je monopol bolja struktura i lakSe se regulira.
Pravilna regulacija i pravilno poslovanje moze monopolistu dati korist, ali isto tako od nje
moze imati Koristi cijela regija, drzava, pokrajina i sl. Ulaziti u posao kao monopolist je teSko
jer se sve radi od pocetka, od infrastrukture do uvjeravanja kupaca da im proizvod treba, ali
isto tako su povlastice veée jer je drzava najvjerojatnije na strani monopolista te Zzel
potaknuti poslovanje Sto je ultimativno bolji Zivotni standard za stanovnike podrucja gdje
monopolist djeluje. Monopol se dakle ne vrti samo oko zarade vlasnika ili dioniCara ve¢ i oko

boljeg Zivota za sve subjekte oko njih.



3.3. Oligopol

TrziSna struktura u kojoj postoji maniji broj poduzecéa koja sva proizvode vrlo sli¢an
proizvod te imaju veliku trziSnu moé. Novo poduzece koje zeli uci na trziste ima znacajne
prepreke kao Sto su visoki troSkovi poCetka poslovanja te razne dozvole, licence i ostale
zakonske prepreke koje ima za pocetak poslovanja takvog poduzeca. Promocija i
oglaSavanje ima jako veliki utjecaj na oligopolskom trzistu. Oligopolisti svoje proizvode
prikazuju u najboljem mogucem svijetlu preko raznih vrsta promocije i oglasavanja te se tako
diferenciraju na trzidtu i daju informacije kupcima. Strategijsko medudjelovanje'" govori da
poslovne odluke jednog oligopolskog poduzeéa ovise o odlukama drugih. Kooperativno
djelovanje govori da se njihova povezanost o ituje i na medusobnim dogovorima o cijenama
i koliCinama te c&ak i podjeli trzista. Nekooperativno djelovanje je, u drugu ruku,
medudjelovanje u kojem konkurenti donose odluke neovisno jedni o drugima. lako postoji
zakon koji zabranjuje udruzivanje poduzeca i njihove dogovore takve situacije postoje.

Cisti oligopol je tip oligopola u kojem konkurenti prodaju iste proizvode s istim
karakteristikama, koji zadovoljavaju iste potrebe kupaca. U takvoj strukturi jedina
konkurentska prednost jednog subjekta nad drugim je u koli€ini koju moze proizvesti, toCnije,
koliko klijenata moze zadovoljiti svojom proizvodnjom. Slu€aj u kojem se prodaju nesto
diferencirani proizvodi te se konkurenti cjenovno natjecu, tko ¢e imati manju cijenu i tako
zadovoljiti potrebe svojih korisnika, zove se diferencirani oligopol. Oligopolska trzista su
trzista nafte, automobila, telefonskih usluga i sli¢ni.

Uzmimo za primjer vrlo slozenu zabavnu industriju, poznatiju kao Soubiznis (od
engleskih rijeci show i business) u Juznoj Koreji. Glumci, glazbenici i modeli u Juznoj Koreji
su trenirani od strana kompanija koje se bave isklju€ivo stvaranjem talenata, svi oni su
jednom rijeCi znani kao ‘idoli’. Nakon godina vjezbanja i treniranja u podrucgjima glume,
glazbe, plesa i sl. kompanija odluCuje tko ¢e postati idol. Kompanije imaju raspon u svojim
veli€inama, i dok velike kompanije izdaju svoje dionice na burzi i imaju profit viSe razliitin
glumaca, solista, glazbenih grupa; manje kompanije se ve¢inom uzdaju u talente jednoga.
Ulazak na trziste nije nemogug, $to prikazuje Big Hit Entertainment' koji su 2005. osnovani,
2010. godine su prikazali svoj plan za glazbenu grupu koja je sada, u 2020. godini,
najpopularnija grupa na svijetu i samo oni povecavaju BDP Juzne Koreje za 4,65 milijardi

ameriCkih dolara (Slika 2. BDP Juzne Koreje).

1 Preuzeto od $0nje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)
12 Preuzeto od Sonje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)
"% Dio informacija preuzet iz ¢lanka autorice Buchholz, K., dio poznat pra¢enjem poslovanja kroz godine (2019.)
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Slika 1. BDP Juzne Koreje (izvor: Buchholz, 2019)

Ostale vece kompanije imaju veliki utjecaj na televiziju, i emitiranje odredenih stvari,
SM Entertainment je dovoljno utjecajna da svoje bivSe idole, koji su ih tuzili zbog
nepravednog ugovora, blokira od mogucnosti da obavljaju promocije ili rade na televiziji. JYP
Entertainment i YG Entertainment su ostale dvije velike kompanije iz kojih izlaze poznata
imena u glazbenoj industriji. Manje kompanije' su ve¢inom osnovane od strane bivsih idola
te iako imaju veliki potencijal, ve¢inom nemaju sredstva jer stanovnistvo JuZne Koreje
ve¢inom odabire podrzavati grupe iz velikih kompanija. Otvaranje K-pop grane prema
zapadu, te sve vedi interes stranaca za tu granu glazbene industrije ¢ak i nepoznate grupe
postaju profitabilne, na primjer Loona ili Ateez. Cijene na tom trzistu su odredene od svake
kompanije zasebno, i iako su cijene razliCite svaka grupa zadovoljava potreba fanova s
drugadijim glazbenim ukusom. Dogovori izmedu kompanija ne postoje, ili nisu poznati
javnosti, ali svaka kompanija svoje poslovanje objavljuje, te veéina ima javne prijenose
buducih poslovnih odluka na godisnjoj ili polugodisnjoj razini.

Kartel je, takoder, tip oligopola. Proizvodadi se u kartelu sporazumno udruzuju i
zajednicki odreduju cijene i koli€ine dobra kojim se trguje. Osnovni preduvjet za postojanje
kartela je neelastiCna potraznja, tj. bez obzira na to koliko se cijena promijeni potraznja ¢e
ostati ista. Karteli su u filmovima prikazani ve¢inom u preprodaiji ilegalnih supstanca, ali
najveca trzisSta na kojima su karteli zastupljeni su industrija prerade nafte, trzisSte dijamanata i
proizvodnja i prodaja maslinovog ulja. Tehni¢ki gledano'®, industrija maslinovog ulja nije
kartel, ali iz spleta okolnosti Spanjolska ima oko 50% ukupne svjetske proizvodnije.

Uspjes$nost Zetve u Spanjolskoj ée direktno utjecati na cijene. lako druge zemlje sada imaju

'* Objasnjenje dolazi iz uo¢avanja tih pojava prilikom godina pracenja raznih idola i njihovih kompanija.
'3 Preuzeto od Sonje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)
'6 Primjer preuzet iz ¢lanka Sharma, R. “ 3 Types of Businesses Ruled By Cartels” (2015.)



svoje nasade, europski proizvodaci povecavaju nasade i zele svojom kvalitetom i cijenom
potisnuti nove proizvodace. Ekonomska kriza i automatizacija je dala svoj danak, i vecina
manjih poljoprivrednika su ostali bez posla i prihoda. Europska Unija je pokuSala
poljoprivrednicima olakSati poletak ili nastavak rada preko subvencija, ali to bi moglo
napraviti vise Stete nego koristi, ljudi ¢e saditi masline, dobiti novce i vise se ne brinuti o
njima. Ukinu li se subvencije dolazi do dodatnog smanjenja konkurencije. Jedno od
najkvalitetnijih maslinovih ulja izvan Europe proizvodi se u Kaliforniji Sto direktno dovodi u
pitanje moguénost nametanja cijena od strane europskih drzava.

Duopol je tip oligopolistickog trzista na kojem dominiraju dva velika konkurenta te se
medusobno nadmedéu u zadovoljenju Zelja i potreba kupaca. Njihova mo¢ nametanja cijena
je vrlo visoka, ali isto tako medusobno se mogu natjecati da smanje cijene $to je viSe
moguce kako bi preuzeli dio kupaca od konkurentne strane. Australija’ je jedna od zemalja u
kojoj samo dva trgovacka centra uspijevaju poslovati, a to je samo zato $to su oni sami
otjerali konkurenciju. Supermarketi Coles i Woolworths su 2019. godine smanijivali cijene sve
dok nisu otjerali konkurenciju jer ostale tvrtke nisu imale dovoljno prihoda da pokriju svoje
troSkove.

Oligopol je puno Cesc¢a trziSna struktura od monopola i nije povezana s drzavom iako
drzava regulira poslovanje i donosi zakone u vezi oligopolskih trziSta. Zakon koji je veé
spomenut je zabrana dogovora izmedu oligopolista da smanje proizvodnju i povecaju cijenu
dobru te tako natjeraju kupce da za proizvod izdvoje viSe nov€anih jedinica. Potraznja na
oligopolskom trziStu nije savrSeno neelastiCna pa ¢e poveéanje cijena na drzavnoj,
regionalnoj i globalnoj razini uzrokovati padom potraznje, ali samo u odredenom, veéinom
malom, postotku. Poraste li cijena goriva ljudi koji nemaju izbor i¢i negdje npr. posao, ¢e
morati odabrati izmedu javnog prijevoza i veéeg troSka putovanja. Javni prijevoz nije
dostupan svugdje i svima u svako doba dana $to ljude ostavlja na jednom izboru. Suradnici
koji putuju istom rutom ¢e se onda mozda dogovoriti da podijele troSak i da idu zajedno na
posao. Mogucnosti su velike i ljudi se ve¢inom snadu, a oligopolist ne¢e trpjeti gubitke u
poslovanju jer su mu se troSkovi smanijili onda kada je smanjio proizvodnju. Drzava je tu da
svojim zakonima to onemogudi, jer iako ovaj primjer pokazuje da ljudi nece trpjeti gubitke u
drugim slu€ajevima nije tako. Uzmimo za primjer velike pekare i ako sve one povise svoje
cijene u jednom gradu; ljudi ne mogu dijeliti kruh ve¢ ga kupuju kako bi namirili svoje
potrebe, to dovodi do naglog pada kupovne moci kupaca te su zakoni ti koji sprje€avaju da

se takvo Sto dogodi.

17 Preuzeto od gonje, A., A., Bokan, N., Botica, M., Mustapi¢, Z., Njavro, D. (2014.)
'8 Primjer preuzet iz ¢lanka McKinna, T. “The Coles and Woolworths duopoly has killed Australian brands”
(2019.)
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3.4. Monopolisticka konkurencija

Konkurentno trziste s velikim brojem kupaca i prodavaca te sli¢nim proizvodima.
Ulazak i izlazak s trziSta je lak, svi sudionici nisu potpuno informirani, t¢ moze doé¢i do
netoCnih informacija. Poduzeca koja posluju na trziSstu monopolisticke konkurencije imaju
malu trziSnu mo¢, no ipak imaju odredeni utjecaj na cijene, a sve to zbog diferencijacije
proizvoda. Cijene proizvoda za nova poduzecéa na trziStu su zadane od konkurenata, te se
kao takve prihvacaju. Ravnoteza na trziStu monopolisticke konkurencije se postize kada je
graniéni prihod (MR) jednak granicnom trosku (MC) (grafovi 3 i 4). Maksimalan profit
poduzea se postize kada se koliCina Qsr proda po cijeni Psr. (Defining Monopolistic

Competition, n.d.)

Graf 3. Kratki rok (Prema: Pettinger, T.(2018.) Graf 4. Dugi rok (Prema: Pettinger, T.(2018.)

Poduzeéa se medusobno natjeCu u kvaliteti i osobinama proizvoda i prepoznatljivosti
marke, te blizine kupcima. Sami proizvodi na ovom tipu trziSne strukture se razlikuju po
cijeni, kvaliteti, stilu, prepoznatljivosti, ambalaZi i ostalim lako uodljivim karakteristikama.
Zbog samog natjecanja izmedu konkurenata s kvalitetom proizvoda postoji velika potreba za
razvojem proizvoda te se velika koli€ina profita koristi na istrazivanje i razvoj. Mada je vecina
poduzeca na ovakvom trziStu mala te su novC€ani resursi manji, a proces istrazivanja i razvoja
proizvoda oznacCava velike troSkove, mogucnost troSenja profita na istrazivanje i razvoj je
limitirana. Krivulja elastiCnosti potraznje u monopolisti¢koj konkurenciji je elasti¢na, proizvodi
su diferencirani, pa savrSena elasti¢nost nije moguca kao u savrSenoj konkurenciji, ali zbog
velikog broja konkurenata ne moze biti neelasti¢na kao u monopolu.

Primjeri' monopolistitke konkurencije su ducéani robom, ili restorani brze hrane.
Raznolika ponuda odjevnih predmeta, raznih boja, oblika i stilova ¢ak i u jednom od du¢ana

odjeéom pokazuje diferenciju proizvoda. lako svaki odjevni predmet zadovoljava osnovne

! Primjer uzet promatranjem okoline
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karakteristike odjece, razli€iti ljudi imaju Zelju i potrebu istaknuti se ili neistaknuti se svojim
odjevnim kombinacijama. RazliCita kvaliteta, materijal i cijena takoder utjeCe na to Sto ¢e iu
kojem duc¢anu ¢ée kupac kupiti robu. Svaka trgovina mozZe minimalno zadovoljiti bilo kojeg
kupca, ali kupci ve¢inom znaju koja im se trgovina svida i u kojoj najradije kupuju. Trgovine
kao New Yorker, Sinsay i sl. su namijenjene mladoj populaciji i njihove cijene su u rasponu
za koji znaju da su kupci spremni potrositi. Kvaliteta tih du¢ana je takoder u istom obujmu
kao i cijena, pretpostavlja se da ¢e tinejdZeri i mladi ljudi brzo prerasti tu odjecu, izgubiti
interes za odredenu temu odjevnog predmeta ili promijeniti stil, te da ne treba biti dugoroéno.
Odjeca vise kvalitete i cijene je stvorena za zaposlene ljude, one koji nemaju vremena Setati
po du¢anima i shopping centrima, ili onima koji rade na mjestu koje zahtijeva odredenu vrstu
sofisticioniranosti, ozbiljnosti i odraslosti. Skupocjene marke koje pokazuju status i luksuz u
kojoj osoba zivi su stvorene da osoba koja nosi tu odjeCu pokaze svoje blagostanje i
bogatstvo. Ovisno o tome za koga je trgovina odjecom namijenjena mora svoje cijene i
kvalitetu izjednaciti s ostalim sudionicima na trzistu.

NajceSc¢a trzidna struktura u danasSnjem svijetu je monopolisticka konkurencija, zbog
lakSeg ulaska na trziste ljudi radije biraju takvo poslovanje, isto tako ljudi lakde uvide ono sto
bi htjeli na trziStu kada vide da postoji nesto sli¢no. Strah od propasti poduzeca je maniji ako
se u poduzece nije ulagalo puno, a Sansa za uspjeh je veca ako se uvidi niSa koju su drugi
previdjeli ili preskogili misleci da nije dovoljno bitna. Velika konkurencija oteZava prolazak na
trzidte i lako pridobivanje novih kupaca, ali ona isto tako tjera proizvoda¢a da bude bolji i da
konstantno inovira svoj proizvod. Pronalaskom grupe lojalnih kupaca koji ¢e kupiti proizvod
jer su bas takvo nesto trazili je potrebno u rast poduzec¢a. Danas kada je internet prodaja
Cesta pojava moze se dogoditi da hobi ili mali posao za dodatan novac postane glavni izvor
prihoda nekoj osobi, jednostavne preinake na odjeéi ili obu¢i mogu vrlo brzo postati novi
trendovi, a osoba koja ih zna i moze napraviti otvara svoju internet stranicu, odreduje cijenu i
prodaje proizvod. Ulaskom na trziSte mozda ¢e dugo vremena biti samo u svom malom
krugu ljudi koji su zainteresirani za proizvode, ali proSiri li kapacitete ili skupinu kojoj prodaje

moze vrlo brzo postati poznato ime u krugovima pa kasnije i generalno.
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4. Efikasnost

Ekonomija je znanost koja se bavi, izmedu ostalog, raspodjelom oskudnih resursa svima

koji to trebaju. Temelj ekonomije je koncept efikasnosti?’, nagina kako svoje poslovanje neko
poduzece moze postiéi svoje ciljeve Sto uspjesnije uz Sto manje trosSkove i rizike, proizvesti i
alocirati sva dobra i usluge na $to ucinkovitiji nacin. Postizanje ciljeva je dio dugoro¢ne
efikasnosti poduzeéa, dok je postizanje odredenih rezultata kratkoro¢na efikasnost. Podrijetlo
rijeci efikasnost dolazi od latinsko francuske rijeci efficas; S$to u prijevodu znadi djelotvoran ili
uspjesan. Baban se 1991.?" godine osvrnuo na djelo J. Tintora “Uvod u ekonomsku analizu
poslovanja OOUR-a” kako bi objasnio znacenje efikasnosti. Efikasnost prema J. Tintoru se
tako mozZe shvatiti na jednostavan, sistemski i realni nacin. Jednostavno shvaéanje prikazuje
mogucnosti ostvarenja nekog rezultata poslovanja ili cilja proizvodnje. Sistemsko shvacanje
koristi odnos ostvarenog rezultata i ekonomskih faktora kao $to su ulaganje, stopa inflacije,
cijena rada, i sl. Realno shvacéanje efikasnosti dolazi od vise udruzenih manjih sistema koji
postaju jedinice kako bi postigli bolje rezultate, jedinice niZeg reda su podsistemi koji rade

sami za sebe kao dio vecih sistema.

Efikasnost
(efektivnost)
!
+ - v
ulaganje uéinak mjera
(input) ~—° (efekt, output) — (indikator)

efikasnosti
Slika 2. Varijable efikasnosti (Izvor: Baban, 1991)

Na slici 1. prikazana je meduovisnost varijabli efikasnosti. Mjera efikasnosti je zavisna
varijabla, dok su ulaganje i u¢inak nezavisne varijable. Ulaganje i u¢inak odreduju koja mjera
efikasnosti ¢e se koristiti. Postoje mnoge mjere efikasnosti, ali najpoznatije su produktivnost,
ekonomicénost, rentabilnost, profitha stopa i stopa dobiti. (Baban, 1991.) Indikatori efikasnosti
pokazuju koliko je poslovanje ucinkovito; jesu li ulaganje i ucinak tog ulaganja doveli do
najpogodnije situacije za poduzece.

U ovom poglavlju poblize ¢e biti opisane alokacijska efikasnost, proizvodna

efikasnost, dinamicka efikasnost i X efikasnost.

2 Preuzeto iz knjige “Alokativna efikasnost vs x efikasnost” Leibenstein, H. (1966.)
2! Preuzeto iz knjige “Mjerenje efikasnosti privredivanja-preduvjet za njeno povecanje” Baban Lj. (1991.)
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4.1. Alokativna efikasnost

Alokativna efikasnost?® se jo$ naziva i Pareto efikasnost ili Pareto optimalnost. Ogituje
se u poduzecu koje koristi svoje inpute optimalno u smislu raspodjele resursa. Subjekti na
trzitu svoje resurse dijele jedni s drugima, te ako jedan od subjekata u nekom trenutku
dobije vecu koli€inu nekog resursa to znaci da je neki drugi subjekt, ili vise njih, dobilo manje
tog istog resursa. Alokativna efikasnost se gleda vec¢inom u sklopu trzista kao cjeline, a ne u
pojedinim slu€ajevima kao $to su korporacije i pojedine kompanije bez obzira na njihovu
veli¢inu. U sustini govori da se povecanjem proizvodnje ili potroSnje nekog dobra ne moze
povecati i zadovoljstvo od koriStenja tog istog dobra.

Stovige, graniéna korisnost se smanjuje $to se vise dobro koristi, te na kraju sama
korist dobra viSe ne postoji. Teorija opadajuée grani¢ne korisnosti govori da ponovo
koritenje dobra necée dati isto zadovoljstvo korisniku kao i prethodno koristenje. Primjerice®,
osoba koja je upravo popila ¢asu vode Ce osjecati veliku razinu korisnosti, ali sliedec¢a ¢asa
joj nec¢e koristiti jednako jer joj se potreba za vodom smanijila nakon prve ¢ase, ako osoba
popije i treCu €asu korisnost od te radnje se jo$ viSe smanjuje i tako dalje. U istu ruku,
poduzecCe koje ima potrebu za nekim resursom nece imati koristi od viSe koli¢ine od one
koliko mu treba, dapace ako poduzeé¢e nema stalnu potrebu za tim resursom samo ¢e mu
stvarati probleme od preokupacije kapaciteta na skladidtu do visih troSkova.

Primjer alokativne efikasnosti je savrSena konkurencija, te se na Grafu 2: Ravnoteza
na trzistu (str. 4), jasno vidi alokativha efikasnost. U ovom slu¢aju se grani¢na korisnost
poistovjeéuje s potraznjom (D), a ponuda (S) je jednaka grani¢nom trosku. lako alokativna
efikasnost izgleda moguca i lako dostiZzna, razna istraZivanja na koje se Huil, M. poziva u
svom radu “Critical view on Leibenstein’s X-Efficiency Theory” su pokazala da poduzecéu
samo povecanje alokativne efikasnosti nece donijeti velike koli€ine dobiti; $to ukazuje da iako
je ova vrsta efikasnosti bitha poduzeée neée svoje poslovanje bazirati na alokativnoj
efikasnosti. Trziste ¢e radije brinuti o dobiti i mogucénosti napretka nego o alokativnoj
efikasnosti, u slu¢aju da mora birati. Veéi profit i bolji financijski poloZaj koji se mozZe dobiti
maksimiziranjem drugih vrsta efikasnosti ¢e uvijek imati prednost nad malom promjenom
koju subjekt ili trziste moze dobiti raspodijeli li resurse optimalno. Alokativna neefikasnost je
rezultat cijene i naruSavanja kvalitete.

Proizvodnja odjecée je savrden primjer®* za alokativnu efikasnost, ako svi u Hrvatskoj
Zele nositi samo traperice uskog kroja proizvodaci traperica koji su zaduzeni za proizvodnju

hla¢a na podruc€ju Hrvatske ¢ée sve svoje vrijeme resurse preusmijeriti na izradu bas te vrste

22 Dio informacija preveden iz ¢lanka “Allocative Efficiency” Pettinger, T. (2017.), dio iz istoimenog ¢lanka
Agarwal, P. (2020.)

2 Primjer koristen u srednjoj $koli za vrijeme uéenja gradiva

?* Primjer izmijenjen, ali napisan po uzoru na Agarwal, P. (2020.)
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odjece koju svi kupuju. Njihova raspodijela resursa ¢e se direktno okrenuti prema trapericama
uskog kroja, ¢ak i ako postoji netko tko bi volio nositi tajice njegova potreba za njima i novac
koji je ta jedna osoba spremna platiti nije dovoljna da bi poduzece pocelo s proizvodnjom za

jednu osobu jer bi troSkovi bili puno viSi od profita.

4.2. Proizvodna efikasnost

Glavni cilj proizvodne efikasnosti je minimizacija troSkova i maksimizacija outputa.
Poduzece svoje troSkove Zeli smanijiti Sto je viSe moguée te napraviti i prodati Sto viSe
proizvoda kako bi povec¢ao svoje prihode, smanjilo rashode i ultimativho poveéao dobit. U
sustini, poduzece treba teZiti kako bi sa $to manje inputa napravilo $to visSe outputa, a da se
zbog koristenja nekog resursa ne smanjuje moguénost proizvodnje nekog drugog outputa.
Kako bi se proizvodna efikasnost postigla, subjekt, pa ultimativno i cijelo trziste bi trebalo
poslovati na granici proizvodnih moguénosti (Graf 5). Na grafu® su prikazane tocke A, B, C i
D, a trziSte moze proizvesti odredeni broj proizvoda i usluga s trenutnim resursima. Tocke A i
B koje leze na krivulji su proizvodno efikasne, te se u tim toCkama ne moZe proizvesti vise
proizvoda da se broj moguéih usluga ne smaniji. ToCka D je pozicionirana unutar granice
proizvodnih moguénosti, te je moguée proizvesti taj broj proizvoda i usluga, ali odluka da se
proizvodi na toj razini nije dobra jer se ne koriste svi resursi te proizvodnja nije efikasna.
Tocka C je nedostizna, $to zbog manjka inputa i resursa ili loSije i zastarjele tehnologije, ali to
ne znaci da ni u buducnosti ta koli€ina proizvoda i usluga nece biti nedostupna. To je razina
proizvodnje prema kojoj se tezi i koja bi trebala biti cilj za buduée poslovanje. Proizvodnjom
na granici proizvodnih moguénosti se takoder dolazi i do bolje raspodjele dobara izmedu svih
subjekata trzista. Posluju li sva poduzeéa na granici proizvodnih mogucnosti to omogucuje
bolju raspodjelu zemlje, rada i kapitala izmedu poduzeca koja proizvode $to dovodi do vece

mogucénosti da ¢e output biti dostupan Siroj grupi ljudi.

Proread

| Usluge

Graf 5. Granica proizvodnih mogucnosti (prema: Pettinger, T. (2017.))

> Objasnjenje grafa preuzeto i prevedeno od Pettinger, T. (2017.)
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Tri osnovna zahtjeva za postizanje proizvodne efikasnosti, koji se moraju ispuniti su: (1)
da se koriste svi raspoloZivi resursi, (2) svako poduze¢e mora proizvoditi maksimalno
mogucu koli¢inu dobara i usluga, te (3) da sama raspodijela inputa izmedu poduze¢a mora
rezultirati maksimalno mogu¢om koli¢inom outputa. (Tati¢, 2008.)

Proizvodna neefikasnost je puno ¢eS¢a od efikasnosti, gledajuéi objektivno uvijek se moze
bolje, resursi se uvijek mogu iskoristiti na bolji nacin, tehnologija se razvija brzo i bez
prestanka, ali to i stvara probleme pri Zelji za efikasnosti. Nove tehnologije koje omogucuju
bolje poslovanje, brzu preradu inputa u outpute ili jednostavno bolju iskoriStenost resursa
pomazu poduzecéima da posluju na granici proizvodnih moguénosti. Jednom kada se granica
proizvodnih moguénosti pomakne desno gore, prema toéci C, i kada se po¢ne poslovati na
novoj granici dolazi do nove to¢ke koja ¢e postati ona Zeljena tocka za buduénost. Uspjesni
ljudi nikada nisu uistinu zadovoljni, tako ni poduzec¢a koja Zele rasti, iskoriste li se svi inputi
efikasno, s najboljom tehnologijom koja postoji sljedeéi korak je napredak. Resursi su
oskudni i raspodijeljeni po svijetu tako da je pri napretku potrebna tehnologija. Nove
tehnologije i novi nacini rada, ponajviSe brza i pravovremena implementacija novih
tehnologija.

Proizvodnu efikasnost je najlakSe prepoznati ako poduzece cijene svojih proizvoda drzi

jednakima grani¢nom trosku tog outputa.

4.3. Dinamicka efikasnost

Dinamicka efikasnost proizlazi iz regulacije poslovanja te moguénosti reagiranja na
promjene ili upravljanje promjenama, sve kako bi se ostvario brzi rast poslovanja i osigurao
Sto vedi profit. Dinamicka efikasnost takoder pokazuje kako se na trzistu u€inkovito moze
investirati u nove proizvode ili nove moguénosti proizvoda. Poduzeée koje moze brzo
reagirati na promjene na trzistu, u potraznji, ekonomskim i poslovnim ciklusima imat ¢e
manje troSkova oporavka svog poslovanja, te Ce lakSe ostati konkurentno na trZistu u takvim
uvjetima. Poduzece koje je dinami¢no efikasno ¢e moci smanijiti svoje troSkove promjenom
poslovanja ili implementacijom novih tehnologija (T. Pettinger, 28.8.2017.).

Mala poduzeéa koja vrlo lako mogu izmijeniti nacin poslovanja i svoju organizaciju
imaju veliku prednost u ovom slu€aju. Poduzece koje ima puno zaposlenika, svoje
poslovanje obavlja u nekoliko drzava ili ¢ak i kontinenata trebat ¢e vide vremena da
transformira svoje poslovanje ili nadin organizacije, takva poduzec¢a, doduse imaju vece

financijske resurse te ve¢inom imaju vremena prilagoditi se bez velikih gubitaka.
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Graf 6. Dinamicka efikasnost (Pettinger, T. (2017.))

Graf 6 pokazuje kako dinamicka efikasnost utjeCe na prosjecne troSkove poduzeca u
dugom roku. Ultimativno smanjenjem trodkova koje poduzece ima da bi proizvelo svoje
dobro ¢e smanijiti i cijenu dobra Sto je prikazano na grafu; P1 je cijena po kojoj se prije
prodavalo dok je P2 nova cijena koja je moguca jer je proizvodnja efikasnija.

Dinamicka efikasnost je direktno povezana s inovacijama® koje uz lak3i nadin
akumulacije na promjene na trzistu, takoder pomaZzu u boljoj iskoridtenosti resursa te brzoj i
lakoj distribuciji dobara. Najpoznatiji primjer implementiranja novih tehnologija, smanjenja
troSkova i vremena proizvodnje, ali i promjene nacina na koji se stvari rade je Fordova
pokretna traka. Primjenom pokretne trake prvi put, postalo je jasno da nema drugog
konkurenta koji bi mogao postati bolji u poslu od Forda, poslovanje je raslo brzo, vrijeme
sklapanja automobila je postalo kraée, ubrzo automobili su bili dostupni svima koji su ih mogli
priudtiti u tom vremenu. Nakon popularizacije koridtenja pokretne trake Japanci su svojim
inovacijama na njoj uspjeli postati efikasniji od Forda, $to prikazuje da se dinamicka
efikasnost ¢esto mijenja. Tehnologija na jednoj strani svijeta je nova, dok se na drugoj strani
svijeta nesto posve novo koristi, nesSto Sto neke kompanije ne mogu priustiti svojim radnicima
kako bi bolje poslovali, negdje drugdje se pak jos uvijek ne koristi zastarjela tehnologija jer se
ni do nje ne moze doc¢i. Ratarsko trziste u Hrvatskoj i u Francuskoj ima potpuno drugaciju
tehnologiju i procese s kojim posluje’’, pa dolazi do pitanja mozemo li ih usporedivati.
Hrvatski ratari nemaju velike financijske resurse koje bi mogli troSiti na mehanizaciju koja bi
im pomogla da lako i brzo obave svoje poslove. Vecina poljoprivrednika iz Hrvatske nemaju
ni razloga kupiti velike strojeve ako su im zemljiSta mala i rastrkana u podrudju ili oko
podrucja gdje zive.

Ljudi uvijek imaju nove Zelje i nezadovoljene potrebe stoga poduzeca koja posluju

% Preuzeto od Schilling, A. M. “Towards Dynamic Efficiency: Innovation and its Implications for Antitrust”
(2019)
7 Osobno opazanje dovelo me do ovih &injenica.
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efikasno i implementiraju nove tehnologije mogu svoje proizvode nametnuti prve, kao nesto
novo i posebno, te takvim poslovanjem ostvariti bolje rezultate. Populacija dana3njice se
okre¢e prema inovacijama i tehnologiji, vecina ljudi zna ili misli da je sve novo ujedno i bolje.
Svatko ima svoje morale i svatko ¢e kupovati ono Sto zadovoljava njegove potrebe, ali
znatizelja ljudi ¢e nekako uvijek prevagnuti, svi Zele barem vidjeti Sto je tako posebno u tom
starom proizvodu koiji je reklamiran sada kao nesto &to je napravljeno novom tehnologijom.
Primjerice?® deterdZenti za pranje rublja ili posuda su uvijek reklamirani kao nesto novo,
smanjuje vrijeme pranja, pere se na nizoj temperaturi, koristi se manje proizvoda ili vode,
njeguje odjeéu, ruke, mirise duze, i sl. Svaka reklama prikazuje rezultate i vec¢inom ubace
reCenicu kako je to nova formula, novi nacin pranja, nova tehnologija... Na kraju krajeva ako
samo jedno poduzece uspije poslovati novim nacinom rada koji omogucuje bolji proizvod
ljudi ¢e kupiti taj proizvod ako vjeruju reklami, ako €uju od poznanika ili ako vide priliku za

kupnju tog proizvoda.

4.4. X efikasnost

Teoriju X efikasnosti je osmislio ekonomist Harvey Leibenstein, generalno teorija
govori o razlici izmedu poslovanja u stvarnosti i “na papiru”®. Originalno djelo iz 1966 H.
Leibenstein je naslovio “Allocative efficiency vs. x-efficiency” (prijevod na Hr. “Alokativha
efikasnost protiv x-efikasnosti”) u njemu objasnjava efikasnost poduzeca i poslovanja te
obraca pozornost na motivaciju zaposlenika tj. manjak iste. Poduzeée ima X efikasnost kada
je efikasno u upravljanju organizacije, motiviranju zaposlenika na rad, smanjenju
administrativnih poslova. Veli€ina poduzeca i broj radnika vrlo je bitna i mozZe promijeniti
naCine na koje ¢e se ostvariti ciljevi X efikasnosti. Moguénost poduzeca da svoje radnike
motivira za posao, da smanji papirologiju i ostale administrativnhe poslove te da organizira i
upravlja poslom je u danas$nje vrijeme bitnije nego ikad prije.

Poduzec¢a s radnicima “na traci” imaju nizu X efikasnost od primjerice malog IT
poduzeca ili butika s odje¢om. Poduzeca s malo zaposlenika imaju prednost jer se svi
zaposlenici znaju ili su svi barem u kontaktu sa svojim menadzerom ili Sefom. Menadzeri
mogu Cak i svakog zaposlenika pojedinano motivirati ako je poduzec¢e malo, dok se u
velikim poduzecima zaposlenici na niskoj poziciji ponekad €ak i zanemaruju. Naravno, to ne
znaci da svaka mala tvrtka svoje zaposlenike dobro motivira i da svaka velika tvrtka to uopce
ne radi. Motivacija zaposlenika se moZe obavljati na razne nacine, $to materijalno Sto
nematerijalno, zaposlenici uvijek mogu dobiti bonuse i poviSice za svoj rad, dodatne dane
godiSnjeg odmora ili neku drugu kompenzaciju za dobar rad. Ovisno o potrebama

zaposlenika i onome &to je pojedinoj osobi bitnije netko ¢e biti motiviran bonusom, dok bi

28 Primjer iz promatranja reklama na televiziji
¥ Preuzeto i prevedeno od Huil, M. (2014.)
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netko drugi mozda radije odabrao priznanje od rukovodeceg.

Neefikasnost na ovom podruCju se manifestira u: drzavnoj kontroli, monopolu,
problem agenata jo$ zvanom i principal-agent problem (Pettinger T., 28.11.2017.). Jedan od
najpoznatijih primjera problema agenata do$ao je iz propasti kompanije Enron®*. Poduzeée je
uslo u ilegalne aktivnosti nakon $to se poslovanje viSe nije nadziralo na odgovarajuéi nacin.
Direktori Enron poduzeca nisu imali razloga postivati Zelje investitora, toCnije nisu obavljali
svoju zakonsku obvezu prema investitorima u svoje poduzece. Najveéa tvrtka u SAD-u je
nakon nekoliko godina pocela gomilati dug, a kako se to ne bi odrazilo u padu cijena dionica
odlucili su dati lazne podatke u svojim financijskim izvjestajima. Nakon uvida u poslovanje
dokazano je da je tvrtka precijenjena i cijena dionica je naglo pala s devedeset ameriCkih
dolara na manje od jednog. Rezultat toga je bio gubitak u milijunima, te je tvrtka zavrsila
bankrotom, te su odgovorni snosili posljedice u pravnhom obliku. Direktori poduzeca su
napravili greSku jer nisu odradili svoj dio posla na pravilan nacin te uz to $to nisu postovali

zelje svojih investitora takoder su zanemarili brigu za svoje radnike.

3 Clanak investopedie (2020.)
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5. Trzisne strukture i efikasnost u dugom roku

U ovom poglavlju bit ¢e ujedinjeni podaci iz prijasnjih poglavlja, te provedena analiza
mogucih efikasnosti na razli¢itim trziSnim strukturama. Prednosti jedne trZiSne strukture nad
drugom da bude u potpunosti efikasna ili da se pribliziti efikasnosti $to je viSe moguce.

Savr3ena konkurencija®' je u stvarnom svijetu u dugom roku gotovo pa i hipotetitka
situacija, ali su zato ostale trziSne strukture stvarne, Ceste ili ¢eSée te se mogu pratiti.
Poduzeéa na nesavrSenim trziSnim strukturama nece uvijek proizvoditi s najmanjim mogucim
prosjecnim troSkovima ili cijenu dobra izjednaditi s grani¢nim troSkom. Samim time alokativna

efikasnost i proizvodna efikasnost na tim trziSnim strukturama se ne mogu ostvariti.

5.1. Prednosti i nedostaci savrSene konkurencije

SavrSena konkurencija je ve¢ spomenuta u poglavlju o alokativnoj efikasnosti, sto
govori da su alokativna efikasnost i savrSena konkurencija u potpunosti povezane, ukratko,
grani¢na korist i grani¢ni troSak moraju biti jednaki kako bi trZiste savrSene konkurencije bilo
alokativno efikasno (Tati¢, 2008.). Ako se dogodi da se proizvodi manije ili viSe od onoga $to
trziSte trazi poslovanje nije efikasno (Graf 1). Cijene i koli€ine koje tvore bilo koju to¢ku na
lijevoj strani od toCke E predstavljaju viSak potraznje dok su sve kombinacije na desnoj strani
trziSne ravnoteze vidak ponude. Do vidka potraznje i ponude dolazi zbog visine cijena, $to su
cijene vise to ¢e prodavaci proizvoditit viSe kako bi mogli prodati viSe, a ako su cijene niske
kupci zele ugrabiti priliku i kupiti proizvode jeftinije. TrziSte savrSene konkurencije je
alokativno efikasno kada svi subjekti na tom trziStu mogu dobiti sva dobra koja trebaju u
dovoljnoj koli€ini.

Proizvodna efikasnost na savr§enom trzistu je takoder moguca sve dok se proizvodi
na granici proizvodnih moguénosti, sve dokle god se jedan proizvod viSe ne proizvodi na
Stetu nekog drugog proizvoda, koriStenjem svih dostupnih resursa i najnovijih tehnologija i
nacina rada. DinamiCka efikasnost u savrSenoj konkurenciji se postize uz implementaciju
novih tehnologija, koridtenje novih strojeva i smanjivanje troSka pretvorbe inputa u outpute.
TrziSte savrSene konkurencije, medutim, ima veliki broj subjekata pa tako ¢e do promjene
cijene i/ili koli¢ine do¢i samo ako svi subjekti zapo¢nu s efikasnim poslovanjem. Prilikom rada
na trZidtu savrdene konkurencije poduzeca imaju uvid u poslovanje svojih konkurenata, imaju
sve to¢ne informacije Sto im omogucuje u pravovremenoj odluci o promjeni tehnologije,
koli€ine potrebnih inputa za proizvodnju.

TrziSte savrSene konkurencije se ostavlja “samo”, to€nije drzava ne regulira

poslovanje niti se upliCée u ponudu i potraznju za dobrima stoga se mogu iskljuciti poneki

3! Preuzeto iz ¢lanka “8.4 Efficiency in Perfectly Competitive Markets” (n.d.)
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razlozi zasto bi postojala X neefikasnost, motivacija zaposlenika na savrSenom trzistu moze
biti savrSena, ali isto tako ne znaci da je. Zaposlenici koji rade “na traci” ili neki drugi
repetitivan posao mozda nece biti motivirani “sami od sebe”, vecina ljudi smatra repetitivhe
poslove dosadnima te ih odbija raditi ili ih radi jer im je posao i nadnica stvarno potrebna. X
efikasnost ¢e ovisiti 0 motivaciji zaposlenika i sustavu nagradivanja.

U dugom roku trziste savrSene konkurencije*? nema trodka za pocetak ili zavrdetak
poslovanja. Dugi rok gleda poslovanje u vise od godine dana. Saboli¢ u svojim biljeSkama
govori da u dugom roku poduzeée koje posluje na trzistu savrSene konkurencije nema
profita, svi troSkovi koje poduzeée napravi za vrijeme proizvodnje jednog outputa su jednaki
cijeni tog outputa. Proizvod koji se proda na trzistu ¢e pokriti toéno onoliko rashoda koliko je
nastalo za vrijeme proizvodnje dobra, troSkovi resursa ¢e biti pokriveni, a vlasniku poduzeca

nece ostati nista.

5.2. Prednosti i nedostaci monopola

Monopol je trziSna struktura koja posluje s najmanje efikasnosti od svih, zapravo,
monopol je trziste koje, zbog svog specificnog oblika i nacina postojanja i poslovanja, moze
poslovati bez efikasnosti. Ve¢ je spomenuto da monopolist posjeduje glavni resurs te da ga
koristi kako on to Zeli, uz mozda neke zakonske prepreke. Isto tako monopolist svojim
pravom na dobro moze uskratiti dobro, uciniti dobro dostupno svima, poveéati mu cijenu ili ju
smanijiti, te proizvoditi bas onoliko dobra koliko treba bez obzira na to je li to efikasno.
Prednost monopola je ta $to ¢e na trzistu nastaviti poslovati bez obzira na ostale utjecaje,
dobro koje ima je ve¢inom neophodno pa ¢e ostali subjekti platiti koliko treba za njega.

Monopolist, u pokuSaju da maksimizira profit, esto dovodi efikasnost u pitanje, dobro
se ne proizvodi na granici proizvodnih moguénosti, ve¢ samo onoliko koliko monopolist
odredi, zbog cijene dobro kad-kad nije dostupno svima te se u pokusaju da se maksimizira
profit Cesto smanjuje pozornost na troSkove koji nastaju. Manjak konkurencije takoder moze
uvelike izazvati neefikasnost na trZistu, ako poduzeée nema razloga mijenjati svoje
poslovanje monopolist neée koristiti svoja sredstva za napredak poslovanja, moze doéi i do
zanemarivanja strojeva i tehnologije potrebne za rad. U slu€aju monopsona, gdje je
poslodavac na strani potraZznje moze doc¢i do zanemarivanja radnika i njihovih potreba.
Dolazak konkurencije na trziste pomoglo bi potaknuti monopolista da svoje poslovanje
obnovi novim tehnologijama, te zadrZi svoje radnike boljim placama ili dodacima na placu.

U dugom roku® u slu¢aju monopolisti¢kih industrija koje su podrzane od strane

drzave, npr. elektri¢na industrija, vodna industrija, naftna industrija i sl., veéinom dolazi do

32 Preuzeto iz biljeski Saboli¢ D. (2013.)
33 Preuzeto iz biljeski Saboli¢ D. (2013.)
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rasta, te se njihova iskoriStenost i korist povecava. Drzava brani monopolsko trziste jer je
vec¢inom to jedno poduzeée potrebno kako bi cijelu drzavu opskrbila nekim od outputa svog
poslovanja. Monopolist kojemu poslovanje raste i Siri se u dugom roku mora povecati svoje
kapacitete i isporuciti najmanje jednaku kvalitetu koju su do sada imali. Inovacije u
poslovanju, nove tehnologije i bolja raspodjela resursa uvelike pomazu pri tom cinu te se
tako u dugom roku monopolist moze pribliziti dinamiCkoj efikasnosti. Situacija
monopolistiCkog trzista je u dugom roku Cesto nejasna te se dio postrojenja moZze koristiti ili
ne koristiti ovisno o tome koliko je potraznja, npr. u ljetu se plin koristi manje nego u zimi pa
Gradska plinara Zagreb i sada novi E.on, bivia RWE Hrvatska mogu uskladiti svoje
poslovanje ovisno o potraznji. Svi troSkovi u tom slu€aju su varijabilni jer se ne zna koliko ¢e
se potroSiti, koja postrojenja ¢e morati raditi i sl. Dugi rok kod monopola daje neku vrstu
dobiti i povrata na sve uloZzeno €ak i uz dugovanje vjerovnicima e njihovu isplatu.

Hrvatska elektroprivreda, skraceno HEP, je godinama bila jedina tvrtka koja je cijelu
drzavu opskrbljivala elektricnom energijom. HEP ima svoju infrastrukturu i svoje pogone,
teSko je uci na trziSte, pogotovo ako drzava stoji iza kompanije, 5to je u ovom slu€aju logicko.
Poduzece koje cijelu drzavu opskrbljuje resursom bez kojeg se viSe u ovo doba, pa isto tako
prije 10 godina, vise ne moze zivjeti je vrlo kljuan faktor u razvitku. Drzava moze regulirati
stvari kao Sto su najviSa cijena koju poduzece moze zadati za svoj proizvod ako uvidi da je
cijena izmakla kontroli i ne moze se viSe nikako drugacije ustabiliti. Drugo poduzece koje bi
pozeljelo uci na trziSte je u velikom zaostatku ako radi iznova, ako je novo u smislu nije nikad
poslovalo niti na jednom trzistu, da nema dovoljnu koli¢inu kapitala da svoje poslovanje
nametne na istoj razini kao i postoje¢e. E.on* je nova kompanija koja pruza usluge
elektricne energije na predjelima Republike Hrvatske, svoju promociju vrti oko Ciste
elektricne energije i obnovljivim izvorima, posluju po cijeloj Europi te prema njihovim
promidzbenim materijalima njihova je Zelja da ljudi koriste nove izvore energije. Glavna
prodajna toCka koju iznose koja je vidljiva je njihovo drustveno odgovorno poslovanje te

odluka da se u buducnosti sva elektricna energija dobiva iz obnovljivih izvora.

5.3. Prednosti i nedostaci oligopola

Efikasnost na oligopolskom trziStu je moguce ostvariti, ali to je izrazito teSko jer se
dovodi u pitanje trziSna ravnoteZa na ovakvoj trziSnoj strukturi. RavnoteZa u oligopolu se
teSko postiZe iz raznih razloga; konkurenti na oligopolskom trZiStu cijene mjere jedni prema
drugima, a ne prema potraznji za proizvodima, takoder postoje Cesti tajni dogovori izmedu
konkurenata, ali to ne znaci da ¢e se tih dogovora i jedan od konkurenata drzati. Moze se

govoriti o efikasnosti oligopolskog trzista onda kada poduzeéa ostvaruju profit, jer ako

3* Prog¢itano iz promidZzbenih materijala koji su stigli na kuénu adresu.
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ostvaruju profit moraju biti efikasna nekom pogledu, ali to nije cilj ovog rada.

Alokacijska efikasnost je dakle teSko dosezna, poduzeca jedni drugima ogranic¢avaju
dolazak do resursa, nekolicina vecéih poduzeca ¢e imati viSe resursa nego ostatak manjih
poduzeca. Proizvodi su veéinom daleko skuplji od graniénih troSkova njihove proizvodnje.
Proizvodna efikasnost moze postojati na ovoj trziSnoj strukturi samo ako poduzeéa posluju
na granici proizvodnih moguénosti onda to znaci da je proizvoda vie i da je daleko dostupniji
pa je i cijena proizvoda manja. Proizvodna efikasnost bi i tada bila vrlo ¢udna pojava jer bi
cijena dobra bila jednaka korisnosti koje to dobro daje i jednaka prosjeénom troSku. Neka
oligopolska trziSta su i trziSta luksuzne robe, $to bi znacilo da njihovi proizvodi moraju biti
rijetkost i namijenjeni samo odredenom drustvenom sloju, smanjenje cijene iz bilo kojeg
razloga bi za mnoge unistilo razlog za kupnju i koristenje proizvoda.

Dinamicka efikasnost oligopolskog trzidta je takoder moguca jer se subjekt na tom
trziStu mora prilagoditi svojim konkurentima, ako jedan konkurent upotrijebi nove tehnologije
da smanji troSkove svog poslovanja te tako smaniji cijenu dobra koje prodaje ostali moraju
pratiti u njegovim stopama. Postoji bitna razlika opet u tome Sto se takvo trziste mijenja i
napreduje cijelo vriieme te je teSko odrediti u kojem trenutku je postignuta dinamicka
efikasnost, a u kojem je to samo pocCetak novog razvitka. Industrije koje se razvijaju brzo i
redovito kao automobilska industrija ili industrija informaticke opreme ili racunalnih programa
u kojima se tehnologija mijenja vrlo brzo su najbolji primjeri prijasnje €injenice, jer se kod njih
ne moZze znati jesu li oni efikasni ili ve¢ kasne za svojim konkurentom Kkoji je u procesu
istrazivanja ili implementiranja novih tehnologija. Pracenje poslovanja konkurenata i njihovi
koraci u poboljSanju vlastitog poslovanja postaju bitni u poslovanju svakog poduzeca koje
zeli biti konkurentno te imati neku prednost.

Oligopolsko trzidte je vrlo veliko i razvijeno, poduzeéa vecdinom posluju na velikom
geografskom podrucju te zbog toga dolazi do delegiranja ovlasti. Osnivaci, dionicari ili Sefovi
pronalaze i zapoS$ljavaju menadzere koji ¢e za njih raditi i donositi odluke, nadgledati
poslovanje i brinuti se o izvrSenju zadataka koji su postavljeni. U slu¢aju da su zelje dioni¢ara
drugacije od Zelja menadZera dolazi do problema agenata. Ukratko, osnivag ili dioniCari ne
Zele da se proizvodnja promijeni iako mozda nemaju uvid u toéno stanje proizvodnih pogona
dok menadZzer Zeli da se poslovanje promijeni jer ¢e tako doc¢i do boljeg nacina rada ili veceg
profita. Obrnuto, direktor zeli da se poslovanje promijeni i zeli uvesti nove tehnologije dok se
menadzer tome suprotstavlja. MoZe se nabrojati jo§ puno sliénih primjera, ali svi oni ukazuju
na X neefikasnost. Zakonske odredbe i drzavna kontrola pri ulasku i izlasku na trZiSte

takoder ne pomazu priblizavanju oligopolskih poduzecéa ka efikasnosti.
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5.4. Prednosti i nedostaci monopolisti€ke konkurencije

Najveci nedostatak monopolistiCke konkurencije je manjak informacija na trzistu za
neke subjekte, dok drugi subjekti imaju sve informacije koje su im potrebne u odabiru nacina
poslovanja ili odabiru ciljeva za buduénost. Alokativna efikasnost se postize kada su granicni
tro8kovi jednaki grani€noj korisnosti, ali u slu¢aju monopolisticke konkurencije to nije moguce
jer se dobro ili usluga naplacuje po viSoj cijeni od njene granic¢ne Koristi pa ujedno i grani¢nih
troSkova.

Prodavaci ¢e u monopolistiCkoj konkurenciji proizvoditi i nuditi vise proizvoda nego
Sto je potrebno te ¢e dugorono ostvariti visak proizvoda na skladistu Sto dovodi do vecih
troSkova (Defining Monopolistic Competition, n.d.). Proizvodna efikasnost u tom slu¢aju pada
u vodu, te se masovnom proizvodnjom i gomilanjem proizvoda na skladistu samo
povecavaju troSkovi. Ve¢ spomenuto istraZivanje i razvoj novih proizvoda koje trosi prihode
poduze¢a moze usporiti dinamiCku efikasnost poduzeca i njegovu mogucnost da smanji
svoje troSkove na ucinkovit na€in. Zbog manjka informacija na trzitu i laznih informacija koje
se mogu pojaviti na njemu poduzec¢e ¢e mozda imati problem s odabirom dobavljac¢a,
lokacije, nacina motiviranja zaposlenika, odabirom pravog proizvoda koje trziSte treba ili
nacina prodaje proizvoda, pa moguce je da svi ti problemi zajedno pogode istog proizvodacéa
ili prodavaca.

lako je ulazak na trziste lagan i brz u odnosu na druge tipove nesavrSene
konkurencije ovdje dolazi do nemogucnosti brze intervencije u razdobljima u kojima je to
potrebno. Masovna proizvodnja i niza cijena dobara otezavaju moguc¢nost X efikasnosti i
dinamicke efikasnosti. Veliki kompleksi s puno skupe opreme se ne mogu izmijeniti u
nekoliko dana, starija tehnologija na jednoj strani svijeta nije stara na drugoj. Edukacija
zaposlenika koji su godinama radili na jedan nacin, a sada mogu ubrzati svoje poslovanje na
kompletno drugi nacin takoder nije brzo, uz dodatak troSka. Problem agenata se moze
pojaviti i na trziStu monopolistiCke konkurencije, $to je poduzeée vece to je ve¢a mogucnost
da se ulagaéi ne slazu s metodama rada menadZera ili da se informacije ne prenose
dovoljno brzo rezultirajuci propascu dijela poslovanja.

Monopolisticka konkurencija®® ne ostvaruje alokativnu i proizvodnu efikasnost u
kratkom roku, dok ostvaruje neku ekonomsku dobit ili gubitke, a ne ostvaruje ih niti u dugom
roku kada su dobitci nula. Relativno lak ulazak i izlazak s trziSta smanjuje troSkove pa tako i
cijenu, ali nikada nije nula. Cijena dobra ¢e biti na donjem dijelu krivulje prosjecnog troska, ali
ne na dnu, $to ukazuje da ¢e poduzece biti proizvodno neefikasno. Korist od dobra nikada

nece u potpunosti opravdati cijenu. Grani¢ni troSak je u dugom roku maniji od cijene koja se

33 Preuzeto sa “10.1 Monopolistic Competition” (n.d.)
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zahtijeva od kupca te se tako onemogucéava alokativna efikasnost.

Poduze¢a monopolistitke konkurencije ¢e u dugom roku naplatiti viSe za proizvod
loSije kvalitete, ali ¢e zato svojim primjerom, toc€nije, svojim profitom dozvati nove konkurente
koji ¢e ga natjerati da se barem protiv njih bori tako §to neée koristiti zastarjelu tehnologiju,
nec¢e moci podiéi cijenu svog proizvoda bez da promijeni kvalitetu te ¢e morati vise paziti na
sve subjekte oko sebe kako bi nastavilo poslovati bez velikih gubitaka. Konkurencija je
ujedno i prednost za kupce jer ih Stiti te im daje dovoljno izbora bez odricanja navika i

preferenca koje su godinama pridobili.
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6. Zakljucak

TrziSne strukture i subjekti koji posluju na njima imaju razliite naCine da dodu do
efikasnosti. Svaka trziSna struktura ima svoje karakteristike koje pridodaju ili oduzimaju u
mogucnosti za ucinkovitim poslovanjem. Trziste bi bilo efikasno u potpunosti kada bi moglo
svima raspodijeliti dovoljnu koli€¢inu dobara i usluga po cijeni koja je svima prihvatljiva, da
proizvodi najvecu mogucu koli€¢inu u danom trenutku, da svoje dugoroéne i kratkoro¢ne
troSkove smanjuje novim tehnologijama, proizvodima, istrazivanjem, i da poduzeée svoje
zaposlenike motivira, a trziSte nije pod kontrolom drzave i ne pati od razli€itih misljenja
izmedu menadzera i dioniCara.

TrZiSte savrdene konkurencije je primjer trzista koje je efikasno i uspjedno, koje
posluje na najbolji moguci nacin, gdje niti jedan od subjekata nije uskraéen za dobro koje Zeli
i u kolicinama koje Zeli. Monopol, kao potpuna suprotnost savrdenoj konkurenciji je
neefikasno trziSte, ali i dalje svako monopolistiCko poduzeée ostvaruje prihod, posluje i
neophodno je za poslovanje poduzeéa na drugim trziSnim strukturama i u drugim granama
poslovanja. Oligopolsko trziste je neefikasno “svojom voljom”, a razlozi neefikasnosti variraju
od mogucnosti za brzim i boljim poslovanjem, do manje proizvedene koli¢ine kako bi se
oCuvala cijena koja donosi maksimalan profit te nemogucnosti pracenja trendova i inovacija,
iako nikada nebi ni postalo u potpunosti efikasno. Monopolisticka konkurencija ima
nedostatak informacija u svojoj sustini te se, zbog toga, od nje ne moze niti o€ekivati potpuna
efikasnost u svim dijelovima poslovanja, koliina koja se proizvodi i cijena na tu koliinu nisu

u skladu s alokacijskom i proizvodnom efikasnod¢u pa je neefikasnost oekivana.
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