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Sazetak

U ovom radu je obradeno podrudje digitalne transformacije obrazovanja u osnovnim i
srednjim Skolama. Rad zapocinje pojadnjenjem pojmova bitnih za razumijevanje rada. U
Cetvrtom poglavlju prikazane su prilagodbe svijeta, gdje je za primjere uzeti Japan, AmiSka
kulture u Americi, te ruralna podruéja Indonezije i Indije. Idu¢e potpoglavlje tice se Republike
Hrvatske. U petom poglavlju opisani su rezultati ankete kojom se nastavnike iz dvije osnovne
i jedne srednje Skole ispitivalo o koriStenju digitalnih alata u nastavi prije, za vrijeme i nakon
COVID-19 pandemije, odnosno online nastave. Prvo ¢e svaki predmet biti analiziran
posebno, u sklopu analize se usporeduju nacin rada i koriSteni alati prije COVID-19
pandemije, za vrijeme i nakon iste. Nakon svih pojedina¢nih analiza ¢e se dati zaklju¢na
analiza svih njih skupa, te ¢e biti interpretirani odgovori na pitanja koja nisu vezana za
predmet, nego su viSe univerzalne prirode. U Sestom poglavlju biti ¢e opisani alati koji su se
koristili kao mediji prilagodbe u S$kolstvu i obrazovanju, te ¢e biti opisana spremnost

nastavnika na promjenu. Na kraju ¢e sve biti zaokruzeno zaklju¢kom.

Kljuéne rijeci: prednosti, mane, digitalne tehnologije, digitalna transformacija, studije
slu¢aja, COVID-19
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1. Uvod

Kao $to je ve¢ opce poznato, od pocetka civilizacije edukacija i obrazovanje su bili
neizostavni dio iste. Kroz povijest postojalo je mnogo pristupa edukaciji i obrazovanju, kako
mladih, tako i starijih. Bez obzira na razlike izmedu pojedinih metoda, sve su imale dvije
zajednitke komponente: uditelja/icu, odnosno nekakvog voditelja same nastave, i u€ionicu,
to jest, mjesto gdje se spomenuta nastava odrzavala. COVID-19 pandemija zakljucala je
vrata ucionica, te zarobila i u€enike i uitelje u njihovim domovima. Kroz ovaj rad je obradena
tema prilagodbe modernog svijeta na nemogucnost fizicke prisutnosti na nastavi, kao i
prednosti i mane rjeSenja koja su koriStena. To je i glavna motivacija za pisanje ovog rada.
Prilagodbe koje su se dogodile su bile turbulentne, ali se iz njih moglo puno toga nauciti, Sto
je na neki nacin i cilj ovog rada. Neke od prilagodbi su se i zadrzale, kao §to je na primjer
koristenje online platformi, kao MS Teams i OneNote, $to omogucéava bolju komunikaciju
izmedu ucitelja i u€enika, te povecava dostupnost materijala. Ova je tema zanimljiva jer se
tice edukacije, jedne od najvaznijih komponenti Zivota. S obzirom da ljudi nisu besmrtni
moraju na neki nacin prenijeti vlastito znanje novim generacijama, dati ga u nasljede. To se
radi edukacijom, a svako unapredenje ovog procesa je zanimljivo jer poveéava efektivnost
istog. Ovom sam temom takoder bio osobno zahvacen, jer sam bio uéenik prije COVID-19
pandemije, za vrijeme iste, te sam sad jo$ uvijek u€enik, odnosno student. Smatram da je
zanimljivo to iako su promjene uslijed pandemije bile nametnute, te su se svi ucitelji htjeli
Sto prije vratiti na staro, ipak se nesto zadrzalo. Ovim radom to Zelim prikazati koji su se
digitalni alati koristili, koji su nastavni elementi bili viSe podlozni, a koji manje podlozni
prilagodbama, jer se upravo iz toga moze vidjeti gdje ima najviSe potencijala za digitalnu
transformaciju. Takoder ¢u se dotaknuti spremnosti nastavnika na promjene, te njihovog
zadovoljstva samom online nastavom, §to moze uputiti na podrucja gdje ima problema i gdje
bi se moglo naic¢i na najviSe otpora u slu€aju daljnjih prisilnih promjena, kao onih koje je
donio COVID-19.



2. Metode i tehnike rada

Za izradu ovog rada analizirana je literaturu u digitalnom obliku, koja je ve¢inom bila
u obliku znanstvenih radova i ¢lanaka objavljenih u znanstvenim Casopisima. Koristen je i
jedan Clanak s vijesti FOX29 televizijskog kanala, koji je sadrzavao intervju s jednom
Amiskom uditeljicom. lzvori su pretezito pronadeni preko Google Scholar-a. lzvori su

popisani u popisu literature, a za stil citiranja i parafraziranja koristen je APA stil.

Za prakticni dio rada je provedeno je istrazivanje u obliku ankete s prigodnim
uzorkom veli€ine 19 nastavnika iz dvije oshovne i jedne srednje Skole. Medu ispitnima su
muskarci i zene, no zena ima puno viSe. Anketa je bila anonimna, a provedena je online
putem alata Google Forms. Sudionici ukupno predaju 12 predmeta, te dvije sudionice
predaju razrednu nastavu. U tablici 1 nalazi se struktura predmeta koje sudionici predaju.
Poveznica na online anketu je sudionicima poslana putem elektroni¢ke poste. Pocetak
provodenja ankete bio je 24. travnja 2023. Cilj ankete bio je utvrdivanje razlika izmedu
provodenja online nastave i nastave uzivo, ispitivanje zadovoljstva online nastavom, te

uoCavanja promjena koje je online nastava donijela u u€ionicu na slu¢ajevima.

Tablica 1: Struktura nastavnika ispitanih anketom

Prije COVID-19 U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19
pandemije pandemije pandemije

Osnovna Srednja Osnovna Srednja Osnovna Srednja
Skola Skola Skola Skola Skola Skola

Broj ispitanika 19 19 19

Broj predmeta 12 12 12

Matematika

[EEN
[EEN
[EEN

Hrvatski jezik

Engleski jezik

Kemija

Biologija

Geografija

Fizika

Povijest

Informatika

Likovna kultura

Glazbena Kultura

I N N R I NI
N N N T I Y S
RlRrRr|Pr|RrRrR[NM NP R~

Tjelesna i zdravstvena
kultura

N
N
N

Razredna nastava

Izvor: (autor)

Osim same ankete proveden je i nestrukturirani intervju o iskustvima tijekom online

nastave i stavu o uvodenju promjena u edukaciju s uciteljicom kemije iz jedne osnovne Skole.




3.Obrazovanje, COVID-19 pandemija i digitalna

transformacija

O ovom poglavlju biti ¢e dani opisi op¢ih koncepata potrebnih za razumijevanje ovog
rada. Koncepti ¢e biti opisani redom kojim su navedeni: edukacija i obrazovanje, COVID-19

pandemija i digitalna transformacija.

3.1. Edukacijai obrazovanje

Kao Sto je opce poznato edukacija i obrazovanje su stari koliko je staro i
CovjeCanstvo, pa Cak i stariji. Dokazano je da primati, kao $to su &impanze i orangutani

poucavaju svoje mlade koridtenjem oruda, npr. Stapova za dohvacanije li€inki.

Poznata situacija gdje se to mozZe uociti je pokus 5 majmuna. U kavez se stavi 5
majmuna, banana koja visi na uzici i ljestve. Kada se majmun proba popeti po ljestvama da
dode do banane svi majmuni u kavezu budu poSpricani hladnom vodom. Nakon nekog
vremena majmuni neée vide uopée pokusavati ni doc¢i do banane. Ako se potom jedan od
majmuna zamijeni novim, koji ne zna za posljedice poku3aja dolaska do banane ostali
Clanovi ¢e ga poduditi. Kroz dovoljan broj zamjena majmuna dogoditi ¢e se situacija gdje ¢e
svi majmuni znati da se ne smije penjati po ljestvama, iako nitko nece znati zasto, jer nitko
od njih nije to probao, niti je ikad bio poSprican. (ProServelT, 2023.). lako je takva edukcija
vrlo primitivna, i ne razlikuje se puno od edukacije koju su imali praljudi, okupljanje oko vatre,
gdje poglavica prica plemenska pravila, Cinjenica je da to nije toliko razli¢ito od moderne

edukacije.

Danas viSe nema logorske vatre, nego su tu klupe, knjige, plo¢a, projektor i sl., ali je
glavni princip ostao isti, prenijeti prethodno nau€eno znanje, kako ga se ne bi trebalo
ponovno otkrivati. Na primjer, svi u€enici 8. razreda osnove Skole XYZ znaju gdje se u
ljudskom tijelu nalazi mozak, iako nitko od njih nikada nije nekome otvorio lubanju i rekao:
"Gle, tu je mozak". Taj je dio odradio netko davnih dana, mozda neki student medicine tamo
jo8 u drevnoj grckoj, ili neki renesansi "kirurg" dok je provodio istrazivanja nad tijelima mrtvih
zatvorenika. Kao $to je opcCe poznato, znanje je mo¢, informacije su danas iznimno bitne,

narocito u dobu kada je cijeli svijet globalno selo.

Osim samog prenoSenja znanja postoji jo§ bitnih uloga, koje su mozda na prvu
skrivene. Usadivanje redovitosti, budenje svako jutro, bilo za posao, bilo za Skolu.
Socijalizacija, nitko nije sam na svom radnom mijestu, iznimka par slobodnih umjetnickih

zanimanja, malih OPG-ova i radnji. Ma &ak i njima trebaju drugi ljudi, ne radi slikar sam svoje
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boje drobeci Skoljke s gréke obale, nego ih mora kupiti, ta interakcija se poducava u
$kolama. Skola je poput radnog mjesta, mora$ doci odjeven sukladno radnom mjestu i na
vrijeme, postivati pravila koja je netko drugi predodredio, slu3ati Sefa/uditelja, ne svadati se
kolegama, i ako budes radio ono $to treba i kako treba dobiti e placu/ocjenu. Skola je djegji

poslodavac, a radno mjesto je u€enikalica.

3.2. COVID-19 padnemija

COVID-19, strucnijeg naziva teski akutni respiratorni sindrom koronavirus 2 (eng.
severe acute respiratory syndrome coronavirus 2) ili skrateno SARS-CoV-2 je uzroénik ove
pandemije, odnosno globalne epidemije. Naj¢eS¢i simptomi zaraze su poviSena tjelesna
temperatura. kaSalj, koji moZe biti suhi ili mokri kasalj ovisno o pristunosti plucnog sekreta,
te umor, kratkost daha i bol prilikom disanja.(Alimohamadi, Sepandi, Taghdir, Hosamirudsari,
2020). Virus se prenosi kapljicno kroz sekret respiratornog sustava i direktnim kontaktom sa
oboljelom osobom ili zdravim kliconoSom (Philippe Gautret et al., 2020.). Simptomi su vrlo

sli¢i simptomi obi¢ne prehlade i gripe, §to otezava praéenije istog.

Sluzbena definicija pandemije dana u EpidemiloSskom rje¢niku (eng. A Dictionary of
Epidemilogy) Miquela Porte glasi na sljedeci nacin: ,,An epidemic occurring over a very wide
area, crossing international boundaries, and usually affecting a large number of people”
(Miquel Porta, 2014.). U prijevodu bi to bilo ,Epidemija koja se dogada na velikom podrudju,
prelazi medunacionalne granice i obi¢no zahvaca veliki broj ljudi“. Lai¢ki re€eno generalno se

radi o velikom broju ljudi zaraZenih istom bolesti na velikom podrudju, to jest diljem svijeta.

Pandemija COVID-19 virusa krenula je 2019. u gradu Wuhan, Kina. Navedeni grad je
sjediSte provincije Hubei, koja se nalazi srediSnjem do srednje-zapadnom dijelu Kine.
EpidemioloSkim istraZzivanjima je utvrdeno da je mjesto prvih zaraza bila trznica plodovima
mora ,Huanan” (eng. Huanan Seafood Wholesale Market). Kroz svega nekoliko tjedana
navedena bolest se proSirila globalno, te je poCela zabrinjavati svjetske vode i WHO (eng.
World Health Organization). (Ciotii 2020.) Jedna od najpoznatijih posljedica i mjera za
usporavanje Sirenja virusa bio je lockdown, odnosno pritisak na Sto ¢eSCe ostajanje kod
kuCe, sa smanjenim migracijama, kako jednodnevnim tako i viSednevnim. To je takoder

sprijeCilo i fizicke odlaske na posao, u poslovne zgrade, urede, pa i u Skolske ustanove.



3.3. Digitalna transformacija

lako postoje mnoge definicije pojma ,digitalna transformacija“ teSko je reci koja od
njih je najispravnija. No, ono Sto se moze izvesti iz tih definicija jesu smjernice, odnosno
pravila u koju stranu bi definicija trebala naginjati. Prva od tih smjernica je ,ciljani entitet”
(eng. target entity), $to znaci da postoji pojava na koju se djeluje. Druga smjernica je ,opseg*
(eng. Scope), opseg promjena koje se dogadaju nad svojstvima ciljanog entiteta. Trec¢a je
,nacin djelovanja“(eng. Means), to se odnosi na metode, tehnike i tehnologije koje
primjenjujemo u procesu promjene. Zadnja, Cetvrta, smjernica jest ,oCekivani ishod“(eng.
Expected outcome), odnosho cilj, ono §to se zeli posti¢i promjenom. Te je smjernice izveo
Gregory Vial 2019. analiziraju¢i 23 definicije pojma digitalna transformacija koje su dali,
donosno izveli drugi autori. Definicije su varirale od krac¢ih do duzih. Krace definicija ponudili
su primjerice Bekkhus (kako citira Vial) 2016. ,KoriStenje digitalnih tehnologija kako bi se
radikalno poboljSale performanse poduzeéa“., te Legner i drugi (kako citira Vial) 2017.
,Digitalna transformacija opisuje promjene nametnute od strane informacijskih tehnologija
(IT) kao medij (djelomic¢ne) automatizacije zadataka.“. Jedna od duljih definicija je ona koju
su ponudili Li i drugi (kako citira Vial) 2017.: Digitalna transformacija naglasava utjecaj IT-a
na organizacijsku strukturu, rutine, tok informacija i organizacijske sposobnosti da se
prilagodi IT-u. U tom smislu digitalna transformacija naglasava tehnoloski korijen IT-a i odnos
izmedu IT-a i poslovanja. No, prema Vial-u svaka od 23 nadene definicije je imala nekakvu
manu, kao $to su kruzZna definiranost, nejasni pojmovi, definiranje na temelju primjera i sl.
Temeljem smijernica izveo je sliedeéu konceptualnu definiciju: ,A process that aims to
improve an entity by triggering significant changes to its properties through combinations of
information, computing, communication, and connectivity technologies.“(Gregory Vial, 2019.).
U prijevodu bi to bilo ,Proces kojem je cilj poboljSanje drugog entiteta pokretanjem znacajnih
promjena svojstava istih koristeéi kombinaciju informacija, racunalnih tehnologija,

komunikacije i tehnologija za povezivanje®. (Vial, 2019.).

Kada bi se htjela uzeti neka preciznija definicija kao primjer se moze reci: ,Digitalna
transformacija je paradigma, koja predstavlja promjene koje su stratesSki orijentirane i
usmjerene na kupcu infrastrukturi i procesima u modernim organizacijama oslanjajuci se na
suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije (eng. ICT).“ (Igor Pihir, Katarina
TomicCi¢-Pupek, Martina TomiCi¢ Furjan, 2019., str. 33.). Kao $to su autori rekli ovom
definicijom radi se o promjenama strateSke prirode, odnosno promjene su promisljene i
planirane, a ne stihijske. Cilj takvih promjena je unaprjedenje postojecih ili stvaranje novih
proizvoda i usluga, koji bi se isporucili trziStu na brzi, povoljniji i inovativniji nacin. Autori su

takoder definirali 5 glavnih odrednica digitalne transformacije:



StrateSka orijentacija
Orijentiranost na kupce
ICT i infrastruktura procesa

PoboljSanje talenta, sposobnosti i kapaciteta

o~ 0N PP

Inovacijska kultura i organizacijska predanost

StrateSka orijentacija se odnosi na viziju, vodstvo i menadzZzment u samoj organizaciji.
Digitalna transformacija mora biti potaknuta od strane upravljackih i menadzerskih pozicija.
Osim toga uloga vodecih je i definiraju ciljeva, kao i vodenje samih promjena, koje moraju biti

precizno i smisleno usmjerene.

Orijentiranost na kupce se ti€e samih potreba i zelja kupaca, te predvidanja istih. U
digitalnom dobu, kada postoje online trgovine, a svijet je globalno selo konkurencija je velika,
kupci izbirljivi, a konstantna inovativnost nuzna. Ono $to je danas inovativno primjerice ¢e za
tri mjeseca biti kopirano u Kini, a mozda za dvije godine ¢e biti nekakav nuzan uvjet da bi
kupac uopce uzeo ponudeni proizvod u obzir prilikom odlucivanja. Na posljetku kupci su ti

koji odreduju vrijednost proizvoda ili usluge i daju svoj novac za iste.

ICT i infrastruktura procesa kazZe da je osim dostupnih tehnologija bitno uzeti u obzir i
potencijale novih. Time se poveéava digitalna zrelost, koja se odnosi na integriranost
tehnologija u organizaciji i spremnost organizacije na prihvac¢anje novih tehnologija. Takoder

se odnosi na fleksibilnost na promjene u dinami¢noj okolini.

PoboljSanje talenta, sposobnosti i kapaciteta se tiCe same kulture poduzeéa.
Zaposleni se moraju educirati, kako bi iSli u korak s napretkom. Osim same edukacije moraju
razumjeti $to se mijenja, kako se mijenja i kako ¢e im po pomoéi u obavljanju njihovih
zadataka, ali i moraju biti spremni za tu promjenu, umjesto da samo naslijepo budu baceni u

istu.

Inovacijska kultura i organizacijska predanost gotovo pa objasSnjavaju same sebe.
Organizacija mora biti otvorena promjenama, inerciju i otpor se treba uklanjati, ali na pravi

nacin, te imati pravu atmosferu za nicanje i rast inovacija.

Pet prethodno navedenih i ukratko opisanih faktora je kljuéno za digitalnu
transformaciju, te ih se mora na njih obratiti pozornost kako bi se zaista dogodila digitalna
transformacija u organizaciji. No bitno je naglasiti da ne postoji univerzalno rjeSenje. Svaka
tehnologija je drugacija i ima drugacije primjene, Cak i unutar organizacija koje su si
medusobno sli¢ne (Pihir, Tomici¢-Pupek, Tomici¢ Furjan, 2019.).

U Hrvatskoj od 2015. do 2018. proveden je pilot projekt e-Skole u kojem je razvijen

okvir za digitalnu zrelost Skola (e-Schools, 2021) u kojemu su definirane pretpostavke

digitalne zrelosti za digitalnu transformaciju Skola. U okviru projekta razvijen je instrument za
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mjerenje digitalne zrelosti Ciji rezultati su opisani u radu Begicevi¢ Redep i sur., (2021), a
detaljnije pojasSnjava po kojima se ocjenjuje spremnost i razina potrebna za digitalnu
transformaciju. Nakon 2018., a neposredno prije pandemije COVID-19 pocela je provedba
,Velikog projekta e-Skola“ faza Il (e-Skole B, 2023) koji je omogucio mjerenje zrelosti nad
250 Skola i povecanje kapaciteta edukacije i ICT infrastrukture u 1300+ osnovnih i srednijih
Skola u cijeloj Hrvatskoj. U ovom radu naglasak je na detaljima primjene metoda i alata u
nastavi pojedinih predmeta kroz razdoblje prije, za vrijeme, i poslije pandemije COVID-19

¢ime su istrazeni dodatni elementi moguce buduce digitalne transformacije.

Kada se pri¢a o digitalnoj transformaciji nemoguce je zaobici pojam disrupcija, Cesto
jo§ proSirena kao digitalna ili tehnoloSka disrupcija u kontekstu digitalne transformacije.
Definicija rije¢i disrupcija je ,MorfoloSko oStecenje nekoga organa nastalo prekidom ili
ometanjem izvorno normalna razvojnoga procesa mehani¢kom silom* (Struna, 2011.). lako
je ova definicija originalno iz medicinskog podrucja nije teSko uoditi na §to se moze ciljati
unutar pojma digitalne transformacije. U kontekstu digitalne transformacije disrupcija se
odnosi na efekt promjena na poslovne procese, koje mogu radikalno promijeniti proces.
Najoditiji primjer toga bi bila digitalizacija, zamjena papira koji kolaju u poduzecu digitalnim
zapisima u software-u. Osim toga kao primjer se mogu uzeti mnoge promjene, npr.
mogucnost 3D printanja specijalnih i custom dijelova, automatizirana skladista, poboljSanja
uredske klime koriStenjem 10T (eng. Internet of Things) tehnologija i sl. Uvodenje takvih
tehnologija moZe drasti€no promijeniti brzinu odredenih akcija unutar procesa, te koli€inu i
to€nost informacija kojima se raspolaze unutar procesa. (Ebert, Duarte, 2018.; Vial, 2019.).
Edukacija i obrazovanje bi mogli pogotovo biti osjetljivi na disrupcija, pogotovo zbog inercije

nastavnika.



4. Prilagodba sustava skolstva i obrazovanja

Bitno je za naglasiti da svaki predmet ima svoje specificne karakteristike u izvodenju,
racunski zadaci u fizici, matematici i kemiji, vaznost komuniciranja u nastavi jezika, pokusi u
kemiji, fizici i biologiji, kartografsko znanje u geografiji. lako online nastava otvara moguénost
primjene raznih digitalnih alata za olakS8avanje udenja takoder otvara vrata i raznim
nedopustenim sredstvima, narocito pod zadnje s pojavom ChatGPT-a i slicnih Al asistenata

sposobnih za pisanje sastavaka, radova, pravljenja skripti i sl.

4.1. Svijet

Kao jedna od najizrazenijih posliedica dolaska COVID-19 pandemije je famozni
lockdown. Naravno, cijeli svijet je morao nastaviti s edukacijom mladih, posto je to produkcija
radne snage. Sve su zemlje svijeta koristile iste dvie metode nastave nakon zatvaranja
Skolskih zgrada: edukacijski programi putem radija i/ili televizije, te online nastava. Ovisno o
bogatstvu pojedinaéne zemlje i volji da ulaze u svoju mladez, primjenjivala se viSe prva ili
druga navedena metoda nastave na daljinu. Siromasnije zemlje naginjale su ka medijskim
programima za edukaciju, dok su bogatije zemlje naginjale online nastavi. Na kraju je samo
bitno da ucenici nauée ono sto je potrebno. Ono Sto ¢ée prvo roditelji uoditi je "loSija" kvaliteta
nastave. lako je istina da biti u ucionici i biti doma za vrijeme nastave nije isto nisu samo
ucitelji i uciteljice krivi. U€enici su takoder ometeni, naroCito uredajima oko njih. Mobiteli,
raCunala, tableti, to su sve izvori zabave za u€enike, a ne sredstva za u€enje. (Tadesse, S.,
Muluye, W., 2020.).

No, takav je pristup bio jedina opcija, Videi na Youtube-u, materijali u raznim oblicima,
kao Sto su tekst, prezentacije, videozapisi, audio zapisi, te razni online kvizovi za provjeru
znanja. Od tolikog koridtenja digitalnih alata bi se ufenicima mogla pomijeSati granica
izmedu digitalne zabave i digitalnog u€enja, u loSem smislu. Kako bi se odrzao bar neki
kontakt s ucenicima ucitelji su se okretali digitalnim platformama, kao $to su MS Teams,
kojem je Republika Hrvatska bila privrzenija, Google Clasroom, Yammer, Zoom i sl, koje su
nudile mogucnost video poziva. Mnogo toga je bilo eksperimentalno, te se nailazilo na
mnoge probleme, uzrok vecine je bilo koriStenje nedopustenih sredstava. Narocito u po€etku,

kada se dosta zadataka zadavalo i provodilo asinkrono. (Pokhrel, S., Chhetri, R., 2021.).
No, sam prelazak na online nastavu nije uvijek nuzno zlo, nego je Cesto balans, svaki
se racun prije ili poslije plati. Dobar primjer toga je Japan, koji je kroz dvije pandemijske

godine bio pogoden s Cetiri "COVID vala". Prvi val je donio zatvaranje Skola, povratak doma i



online nastavu. Tada se uocilo da javne Skole imaju problema s online nastavom, te su
pokrenute dvije inicijative: GIGA i MEXT, koje su respektivno osigurale stabilnu Wi-Fi mrezu i
financijsku pomo¢ ekonomski ugroZzenim obiteljima s djecom ucenike dobi. Na slici 1. moze
se vidjeti primjer jedne takve online lekcije koju su imali japanski ucenici dok je djelovao
lockdown. Kao $to se moze vidjeti sama lekcija funkcionira na isti nac¢in kao i bilogdje
drugdje. Uc€enik prati nastavnika preko platforme zajedno s kolegama u nekoj aplikaciji za

videokonferencije. No u Japanu je to imalo i skrivene posljedice.

— i

Slika 1: Azijski u€enik sudjeluje'u videolekciji (Izvor: Regi;'hal Centar, 2023.)

Zanimljivo je da se u to doba dogodio pad samoubojstava, zato §to su ljudi bili vise
doma, iSli su manje na posao ili u Skolu, te su vide bili okruZeni svojim bliznjima. Ovo je
izazvalo takozvani "efekt medenog mjeseca". Ljudi se osjecali sretnijima, misli su im manju

lutale u mranom smjeru.

Onda se dogodio drugi val, s kojim je uslijedila prilagodba i ponovno otvaranje skola
na nacionalnoj razini, i prelazak s online nastave natrag na nastavu uzivo. Druga bitna stvar
koja se dogodila bilo je povecanje samoubojstava u€enika nakon povratka u Skole. Tijekom
online nastave i razdoblja zatvorenih Skola smanjio se stres, pogotovo jer je $kolovanje tamo
puno kompetitivnije, postoji puno viSe prijemnih ispita, te rezultati puno vie znace, te je
radna etika vrlo drugacija i stroza. Zatvaranjem Skola ucenici su se mogli nakratko udalijiti od
toga, kao mali godisnji odmor. No, nakon povratka u Skole uoCili su rupe u znanju, koliko su
primjerice zaostali za vr8njacima ili kurikulumom, te je to za mnoge bilo previSe. Takoder bi
bilo bitno za naglasiti da je najveci porast samoubojstava bio u podruéjima koja su prije imale
nisku stopu samoubojstava mladih i adolescenata, dok su podrucja koja su i prije imala viSu

stopu viSe-manje samo vratila na staro. (Tanaka, T., Okamoto, S., 2021.). To moze ukazati



da online nastava smanjuje stres na ucenike, pod uvjetom da odgovorno izvrSavaju svoje

obveze, jer bi ih inaCe mogao docekati ok prilikom povratka u klupe.

Jedna od prvih kultura koja pada na pamet da bi mogla imati problema s zatvaranjem
Skola i lockdown-om su Amisi. AmiSka kultura je orijentirana tradicionalnim vrijednostima, te
se uglavnom ne koristi modernom tehnologijom. Kada su se njihove Skole zatvorile prebacili
su se u "asinkroni" nacin rada, koji je bio orijentiran na papirnatu zadacu. Njihovi u€enici nisu
bili navikli na toliko zadace pa im je to bilo malo Sokantno. Kako bi se provijerilo izvrSavaju li
ucenici svoje obveze ini bi dolazili do uciteljice, ili bi ona iSla u kuéne posjete. Na taj su nadin
odradili "asinkrono" obrazovanje uz $to manje kontakta bez koristenja tehnologije. (FOX 29,
2020.). Osim AmiSa savezna drzava Michigan je imala sli¢nih problema. U Americkom
obrazovnom sustavu postoji velika razlika u budzetu privatnih i javnih Skola, koju je COVID-
19 dodatno produbio. Posto je bilo dosta u€enika koji nisu imali pristup internetu, odnosno bili
su u javnoj Skoli, obrazovanje se odrzavalo putem telefona i papirnate poste. (Hamilton, L.
S., Ercikan, K., 2022.).

Ruralna podrucja Indonezije su takoder imala problema s online nastavom. Zbog
nerazvijenosti zemlje i nedostatka stabilne internetske veze, glavni medij za online nastavu
bile su Whatsapp grupe. Prednosti takvih grupa su jednostavnost koridtenja, mogucénost
komunikacije u realnom vremenu, kao i mogucénost komuniciranja asinkrono. No, s druge
strane je to dosta onemogucilo sinkronu nastavu u obliku predavanja, te su se ucitelji
okrenuli asinkronim lekcijama, odnosno davanju zadataka umjesto iznoSenja predavanja ili
davanja materijala za u€enje. Na posljetku, kako bi uopée provijerili znanje kroz Whatsapp
grupu? (Setiawan, B., lasha, V., 2020.)

Slicno se stanje mozZe uociti u Skolama ruralnog podrucja Indije. Provedeno je
istraZivanje u 50 8kola ondasnjih ruralnih podrucja, od toga samo 10 ih je odrZzavalo online
nastavu uopce, i to isklju€ivo preko Whatsapp grupa, ponovno iz istih razloga, nedostatka
poznavanja ICT-a (eng. Informacijsko-Komunikacijske Tehnologije), te nedostatka sredstava,

kao i loSe internetske veze. (Daimary, P., 2020.).

lako se generacije koje su bile u procesu obrazovanja za vrijeme COVID-19
pandemije smatra izgubljenim generacijama, no to ne mora biti tako. Onaj tko bi ucio u
ucionici uciti ¢e i izvan nje, onaj kome se ne uci neCe pomoci nista, pa pandemija ili ne bas i

ne pravi veliku razliku.
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4.2. Republika Hrvatska

Za Republiku Hrvatsku se ne moze ba$ reéi da je najbogatija zemlja, no svejedno se
potrudila prilagoditi COVID-19 pandemiji. Jedna od glavnih uvoditeljica digitalnog i
digitalnijeg oblika nastave bila je Blazenka Divjak. Kroz svoje je reforme Skolstva izmedu
ostalog pripremila Skolstvo za nadolazeCe zatvaranje vrata. Prva mjera bili su specijalni
programi na televiziji. Kroz dan, obiéno izmedu 10 sati ujutro i 2 sata popodne su se
prikazivale video lekcije namijenjene prvo uc€enicima nizih razreda osnovne Skole, zatim
ucenicima viSih razreda. Osim toga subotom su bile lekcije za ucenike srednjih Skola, s
naglaskom na ucenike koje je oc€ekivala drzavna matura. To je bilo samo privremeno
rieSenje, trajnije rieSenje je bilo uspostavljanje digitalnih u€ionica putem platformi u koje bi se
ucenici mogli prijaviti s AAI@Edu.hr raunom, kojeg su inace koristili za prijavu u E-dnevnik.
Te platforme su bile Moodle, MS Teams, Yammer, Google classroom i Edmodo. Za osnovne
Skole najpopularnija je bila MS Teams, dok su se srednje Skole viSe opredijelile za Moodle.
Kako bi se osiguralo da svi mogu sudjelovati u online nastavi osigurani su tableti, te dodatnih
2.5 GB interneta za one kojima je to bilo potrebno. Na taj je nacin kombinacijom raznih alata i
metoda odradena online nastava. Nazalost u osnovnoj Skoli Popovaca se za dio u€enika
nastava morala provoditi na sliCan nacin, jer nemaju pristup internetu, a ¢esto ¢ak nemaiju
pristup niti signalu. S toga su se materijali distribuirali u€enicima mjesta Gornja Jelenska u

papirnatom obliku.
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5. Istrazivanje primjene digitalnih tehnologija prije,

za vrijeme i nakon online nastave

Za prakti¢ni dio rada je provedeno je istrazivanje u obliku ankete. Uzorak nastavnika
nad kojima je provedeno istrazivanje je bio prigodan, sastojao se od nastavnika koje sam
poznavao i njihovih kolega, a bio je veliine 19 nastavnika koji predaju u osnovnim i srednjoj
Skoli. Od 19 sudionika 15-oro ih je Zenskog spola, a 4 muSkog spola. Anketa je bila
anonimna, $to znadi da se od sudionika nije traZilo da navode svoje ime, niti je bilo oznaceno
da Google Forms, preko kojeg je povedena anketa, pamti adrese elektroniCke poste
sudionika. Sudionici ukupno predaju 12 predmeta, te dvije sudionice predaju razrednu
nastavu. Po pitanju staza 4 osobe imaju od 0 do 10 godina staza, 9 osoba ima 11 do 20
godina staza, a 6 osoba ima 21 do 30 godina staza. 16-toro sudionika predaje u osnovnoj
Skoli, dok ih 3 predaje u srednjoj 3koli. Struktura predmeta koje sudionici predaju je
prikazana je u tablici 2. Anketa se sastojala od 4 dijela: Opéi podaci, Primjena digitalnih alata
u Skolstvu i obrazovaniju prije COVID-19 pandemije (online nastave), Primjena digitalnih alata
u Skolstvu i obrazovanju za vrijeme COVID-19 pandemije i Primjena digitalnih alata u

Skolstvu i obrazovanju nakon zavrSetka online nastave

Tablica 2: Struktura nastavnika ispitanih anketom

Prije COVID-19 U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19
pandemije pandemije pandemije

Osnovna Srednja Osnovna Srednja Osnovna Srednja
Skola Skola Skola Skola Skola Skola

Broj ispitanika 19 19 19

Broj predmeta 12 12 12

Matematika

[N
[N
[N

Hrvatski jezik

Engleski jezik

Kemija

Biologija

Geografija

Fizika

Povijest

Informatika

Likovna kultura

Glazbena Kultura

RlRRRP|R(RRINN|R[R[R
RlRIRP|RP|R[R[R|NN| R,
RlRrRRP|RP(RRPNN|R[R[R

Tjelesna i zdravstvena
kultura

N
N
N

Razredna nastava

Izvor: (autor)
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Sveukupno se u ove Cetiri cjeline nalazilo 58 pitanja. Vecina pitanja je bila zatvorenog
tipa, s time da su tri pitanja bila otvorenog tipa. Vecina pitanja zatvorenog tipa sadrZavala su
opciju ,Ostalo:* u kojoj su sudionici mogli upisati nedto svoje. Tri su pitanja zatvorenog tipa
traZila od sudionika da procjene kako su se osjecali na skali od 1 do 5. Ta su se pitanja ticala
njihovog zadovoljstva provedbom online nastave, ozbiljnosti kojom su ucenici pristupali
obavezama u online nastavi i osje¢aja da su uradci u€enika bili njihovi, odnosno da nisu za

njih koristili nedopustena sredstva, te da su sami napravili iste.

Poveznica na online anketu je sudionicima poslana putem elektronicke poste.
Pocetak provodenja ankete bio je 24. travnja 2023., a posljednji odgovor na anketu
zabiljezen je 12. svibnja 2023. Cilj ankete bio je utvrdivanje razlika izmedu provodenja online
nastave i nastave uzivo, istrazivanje zadovoljstva online nastavom, te uo€avanja promjena

koje je online nastava donijela u u€ionicu na slu¢ajevima.

Prvi dio ankete su bili opéi podaci. Tu se od sudionika trazilo da navedu svoj staz, u
kojoj vrsti ustanove predaju (osnovna ili srednja Skola), koji predmet predaju, te kojeg su
spola. Drugi dio je bio posvecéen njihovom odrzavanju nastave prije COVID-19 pandemije. Tu
se od sudionika traZilo da kroz pitanja zatvorenog tipa opisu svoj nacin provedbe predavanja,
provjera znanja, pokusa, nastave tjelesne i zdravstvene kulture, vrednovanje knjizevnih djela
za cjelovito €itanje i kartografskog znanja, te na koji su na€in u€enici predavali i prezentirali
svoje projektne zadatke. Treci i Cetvrti dio su bili vrlo sli€ni, s prakticki istim pitanjima, samo

su bili posveceni razdobljima za vrijeme i nakon COVID-19 pandemije.

5.1. Rezultati istrazivanja

Kroz idu¢a potpoglavlja biti ¢e analizirani odgovori na anketu po predmetima.

5.1.1. Matematika

Dva nastavnika matematike su sudjelovali u anketi, ucitelj iz osnovne Skole, te

uciteljica iz srednje Skole.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€éna nastava u u€ionici) oboje ucitelja se izjasnilo
da su se koristili digitalnim alatima, toCnije videozapisima, prezentacijama u svakodnevnoj
nastavi. UCiteljica iz srednje Skole se koristila prezentacijama koje je samostalno prezentirala
na satu, dok se ucitelj koristio videozapisima, vlastitim Voice-over prezentacijama, Google
Classroom-om, MS Teams-om i MS OneNote-om. Po nacinu vodenja nastave oboje su
uglavnom pisali plan ploCe, bez koriStenja prezentacija, $to ima smisla, s obzirom da se radi
0 matematici koja se zasniva na primjerima zadataka i postupcima, dok su digitalni alati

sluzili kao nadopuna ili za teoretski dio, $to je izrazenije u geometrijskom dijelu nego u
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aritmetickom. U svrhu vrednovanja naucenog udciteljica se koristila pisanim provjerama
znanja na papiru, dok su ucitelj koristio pisanim provjerama na ra¢unalu i pisanim provjerama
pred kamerom. Kako je najvazniji dio matematike rjeSavanje zadataka bilo je bitno provjeriti
kako se taj dio provodio. UCiteljica je samostalno rijeSavala zadatke na ploci i pustala u€enike
da samostalno rijeSe zadatke, nakon €ega bi odabrala u€enika ili u¢enicu da rijeSe jedan od
zadataka na ploéi, ili bi se netko dobrovoljno javio. UCitelj je imao sliCan nacin rada, ali je

takoder rjieSavao zadatke na raunalu, te to projicirao na projektoru.

Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) ucCiteljica se koristila viastoru¢no
izradenim materijalima, videozapisima dostupnima online i Google Classroom-om, dok se
ucitelj jo§ dodatno koristio Voice-over prezentacijama, MS Teams-om, Yammerom i MS
OneNote-om. Kako bi odrzavali nastavu, koja je bila na daljinu uciteljica je objavijivala
nastavne jedinice u tekstualnom obliku na Google Classroom-u, slala je iste putem maila, te
se koristila Google Meet-om za odrzavanje sinkronih lekcija na daljinu, no zadnju stavku je
koristila u periodu nakon prvog lockdown-a. Ucitelj je takoder objavljivala nastavne jedinice u
tekstualnom obliku, ali na Microsoftovim alatima, Teams, Yammer, OneNote. Za odrzavanje
sinkronih lekcija se koristio videopozivima u MS Teams-u, tokom kojih je dijelio ekran tableta,
po kojem je pisao. Kako bi provodili provjere znanja oboje su se koristili pisanim provjerama
na racunalu, no uciteljica je povremeno slala provjeru u tekstualnom obliku, te bi joj u€enici
naknadno i privatno slali odgovore. Za rjeSavanje ra¢unskih zadataka oboje su se koristili
plo€ama na ra¢unalu, kao $to su MS Whiteboard, Web Whiteboard i MS Paint, s time da je
uciteljica jo§ dodatno rjeSavala zadatke na ploci i to kamerom prenosila u sinkronoj online
nastavi, sli¢no kao u videima Tonija Miluna, te je snimala kako rieSava zadatke, to jest pise

postupak rieSavanja zadatka, u Wordu i to slala u¢enicima.

Poslije COVID-19 pandemije oboje su se poceli ¢eS¢e koristiti online alatima.

Usporedba tih triju razdoblja se moze vidjeti u tablici 3.

Tablica 3: Koristene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije -

matematika
Metode Prije COVID-19 pandemije U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja, Predavanja uzivo
objavljivanje asinkronih
lekcija
Provjere Pisane provjere znanja na Sinkrone provjere znanja na Pisane provjere znanja na
Znanja papiru, pisane provjere znanja radunalu, asinkrone provjere papiru
na racunalu znanja u tekstualnom obliku
Alati Bijela plo¢a, markeri, Google Classroom, MS Bijela plo¢a, markeri,
prezentacije, Google Classroom, | Teams, OneNote, Yammer, prezentacije, Google
MS Teams, OneNote, racunalo Google Meet, digitalne bijele Classroom, MS Teams,
ploce, tableti, raCunalo OneNote, tableti, racunalo
RjeSavanje Ucenici rieSavaju zadatke Online dostupni videozapisi, Ucenici rijeSavaju zadatke
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racunskih samostalno, ucitelji/ica rjeSava slanje postupaka rieSavanja samostalno, ugitelji/ica
zadataka zadatke na plo¢i, ucitelj/ca zadataka, prijenos sinkronog rieSava zadatke na plogi,
rieSava zadatke na ra¢unalu i to rieSavanja zadataka u ucitelj/ica proziva u¢enika/cu
projicira na projektoru, ucitelj/ica | digitalnoj i fizi€koj bijeloj plogi pred plo¢u da rijeSi zadatak
proziva u€enika/cu pred plo¢u da unutar videpoziva
rijeSi zadatak

Izvor: (autor)

U tablici ispod je prikazano zadovoljstvo vlastitim provodenjem online nastave za

vrijeme COVID-19 pandemije.

Tablica 4: Zadovoljstvo vlastitim provodenjem nastave — matematika

Matematika Uciteljica Ucitelj
Predavanja Djelomi¢no nezadovoljna Djelomi¢no zadovoljan
Usmene provjere znanja Potpuno nezadovoljna Nije provodio ovaj element
Pisane provjere znanja Potpuno nezadovoljna Ni zadovoljan niti nezadovoljan
Microsoft Teams/Moodle platforma Nije koristila ovaj element Djelomi¢no zadovoljan

Izvor: (autor)

Iz prikazanog se mozZze vidjeti da je uciteljica nezadovoljna svojim provodenjem online
nastave, te se izjasnila da se osje¢ala nespremnom za ovakav oblik nastave, te smatra da ni
u€enici nisu bili spremni za ovaj oblik nastave. U¢itelj je bio generalno djelomi¢no zadovoljan,
no bio je manje zadovoljan pisanim provjerama znanja, u odnosu na predavanja i MS Teams

platformu.

5.1.2. Hrvatski jezik

Dvije nastavnice hrvatskog jezika su sudjelovale u anketi, jedna radi u osnovnoj, a

druga u srednjoj Skoli.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€na nastava u ucionici) prva se Kkoristila
vlastoru€no snimljenim materijalima, no vrlo rijetko, dok je druga izradivala prezentacije bez
zvuka, te se Kkoristila video materijalima dostupnima online, te ih je koristila svako
predavanje. Po pitanju vodenja predavanja prva preferira pisanje plana plo¢e bez
prezentacije, dok druga vodi predavanja kroz prezentacije. Za provjere znanja prva se
koristila samo pisanim provjerama znanja, dok je druga provodila i usmene provjere. Obije su
zadavale prakti¢ne radove, te su trazile da u€enici prezentiraju rezultate u ucionici, s time da
je druga trazila radove u elektroniCkom obliku. Knjizevna djela za cjelovito Citanje su
ocjenjivale na temelju kratkih provjera znanja, diskusija i kratkih projekta, kao Sto su gluma ili

umne mape. Obije su pustale zvuéne zapise u sklopu nastave, preko CD playera i laptopa.
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Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) obije su se Koristile
prezentacijama i videima dostupnim online. Prva je za platformu koristila MS Teams kroz $to
je provodila video pozive i objavljivala materijale. Druga je koristila Google Classroom, ali je
primjenjivala asinkroni oblik gdje je samo objavljivala materijale za uCenike. Za provjere
znanja prva je provodila sinkrone usmene provjere, dok je druga provodila pisane provjere
na racunalu, kvizove (Kahoot i sl.), te je slala provjere u tekstualnom dokumentu i naknadno
dobivala odgovore ucenika. Kao prilagodbu na online nastavu prva uciteljica nije viSe trazila
od ucenika izradu praktiénih radova. Druga uciteljica je to zadrzala, te je trazila prezentiranje
rada u pozivu i slanje istih u elektronskom obliku, §to se ne razlikuje puno od njena nacina
provodenja nastave u ucionici. Posto je COVID-19 pandemija zatvorila Skole, zatvorila je s
time i Skolske knjiznice. Obje uciteljice smatraju da su stoga ucenici do djela dolazili kroz
online knjiznice ili su jednostavno Citali online sazetke na stranici Lekitre.hr ili sli¢nim, dok
druga uciteljica jo§ smatra da su ucenici posudivali lektire u gradskoj knjiznici. Kako bi

ocijenile djela za cjelovito Citanje tijekom online nastave prva je provodila usmene diskusije u

videopozivu, dok se druga drzala kratkih provjera i projektnih zadataka.

Poslije COVID-19 pandemije obije su se pocele viSe koristiti online alatima u

svakodnevnoj nastavi, te su se nastavile Kkoristiti plattormama koje su koristile za vrijeme

online nastave. U tablici 5 moZe se vidjeti usporedba sva tri razdoblja.

Tablica 5: KoriStene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije — hrvatski

jezik
Metode Prije COVID-19 pandemije U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja, Predavanja uzivo

objavljivanje asinkronih
lekcija

Provjere znanja

Pisane provjere znanja na
papiru, usmene provjere
znanja

Sinkrone provjere znanja na
radunalu, usmene provjere u
videopozivu, online kvizovi,
asinkrone provjere znanja u
tekstualnom obliku

Pisane provjere znanja na
papiru, usmene provjere
Znanja

Alati

Bijela plo¢a, markeri, zelena
plo¢a, kreda, prezentacije,
videozapisi, zvu¢ni zapisi,

racunalo

Google Classroom, MS
Teams, prezentacije, tableti,
racunalo

Bijela plo¢a, markeri, zelena
plo¢a, kreda, prezentacije,
Google Classroom, MS
Teams, videozapisi, zvucni
zapisi, tableti, racunalo

Prakti¢ni radovi

Predaja radova u
elektronickom ili fiziCkom
obliku, prezentacija u ugionici

Predaja u elektroni¢kom
obliku, prezentiranje u
videopozivu

Prezentacija radova u
ucionici

Vrednovanje Kratke pisane provjere Kratke pisane provjere Kratke pisane provjere
knjizevnih djela znanja, diskusije, kratki znanja, diskusije u znanja, diskusije, kratki
za cjelovito projekti videopozivu, kratki projekti projekti
Citanje

Izvor: (autor)
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U tablici 6 moZze se vidjeti zadovoljstvo uciteljica provodenjem online nastave.

Tablica 6: Zadovoljstvo vlastitim provodenjem nastave — hrvatski jezik

Hrvatski jezik Ugiteljica 1 Ugiteljica 2
Predavanja Potpuno zadovoljna Djelomi¢no zadovoljna
Usmene provjere znanja Djelomi¢no nezadovoljna Ni zadovoljna niti nezadovoljna
Pisane provjere znanja Ni zadovoljna niti nezadovoljna Djelomi¢no zadovoljna
Prakti¢ni radovi Ni zadovoljna niti nezadovoljna Ni zadovoljna niti nezadovoljna
Microsoft Teams/Moodle platforma Potpuno zadovoljna Djelomi¢no zadovoljna

Izvor: (autor)

Iz tablice se moZe uociti da su obije relativnho zadovoljne svojom provedbom nastave.
Elementi kojim su obije uciteljice bile relativno najzadovoljnije jesu predavanja i MS Teams.
Kod ostalih elemenata prevladava ,Ni zadovoljna, niti nezadovoljna®, s iznimkom djelomi¢nog
nezadovoljstva prve uciteljice svojom provedbom usmenih provjera znanja i djelomiénim

zadovoljstvom provedbe pisanih provjera znanja druge uciteljice.

5.1.3. Engleski jezik

Dvije uciteljice engleskog jezika su sudjelovale u anketi, prva predaje u osnovnoj, a

druga u srednjoj Skoli.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€éna nastava u ucionici) obije uciteljice su se
koristile online dostupnim videozapisima i vlastitim prezentacijama, prva uciteljica se jo$
dodatno koristila vlastoru¢no izradenim materijalima. Tim sredstvima su se obije Koristile
povremeno. Obije su vodile nastavu koriste¢i udzZbenik i radnu biljeZznicu, dok je prva
uciteljica jo$ koristila i kvizove za uvjezbavanje gradiva na internetu, vlastite izrade i one koji
su unaprijed napravljeni. Obije su se koristile pisanim provjerama na papiru i usmenim
provijerama za vrednovanje nauCenog, dok se prva koristila jo§ i pisanim provjerama na
racunalu. Prva uciteljica je u€enicima zadavala prakti¢ne radove, dok druga nije. Obije su se
u nastavi koristile zvuénim zapisima, zapisi dijaloga ili nekog teksta, koje su pustale na

laptopima.

Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) prva uciteljica je uz svoje
obi¢ajne metode uvela i Voice-over prezentacije, te se koristila platformom MS Teams, dok
je druga koristila Google Classroom, bez mijenjanja vrste materijala koje je davala
uCenicima. Tu se takoder moze uociti povecanje koriStenja online alata i materijala u odnosu
na nastavu uzivo. Prva uciteljica je online sinkronu nastavu odrzavala kao video pozive kroz
MS Teams i Zoom, te je objavljivala nastavne jedinice, odnosno materijale, u tekstualnom i

prezentacijskom obliku. Ista uiteljica je takoder oznadila joS jednu stavku, a to je dijeljenje

17



isprintanih materijala u¢enicima, uz pomo¢ Skole. Druga uciteljica je svoju sinkronu online
nastavu odrZavala kao video pozive putem Zoom-a i Google Classroom-a, te je u€enicima
slala nastavne jedinice slala u tekstualnom obliku. Kako bi ocijenila znanje ucenika prva
uciteljica se koristila pisanim provjerama na racunalu i usmenim provjerama u toku video
poziva. Druga se uciteljica takoder koristila usmenim provjerama u video pozivima, ali je
svoje pisane provjere znanja slala u tekstualnom obliku, te su joj ucenici naknadno slali
odgovore, Sto bi bilo asinkrono odrzavanje pisanih provjera znanja. Isto kao i za vrijeme
nastave uzivo prva uciteljica je zadavala prakti¢ne radove koje su u€enici prezentirali u video
pozivima, a druga uopce nije zadavala prakticne radove. Za obradu zvuénih zapisa obije

uciteljice su pustale audio zapise u video pozivu.

Poslije COVID-19 pandemije druga uciteljica se vratila proSlom nacdinu izvodenja
nastave, dok se prva nastavila koristiti MS Teams-om. Takoder se moze uoditi da se prva
uciteljica ¢esSée koristi online alatima od druge, a i od prosle sebe. Po pitanju izvodenja
nastave prva uciteljica se prestala koristiti plo€om u korist digitalnih alata, dok druga nije
niSta promijenila, Sto je poslije i potvrdila izjavom ,Online nastava nije promijenila nacin na

koji izvodim nastavu®“. Usporedba je vidljiva u tablici 7.

Tablica 7: Koristene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije - engleski

jezik
Metode Prije COVID-19 pandemije U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja, Predavanja uzivo
objavljivanje nastavnih
materijala
Provjere znanja Pisane provjere znanja na Sinkrone provjere znanja na Pisane provjere znanja na
papiru, pisane provjere na radunalu, usmene provjere u papiru, usmene provjere
ra¢unalu, usmene provjere videopozivu, asinkrone Znanja, usmene provjere
znanja provjere znanja u znanija, online kvizovi
tekstualnom obliku
Alati Bijela plo¢a, markeri, Google Classroom, MS Bijela plo¢a, markeri,
prezentacije, videozapisi, Teams, Zoom, prezentacije, prezentacije, MS Teams,
zvucni zapisi, udzbenik, videozapisi, zvu¢ni zapisi, videozapisi, zvu¢ni zapisi,
kvizovi, ra€unalo tableti, racunalo tableti, raCunalo
Prakti¢ni radovi Prezentacija radova u Prezentiranje radova u Predaja radova u
ucionici videopozivu elektronskom obliku,
prezentacija u ucionici
Izvor: (autor)
U tablici 8 moze se vidjeti zadovoljstvo uciteljica vlastitim provodenjem online
nastave.
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Tablica 8: Zadovoljstvo vlastitim provodenjem nastave — engleski jezik

Engleski jezik Uciteljica 1 Uciteljica 2
Predavanja Djelomi¢no zadovoljna Djelomi¢no zadovoljna
Usmene provjere znanja Djelomi¢no zadovoljna Djelomi¢no zadovoljna
Pisane provjere znanja Ni zadovoljna niti nezadovoljna Ni zadovoljna niti nezadovoljna
Prakti¢ni radovi Djelomi¢no zadovoljna Nije provodila ovaj element
Microsoft Teams/Moodle platforma Djelomi¢no zadovoljna Djelomi¢no zadovoljna

Izvor: (autor)

Iz prikazane tablice se moze vidjeti da prevladava djelomi¢no zadovoljstvo kod obije
uciteljice. Obije su uciteljice ni zadovoljne, niti nezadovoljne provodenjem pisanih provjera

znanja.

5.1.4. Kemija

U ovoj anketi sudjelovale su dvije uciteljice kemije, obije predaju u osnovnim Skolama.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€éna nastava u ucéionici) obije uciteljice su se u
svakodnevnoj nastavi koristile online dostupnim videozapisima i vlastitim prezentacijama.
Videozapisima su se koristile vrlo rijetko, manje od jedanput tjedno. Prva uditeljica nastavu
vodi kroz prezentacije uz pisanje biljeski po ploci, dok druga samo piSe biljeSke po ploci. Za
vrednovanje nau€enog prva i druga uciteljica su koristile pisane i usmene provjere znanja, ali
prva je jo$ koristila i kvizove, kao $to je Kahoot. Sto se ti¢e izvodenja pokusa u sklopu
nastave prva uciteljica je trazila od u€enika da samostalno, uz njen nadzor i kontrolu, izvode
pokuse, dok ih je druga provodila sama. Obije su zadavale praktiCne radove. Prva uciteljica
se trazila da u€enici samo predaju rad ili rezultat pokusa u elektronskom obliku, dok je druga
traZila i da donesu svoj rezultat pokusa. Jedan od vaznih dijelova kemije jesu jednadzbe i
zadaci. Obije uciteljice bi samostalno rjeSavale zadatke na ploCi, nakon ¢ega bi ucenici
rieSavali sami zadatke, te zajedno s uciteljicama provijerili rjeSenja. Uz to prva uciteljica bi
povremeno nasumicnim odabirom izbrala u€inka ili u€enicu da rijeSe odredeni zadatak na
ploCi. Druga uciteljica je dodatno napomenula da bi za vrijeme nastave izmjenjivala

aktivnosti, pri¢ala s u€enicima i slicno, kako bi ih poticala na aktivnost.

Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) obije uciteljice su koristile MS
Teams, Voice-over prezentacije, videozapise dostupne online i vlastite prezentacije, dodatno
druga uciteljica se koristila i MS OneNote-om. Ovdje se moze uoditi veliki porast koriStenja
digitalnih alata. Za vodenje sinkrone nastave obije uciteljice su imale video pozive putem MS
Teams-a, a za asinkroni dio su objavljivale materijale uCenicima, prva uciteljica je objavljivala
samo tekstualne materijale, dok je druga uz tekstualne stavljala i prezentacije. Za vrijeme
online nastave obije uciteljice su provjeravale znanje u€enika pisanim provjerama znanja na

raCunalu, no samo je prva uciteljica zadrzala usmene provjere znanja, druga ih kroz period
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online nastave nije provodila. Kako bi u€enicima barem malo prikazale pokuse koristile su se
dostupnim snimkama i slikama odredenih pokusa. Obije su traZile od uéenika da izraduju
praktiCne radove, te su im ucCenici iste morali slati u digitalnom obliku. Kako bi rjeSavale
raCunske zadatke u online okruzenju obije su trazile od ucCenika da rjeSavaju zadatke
samostalno, te su s njima provjeravale dobivena rjeSenja. Kada je bio red da one same rijeSe

koji zadatak prva uciteljica ih je rjeSavala u Wordu, a druga na digitalnoj bijeloj ploci.

Poslije COVID-19 pandemije moZe se uoCiti da su obije uciteljice nastavile koristi
MS Teams-om. Prva je uCiteljica takoder nastavila koristiti Voice-over prezentacije, te se
poCela koristiti gotovim alatima s interneta, specificno Edutorij i Izzi ProfilKlett. Druga je
uciteljica takoder pocela koristiti digitalne sadrzaje nakladnika, $to je viSe nego prije online
nastave. No, njihov nacin predavanja se nije promijenio, prva uciteljica joS uvijek Koristi
prezentaciju uz dodatne biljeSke na ploc€i, dok druga koristi samo plo¢u. Nacini na koje
provode pokuse takoder se nisu promijenili. Njihov pristup rjeSavanju zadataka se takoder
nije promijenio. Kod provjera znanja prva uciteljica je uvela provjere znanja kroz kvizove na

platformi Quizizz, dok se kod druge uciteljice nista nije promijenilo. Jedina promjena bila je

ceSc¢e korisStenje online alata. Usporedba ta 3 razdoblja je vidljiva u tablici 9.

Tablica 9:Koristene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije — kemija

Metode Prije COVID-19 pandemije U vrijeme COVID-19 Poslije COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja, Predavanja uzivo

objavljivanje nastavnih
materijala

Provjere znanja

Pisane provjere znanja na
papiru, online kvizovi,
usmene provjere znanja

Sinkrone provjere znanja na
radunalu, usmene provjere u
videopozivu

Pisane provjere znanja na

papiru, usmene provjere

Znanja, usmene provjere
znanja, online kvizovi

Alati

Bijela plo¢a, markeri,
prezentacije, videozapisi,

MS Teams, OneNote,
prezentacije, videozapisi,

Bijela plo¢a, markeri,
prezentacije, MS Teams,

racunalo vlastiti materijali, tableti, digitalni sadrzaji nakladnika,
racunalo
Prakti¢ni radovi Predaja radova u Prezentiranje radova u Predaja radova u
elektronskom ili fizickom videopozivu elektronskom obliku,

obliku, nije bilo potrebno
prezentirati

prezentacija u ucionici

Pokusi Ugitelj/ica uzivo izvodi Prikazivanje snimki i slika Ucitelj/ica uzivo izvodi
pokuse, u€enici izvode pokusa pokuse, u€enici izvode
pokuse uz kontrolu pokuse uz kontrolu
uciteljalice uciteljal/ice
Rjesavanje Ucenici rijeSavaju zadatke Prijenos sinkronog rieSavanja Ucenici rijeSavaju zadatke
racunskih samostalno, ugitelji/ica zadataka u Wordu ili samostalno, ucitelji/ica
zadataka rieSava zadatke na plodi, digitalnoj bijeloj plo¢i unutar rieSava zadatke na plo¢i,

ucitelj/ica proziva u€enika/cu
pred plocu da rijeSi zadatak,

videopoziva, ucenici
rieSavaju zadatke
samostalno

ucitelj/ica proziva u€enika/cu
pred plo€u da rjesi zadatak,

Izvor: (autor)
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Njihovo zadovoljstvo vlastitom nastavom prikazano je u tablici 10.

Tablica 10: KoriStene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije — kemija

Kemija

Ugiteljica 1

Ugiteljica 2

Predavanja

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Usmene provjere znanja

Djelomi¢no nezadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Pisane provjere znanja

Ni zadovoljna niti nezadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Pokusi

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Prakti¢ni radovi

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Microsoft Teams/Moodle platforma

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Izvor: (autor)

Iz prikazanog se moze vidjeti da je druga uciteljica u djelomi¢no zadovoljna sa svim
elementima, dok je prva uciteljica nizeg zadovoljstva kod provjera znanja, dok je s ostalim

elementima takoder djelomi¢no zadovoljna.

5.1.5. Biologija

U anketi su sudjelovale dvije uciteljice biologije, obije predaju u osnovnim Skolama.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€na nastava u u€ionici) obije su se koristile online
dostupnim videozapisima i vlastitim prezentacijama, druga uciteljica se dodatno koristila MS
Teams-om i MS OneNote-om. Nacin predavanja obije uciteljice bio je isti, prikazivanje
prezentacije uz pisanje dodatnih biljeSki na plo€i. Za provodenje provjera znanja obije su
imale samo pisane provjere, prva uciteljica samo papirnate, a druga papirnate i digitalne.
Takoder su obije provodile pokuse na isti nacin, izvodili su ih u€enici uz njihovu kontrolu i
nadzor. Kako bi ocijenile prakticne koje su zadale prva uciteljica je trazila od u¢enika samo
rezultate pokusa ili rad u digitalnom obliku, dok je druga uz to traZila i prezentiranje rada u

ucionici i predavanje rada uzivo.

Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) obije uciteljice su se koristile
videozapisima, vlastito izradenim materijalima i Voice-over prezentacijama, druga se
uciteljica dodatno Kkoristila normalnim prezentacijama, bez predsnimljenog zvuka. Od
platformi su se koristile MS Teams-om i MS OneNote-om, koji je druga uciteljica ve¢ otprije
koristila. Za sinkroni dio online nastave imale su video pozive putem MS Teams-a, te su
objavljivale tekstualne materijale, s time da je druga jo$ objavijivala i prezentacije.
Vrednovanje nau€enog je prva uciteljica provodila putem alata Testmoz, dok se druga sluzila
pisanim provjerama na racunalu i usmenim provjerama u video pozivu. Sli€no kao i kod
online nastave kemije obije uciteljice su prikazivale snimke i slike pokusa, a za prakti¢ne

radove su trazile samo predaju u digitalnom obliku.
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Poslije COVID-19 pandemije uciteljice su se vratile prijasnjem nacinu vodenja

nastave uz koriStenje viSe digitalnih alata, kao Sto su kvizovi i istaknuto MS Teams kod druge

uCiteljice i MS OneNote kod prve. Usporedba sva tri razdoblja se moze vidjeti u tablici 11.

Tablica 11: KoriStene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije - biologija

Metode Prije COVID-19 pandemije U vrijeme COVID-19 Poslijie COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja, Predavanja uzivo

objavljivanje nastavnih
materijala

Provjere znanja

Pisane provjere znanja na
papiru, pisane provjere
znanja na racunalu

Sinkrone provjere znanja na
radunalu, usmene provjere u
videopozivu

Pisane provjere znanja na

papiru, usmene provjere

Znanja, usmene provjere
znanja, online kvizovi

Alati

Bijela plo¢a, markeri, zelena
plo¢a, kreda, prezentacije,
videozapisi,

MS Teams, OneNote
racunalo

MS Teams, OneNote,
prezentacije, videozapisi,
vlastiti materijali, tableti,

racunalo

Bijela plo¢a, markeri, zelena
plo¢a, kreda, prezentacije,
videozapisi,

MS Teams, OneNote, tableti,
racunalo

Prakti¢ni radovi

Predaja radova u
elektronskom ili fizickom
obliku, prezentacija u ugionici

Predaja radova u
elektronskom obliku

Predaja radova u
elektronskom ili fiziCkom
obliku, prezentacija u uionici

Pokusi

UcCenici izvode pokuse uz
kontrolu uciteljal/ice

Prikazivanje snimki i slika
pokusa

Ugitelj/ica uzivo izvodi
pokuse, ucenici izvode
pokuse uz kontrolu
ucitelja/ice, prikazivanje
snimki i slika pokusa

Izvor: (autor)

U tablici 12 se moze vidjeti njihovo zadovoljstvo vlastitim izvodenjem nastave.

Tablica 12: Zadovoljstvo vlastitim provodenjem nastave — biologija

Biologija

Ugiteljica 1

Uciteljica 2

Predavanja

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Usmene provjere znanja

Djelomi¢no nezadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Pisane provjere znanja

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Pokusi

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Prakti¢ni radovi

Djelomi¢no zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Microsoft Teams/Moodle platforma

Potpuno zadovoljna

Djelomi¢no zadovoljna

Izvor: (autor)

Kao Sto se moze vidjeti iz prikazanog uciteljice su generalno djelomi¢no zadovoljne

svojim izvodenjem nastave. Prva u iteljica je djelomi¢no nezadovoljna provedbom usmenih

provjera znanja, ali je zato potpuno zadovoljna MS Teams-om.
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5.1.6. Geografija

U anketi je sudjelovala samo jedna ugiteljica geografije iz osnovne Skole.

Prije COVID-19 pandemije (klasiéna nastava u ugéionici) uciteljica se koristila MS
Teams-om, kao i videozapisima dostupnima online, te vlastito izradenim materijalima.
Provodila je nastavu na nacin da je prikazivala prezentaciju, te pisala dodatne biljeSke po
ploCi. Kako bi ocjenjivala znanje uCenika koristila se pisanim provjerama na racunalu i
usmenim provjerama. U sklopu nastave uciteljica je imala i raunske zadatke, koje su ucenici
rieSavali samostalno, nakon &ega bi uciteljica izabrala u€enika/icu da rijesi. Zadaci su bili iz
gradiva preraCunavanja vremenskih zona i raCunanja stvarne, takoreCi IRL (eng. In Real
Life), udaljenosti elemenata prikazanih na karti. Kako bi provjerila kartografsko znanje
uenika, 8to je vrlo bitan element geografije uciteljica je trazila od ucenika da usmeno
pokazuju odredene elemente na geografskoj karti, kao $to su rijeke, jezera, gradovi, planine,
pustinje i sl., te da na obi¢noj i slijepoj karti oznacavaju zadane elemente u sklopu pisanih

provjera znanja.

Za vrijeme COVID-19 pandemije (online nastava) uciteljica se koristila Voice-over
prezentacijama, MS Teams-om, s kojim je radila i prije, te online dostupnim videozapisima.
Nastavu je odrzavala jedino u obliku video poziva putem MS Teams-a. Tokom online
nastave ugiteljica nije provodila usmene provjere znanja, nego samo pisane provjere putem
raCunala. Kako bi provjerila kartografsko znanje ucenika koristila se istim metodama, samo u
digitalnom obliku. OznaCavanje elemenata na karti je bilo medu pitanjima pisanih provjera
znanja na racunalima, a u video pozivu su u€enici sinkrono pokazivali zadane elemente na

karti.

Poslije COVID-19 pandemije uciteljica se i dalje nastavila koristiti Voice-over
prezentacijama, te je poclela pustati audio zapise preko laptopa. Kao i vecina dosad
obradenih ucitelja glavna razlika izmedu prije i poslije online nastave je ¢eSc¢e koristenje
digitalnih alata s kojima se upoznala tijekom online nastave, te uvodenje pokusa i prakti¢nih

radova u nastavni plan. Usporedba ta tri razdoblja je vidljiva u tablici 13

Tablica 13: Koristene metode i alati prije, za vrijeme i poslije COVID-19 pandemije —

geografija
Metode Prije COVID-19 pandemije U vrjeme COVID-19 Poslije COVID-19 pandemije
pandemije
Predavanja Predavanja uzivo Online sinkrona predavanja Predavanja uzivo
Provjere znanja Pisane provjere znanja na Sinkrone provjere znanja na Pisane provjere znanja na
racunalu, usmene provjere racunalu, usmene provjere papiru, usmene provjere
Znanja Znanja u videopozivu Znanja
Alati Bijela plo¢a, markeri, zelena MS Teams, videozapisi, Bijela plo€a, markeri, zelena
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plo¢a, kreda, vlastiti
materijali, videozapisi,
MS Teams, racunalo

vlastiti materijali, tableti,
racunalo

plo¢a, kreda, vlastiti materijali,
videozapisi,
MS Teams, zvuéni zapisi
tableti, radunalo

Prakti¢ni radovi

Nije provodeno

Nije provodeno

Prezentacija radova u ucionici

RjeSavanje UcCenici rieSavaju zadatke Prijenos sinkronog UcCenici rieSavaju zadatke
racunskih samostalno, ucitelj/ica rieSavanja zadataka u samostalno, ucitelji/ica rjeSava
zadataka proziva u¢enika/cu pred Wordu ili digitalnoj bijeloj zadatke na plogi, ucitelj/ica

ploc¢u da rijeSi zadatak plo¢i unutar videopoziva, proziva u¢enika/cu pred plocu
ucenici rjeSavaju zadatke da rijeSi zadatak,
samostalno
Pokusi Nije provodeno Nije porodeno Ugitelj/ica uzivo izvodi pokuse
Provjera Ucenici su pokazivali Ucenici su pokazivali Ucenici pokazuju elemente na
kartografskog elemente na geografskoj karti elemente na geografskoj geografskoj karti usmeno,
Zznanja usmeno, ucenici su karti usmeno u videopozivu, ucenici su oznacavali

oznacavali elemente na
geografskoj ili slijepoj karti u
sklopu pisanih provjera
znanja

ucenici su oznacavali
elemente na geografskoj ili
slijepoj karti u sklopu pisanih
provjera znanja na raunalu

elemente na geografskoj ili
slijepoj karti u sklopu pisanih
provjera znanja

Izvor: (autor)

U tablici 14 je prikazano njeno zadovoljstvo provodenjem vlastite online nastave.

Tablica 14: Zadovoljstvo vlastitim provodenjem nastave — geografija

Geografija
Predavanja
Usmene provjere znanja
Pisane provjere znanja
Microsoft Teams/Moodle platforma

Uciteljica
Djelomi¢no zadovoljna
Djelomi¢no nezadovoljna
Djelomi¢no zadovoljna
Djelomi¢no zadovoljna

Izvor: (autor)

Iz prikazanog se mozZe vidjeti da je uciteljica uglavnom djelomi¢éno zadovoljha s
svojim provodenjem online nastave. Jedino je djelomicno nezadovolina s provedbom

usmenih provjera znanja.

5.1.7. Fizika

U anketi je sudjelovala samo jedna osnovnoskolska uditeljica fizike.

Prije COVID-19 pandemije (klasi€na nastava u ucionici) uciteljica se koristila
online dostupnim videozapisima, vlastitim prezentacijama, 