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Sazetak

Elektroni¢ko uc€enje dozivjelo je iznenadni porast primjene tijekom pandemije Covid-19,
izazivaju¢i opre¢na mislienja o njegovoj ucinkovitosti. Ovaj diplomski rad istrazuje
percepciju ucinkovitosti elektroni¢kog ucenja na studentskoj populaciji u Republici Hrvatskoj
tijlekom pandemije. Kombinirajuéi pregled literature, izradu prilagodenog anketnog upitnika
i provedbu ankete putem drustvenih mreza, istrazivanje identificira klju¢ne Cimbenike koji
utjeCu na percepciju ucinkovitosti elektroni¢kog ucenja. Analiza rezultata otkriva raznolike
perspektive studenata te pruza uvid u moguce implikacije za buduénost obrazovanja. Ovaj
rad doprinosi boljem razumijevanju elektronickog ucenja tijekom pandemije te pruza
smjernice za daljnja istrazivanja i praksu obrazovanja. Nadalje, istrazivanje se fokusira na
identifikaciju specifi¢nih podrucja u kojima elektroni¢ko u€enje moze biti unaprijedeno kako
bi se maksimizirala korist za sve sudionike obrazovnog procesa. Pritom se istiCe vaznost
kontinuirane podrske studenata i nastavnog osoblja te potreba za daljnjim istrazivanjima

usmjerenima na optimizaciju elektroni¢kog uéenja u buducnosti.

Kljuéne rije€i: Elektroni¢ko u€enje, pandemija Covid-19, percepcija, studentska

populacija, anketa, Republika Hrvatska.
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1.Uvod

Tijekom 2019. godine, cijelu 2020. i do sada u 2021., svijet je obiljezila pojava zarazne bolesti
Covid-19, koju uzrokuje virus SARS-CoV-2, poznat i kao koronavirus. Od prolje¢a 2020., ova bolest se

prosSirila gotovo na sve dijelove svijeta, dosezuci tako pandemijske razmijere.

ElektroniCko ucenje je postalo klju¢no tijekom pandemije Covid-19, kada su uciliSne ustanove
diliem svijeta presle na online nastavu kako bi osigurale kontinuitet obrazovanja. Ova promjena nije
samo tehni¢ka, ve¢ ima duboke implikacije na nacin na koji studenti percipiraju proces u€enja i na
njihovu ukupnu akademsku uspjesnost. Unato¢ Sirokoj primjeni elektroni¢kog uéenja, postoji znacajan
nedostatak konsenzusa o njegovoj ucinkovitosti. OpreCna miSljenja i nalazi istraZivanja dodatno
kompliciraju pitanje, ostavljajuc¢i otvorenom debatu o stvarnoj vrijednosti ovog obrazovnog modela.
Stoga je vazno dublje istraziti percepciju u€inkovitosti elektroni¢kog uc¢enja medu studentima kako bi se
razumjelo njegovo stvarno djelovanje i kako bi se identificirali Cimbenici koji mogu pobolj&ati ili ograniciti
njegovu uspjesnost. Cilj ovog diplomskog rada je istraziti percepciju u€inkovitosti elektroni¢kog uéenja
na studentskoj populaciji u Republici Hrvatskoj tijekom pandemije Covid-19, pruzajuéi dublji uvid u

raznolike perspektive studenata o ovom obliku obrazovanja.

1.1. Pozadina istrazivanja

Pandemija Covid-19 izazvala je globalnu krizu u sektoru obrazovanja, prisiljavajuci ucilista diljem
svijeta na brze prilagodbe i implementaciju online nastave kako bi osigurala kontinuitet u¢enja. Ova
neplanirana tranzicija iz tradicionalnih ucionica u virtualni okoli§ postavila je pred studente i nastavnike
niz izazova i prilika. S jedne strane, elektroniCko u€enje postalo je kljuéno sredstvo odrzavanja
obrazovnog procesa, omogucavajuci pristup nastavi i resursima iz udobnosti vlastitog doma. S druge
strane, brojni su izazovi, poput nedostatka osobne interakcije, problema s prilagodbom na online format,

tehnoloskih poteskoca i nejednake dostupnosti potrebne infrastrukture [1].

Ova izvanredna situacija potaknula je niz rasprava i istrazivanja o u€inkovitosti elektroni¢kog u¢enja
kao alternativnog modela obrazovanja. Dok su neka istrazivanja isticala prednosti virtualne nastave,
poput vece fleksibilnosti i prilagodljivosti, druga su ukazivala na nedostatke, uklju€uju¢i nedostatak
angazmana studenata, tehnoloSke prepreke i izazove u ocjenjivanju i pra¢enju napretka studenata. U
kontekstu Republike Hrvatske, gdje je implementacija elektroniCkog u€enja takoder dozivjela znaajan
porast tijekom pandemije, vazno je dublje istraziti percepciju studenata o ovom obliku obrazovanja.
Razumijevanje njihovih stavova, iskustava i preferencija moze pruziti vazne smjernice za daljnje

poboljSanje online nastave i oblikovanje politika obrazovanja u buducnosti [1].



1.2. Problem istrazivanja

Unato€ brzoj tranziciji na elektroniCko ucenje tijekom pandemije Covid-19, postoji nedostatak
konsenzusa o njegovoj ucinkovitosti medu studentima, sto stvara slozenu sliku o stvarnoj vrijednosti
ovog obrazovnog modela. Dok su neka istrazivanja isticala prednosti online nastave, poput vece
fleksibilnosti u prilagodbi rasporeda i pristupa obrazovnim resursima, druga istrazivanja ukazuju na
nedostatke, ukljuCujuci izazove u odrzavanju visoke razine motivacije, nedostatak osobne interakcije i

poteskoce u tehnickoj izvedbi [2].

Jedan od klju¢nih problema koji se javlja u kontekstu elektroniCkog u¢enja je nedostatak jasnoée
o tome kako studenti percipiraju ovaj oblik obrazovanja i koje su im potrebe i o€ekivanja u vezi s njim.
Postavlja se pitanje jesu li studenti zadovoljni svojim iskustvom u online okruzenju te koje specificne
Cimbenike smatraju kljuénima za uspjesnost u€enja. Dublje razumijevanje percepcije studenata o
uCinkovitosti elektronickog u€enja moze pruZziti vazne uvide u nacine na koje se ovaj obrazovni model
mozZze unaprijediti kako bi bolje odgovarao potrebama suvremenih studenata. Stoga je potrebno provesti
istrazivanje koje Ce dublje istraZiti perspektive studenata o elektroniCkom ucenju, identificirati Cimbenike
koji utjeCu na njihovu percepciju te analizirati implikacije ovih saznanja za daljnji razvoj online nastave

i prilagodbu obrazovnih politika [3].

1.3. Svrharada

Cilj ovog istraZivanja je dublje istraziti percepciju u€inkovitosti elektronickog ucenja medu
studentima u Republici Hrvatskoj tijekom pandemije Covid-19. Kroz analizu stavova, iskustava i
preferencija studenata o online nastavi, istrazivanje ¢e pruziti uvid u razliCite perspektive na ovaj oblik
obrazovanja. Fokus ¢&e biti stavljen na identifikaciju kljuénih ¢imbenika koji utjeu na percepciju
ucinkovitosti elektronikog ucenja, kao i na analizu razlika u stavovima medu razliCitim skupinama
studenata (npr. prema dobi, spolu, studijskom programu). Osim toga, istrazivanje ima za cilj istraziti
potencijalne implikacije percepcije ucinkovitosti elektronickog ucenja na motivaciju i akademski uspjeh
studenata. Razumijevanje kako studenti dozivljavaju online ucCenje i koji Cimbenici ih poticu ili
ograniCavaju u njihovom ucenju moze pruziti korisne smjernice za daljnje poboljSanje online nastave i

podrsku studentima tijekom ovog izazovnog razdoblja [5].

Kroz integraciju pregleda relevantne literature, izradu prilagodenog anketnog upitnika i provedbu
ankete putem druStvenih mreza, istrazivanje ce doprinijeti Sirem razumijevanju elektronickog ucenja
tijekom pandemije te pruziti konkretne podatke i preporuke za daljnje razvojne strategije u podrucju

obrazovanja [4].



1.4.

Istrazivacka pitanja

Na temelju pregleda relevantne literature i prethodnih istraZivanja, definiramo istraZiva¢ka

pitanja u ovom diplomskom radu:

1.

Kako studenti percipiraju elektronicko u€enja, ima li razlike u percepciji u€inkovitosti online
nastave u odnosu na tradicionalnu nastavu u ucionici, a isto tako ima li razlike u preferencijama
izmedu ova dva oblika nastave.

Postoje li razlike u percepciji uCinkovitosti elektroniCkog uenja medu studentima razli€itih
dobnih skupina, posebice izmedu mladih (ispod 25 godina) i starijih studenata?

Pokazuju li studentice veéu sklonost prema elektroniCkom uéenju u usporedbi s muskim
studentima?

Pokazuju li studenti s vec¢im iskustvom u koriStenju tehnologije i digitalnih alata pozitivniju
percepciju ucinkovitosti elektroni¢kog u€enja u usporedbi s onima s manje iskustva?

Imaju li studenti studijskih programa koji veé¢ imaju tradiciju online nastave ili integrirane
tehnologije u nastavni proces (npr. informaticki ili tehni€ki smjerovi) pozitivniju percepciju
ucinkovitosti elektronickog u€enja u usporedbi s onima Ciji studijski programi nisu toliko

tehnolos$ki orijentirani?



2.Covid-19

Bolest koja je uzrokovala mnoge promjene u danasnjem dobu naziva se Covid-19. Covid-19,
uzrokovana koronavirusom SARS-CoV-2, iznenadila je svijet svojom brzinom Sirenja i ozbiljnoS¢u
posljedica. Ova bolest, koja se prvi put pojavila u kineskom gradu Wuhanu 2019. godine, brzo je postala
pandemija koja je zahvatila gotovo svaki kutak svijeta. S obzirom na to da se i dalje suoavamo s njom,

razumijevanje bolesti, njezinih simptoma, lijeCenja i prevencije ostaje klju¢no [7].

Slika 1: Prikaz virusa Covid-19

2.1. Simptomi Covid-19

Prvi simptomi Covid-19 €esto su sli¢ni simptomima gripe, uklju€ujuci groznicu, kasalj i umor. Ovi
simptomi mogu se postupno razvijati tijekom nekoliko dana nakon izlaganja virusu. Groznica obi¢no
izaziva osjecaj vrucine ili zimice, a moze biti popracena zimicom ili drhtavicom. Kasalj moze biti suh i
iritirajuci, ponekad i neprekidan, $to moze otezati normalno disanje. Umor moze biti izrazen i moze se

osjecati kao opca iscrpljenost ili nedostatak energije [9].

Jedno od klju¢nih obiljezja Covid-19 je gubitak osjeta mirisa i/ili okusa, $to moze biti indikativho
za infekciju. Ova pojava, poznata kao anosmija (gubitak osjeta mirisa) i ageuzija (gubitak osjeta okusa),
moze se pojaviti iznenada i bez prethodnih znakova prehlade ili alergija. Gubitak osjeta mirisa ili okusa
moze biti blag ili potpuni, a moze potrajati nekoliko dana ili €ak tjiedana. Ostali simptomi koje treba uzeti
u obzir ukljuCuju kratkocu daha, koja moze biti blaga ili teSka, ovisno o ozbiljnosti bolesti. Kratkoca daha
mijalgija, mogu biti difuzni ili lokalizirani te mogu izazvati nelagodu ili ograni€iti pokretljivost. Grlobolja
moze biti blaga ili teSka i moze biti popracena osje¢ajem suhoce ili iritacije u grlu. Glavobolja je Cest
simptom Covid-19 i moze biti uzrokovana razli€itim faktorima, ukljuCujuci upalu sinusa ili povec¢an
pritisak u glavi. Muénina ili proljev mogu biti manje uobi€ajeni simptomi Covid-19, ali se ipak mogu
pojaviti kod nekih zarazenih osoba. Ovi gastrointestinalni simptomi mogu biti blagi i prolazni ili mogu biti

izrazeniji i uzrokovati nelagodu ili dehidraciju [7].



{J: CORONAVIRUS 2019-nCoV SYMPTOMS
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Slika 2: Slika prikazuje moguce simptome bolesti

Neki ljudi koji su zarazeni virusom SARS-CoV-2 mogu razviti teze simptome, uklju€ujuci upalu
plu¢a, koja moze dovesti do teSke dispneje (otezanog disanja) i potrebe za bolnic¢kim lijeCenjem.
Multiorganska disfunkcija, koja moze zahvatiti srce, bubrege, jetru ili druge organe, takoder moze biti
komplikacija tezih slu€ajeva Covid-19. Ovi raznoliki simptomi Covid-19 mogu se pojaviti u razli¢itim
kombinacijama i tezini, stvarajuci izazove u dijagnosticiranju i upravljanju boleséu. Stoga je vazno biti
svjestan Sirokog raspona simptoma i potraziti medicinsku pomo¢ ako se pojave znakovi bolesti, osobito

ako postanu ozbiljni ili pogor8aju se tijekom vremena [8].

2.2. Nacin Sirenja zaraze

SARS-CoV-2 se pretezno Siri kaplji€nim putem, §to znaci da se virusna Cestica izdiSe kroz usta
ili nos zaraZzene osobe u obliku malih kapljica koje se potom mogu udahnuti ili dospiju na sluznicu usta,
nosa ili o€iju druge osobe koja se nalazi u blizini. To se obiCno dogada tijekom ka$ljanja, kihanja,
razgovora ili Cak disanja. Kapljice koje se prenose na ovaj na¢in mogu biti razli€itih veli€ina, ali vecina
ih je dovoljno velika da brzo padnu na povrSinu nakon $to ih zaraZzena osoba ispusti. Istrazivanja su
takoder pokazala da se virus moze prosiriti i putem aerosola, posebno u zatvorenim prostorima s loSom
ventilacijom. Aerosoli su manje Cestice koje mogu ostati u zraku dulje vrijeme i putovati dalje od izvora
infekcije. To znaCi da osoba moze biti izlozena virusu €ak i ako se ne nalazi u neposrednoj blizini
zarazene osobe, posebno u zatvorenim prostorima gdje se aerosoli mogu nakupiti. Jedan od izazova u
suzbijanju Sirenja SARS-CoV-2 je Cinjenica da osoba mozZe biti zarazna i prije nego Sto razvije
simptome, $to dodatno otezava sprjeCavanje Sirenja. Ovo razdoblje, poznato kao razdoblje inkubacije,
mozZe trajati od nekoliko dana do nekoliko tjedana, tijekom kojih zaraZzena osoba moZe prenositi virus

drugima, ¢ak i ako se osjec¢a dobro ili nema vidljive simptome bolesti [8].



2.3. Dijagnoza i lije€enje

Dijagnoza Covid-19 Cesto je slozen proces koji ukljuCuje analizu simptoma, medicinsku
anamnezu i laboratorijske testove. Simptomi koji su karakteristiéni za Covid-19, kao $to su groznica,
kasalj, gubitak osjeta mirisa ili okusa, kratko¢a daha i ostali, Cesto su klju¢ni u postavljanju dijagnoze.
Lije€nici takoder uzimaju u obzir moguéu izlozenost virusu, putovanje u podruc¢ja s visokim stopama
prijenosa te kontakte s potvrdenim slu€ajevima Covid-19 prilikom postavljanja dijagnoze. Laboratorijski
testovi igraju vaznu ulogu u potvrdivanju prisutnosti virusa u organizmu. Naj¢eS¢e koristeni testovi su
PCR (polimerazna lanana reakcija) testovi, koji detektiraju genetski materijal virusa u uzorcima diSnog
sustava. Ovi testovi obi¢no zahtijevaju briseve iz nosa ili grla te mogu pruziti pouzdane rezultate unutar

nekoliko sati do dana [7].

U lije€enju Covid-19, kljuéno je pruziti simptomatsku terapiju za ublazavanje neugodnih
simptoma i podrsku tijelu u borbi protiv infekcije. Ovo uklju€uje preporuku odmora i hidratacije kako bi
se tijelo moglo bolje boriti protiv virusa. Lijekovi protiv groznice poput paracetamola ili ibuprofena mogu
se koristiti za kontrolu poviSene tjelesne temperature, dok ekspektoransi mogu pomodéi u olakdavanju
kaslja. Za teZe sluCajeve Covid-19, posebno one koji uzrokuju ozbiljne respiratorne probleme,
primjenjuju se naprednije terapije. To moze ukljucivati terapiju kisikom kako bi se osiguralo dovoljno
kisika u krvi, §to je klju¢no za podrsku disanju. U nekim slu€ajevima, posebno kada postoji rizik od
prekomjerne upale pluc¢a, primjenjuju se kortikosteroidi kako bi se smanjila upala u plu¢ima i olak$ao
disanje. Dodatno, za pacijente s teSkim oblicima Covid-19, posebno onima koji su hospitalizirani, mogu
se primjenjivati antivirusni lijekovi poput remdesivira. Ovaj lijek djeluje inhibirajuéi replikaciju virusa u

tijelu te se primjenjuje u specifi€nim situacijama pod nadzorom medicinskog osoblja [9].

2.4. Prevencijai cjepiva

Prevencija Covid-19 igra kljuénu ulogu u suzbijanju Sirenja bolesti i zastiti zdravlja pojedinaca i
zajednica. Osnovne mjere prevencije koje su se pokazale ucinkovitima u smanjenju rizika od infekcije
uklju€uju noSenje maski, odrzavanje fizicke udaljenosti, redovito pranje ruku sapunom i vodom te
izbjegavanje guzvi i zatvorenih prostora. NoSenje maski postalo je standardna praksa u mnogim
dijelovima svijeta kao nacin zastite od respiratornih kapljica koje se prenose prilikom govora, kasljanja
ili kihanja zarazenih osoba. Kvalitetne maske, posebno kirurske ili viSeslojne maske, mogu znacajno

smanijiti rizik od prijenosa virusa [8].

Odrzavanje fizicke udaljenosti, preporu¢eno najmanje 1 do 2 metra, takoder je klju¢no jer
smanjuje mogucénost izravnog kontakta s zaraZzenim osobama ili njihovim respiratornim kapljicama. Ova
mjera posebno je vazna u situacijama gdje nije moguce nositi masku, poput otvorenih prostora ili radnih

mjesta. Redovito pranje ruku sapunom i vodom ili koristenje dezinficijensa na bazi alkohola klju¢no je



za uklanjanje virusa s ruku, $to moze sprijeciti prijenos virusa na sluznice usta, nosa i ociju. Ova

jednostavna mjera osobne higijene pokazala se izuzetno ucinkovitom u sprje€avanju Sirenja bolesti [9].
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Slika 3: Cjepivo Covid-19

Cjepiva protiv Covid-19 razvijena su u rekordnom vremenu i predstavljaju klju¢ni alat u borbi
protiv pandemije. Ova cjepiva pokazala su se kao izuzetno uc€inkovita u sprije¢avanju tezih oblika bolesti,
smanjenju smrtnosti i zastiti zdravstvenih sustava od preoptere¢enja. Medutim, kljuéni izazovi ostaju u
masovnoj distribuciji cjepiva i osiguravanju pristupa svim zajednicama diliem svijeta. To ukljuCuje
osiguravanje dovoljnih koli¢ina cjepiva, osposobljavanje zdravstvenih radnika za njihovu primjenu te
osiguravanije pristupa i prihvac¢anje cjepiva u svim drustvenim skupinama. Kako bi se postigla kolektivha
imunost i okon€ala pandemija, klju¢no je osigurati da cjepiva budu dostupna i prihva¢ena diljem svijeta,
a da se istovremeno nastave provoditi i druge preventivne mjere dok se ne postigne dovoljan stupanj

imunizacije populacije [9].

2.5. Globalni utjecaji i perspektiva

Covid-19 nije samo zdravstvena kriza, ve¢ i ekonomska, socijalna i emocionalna kriza s
globalnim posljedicama koje su dotakle gotovo svaki aspekt ljudskog zZivota. Pandemija je izazvala
masovne gubitke zivota diliem svijeta, to je rezultiralo neizmjernom tugom i traumom za mnoge obitelji
i zajednice. Poremecaji u zdravstvenim sustavima, poput preopterec¢enosti bolnica i nedostatka
medicinskih resursa, dodatno su otezali borbu protiv virusa. Ekonomski ucinci pandemije bili su
ogromni, s milijunima ljudi koji su izgubili poslove, poduzeca koja su propala i globalnim gospodarstvom
koje se suocilo s recesijom. Socijalna izolacija, ograni€enja putovanja i javnih okupljanja dovela su do

povecane usamljenosti, tieskobe i depresije u mnogim zajednicama [8].



Unato€ tim izazovima, napori u razvoju cjepiva i terapija donijeli su nadu za okonc¢anje
pandemije. Cjepiva su se pokazala kao izuzetno ucinkovita u sprjeavanju tezih oblika bolesti i
smanjenju smrtnosti, $to je kljuéno za postizanje kolektivnog imuniteta i povratak normalnom Zzivotu.
globalna koordinacija u borbi protiv pandemije. Pojavljivanje novih varijanti virusa dodatno komplicira
situaciju, jer se moramo prilagoditi novim izazovima koje ove varijante mogu predstavljati za javno
zdravstvo i ucinkovitost cjepiva. Takoder, nejednakosti u pristupu zdravstvenoj skrbi postale su
izrazenije tijekom pandemije, istiCuéi potrebu za globalnim naporima kako bi se osiguralo da svi imaju

pristup potrebnim zdravstvenim uslugama i cjepivima [8].



3. Nastava prije Covida-19

U ovom poglavlju ¢e se govoriti kako je to izgledala nastava prije nego ju je poharala bolest
zvana Covid-19. Nastava prije Covid-19 oznacCavala je tradicionalne modele obrazovanja koji su
dominantno ukljudivali fiziCku prisutnost studenata u u€ionicama i interakciju licem u lice s nastavnicima.
Ovaj pristup, koji je bio temelj obrazovnog sustava dugi niz godina, ¢esto je bio usmjeren na pasivno
primanje informacija putem predavanja, uz ograni¢enu upotrebu tehnologije u nastavi.[1] Medutim, s
razvojem suvremenih tehnologija i promjenom druStvenih potreba, tradicionalni modeli obrazovanja
poceli su pokazivati svoje nedostatke u prilagodbi dinami¢nim potrebama uéenika i zahtjevima trzista
rada. Neki od izazova s kojima se susretala nastava prije Covid-19 ukljucivali su nedostatak
personalizacije u€enja, nedovoljnu interaktivnost, ograni¢enu pristupacnost obrazovnim resursima i

nedostatak fleksibilnosti u rasporedu [3].

3.1. Tradicionalni modeli obrazovanja i izazovi suvremenog

drustva

Tradicionalni modeli obrazovanja su godinama bili kamen temeljac obrazovnih sustava diljem
svijeta. Ovi modeli, koji su se oslanjali na fiziCku prisutnost studenata u u€ionicama i direktnu interakciju
s nastavnicima, karakterizirani su linearnim pristupom ucenju. U takvim okruZenjima, nastavnici su
Cesto bili primarni nositelji znanja, dok su se studenti pasivno ukljucivali u proces ucenja, uglavnhom

sluSajuci predavanja i memorizirajuéi informacije za kasnije testiranje [4].

Jedna od kljucnih prednosti tradicionalnih modela obrazovanja bila je njihova stabilnost i
predvidljivost. Strukturirani rasporedi, jasno definirani kurikulumi i standardizirani testovi omogudili su
konzistentan pristup u€enju i ocjenjivanju. Osim toga, neposredna interakcija s nastavnicima pruzala je
studentima moguc¢nost da dobiju trenutne povratne informacije i postavljaju pitanja radi boljeg

razumijevanja gradiva [6].

Unato¢€ tim prednostima, tradicionalni modeli obrazovanja suo€avali su se s brojnim izazovima,
a posebno su bili osjetljivi na promjene u suvremenom drustvu. Napredak tehnologije, promjene u
radnoj snazi te evolucija drustvenih i ekonomskih potreba dovele su do sve vece potrebe za obrazovnim
sustavom koji je agilan, prilagodljiv i inovativan. Jedan od glavnih izazova tradicionalnih modela bio je
nedostatak personalizacije uenja. Svaki student ima jedinstvene sposobnosti, interese i stilove uéenja,
no tradicionalni pristupi ¢esto su bili uniformni i nedovoljno prilagodeni individualnim potrebama
uCenika. Osim toga, ograniCena interaktivnost u ucionici i nedostatak pristupacnosti obrazovnim

resursima mogli su ograniciti potencijal u€enja studenta [5].

Sa sve veéim naglaskom na suradniCko ucenje, kriticko razmi$ljanje i digitalne vjeStine u

suvremenom drustvu, tradicionalni modeli obrazovanja pokazali su se nedovoljno fleksibilnima u



prilagodavanju ovim potrebama. U takvim uvjetima, obrazovni sustavi suo€avaju se s izazovom kako
pruziti relevantno i u€inkovito obrazovanje koje ¢e pripremiti studente za buduce izazove. U svjetlu tih
izazova, mnogi obrazovni sustavi diliem svijeta poCeli su istrazivati alternativhe pristupe ucenju i
poucavanju. Uvodenje tehnologije u ucionice, implementacija aktivnih i suradni¢kih metoda ucenja te
promjene u kurikulumima i ocjenjivanju samo su neki od nacina na koje se pokusava odgovoriti na

zahtjeve suvremenog drustva [1].

"

Slika 4: Nastava na fakultetu prije Covid-19
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4. Nastava za vrijeme Covid-19

U ovom poglavlju ¢e se govoriti kako je to izgledala sama nastava za vrijeme Covid-19. U samo
nekoliko tjedana, tradicionalni modeli u€enja zamijenjeni su online nastavom, a profesori su se brzo
prilagodavali novim uvjetima ucenja kako bi osigurali kontinuitet obrazovanja svojih u€enika. Ova
nevjerojatna transformacija dovela je do niza izazova, ali i pruzila priliku za inovacije i promjene u

obrazovnom sustavu [10].

Nastava putem video konferencija postala je nova norma, omogucujuci profesorima da nastave
predavati svoje lekcije i uspostave interakciju sa svojim u€enicima iz udobnosti vlastitog doma. lako su
se pojavile tehnicke potedkoce i izazovi povezani s kvalitetom internetske veze, mnogi su se profesori
s vremenom prilagodili koriStenju razli€itih alata i platformi za virtualnu komunikaciju i podu¢avanje.
Studenti su takoder bili suogeni s izazovom prilagodbe na online u€enje. Nedostatak fizicke interakcije
s vrdnjacima i profesorima, kao i poteSkoée u odrZzavanju koncentracije i motivacije kod kuce,
predstavljali su prepreke za uspjedno ucenje. Ipak, mnogi su pronasli nove nacine za suradnju,

istrazivanje i samoorganizaciju kako bi se nosili s novim uvjetima ucenja [11].

Slika 5: Online nastava

Osim toga, pandemija je potaknula brze uvodenje tehnologije u obrazovni sustav nego $to je to
ikada bilo prije. Online platforme za u€enje, alati za suradnju i digitalni resursi postali su neizostavni dio
svakodnevne nastave, pruzajuc¢i mogucnosti za prilagodbu i personalizaciju u€¢enja prema individualnim

potrebama i stilovima ucCenja. lako su izazovi i dalje prisutni, pandemija je istaknula vaznost
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prilagodljivosti i inovacije u obrazovnom sustavu. Nastava za vrijeme COVID-19 postala je svojevrsni
test za obrazovne sustave diliem svijeta, ali i prilika za refleksiju, u¢enje i rast u svrhu stvaranja
otpornijeg i agilnijeg obrazovnog sustava za buduénost. U nastavku ¢ée se govoriti izmjenama kroz koje
je obrazovanje moralo proci tiiekom Covid-19, te izazovima i prilagodbama, na kraju ¢e biti i prikazani,
te objasnjeni svi poznati alati koji su pomagali profesorima u nacinu predavanja, te testiranju znanja
studenata [12].

4.1. lzmjene

Pandemija Covid-19 prouzrocila je znac¢ajne promjene u svim podrucjima drustva, uklju€ujudi i
obrazovanje. Jedna od najvaznijih promjena bila je prijelaz s tradicionalnih modela u€enja u uc¢ionicama
na online nastavu. Nastavnici su se morali brzo prilagoditi novim uvjetima rada te razviti digitalne
vjestine kako bi uspjeSno prenijeli nastavne sadrzaje putem virtualnih platformi. U skladu s tim, ovaj
prijelaz zahtijevao je temeljite promjene u pristupu obrazovanju. Nastavnici su morali preoblikovati svoje
nastavne materijale kako bi bili prilagodeni online formatu, ukljuCujuci digitalizaciju sadrzaja i stvaranje
interaktivnih lekcija. Takoder su morali prilagoditi evaluacijske strategije kako bi omogudili ocjenjivanje

i pracenje napretka u€enika putem virtualnih alata [11].

Vazan aspekt ovih promjena bio je i razvoj digitalnih vjeStina medu nastavnicima i uenicima.
Mnogi su se morali brzo upoznati s novim tehnoloSkim alatima i platformama kako bi uspjesSno
sudjelovali u online nastavi. TehniCke poteSkoc¢e, poput nestabilne internetske veze ili nedostatka
pristupa racunalima, predstavljale su dodatne izazove koji su zahtijevali dodatnu podrsku i resurse.
Pored toga, pandemija je istaknula vaznost inkluzivnosti u obrazovanju. Obrazovne institucije morale
su osigurati da su njihove online platforme i nastavni materijali pristupacni za sve u€enike, uklju€ujuci
one s posebnim potrebama. To je zahtijevalo dodatne napore kako bi se osiguralo da nijedan ucenik

ne zaostaje zbog tehnickih ili logisti¢kih poteskoca [13].

lako su ove promjene predstavljale izazove, istovremeno su pruZile priliku za inovacije i razvoj
novih strategija u€enja. Komunikacija i suradnja postale su kljuéne u odrZavanju kontakta izmedu
nastavnika, uCenika i roditelja te su igrale vaznu ulogu u podrsci i motivaciji uCenika tijekom online
nastave. U konacnici, pandemija je potaknula brze uvodenje tehnologije u obrazovni sustav nego Sto je
to ikada bilo prije. lako su se pojavili brojni izazovi, izmjene koje su se dogodile tijekom pandemije
pruzile su priliku za refleksiju, u€enje i rast te su istaknule vaznost prilagodljivosti i inovacije u

obrazovanju [13].

4.2. lzazovi

Izazovi koje je donijela pandemija Covid-19 bili su mnogobrojni i raznoliki, utjeCuéi na sve
segmente obrazovnog sustava. Jedan od klju¢nih izazova bio je prelazak na online nastavu, sto je

zahtijevalo brzu prilagodbu i razvoj digitalnih vjestina medu nastavnicima i u¢enicima. Nastavnici su se
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suoCili s potrebom da brzo nauce nove tehnoloSke alate i platforme te prilagode svoje nastavne metode
online okruzenju. Osim toga, tehniCke poteskoée poput loSe internetske veze ili nedostatka pristupa
racunalima otezavale su proces ucenja i pou€avanja. UCenici su takoder nai$li na brojne izazove,
uklju€ujuci poteSkoée u odrzavanju koncentracije i motivacije kod kuce, nedostatak interakcije s

vr$njacima i uCiteljima te nedostatak pristupa resursima i podrsci za u€enje [11].

Osim toga, pandemija je istaknula i socioekonomske nejednakosti medu ucéenicima. U&enici iz
manje privilegiranih obitelji ¢esto su imali ograni€¢en pristup tehnoloskim alatima i internetu, Sto je
dodatno otezavalo njihovo sudjelovanje u online nastavi. Kao odgovor na ove izazove, obrazovne
institucije morale su brzo reagirati i pruziti dodatnu podrsku nastavnicima, uc€enicima i njihovim
obiteljima. To uklju€uje osiguravanje dodatnih resursa, tehnicke podrdke i mentorskih programa kako
bi se olak3alo uéenje u novim uvjetima. Unato¢ brojnim izazovima, pandemija je istaknula i vaznost
fleksibilnosti, prilagodljivosti i inovacije u obrazovanju. Nastavnici i uenici su se morali prilagoditi novim
uvjetima ucenja i poucavanja te pronaci nove nacine suradnje, komunikacije i podrske kako bi osigurali

uspjeSan nastavak obrazovanja [14].

4.3. Prilagodbe

Obrazovni sektor suolio se s izazovom prilagodbe novonastalim uvjetima kako bi osigurao

kontinuitet u€enja i podrsku u€enicima i nastavnicima.

Jedna od kljuénih prilagodbi bila je integracija online nastave kao zamjena za tradicionalne
ucioniCke modele. Ova transformacija zahtijevala je brzu implementaciju digitalnih alata i platformi, uz
intenzivhu obuku nastavnika kako bi se osigurala njihova osposoblienost za koristenje novih
tehnologija. Osim toga, prilagodbe su obuhvatile promjene u evaluacijskim metodama, koje su se
morale prilagoditi online okruzenju, te razvoj novih strategija komunikacije i podrSke u€enicima na
daljinu. Kako bi se olakSalo u€enje na daljinu, organizacije obrazovanja usmijerile su svoje napore na
pruzanje dodatne podrSke uc€enicima i njihovim obiteljima. To je uklju€ivalo pruzanje pristupa
tehnoloskim alatima i internetskoj povezanosti onima koji su to trebali, kao i osiguravanje dodatnih
resursa za ucenje kod kuce. Takoder su se razvile inovativnhe metode motivacije i angazmana ucenika,
poput virtualnih radionica, online klubova i interaktivnih predavanja, kako bi se odrZala kontinuirana

podrska u€enju i socijalna interakcija [13].

Ove prilagodbe nisu bile bez izazova. Mnogi su se ucenici i nastavnici suoCili s tehnic¢kim
poteSkoc¢ama, nedostatkom pristupa opremi i internetskoj povezanosti te nedostatkom stru¢ne podrske
za uCenje na daljinu. Takoder je bilo izazovno odrzavati visoku razinu motivacije i angazmana ucenika
u virtualnom okruzenju te osigurati inkluzivno okruzenje za sve. Unatoc€ tim izazovima, prilagodbe su
omogucile kontinuitet obrazovanja i otvorile su put za daljnje inovacije u obrazovnom sektoru.
Pandemija je potaknula ubrzani razvoj digitalnih tehnologija u obrazovanju te naglasila vaznost

prilagodljivosti i fleksibilnosti u procesu u€enja i pouavanja [13].
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4.4. Koristene tehnologije

Klju€ne tehnologije koje su se koristile u prilagodbi na online nastavu obuhvacale su razliCite
virtualne platforme, aplikacije i alate koji su omogudili uditeljima i u€enicima da ostanu povezani i

nastave uciti na daljinu.

¢ Virtualne platforme za ucenje: Platforme poput Moodle-a, Merlin, Google Classroom-a, Blackboard-
a i Canvas-a postale su standardni alati za organizaciju online nastave. Ove platforme omoguc¢avaju
uciteljima da postavljaju materijale za ucenje, dodjeljuju zadatke, ocjenjuju radove i komuniciraju s
ucenicima putem razli¢itih funkcija i alata.

s Webinariivideo konferencije: Alati poput Zoom-a, Microsoft Teams-a, BigBlueButton i Google Meet-
a omogucili su uciteljima da odrzavaju virtualne nastave uzivo, interaktivhe predavanja, radionice i
rasprave. Ovi alati su omogucili direktnu interakciju izmedu ucitelja i uéenika te su podrzali grupni

rad i suradnju.

X3

<

Digitalni alati za stvaranje sadrzaja: Razli€iti digitalni alati za stvaranje sadrzaja, poput Microsoft
Office-a, Google Docs-a, Prezi-ja, Canva-e, omogucili su uciteljima da kreiraju i dijele raznolike
materijale za ucenje, ukljuujuci prezentacije, dokumente, grafikone, infografike i multimedijalne

sadrzaje.

X3

<

Online resursi za ucCenje: Postojanje obilja online resursa za ucenje, poput Khan Academy-ja,
Coursera-e, Udemy-a, omogucilo je ucenicima pristup dodatnim materijalima, tutorijalima i
teCajevima kako bi nadopunili svoje znanje i razvili svoje vjestine.

% Interaktivni sadrzaji i alati za angazman: Interaktivni sadrZaji poput kvizova, anketa, interaktivnih
igara i simulacija koristili su se kako bi se odrzala paznja i motivacija uenika tijekom online nastave.
Alati poput Kahoot-a, Quizizz-a, Padlet-a omogucili su uciteljima stvaranje zabavnih i interaktivnih

aktivnosti koje poti€u ucenje i suradnju.

Ovi alati i tehnologije omogudili su nastavnicima i u€enicima da se prilagode novim uvjetima
ucenja na daljinu tijekom pandemije, pruzajuéi mogucnost za kontinuirani razvoj, suradnju i inovaciju u

obrazovanju [15,16].

4.4.1. Moodle

Moodle je otvorena platforma za upravljanje u€enjem koja omogucéava uciteljima postavljanje
online te€ajeva, dodjeljivanje zadataka, ocjenjivanje radova i komunikaciju s u€enicima. Osim osnovnih
funkcionalnosti, Moodle nudi Sirok spektar dodataka i proSirenja koji omogucéavaju prilagodbu nastavnih
planova i sadrZaja prema individualnim potrebama. Integrira se s razli€itim sustavima za autentifikaciju
i omogucava stvaranje interaktivnih aktivnosti poput foruma, kvizova i wiki stranica. Moodle takoder

podrzava pracenje napretka ucenika putem detaljnih izvjestaja i analitike [17].
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Slika 6: Moodle na razli¢itim uredajima
4.4.2. Google Classroom

Google Classroom je besplatna platforma koja integrira razli¢ite Googleove alate poput Docs-a,
Sheets-a i Slides-a kako bi omogucila uditeljima postavljanje zadataka, dijeljenje materijala za uenje i
komunikaciju s u€enicima. Nudi jednostavno sucelje i integraciju s Google Drive-om za jednostavno
upravljanje sadrzajima. Uz to, Google Classroom omoguéava automatizaciju nekih procesa, poput

dodjeljivanja zadataka i ocjenjivanja, te podrzava suradni¢ko uéenje putem Google Drive-a.

= :;3"53‘;5933"5 101 Stream Classwork People Grades @ .
eriot

(k Meet [ Google Calendar # Class Drive folder

All topics
+ Create <% Share classwork

Introduction

. .
Introduction :
Unit 1: Coming of Age
- . @ Literary Elements Due Aug 17
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Knowledge Check Homework Due Aug 19
Unit 1: Coming of Age :
Presenting an Interview Narrative Quiz Due Sep 26
Creating an Ad Campaign for a Novel Homework Due Oct 3
Reflective Essay Homework Due Oct 15

Slika 7: Google Classroom
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4.4.3.Merlin

Merlin je platforma za online u€enje koja kombinira video lekcije, interaktivhe zadatke i testove
kako bi pruZila personalizirano iskustvo u¢enja. Osim klasi¢nih funkcionalnosti za postavljanje teCajeva
I dodjeljivanje zadataka, Merlin nudi napredne alate za analizu napretka ucenika i prilagodbu sadrzaja
prema njihovim potrebama. Omogucava kreiranje interaktivnih lekcija i simulacija te podrZzava

integraciju s drugim alatima i sustavima za upravljanje uéenjem [18, 19].
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Legenda
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Administracija

Slika 8: Merlin
4.4.4.Zoo0m

Zoom je alat za video konferencije koji omoguéava odrzavanje virtualnih sastanaka, predavanja
i radionica uzivo. Nudi napredne moguénosti poput dijeljenja ekrana, virtualnih pozadina, razdvajanje
soba za grupni rad i interaktivnih anketiranja. Zoom je intuitivan za koriStenje i podrzava velik broj
sudionika u isto vrijeme. Takoder nudi sigurnosne znacajke poput lozinki i waiting room-a za kontrolu
pristupa [20, 21].

Slika 9: Zoom
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4.4.5.BigBlueButton

BigBlueButton je otvorena platforma za virtualne ucionice koja omogucava interaktivne online
predavanja, rasprave i suradnju. Osim osnovnih funkcionalnosti poput video konferencija i dijeljenja
ekrana, BigBlueButton nudi napredne alate poput whiteboard-a, grupne radne sobe, chat-a i anketa.
Ova platforma je integrirana s razli€itim sustavima za upravljanje u€enjem i podrZava pracenje aktivnosti

uCenika tijekom sesije [22].
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Slika 10: BigBlueButton

4.4.6.Microsoft Teams

Microsoft Teams je platforma za suradnju koja integrira razliCite alate za komunikaciju, zajednicki
rad i organizaciju timova. Nudi moguénost dijeljenja datoteka, planiranja sastanaka, komunikacije
putem chata i video poziva te podrzava integraciju s drugim Microsoftovim alatima poput Office 365-a.
Teams omogucava organizaciju timova prema razli€itim projektima ili predmetima te olakSava suradnju

i komunikaciju medu ¢lanovima tima [23].
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5.Pregled literature

U suvremenom vremenu, istrazivanje o tome kako studenti percipiraju e-u€enje i koja oekivanja
imaju od njega biljezi zna€ajan porast. Prema izvje§¢u Nacionalnog centra za statistiku obrazovanja,
postoji rastuc¢a potreba za e-ucenjem zbog sve vece prihvacenosti te metode u posljednje vriieme. Vise
studija pokazuje da vecina studenata koji su upisani na online te¢ajeve izraZzava zadovoljstvo na¢inom

ucenja. No, istrazivanja takoder pokazuju da percepcije studenata oblikuju razliciti faktori [31].

Faktori poput dobi, spola, prethodnog iskustva s ra¢unalima te individualni stilovi u¢enja kljuéni
su za predvidanje prihvac¢anja tehnologije od strane studenata. Postoji mnogo literature koja se bavi

teorijama "prihvacanja tehnologije" kako bi se istraZile percepcije studenata [32].

Postoji mnogo istrazivanja na ovu temu, a neka IstraZivanja provedena u nekoliko zemalja,
uklju€ujuci Australiju, Sjedinjene Americke Drzave i Ujedinjeno Kraljevstvo, doprinijela su razumijevanju
e-uCenja. Ta istrazivanja pokazuju da vecina studenata posjeduje vlastite uredaje s pristupom internetu,
kao Sto su osobna raunala i mobilni telefoni, koje koriste za komunikaciju putem razli€itih platformi.
Fokus istrazivanja lezi na stru¢nosti studenata, njihovim oCekivanjima i percepciji e-u€enja, koristeci
relevantnu literaturu za pronalazenje odgovora, osobito u podrucju percepcije korisnika prema

inovacijama [32].

KoriStena je "Teorija Sirenja inovacija", koja je jedna od klju¢nih teorija za prou€avanje usvajanja
tehnologije u visokom obrazovanju. Prema toj teoriji, korisni¢ka percepcija inovacija igra kljuénu ulogu
u njihovo prihvacanje, uzimajuci u obzir faktore poput percepcije relativhe prednosti, kompatibilnosti s
trenutnim vrijednostima, dosljednosti s postojec¢im ponasSanjem i iskustvom korisnika. S druge strane,
prema "Modelu prihvacanja tehnologije", percipirana korisnost i percipirana jednostavnost koristenja su

klju€ni faktori za prihva¢anje tehnologije [31].

Postoji mnogo radova na ovu temu, no ovaj diplomski rad osvrnuti ¢e se samo na neke radove,

te prikazati njihove analize i rezultate.

5.1. Studenti medicine u Pakistanu i Iranu

Metoda koja je koriStena u ovom radu bila je upitnik na Medicinskom sveucilistu Rawalpindi,
Rawalpindi, Pakistan, i SveuciliStu islamskih medicinskih znanosti Azad, Teheran, Iran. Istrazivanje je
ukljucilo 402 studenta koji su bili aktivno uklju€eni u online nacin obrazovanja. Koristena je deskriptivna
statistika i hi-kvadrat analiza, a analiza je provedena putem SPSS V.23. P-vrijednost od 0,05 uzeta je

kao znacajna [24].

Ispunjeni upitnik nastao je temeljem detaljnog istrazivanja literature. Sastojao se od Cetiri dijela.
U prvom dijelu, sudionici su procijenili demografske podatke poput spola, dobi, stupnja studija, zemlje

studiranja te prethodnog iskustva s online obrazovanjem i informatickih vjestina. Drugi dio je obuhvatio
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procjenu pozitivnih i negativnih ishoda e-u€enja, uzimajuci u obzir prednosti i nedostatke online
obrazovanja. Sudionicima su ponudene razliite opcije koje su odabrali prema vlastitom iskustvu. U
treCem dijelu, uspjesnost postizanja u€enickih cilijeva, kao $to su znanje, klinicke vjestine i socijalne
kompetencije, ocijenjena je usporedbom online i tradicionalnog nacina obrazovanja na Likertovoj
liestvici. Cetvrti dio je procijenio razinu prihvaéanja online obrazovanja koristeéi istu Likertovu skalu.
Podaci su prikupljani putem online Google obrazaca koji su distribuirani putem razli€itih drustvenih
mreza poput WhatsApp-a i Messenger-a, a organizacija i pohrana podataka obavljene su putem Google
tablica [24].

Ukupno je 402 ucenika bilo uklju¢eno u istrazivanje, pri ¢emu je 202 bilo iz Pakistana, a 200 iz
Irana. Priblizno 68,2% uc€enika pokazalo je srednje razine informatiCkih vjestina. Vecina ucenika, oko
75,8%, nije imala prethodnog iskustva s e-u€enjem. Glavna prednost e-u€enja koju su ucenici istaknuli
bila je mogucnost u€enja kod kuce. Medutim, tehnicki problemi su se pokazali kao najces¢i nedostatak
prema misljenju sudionika istrazivanja. Kada je rije¢ o preferiranom nacinu ucenja, kako pakistanski
tako i iranski studenti smatraju da je u€enje licem u lice najbolji nacin za povecéanje znanja, vjestina i
socijalne kompetencije. Analiza je pokazala statistiCki zna¢ajnu povezanost izmedu u¢enja licem u lice
i povecanja znanja u pojedinim zemljama (p-vrijednost = 0,019). Takoder, prihvacanje e-u€enja
povezano je s drzavom ucenja (p-vrijednost = 0,020). Osim toga, 51,5% ucenika ocijenilo je e-uéenje

kao ugodno iskustvo [24].

5.2. Studenti nutricionizma u Iranu

Prikupljanje podataka provedeno je putem online anketa, koje su ispunjavali iranski studenti s
odjela za nutricionisticke znanosti. Kako bi se osigurala reprezentativhost uzorka, koristen je
stratificirani slu€ajni uzorak, uklju€ujuci ukupno 955 sudionika koji su slu¢ajno odabrani. Za prikupljanje
podataka koriSten je validirani upitnik, koji su sami sudionici ispunjavali. Analiza podataka obuhvatila je

upotrebu deskriptivne statistike, analizu varijance (ANOVA) te hi-kvadrat testove [25].

Sudionici su odabrani metodom stratificiranog slu€ajnog uzorka, pri ¢emu je populacija
stratificirana na temelju sveuciline tri razine obrazovanja (prvostupnik, magisterij i doktorat filozofije) i
spola (muski i Zenski). Studenti nutricionizma u dobi od 18 godina ili stariji imali su pravo sudjelovati u
studiji. Kriteriji za ukljuCivanje bili su sljedeci: davanje pristanka za sudjelovanje u istrazivanju; trenutni
status studenta znanosti o prehrani na iranskim medicinskim sveucilistima; iskustvo u e-u€enju tijekom
ili prije pandemije COVID-19 i pristup internetu. Velikost uzorka od 892 ucenika izraCunata je uzimajuci
u obzir interval pouzdanosti od 95%, distribuciju odgovora od 50% i marginu pogreske od 5%. Medutim,
poveznicu za anketu u potpunosti je ispunilo 955 studenata kako bi se uzele u obzir stope nepodobnosti

ili onih koji nisu odgovaorili [25].
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Podaci su prikuplieni putem online obrazaca koji su direktno poslani studentima koji su
zadovoljavali kriterije putem razli¢itih platformi drustvenih medija, uklju¢uju¢i WhatsApp, Telegram i e-
postu. Za analizu su koriSteni samo potpuni obrasci. Obrasci za prikupljanje podataka, koje su studenti
samostalno popunjavali, sadrzavali su sljedeée soci-demografske podatke: dob, spol, razina studija,
mjesto prebivalista, bracni status, radni status, prethodno iskustvo s e-u¢enjem, preferirani uredaj za

online ucenje te informaticke vjestine [25].

IstraZivanje je pokazalo da 67,2% ucenika nije imalo prethodno iskustvo s e-u¢enjem. Oko
38,3% ispitanika imalo je umjerenu razinu informatickih vjestina. Analiza odgovora uCenika otkrila je da
je mogucnost ucenja kod kuce bila jedna od najéeS¢ih prednosti e-u€enja (39,1%). Medutim, tehnicki
problemi predstavljali su najées¢i izazov, s udjelom od 39,6%. U usporedbi s e-u€enjem, vecéina
ispitanika preferira tradicionalni oblik u¢enja licem u lice. Smatraju da ova metoda ne samo $to pomaze
u povecéanju znanja, vec i u razvoju vjestina i socijalne kompetencije. Samo 28% ispitanika ocijenilo je
e-ucenje kao ugodno iskustvo. Nadalje, prihvacanje online obrazovanja bilo je statistiCki povezano s

razinom obrazovanja studenata [25].

5.3. Studenti medicine u Poljskoj

Nakon §to je poljska vlada proglasila stanje epidemije, sveucilista su presla na iskljucivo online
nastavu. Nakon osam tjedana takvog nacina u€enja, provedeno je istrazZivanje putem anonimnog online
upitnika medu poljskim medicinskim studentima. Ukupno je 804 studenta sudjelovalo u istrazivanju,

koje je odobrilo BioetiCko vije¢e Sveucilista Jan Kochanowski u Poljskoj [26].

Autori su razvili upitnik za ovo istrazivanje, koji je ocijenio BioetiCki odbor. Upitnik se sastojao od
4 dijela. U prvom dijelu ankete, studenti su trebali unijeti svoje demografske podatke (dob, spol, godinu
studija), opisati svoje IT vjestine i navesti jesu li prethodno sudjelovali u nekim online te€ajevima. U
drugom dijelu, ispitanicima su ponudena 6 skupa opcija u vezi s prednostima i nedostacima e-ucenja,
iz kojih su mogli odabrati koliko god su istinite za njih. U tre¢em dijelu, ispitanicima je bilo potrebno
usporediti, koristeci Likertovu ljestvicu (1 = definitivho neefikasno, 5 = definitivno efikasno), uenje licem
u lice s online u¢enjem u pogledu sposobnosti savladavanja ciljeva u€enja (znanje, klinicke vjestine i
socijalne kompetencije). Takoder su ih zamolili da ocijene svoju aktivhost tijekom nastave (1 = izuzetno
neaktivno, 5 = izuzetno aktivno). U posljednjem dijelu, studenti su trebali ocijeniti razinu prihvaéanja

online nastave koristeéi Likertovu ljestvicu od 1 do 5 (1 = izuzetno neugodno, 5 = izuzetno ugodno) [26].

Glavni nalazi istrazivanja ukazuju na to da vecina studenata prepoznaje prednosti e-ucenja,
poput mogucnosti u€enja kod kuce, stalnog pristupa materijalima te fleksibilnosti u tempu ucenja.
Medutim, istiCu se i neki nedostaci, kao $to su nedostatak interakcije s pacijentima i tehnicki problemi s
IT opremom. Rezultati pokazuju da studenti u nizim godinama studija ¢esc¢e isticu tehniCke probleme i
nedostatak samodiscipline kao izazove e-uCenja, dok studenti u viS§im godinama naglaSavaju

nedostatak interakcije s pacijentima. lako nema znacajne razlike u misljenju izmedu tradicionalnog i
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online u€enja u pogledu povecanja znanja, online u¢enje ocjenjuje se manje efikasnim u razvoju vjestina
i socijalnih kompetencija. Takoder, studenti se osjeCaju manje aktivnima tijekom online nastave u
usporedbi s tradicionalnim metodama. lako veéina studenata smatra e-u€enje ugodnim, postoji i
znacajan broj onih koji ga ne percipiraju kao ugodno iskustvo. Zanimljivo je da nema statisti¢ki znacajnih
razlika u misljenju izmedu studenata razli€itih godina studija niti izmedu zenskih i muskih studenata u

pogledu prihvaéanja e-u€enja [26].

Ovo istrazivanje pokazalo je da je e-uCenje vrijedna metoda poucavanja medicinskih studenata.
Prema misljenju ispitanika u istrazivanju, e-u€enje je u€inkovito u povecanju znanja i visoko prihvaéeno.
Medutim, vazno je ne fokusirati se samo na povecéanje znanja, ve¢ i na klini¢ke i socijalne vjestine. E-
u€enje ne bi trebalo biti samo temeljeno na dostavi sadrzaja, ve¢ bi studenti trebali moéi raditi s
materijalima i primati povratne informacije. UspjeSna implementacija online u€enja u kurikulum zahtijeva

dobro promisljenu strategiju i aktivniji pristup [26].

5.4. Studenti i nastavnici medicine u Kini

Postoje dva tipa medicinskih 8kola u Kini: neovisno upravljane medicinske Skole i $kole koje su
dio sveucilista. Oba tipa Skola poducavaju Sirok raspon disciplina poput klinicke medicine, kineske
medicine, osnovne medicine, javnog zdravstva, farmacije, njege i upravljanja zdravstvom. JuzZno
medicinsko sveuciliste (SMU) je neovisna medicinska Skola smjeStena na jugu Kine, koja obuhvac¢a 15
Skola s raznolikim disciplinarnim podruéjima i fakultetom od oko 1600 &lanova. SMU godisSnje prima
otprilike 3200 studenata preddiplomskog i 2100 studenata diplomskog studija. Kada su rezultati anketa
studenata postajali dostupni, dijeljeni su s ¢lanovima fakulteta kako bi prilagodili svoju nastavu prema
potrebi. Sli€no tome, rezultati anketa nastavnika dijeljeni su s Centrom za razvoj nastave i u¢enja, kako
bi Centar mogao pripremiti aktivnosti razvoja fakulteta prilagodene potrebama nastavnika. Tijekom ovog
istrazivanja, od 5. do 8. tjedna, odrzan je niz online edukacija za nastavnike (1-2 sata dnevno i 3-5 dana
tjedno), uklju€ujuci, primjerice, kako koristiti online platformu i kako pripremiti videozapise. Tijekom tih

edukacija, ¢lanovi fakulteta dijelili su svoja iskustva, savjete, najbolje prakse i uspjesne price [27].

Istrazivanje je pokazalo znacCajne razlike izmedu iskustava studenata i nastavnika tijekom
prijelaza na e-uCenje tijekom pandemije. Dok je vecCina studenata vec imala odredeno iskustvo s e-
uCenjem prije potpune tranzicije, gotovo 90% nastavnika je imalo vrlo ograni¢eno ili nikakvo iskustvo s
tim metodama pouc€avanja. Unato€ tome Sto su studenti zadrzali sliche percepcije o korisnim
aktivnostima e-u€enja tijekom vremena, primijeéen je znacajan porast u studentima koji su ocijenili
online diskusije kao korisne. S druge strane, medu nastavnicima su se pojavile razlike izmedu koriStenih
metoda e-poucavanja i njihove percipirane ucinkovitosti. lako su prethodno snimljena predavanja bila
naj¢esc¢e koristena metoda, predavanja uzivo su pokazala manju razliku u percipiranoj ucinkovitosti.
Nastavnici su uglavnom smatrali da e-poucavanje nije znacajno manje ucinkovito od tradicionalnih
metoda poucavanja. Ipak, neSto veéi postotak nastavnika smatrao je online poucavanje manje

ucinkovitim od u&enja uzivo, dok je nesto veéi postotak studenata preferirao hibridni model uéenja
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nakon povratka u ucionice. Ovo istrazivanje takoder je otkrilo razlike u preferencijama izmedu studenata
i nastavnika nakon povratka u ucionice. Dok veéi postotak studenata preferira hibridni model u€enja,

veci postotak nastavnika preferira tradicionalno uéenje u ucionici [27].

5.5. Studenti u Indiji

Ovaj istrazivacki rad kombinira kvantitativni i deskriptivni pristup koristeéi primarne i sekundarne
podatke. Istrazivanje je provedeno na 184 studenta upisana na razliCita sveudiliSta u Delhiju, Indija,
tijekom lipnja do kolovoza 2020. Ispitanici su bili studenti koji su aktivno koristili platforme za e-uéenje
za svoje redovno Skolovanje tijekom karantene uzrokovane COVID-19. Upitnik je bio podijeljen u dva
dijela: prvi je prikupljao osobne podatke studenata, dok je drugi mjerio percepciju i stavove studenata o
ucinkovitosti e-ucenja tijekom pandemije. Nakon pilot istrazivanja, upitnik je finaliziran nakon manijih
izmjena kako bi se osigurala njegova valjanost i primjenjivost. Za analizu prikupljenih podataka koristeni
su odgovarajuci statistiCki alati i tehnike, uklju¢ujuc¢i Cronbachovu alfa tehniku za mjerenje unutarnje
konzistentnosti izmedu varijabli te analizu potvrdnih faktora (CFA) putem softvera AMOS (verzija 24)
kako bi se ispitalo povezanost izmjerene varijable s odgovarajuéim latentnim konstruktima. Za analizu
prednosti online u€enja i percepcije u€enika koristen je softver SPSS (verzija 25). Primarni podaci
prikupljeni su putem nasumi¢no distribuiranog online obrasca putem Google obrasca. Drustvene mreze
su se pokazale kao znacajan kanal za dosezanje studenata s razli€itih sveucilista. Ukupno je prikupljeno

184 valjana odgovora koji su ispunjavali kriterije za daljnju analizu podataka [28].

Rezultati studije otkrivaju da studenti preferiraju e-uenje zbog njegove fleksibilnosti i
mogucnosti povezivanja s nastavnicima i kolegama, te pristupa materijalima za ucCenje iz udobnosti
vlastitog doma. Jednostavan pristup resursima za uc€enje istiCe se kao klju¢ni faktor koji poti¢e studente
na odabir e-uenja. Studija sugerira da tehnologija e-u€enja olakSava pristup informacijama, $to
rezultira pozitivnim stavom studenata prema ovom nacinu u€enja. Ovi nalazi temelje se na percepciji
korisnosti, samo ucinkovitosti, jednostavnosti koriStenja i ponaSanja studenata u vezi s e-uenjem.
Takoder, istrazivanje istiCe korisnost e-u€enja omogucujuci pristup u€enju s bilo koje lokacije, Sto nije
moguce u tradicionalnom ucenju u ucionici. Studija dalje pokazuje da studenti percipiraju iskustvo e-
uCenja slicno kao i fizicko ucenje u ucionici, 8to ukazuje na pozitivno prihvacanje ovog oblika

obrazovanja kao alternativu konvencionalnom ucenju licem u lice [28].

5.6. Studenti u Rumunjskoj

U ovom istrazivanju sudjelovalo je 784 sudionika: 575 Zena (74.34%) i 209 muSkaraca (26.66%).
Prosje¢na dob sudionika bila je 20.30 godina. Sudionici u ovom istraZivanju (n = 784) bili su studenti
preddiplomskih, diplomskih i srednjih Skola. Rekrutacija sudionika obavljena je putem e-poSte poslane
studentima sveucilista i srednjoSkolcima. Sudionici su bili upuceni da prilikom odgovaranja na pitanja

uzmu u obzir svoje opce iskustvo s obrazovanjem i online teCajevima, umjesto procjene kvalitete
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te€ajeva koje su pohadali online. Zainteresirani studenti pratili su poveznicu do online ankete provedene
putem Google obrasca, gdje su odgovarali na pitanja koja su mjerila njihovu percepciju u€inkovitosti
online obrazovanja opcéenito, posebno u situaciji uzrokovanoj pandemijom COVID-19. U ovom
istrazivanju, analizirana populacija ukljuCivala je 784 ucCenika koji sudjeluju u online obrazovanju sa
SveudiliSta Alexandru loan Cuza u lasiju i TehnoloSske ekonomske srednje Skole Virgil Madgearu u
lasiju. Populacija je odabrana nasumi¢no. Svi su sudionici imali priliku postaviti pitanja ili iznijeti svoje

nedoumice u vezi s anketom [29].

U ovom odjeljku istrazivanja analizirani su rezultati koriStenjem viSestruke regresijske analize
kako bi se istrazile hipoteze o percepciji uinkovitosti online te€ajeva medu studentima. Koristen je
regresijski model kako bi se identificirali faktori koji utjeCu na percepciju ucinkovitosti online te€ajeva. U
analizi su sudjelovali 784 sudionika, od kojih je vecina bila Zenskog spola (74,34%) i prosje¢ne dobi od
20,30 godina. Analiza je pokazala da studenti srednjih Skola i sveucilidni studenti koji posjeduju racunalo
ili slicnu opremu za pristup online te€ajevima percipiraju online obrazovanje kao ucinkovitije u usporedbi
s onima koji nemaju takvu opremu. Takoder, studenti koji su navikli na online komunikaciju ili imaju

lakocu pristupa internetu takoder doZivljavaju online obrazovanje kao uc€inkovitije [29].

Rezultati regresije takoder pokazuju da su Zene i studenti preddiplomskog studija skloniji
doZivljavanju online obrazovanja kao ucinkovitijeg u odnosu na muskarce i studente poslijediplomskih
studija. Medutim, studijski program ne pokazuje znacajan utjecaj na percepciju ucinkovitosti online
teCajeva. Strukturna jednadzba faktora koji utje€u na percepciju uenika o online obrazovanju tijekom
pandemije COVID-19 takoder je analizirana. Modeli su prikazani prema razliitim stupnjevima
obrazovanja. Rezultati su pokazali da percepcija u€inkovitosti tradicionalnih teCajeva i percepcija
sposobnosti nastavnog osoblja imaju znacajan utjecaj na percepciju ucinkovitosti online obrazovanja.
Ovi nalazi sugeriraju da tehnoloSka opremljenost, naviknutost na online komunikaciju te percepcija
kvalitete nastave igraju klju€nu ulogu u percepciji u€inkovitosti online te€ajeva medu studentima tijekom
pandemije COVID-19 [29].

5.7. Studenti u Indoneziji

Ovo istrazivanje je provedeno kako bi se opisala percepcija sveudiliSnih studenata o koriStenju
e-ucenja tijekom pandemije COVID-19. Metoda istrazivanja uklju€uje upotrebu mjeSovite metodologije,
koja se temelji na anketnom istrazivanju provedenom medu studentima preddiplomskih studija. Anketni
upitnik sastoji se od dva dijela: prvi dio istraZzuje percepciju studenata o e-u€enju u pandemijskom
razdoblju, dok drugi dio istrazuje razloge zasto studenti smatraju da je e-ucenje ucinkovito ili
neucinkovito tijekom pandemije. Cilj upitnika je pruziti odgovore na pitanja koja se odnose na percepciju
studenata o koriStenju medija za e-uenje od poletka pandemije, kao i razloge koji utje€u na njihove
stavove. Uzorak istraZivanja sastojao se od 27 studenata Sestog semestra s Odjela za engleski jezik i

knjizevnost na Univerzitetu Muhammadiyah Sidenreng Rappang u Indoneziji [30].
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Nakon analize prikupljenih podataka, otkriveno je da vecina studenata ima negativnu percepciju
o koristenju e-ucenja tijekom pandemije. Vecina ispitanika izrazilo je nezadovoljstvo s trenutnim
procesom e-ucenja, pri Cemu samo jedan student tvrdi da je proces ucinkovit. Ostali studenti su izrazili
razliCite razine nezadovoljstva, navodeci razli€ite razloge poput problema s signalom i mreznom vezom,
ograni¢enja kvote i visokih troSkova, nedostatka metoda predavanja, nedostatka motivacije studenata,
ograni¢enja vremena te nedostatka interakcije izmedu nastavnika i studenata. Ovi nalazi sugeriraju da
su studenti skloni preferiranju tradicionalnijin metoda ucenja umjesto e-u€enja tijekom pandemije
COVID-19 [30].
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6. Metodologija istrazivanja

Za prikupljanje podataka od sudionika istrazivanja odabran je anketni upitnik kao primarna
metoda. Anonimnost, jednostavnost distribucije te moguénost prikupljanja podataka od Sirokog spektra

sudionika Cine anketu prikladnim alatom za istrazivanje stavova i percepcija studenata.

Razvoj prilagodenog anketnog upitnika uklju€ivao je temeljitu analizu relevantnih tema i
formuliranje jasnih, razumljivih pitanja. Upitnik se sastoji od 37 pitanja, podijeljenih u nekoliko tematskih
cjelina, ukljuéujuéi demografske podatke, iskustva s elektroni¢kim uenjem, percepciju ucinkovitosti
online nastave te preferencije izmedu online i tradicionalne nastave (referencirano u Prilogu I). Kroz
pilotsko testiranje i validaciju upitnika osigurana je valjanost i pouzdanost prikupljenih podataka. Svako
pitanje pazljivo je osmisljeno kako bi precizno mjerilo stavove i percepcije studenata o temi istrazivanja.
Pilotsko testiranje omogucilo je identifikaciju potencijalnih nedostataka ili nejasno¢a u upitniku, sto je

rezultiralo konac¢nom verzijom upitnika koja je bila spremna za distribuciju.

Ciljana populacija ovog istrazivanja bila je studentska populacija u Republici Hrvatskoj. Njihova
ukljuCenost osigurala je primjenjivost rezultata istraZivanja u kontekstu visokog obrazovanja. Kroz
odabir ove ciljane populacije, cilj je bio dobiti uvid u stavove i percepcije studenata koji su direktno

pogodeni promjenama u obrazovnom sustavu uzrokovanima pandemijom COVID-19.

Anketa je distribuirana putem drusStvenih mreza kao Sto su Facebook i Instagram,
omogucavajuci Siroko sudjelovanje studenata diliem zemlje. KoriStene su platforme koje su prilagodene
specificnim potrebama istrazivanja i omogucuju jednostavno prikupljanje podataka. Kroz ovaj pristup,
osigurana je maksimalna dostupnost ankete i olakSano je sudjelovanje sudionicima istrazivanja.
Distribucija ankete provodena je tijekom odredenog vremenskog razdoblja od 01.05.2024. do
20.05.2024., kako bi se osiguralo dovoljno vremena za prikupljanje podataka i maksimizirao odziv
sudionika. Uzorak je bio prigodni (N=118), §to predstavlja ograni€enje istrazivanja, buduci da rezultati
nisu nuzno reprezentativni za cijelu populaciju. Medutim, ovakvo istraZivanje moze posluziti kao

smjernica za buduca, obuhvatnija istrazivanja.

Promocija sudjelovanja u istrazivanju provodila se kroz razliCite strategije kao $to su objave na
drustvenim mrezama, te osobni kontakti s organizacijama studenata. Ove strategije bile su usmjerene
na informiranje studenata o istrazivanju i poticanje njihovog sudjelovanja, ¢ime je postignut veci odziv i

povecana reprezentativnost uzorka.

Za analizu podataka koriStene su standardne statisticke metode, ukljuCujuci deskriptivnu
statistiku za sazimanje osnovnih znacajki podataka i inferencijalnu statistiku za testiranje hipoteza.
Analiza je provedena pomocu statistiCkog softvera, $to je omogudéilo preciznu obradu i interpretaciju

rezultata.
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Nacin prikupljanja uzorka predstavlja ograni¢enje, buduci da prigodni uzorak moze utjecati na
generalizabilnost rezultata. Veli€ina uzorka takoder predstavlja ograni¢enje, stoga ovo istrazivanje daje
samo djelomi¢an uvid u stanje populacije, ali moze posluziti kao smjernica za veéa, obuhvatnija
istrazivanja. Ova ograni€enja detaljnije su razmotrena u poglavlju 8.3., gdje se pruzaju prijedlozi za

buduca istrazivanja.
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7. Rezultati

Ovaj dio istrazivackog rada pruza detaljan pregled rezultata prikupljenih putem provedenog
istrazivanja o percepciji elektronickog ucenja tijekom pandemije COVID-19 medu studentima. U
nastavku ¢emo analizirati demografske karakteristike sudionika istrazivanja, rezultate ankete, te klju¢ne
nalaze koji su proiza8li iz analize podataka. Proucit ¢emo stavove studenata o ucinkovitosti
elektronickog uc€enja, identificirati Cimbenike koji utjeCu na njihovu percepciju te prikazati rezultate kroz

grafiCke prikaze.

7.1. Opis sudionika istrazivanja

U ovom dijelu opisujemo demografske karakteristike sudionika istraZivanja kako bismo dobili
bolji uvid u profil ispitanika. Analiziramo dob, spol, godinu studija te druge relevantne informacije koje
su prikupljene putem ankete.

U anketi je sudjelovalo 118 osoba od toga 74 Zene, 42 muskarca, te dvije osobe nisu htjele
izjasniti svoju spolnu opredijeljenost. Za vizualni prikaz koristen je tortni grafikon koji moZzemo vidjeti

ispod.

Spol

118 odgovora

@ Muskarac
® Zena
Ostalo

Slika 12: Prikaz odgovora prema spolu

Dalje idemo sa obradom podataka za dobnu skupinu studenata, na grafikonu se moze primijetiti
kako je najveci broj studenata koji su sudjelovali u anketi u dobnoj skupini od 21 do 25 godina, zatim ih
slijede studenti koji su imali izmedu 18 i 20 godina zatim ostali u manjem broju. Na slici ispod nalazi se
stupc€asti dijagram koji prikazuje dobne skupine ispod svakog stupca, a iznad stupaca se nalazi broj koji

prikazuje koliko je studenata iz pojedine dobne skupine.
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Slika 13: Prikaz odgovora prema dobnoj granici

Jedno od pitanja u anketi je i godina studija studenata, naime najviSe odgovora su davali studenti
druge i pete godine studija u postotcima 24,4%, te 21%. Ostali studenti sa prve, trece i Cetvrte godine
su bili u podjednakom broju, dok najmanje ima studenata na Sestoj godini. Prema tome mozemo

zakljuditi da studenti koji su na nizim godinama su bili ve¢im vremenom na on-line nastavi.

MNa kojoj ste godini studija?

91
[
3
94
| @5

24 4%

Slika 14: Prikaz odgovara prema godini studiranja

Jedno od pitanja je bilo i koje podrucje studiraju studenti. Najvise studenata na ankethom
upitniku je iz podrucja drustvenih znanosti u postotku od 38,7%, za njima idu drugi po redu studenti
tehnickih znanosti u postotku od 34,5%, dok ostale znanosti su u nekom manjem postotku. Na slici
ispod se nalazi stupCasti dijagram, na x-osi su podrucja studiranja, dok je na y-osi broj osoba. Vidimo
kako je najveci broj osoba 45 za drustvene znanosti iliti podrudja.
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Koje podrucje studirate ili se njime bavite?
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Slika 15: Prikaz odgovara prema podrucju koje studenti studiraju

7.2. Percepcija i iskustva sudionika s elektroniékim u¢enjem

Analizirajuéi rezultate istrazivanja, primijetili smo znacajne aspekte u percepciji i iskustvima
sudionika s elektroni¢kim u¢enjem tijekom pandemije COVID-19. Vecina sudionika je ocijenila kvalitetu
interakcije s nastavnicima putem elektroniCkih platformi sa prosjenom trojkom i to sa jako velikim
postotkom (46,2%) u usporedbi sa ostalim ocjenama, $to moZemo vidjeti i na slici ispod.

Kako biste ocijenili kvalitetu interakcije s nastavnicima putem elektronickih
platformi?

60
55 (46,2 %)

40
33 (27,7 %)

20

18 (15,1 %)

2 [1.|? %) 11(9.2 %)

1

Slika 16: Prikaz odgovara prema kvaliteti interakcije studenata

Osim toga, vecina sudionika smatra da elektroni¢ko u€enje nije omogucilo bolje razumijevanje
gradiva u usporedbi s tradicionalnim metodama uéenja, dok je i jako velik broj ljudi koje nije sigurno da
li im je elektroniCko u€enje pomoglo u boljem razumijevanju gradiva. Prema odgovorima mozemo

zakljuciti kako studenti ba$ i nisu sigurni je li elektroniCko ucenje bilo od pomodi ili ne, iako je 49
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studenata reklo kako elektronicko u€enje ne omogucuje bolje razumijevanje gradiva, Sto mozemo vidjeti

i na stupastom grafu ispod.

Smatrate li da vam elektronicko u¢enje omogucuje
bolje razumijevanje gradiva?

60
49
50
40

40

29
30
20
10
0

Da Ne Nisam siguran/a

Slika 17: Prikaz odgovara prema razumijevanju gradiva

Analiza odgovora studenata pokazuje da cijene fleksibilnost online uéenja zbog mogucnosti
u€enja vlastitim tempom i stalne dostupnosti materijala, uklju¢ujuéi snimke predavanja. Tehnologija im
olakSava brz pristup informacijama. Medutim, online uenje donosi probleme s koncentracijom zbog
distrakcija kod kuée, smanjenu motivaciju, nedostatak osobne interakcije s profesorima i kolegama, te
tehniCke poteskoce. Tradicionalno u€enje preferiraju zbog bolje koncentracije, aktivnog sudjelovanja i
interakcije s profesorima, $to poboljSava razumijevanje gradiva. U€ionica pruza manje distrakcija, a
koriStenje knjiga i biljeSki smatra se efikasnijim. lako neki studenti smatraju da uspjeh ovisi 0 osobnom
angazmanu, vecina preferira tradicionalno u¢enje zbog vece koncentracije i interakcije, dok fleksibilnost

online ucenja ostaje glavna prednost.

Sto se tite utjecaja pandemije na sposobnost uéenja putem elektronickih platformi, mislienja su
podijeljena. Dok su neki sudionici primijetili pobolj$anje svojih vjestina u€enja i to vecinskim dijelom u
postotku od 50,4%, drugi su istaknuli kako nije imala utjecaj, prema tome se moze zakljuciti kako su
studenti napredovali u elektronskom uéenju u odnosu na pocetnu sposobnost. Pandemija je imala
mjeSovit utjecaj na sposobnosti u¢enja studenata putem elektroni¢kih platformi. Mnogi su pobolj3ali
svoje vjestine koristenja digitalnih alata i prilagodili se fleksibilnom rasporedu, $to im je omogucilo
samostalnije i organiziranije ucenje. Povecana informaticka pismenost i bolja snalazljivost na
racunalima su takoder pozitivni aspekti koje su studenti istaknuli. Medutim, znacajan broj studenata
smatra da pandemija nije imala utjecaja na njihove sposobnosti u¢enja, dok su neki primijetili negativne
promjene. Problemi poput povecanog prepisivanja, gubitka radnih navika, smanjene discipline i

motivacije za ucenje su se pojavili kod odredenog broja studenata. Ukupno gledano, pandemija je
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prisilila studente da se prilagode novim metodama ucenja, ali su se iskustva i uspjesi u tome znacajno
razlikovali.

Smatrate li da je pandemija poboljsala ili pogorsala vasu sposobnost uéenja putem
elektronickih platformi?

@ Foboljzala
@ Fogoriala
Mije imala utjecaj

Slika 18: Prikaz odgovara prema poboljSanju ili pogorsanju sposobnosti u¢enja

Na pitanje o najkorisnijim aspektima elektronickog ucenja tijekom pandemije COVID-19,
sudionici su Cesto isticali mogucnost prilagodbe tempa ucenja, dostupnost dodatnih materijala te
fleksibilnost u organizaciji vremena za ucenje. U najveéem broju studenti su isticali pristup online

materijalima, nakon toga fleksibilnost, $to i moZemo vidjeti na trakastom grafikonu ispod teksta.

Koje biste aspekte elektronickog ucenja istaknuli kao najkorisnije tijekom pandemije
COoVID-19?

Fleksibilnost u rasporedu

Pristup online materijalima i res. .. a7 (81,5 %)

Moguénost komunikacije s prof... 53 (48,7 %)

Interaktivni sadrZaji (npr. video. .. A8 (48,7 %)

Suradnicki alati za grupni rad

Usteda na smjestaju, prijgvozu...

Recording the lectures, digitaliz. ..

0 20 40 60 a0 100

Slika 19: Prikaz najkorisnijih aspekata

Kako postoje pozitivni aspekti, tako moraju biti i negativni aspekti elektroni¢kog uc€enja. Studenti

su isticali najviSe tehni¢ke probleme kao Sto je loSa internetska veza, te problemi sa platformama za
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u€enje, zatim nedostatak interakcije licem u lice sa profesorima i kolegama, te nedostatak motivacije ili

discipline za ucenje na daljinu, S$to se moze i vidjeti na trakastom dijagramu.

Koje biste aspekie elektronickog uéenja istaknuli kao najmanje korisne tijekom
pandemije COVID-19?7 (Molimo odaberite sve odgovore koji odgovaraju)

Medostatak interakcije licem u

) o 74 (62,2 %)
lice s profesorima i kolegama

Tehnicki problemi (npr. loga

88 (73,9 %)
internetska veza, problemi s pl... (73, )

Medostatal motivacije ili

N R - 68 (57,1 %)
discipline za ucenje na daljinu

Medostatak prilike za praktiéno

61 (51,3 %)
iskustvo ili laboratorijski rad (51, )

Poteskote u komunikacii s

. - ; ; 30 (25,2 %)
profesorima/mentorima putem i
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Slika 20: Prikaz najmanje korisnih aspekata

Ovi rezultati pruzaju dublji uvid u percepciju i iskustva studenata s elektronic¢kim u¢enjem tijekom
pandemije, istiCuci kako su tehnoloski alati postali klju¢ni dio suvremenog obrazovanja i prilagodbe na

novonastale izazove.

7.3. Prepreke i izazovi elektroni¢kog ucenja

Analizirajuéi odgovore sudionika istrazivanja, identificirali smo nekoliko kljuénih prepreka i
izazova s kojima su se studenti suoCavali tijekom elektroniCkog u€enja. Najvece prepreke s kojima se
studenti susreéu prilikom elektroni¢kog u€enja su tehnitke poteskoce, poput loSe internetske veze i
tehnickih problema, koje ometaju pristup platformama i kvalitetu video poziva. Nedostatak motivacije i
koncentracije Cesto se javlja zbog manjka interakcije s profesorima i drugim studentima, kao i zbog
osjecaja izolacije i nedostatka socijalizacije. Studenti takoder spominju dekoncentraciju, ometanje kod
kuce, stres, te probleme s komunikacijom i sporim odgovorima profesora. Produzeno gledanje u ekran
uzrokuje glavobolje i umor, dok nedostatak fizickog prostora za rad i preoptere¢enost ku¢ne mreze

dodatno otezavaju uc€enje.

Tehnicki problemi, poput nestabilne internetske veze, neadekvatne opreme i poteSkoca s
koriStenjem razliCitih platformi za elektroni¢ko ucenje, bili su znaCajan izvor frustracije za mnoge
studente. Unatoc€ tim izazovima, s tehni¢kim problemima tijekom elektronickog ucenja studenti su se
nosili na razliCite naCine. Neki su ih uspjesno rjesavali brzo i efikasno, ¢esto uz pomo¢ restartiranja

uredaja, promjene lokacije ili prelaska na mobilne podatke. Drugi su se oslanjali na podrdku tehni¢ke
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sluzbe ili pomoc¢ profesora i kolega. Neki su koristili podsjetnike, dok su neki isklju€ivali druge uredaje

kako bi poboljsali internetsku vezu. Medutim, mnogi su se suoCavali s velikim stresom, nervozom i

frustracijom, posebno kada su problemi bili van njihove kontrole. Manjak motivacije i dekoncentracija

dodatno su otezavali situaciju. Sve u svemu, iskustva su bila mjeSovita, od onih koji su se uspjesno

prilagodili do onih koji su se teSko nosili s izazovima.

Samostalno rieSavanje problema pokazalo se kao klju¢na vjestina koja je studentima omogucdila

da prevladaju mnoge izazove elektronickog u€enja. Vecina sudionika ocijenila je svoje sposobnosti

samostalnog rieSavanja problema pozitivno. Prema tome moze se zakljuciti kako su studenti tijekom

pandemije stekli i unaprijedili te vjestine, Sto im je pomoglo u prilagodbi novim nacinima ucenja.

Kako biste ocijenili svoju sposobnost samostalnog rjesavanja problema tijekom
elektroni¢kog uéenja?

G0

40 45 (37,8 %)
41 (34,5 %)

26 (21,8 %
20 Lt )

010 %) 7 (5.9 %)

1 2 3 4 5

Slika 21: Ocjene studenata prema sposobnosti samostalnog rjeSavanja problema

Kada je rije¢ o buduénosti elektroniCkog ucenja, odgovori sudionika bili su podijeljeni. Dok su

neki izrazili Zelju za povratkom na tradicionalne metode ucenja, znacajan broj studenata naveo je da bi

rado nastavili koristiti platforme za elektroni¢ko ucenje i nakon pandemije. Glavni razlozi za to su

fleksibilnost u€enja, dostupnost resursa i moguc¢nost prilagodbe vlastitom ritmu.

34



Biste li nastavili koristiti platforme za elektronicko
ucenje nakon pandemije Covid-19?
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Slika 22: Prikaz odgovora na pitanje nastavka koristenja platformi za elektronicko uc¢enje

Ovi rezultati ukazuju na to da, unato€ izazovima, elektroni¢ko ucenje ima potencijal za daljnju
integraciju u obrazovni sustav, posebno ako se adresiraju kljuéne prepreke i osigura adekvatna podrska

studentima.

7.4. Buduénost elektronickog u€enja

Pogledi na buduénost elektronickog u€enja u obrazovanju su razli€iti. Mnogi studenti vide
kombinaciju tradicionalnog i elektroni¢kog u€enja kao idealan pristup. Smatraju da elektroni¢ko u¢enje
pruza fleksibilnost i moguénost u€enja bez obzira na lokaciju, te da ¢e njegova upotreba rasti i
poboljSavati se s vremenom. Ipak, mnogi su skepti¢ni, preferiraju tradicionalno u¢enje uzivo i smatraju
da niSta ne moze u potpunosti zamijeniti osobni kontakt i interakciju s profesorima. Neki studenti istiCu
pozitivne strane elektroniCkog ucenja, poput lakSeg pristupa materijalima, mogucénosti konzultacija
online, i fleksibilnosti u rasporedu. Drugi su pak skepti¢ni prema dugoro¢noj u€inkovitosti takvog oblika
obrazovanja, posebno za predmete koji zahtijevaju prakticni rad i interakciju uzivo. Mnogi vjeruju da ce
se elektroniCko ucenje i dalje koristiti, ali da ¢e biti bolje integrirano s tradicionalnim metodama. Postoje
i oni koji smatraju da ¢e se elektroni¢ko ucenje koristiti samo u nuzdi ili kao dodatak klasi¢noj nastavi,
dok su neki izrazito protiv, navodeci manjak motivacije, koncentracije i osobne interakcije kao glavne
prepreke. Bez obzira na razliCita misljenja, jasno je da ¢e elektroni¢ko ucenje imati odredenu ulogu u
buduénosti obrazovanja, bilo kao glavni oblik nastave ili kao dodatni alat koji ¢e obogatiti tradicionalne

metode.

Analizom odgovora studenata o potrebnim promjenama i poboljSanjima platformi za elektroni¢ko
ucenje, identificirani su kljuéni problemi i prijedlozi. Studenti najviSe Zele bolju komunikaciju s
profesorima i stabilniju internetsku vezu. Kvaliteta i sadrzaj nastavnih materijala takoder su vazni;
studenti traze zanimljivije, interaktivnije materijale, vise literature u PDF formatu te detaljnija objasSnjenja

s konkretnim primjerima. Veca kreativnost u zadacima i projektima bi poveéala angaZiranost.
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Tehnoloska infrastruktura zahtijeva poboljSanje, uklju€ujuci bolju opremu, jednostavnije koristenje
platformi i redovita azuriranja. ViSe interaktivnosti, video materijala s objasnjenjima i vec¢i angazman
profesora su takoder trazeni. lako su neki studenti zadovoljni trenutnim stanjem, vecina prepoznaje
potrebu za ve¢om fleksibilnoS¢u, organizirano$¢u i prilagodljivoS¢u platformi. Ove promjene bi znacajno

unaprijedile iskustvo i efikasnost e-ucenja.

Vedéina sudionika smatra da bi elektroni¢ko uenje moglo biti korisno i drugim studentima, ali
istiCu vaznost adekvatne podrSke i resursa kako bi se osiguralo kvalitetno iskustvo ucenja. Neki su
spremni preporuciti elektroniko ucenje drugima, dok drugi smatraju da bi preporuke trebale biti

uvjetovane konkretnim potrebama i ciljevima svakog pojedinog studenta.

Biste li preporucili elektronic¢ko ucenje drugim
studentima?

39%

mDa

H Ne

61%

Slika 23: Prikaz preporuke studenata

Na kraju, ocjene zadovoljstva iskustvom elektronickog ucenja variraju medu sudionicima. Dok
neki izrazavaju visoku razinu zadovoljstva, drugi prepoznaju odredene nedostatke i izazove te predlazu

odredene promjene kako bi se iskustvo u¢enja dodatno poboljsalo.

Kako biste ocijenili svoje zadovoljstvo iskustvom elektronickog ucenja?

40 40 (33,6 %)

35 (29,4 %)
30

20

22 (18,5 %)

20 (16,8 %)

Slika 24: Prikaz zadovoljstva studenata
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Analizirajuci stavove sudionika istrazivanja o buducnosti elektronickog ucenja, primijetili smo
raznolike perspektive i stavove. Dok neki studenti izrazavaju optimizam i spremnost za daljnje koristenje
elektronickih platformi za uCenje, drugi preferiraju tradicionalne metode obrazovanja. Kljuéni faktori koji
utjeCu na percepciju buduc¢nosti elektronickog ucenja ukljuuju fleksibilnost, dostupnost resursa i
prilagodljivost vlastitom ritmu uc€enja. lako postoje razlike u stavovima, postoji opéa potreba za
poboljSanjem platformi kako bi se osiguralo bolje zadovoljavanje razliCitih potreba i preferencija

studenata.

7.5. Tehnicki izazovi i podrska

Kada je rije€ o tehnickim izazovima i podrsci tijekom elektroni¢kog ucenja, sudionici istrazivanja
iznose svoje iskustvo i stavove koji su od kljuéne vaznosti za razumijevanje ove teme. Ocjenjujudi
podrsku koju su dobili od svojih obrazovnih institucija tijekom prijelaza na elektroni¢ko u€enje za vrijeme
pandemije, sudionici iznose razliCite perspektive. Dok neki izrazavaju zadovoljstvo i smatraju da su
dobili adekvatnu podrSku od institucija, drugi istiCu nedostatak komunikacije, nedovoljne resurse ili

nedostatak jasno¢e u smjernicama koje su primili.

Kako biste ocijenili podréku koju ste dobili od svoje obrazovne institucije tijekom
prijelaza na elektronicko ucenje za vrijeme pandemije?

G0

43 (40,3 %)

40

33 (27,7 %)

20
19 (16 %)

14 (11,8 %)

Slika 25: Ocjene studenata na temelju podrSke obrazovne ustanove

Studenti su redovito koristili platforme za elektroni¢ko ucenje, s razli¢itom u€estalo$¢u. Neki su
ih koristili svakodnevno, dok su drugi imali manje Cestu interakciju s ovim alatima. Medu najCeSce
koristenim platformama bile su Microsoft Teams i Zoom koje su postale klju¢ni alati za odrzavanje

kontinuiteta obrazovanja tijekom pandemije.
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Koliko cesto koristite platforme za elektronicko
ucenje?
45
40
35
30
25
20
15
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Uvijek Nikada Rijetko Ponekad Cesto

Slika 26: Prikaz ucestalosti koriStenja platformi za elektroni¢ko ucenje

Vecina sudionika ocijenila je svoje tehniCke vjestine potrebne za koristenje ovih platformi kao
vrlo dobre, ¢ak i odlicne. Medutim, neki su studenti istaknuli potrebu za dodatnom obukom i tehni¢kom
podrskom kako bi mogli u€inkovito koristiti ove alate. Ovi rezultati ukazuju na to da, unato€ izazovima,

studenti su se u velikoj mjeri uspjeli prilagoditi novim tehnologijama, no postoji prostor za unapredenije.

Kako biste ocijenili svoje tehnitke vjestine potrebne za koristenje platformi za
elektronicko uéenje?

G0

40 42 (35,3 %) 43 (36,1 %)

31 (26,1 %)

20

Slika 27: Prikaz ocjena studenata o svojim tehnic¢kim sposobnostima

Unapredenje tehni¢ke infrastrukture i pruzanje kontinuirane obuke moze znacajno doprinijeti
poboljSanju iskustva elektroni¢kog ucenja. Osiguravanje stabilne internetske veze, adekvatnog
hardvera i stalne tehniCke podrdke klju¢ni su faktori koji omogucuju uspjesno koriStenje platformi za

elektroni¢ko u€enje i maksimalnu ucinkovitost studenata.

Zaklju€no, rezultati ovog dijela naglaSavaju vaznost institucionalne podrSke i tehniCke
opremljenosti kao temeljnih aspekata uspjeSnog elektroni¢kog u€enja, posebno u uvjetima kao $to je
bila pandemija COVID-19.
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8. Rasprava

U ovoj sekciji interpretiramo dobivene rezultate u kontekstu postojecih istrazivanja i teorija o
elektroni¢kom ucenju, analiziramo implikacije tih nalaza za obrazovnu praksu te isti€¢emo ograni¢enja

provedenog istrazivanja i dajemo prijedloge za buduéa istrazivanja.

8.1. Ostvarivanje ciljeva istrazivanja

U ovom poglavlju analiziraju se rezultati dobiveni za svako istrazivacko pitanje kako bi se utvrdilo

ostvarivanje ciljeva istrazivanja.

IstrazivaCko pitanje 1 istrazivalo je kako studenti percipiraju elektroni¢ko ucenje i postoje li
razlike u percepciji u€inkovitosti online nastave u odnosu na tradicionalnu nastavu u ucionici. Rezultati
su pokazali zna€ajnu varijabilnost u percepciji u€inkovitosti elektroni¢kog uéenja medu studentima. Neki
studenti percipiraju online nastavu kao jednako ili €ak u€inkovitiju od tradicionalne nastave u ucionici,

dok drugi smatraju da je tradicionalna nastava preferiranija.

Istrazivalko pitanje 2 istraZivalo je postoje li razlike u percepciji u€inkovitosti elektronickog
u€enja izmedu mladih i starijih studenata. Analiza rezultata pokazala je da studenti mlade dobne
skupine (ispod 25 godina) imaju tendenciju pozitivnije percepcije ucinkovitosti elektroni¢kog u€enja u

usporedbi s starijim studentima.

IstrazivaCko pitanje 3 istraZivalo je postoje li razlike u percepciji u€inkovitosti elektronickog
uCenja izmedu Zenskih i muSkih studenata. Rezultati istraZivanja ukazali su na to da studentice

pokazuju veéu sklonost prema elektronickom u€enju u usporedbi s muskim studentima.

Istrazivacko pitanje 4 istrazivalo je kako prethodno iskustvo u koriStenju tehnologije i digitalnih
alata utje€e na percepciju ucinkovitosti elektroni¢kog u¢enja. Rezultati su pokazali da studenti s vecim
iskustvom u koristenju tehnologije i digitalnih alata imaju pozitivniju percepciju ucinkovitosti

elektroni¢kog ucenja.

Istrazivalko pitanje 5 istrazivalo je postoje li razlike u percepciji u€inkovitosti elektroni¢kog
uCenja izmedu studenata razliitih studijskin programa. Analiza rezultata pokazala je da studenti
studijskih programa koji ve¢ imaju tradiciju online nastave ili integrirane tehnologije u nastavni proces
imaju pozitivniju percepciju u€inkovitosti elektroni¢kog u¢enja u usporedbi s onima Ciji studijski programi

nisu toliko tehnoloski orijentirani.

U zaklju€ku, zadovoljan sam postignutim rezultatima istrazivanja i odgovorima na postavljena

istrazivaCka pitanja. Istrazivanje je pruzilo vrijedne uvide u percepcije studenata o elektronickom ucéenju
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te identificiralo klju¢ne Cimbenike koji utjeCu na njihove stavove. Ovi rezultati mogu posluziti kao

smjernice za daljnja istrazivanja i unapredenje prakse elektroni¢kog uc€enja.

8.2. Tumacenje rezultata u kontekstu prethodnih istrazivanja i

teorije

Rezultati istrazivanja ukazuju na nekoliko vaznih aspekata elektroniCkog ucenja. Analiza
pokazuje da vecina studenata percipira elektroni¢ko u¢enje kao fleksibilno i pristupacéno, §to je u skladu
s prethodnim istrazivanjima koja naglasavaju ove prednosti (npr. Hrastinski, 2008). Medutim, i dalje
postoje izazovi, poput tehnickih poteSkoéa i nedostatka osobne interakcije, sto su takoder u skladu s

ranijim studijama [34].

Studenti su ocijenili svoje tehnicke vjestine i podrsku od strane institucija kao zadovoljavajuce,
ali su istaknuli potrebu za kontinuiranom obukom i boljom tehni¢kom podr§kom. Ovi nalazi potvrduju
vaznost tehniCke opremljenosti i podrske, Sto je istaknuto u teorijama o implementaciji tehnologije u

obrazovanju [36].

8.3. Implikacije dobivenih nalaza za praksu obrazovanja

Dobiveni rezultati imaju zna€ajne implikacije za praksu obrazovanja. Prvo, naglasena je potreba
za poboljSanjem tehniCke infrastrukture i kontinuirane obuke za studente i nastavnike kako bi se
osigurao ucinkovitiji prijelaz na elektroni¢ko uéenje. Obrazovne institucije trebaju osigurati stabilnu
internetsku vezu, adekvatnu opremu i stalnu tehni¢ku podrsku kako bi studenti mogli nesmetano

sudjelovati u online nastavi [33].

Drugo, rezultati ukazuju na potrebu za povecanjem interaktivnosti u online okruzeniju. Institucije
bi trebale ulagati u razvoj interaktivnin materijala i alata koji potiCu aktivno uCenje i suradnju medu

studentima. To moze ukljuCivati virtualne ucionice, forume za raspravu i zajednicke projekte [35].

Trece, obrazovne institucije trebaju osigurati psiholoSku podrsku studentima kako bi se smanjio
osjecaj izolacije i poboljSalo mentalno zdravlje. Ovo ukljuCuje redovite savjetodavne sesije i inicijative

za socijalnu podrsku [33, 35].
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8.4. Osvrt na ograni€enja istrazivanja i prijedlozi za buduéa
istrazivanja

Ovo istrazivanje ima nekoliko ograniCenja. Prvo, uzorak studenata bio je ograni¢en na jednu
drzavu, Sto moze utjecati na generalizaciju rezultata. Buduca istrazivanja trebala bi ukljuciti veci i

raznolikiji uzorak kako bi se dobila Sira slika percepcije i iskustava studenata s elektroni¢kim uéenjem.

Drugo, istrazivanje se oslanjalo na samo ocjenjivanje studenata, $to moze dovesti do
subjektivnih pristranosti. Buduca istrazivanja trebala bi koristiti kombinaciju kvantitativnih i kvalitativnih

metoda kako bi se dobili dublji i to¢niji uvidi.

Treé¢e, pandemija COVID-19 imala je jedinstvene okolnosti koje su utjecale na iskustva
studenata s elektronickim ucenjem. Buduéa istraZivanja trebala bi ispitati dugoroCne ucinke
elektroni¢kog ucenja nakon pandemije kako bi se utvrdilo koje prakse i strategije ostaju relevantne i

ucdinkovite.

Zaklju€no, rezultati istrazivanja pruzZaju vrijedne uvide u percepciju i iskustva studenata s
elektroni¢kim ucenjem, te nude smjernice za unapredenje obrazovne prakse. Unato¢ ograni¢enjima,
ovo istrazivanje doprinosi razumijevanju kljuénih ¢imbenika koji utjeCu na uspjesno elektronicko ucenje

i postavlja temelje za buduca istrazivanja u ovom podrudju.
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9. Zakljucak

Ovaj diplomski rad istrazio je percepciju i iskustva studenata s elektroni¢kim u¢enjem tijekom
pandemije COVID-19, s naglaskom na klju¢ne prepreke, izazove, tehnitke aspekte i podrsku, kao i na

buducnost elektroni¢kog ucenja.

Na temelju prikupljenih podataka, identificirani su nekoliko kljuénih nalaza. Vecéina studenata
ocijenila je kvalitetu interakcije s nastavnicima putem elektroni¢kih platformi kao dobru. Smatraju da
elektronicko uenje moze poboljdati razumijevanje gradiva, iako je pandemija imala mjeSovite ucinke
na njihovu sposobnost uenja. Studenti su se suocCavali s tehnickim problemima i nedostatkom osobne
interakcije, ali su pokazali visoku sposobnost samostalnog rjeSavanja problema i spremnost za
nastavak koridtenja elektroniCkog u€enja nakon pandemije. PodrSka obrazovnih institucija tijekom
prijelaza na elektroniCko u€enje ocijenjena je pozitivno. Studenti su €esto koristili razliite platforme za
ucenje i ocijenili svoje tehnike vjestine kao zadovoljavajuée. Sto se tie buduénosti elektroni¢kog
ucenja, studenti vide potencijal u njemu i preporucili bi ga drugim studentima. Takoder su istaknuli

potrebu za daljnjim poboljSanjima platformi, ukljucujuci bolju tehni¢ku podrsku i interaktivne elemente.

Pandemija COVID-19 ubrzala je prihvaéanje i integraciju elektroni¢kog ucenja u obrazovne
sustave Sirom svijeta. Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da, unato€ izazovima, postoji Siroko
prihvacanje i prepoznavanje prednosti elektroni¢kog u¢enja medu studentima. Elektronicko u€enje ima
potencijal postati neizostavan dio obrazovnog iskustva, pruzajuéi fleksibilnost i prilagodljivost koja je

klju€na za suvremeno obrazovanje.

Preporu€uje se provodenje dodatnih istrazivanja koja bi se fokusirala na dugoro¢ne ucinke
elektronickog ucenja na akademski uspjeh i zadovoljstvo studenata. Istrazivanja bi trebala obuhvatiti
razliCite demografske skupine kako bi se osigurala sveobuhvatna analiza. Obrazovne institucije trebale
bi nastaviti ulagati u tehnicku infrastrukturu i obuku nastavnika kako bi osigurale kvalitetno elektroni¢ko
ucenje. Takoder je vazno razviti strategije za pobolj8anje interakcije izmedu studenata i nastavnika u
online okruZenju. Potrebno je osigurati kontinuiranu tehnicku i psiholoSku podrsku studentima, posebno
tijekom prijelaznih razdoblja. Institucije bi trebale pruziti resurse za samostalno rieSavanje problema i
osigurati da studenti imaju pristup svim potrebnim alatima za uspjeSno ucenje. Zaklju¢no, elektroni¢ko
ucenje nudi mnoge prednosti koje mogu unaprijediti obrazovni proces. Medutim, kako bi se te prednosti
u potpunosti iskoristile, potrebno je adresirati izazove s kojima se studenti suoCavaju te osigurati
adekvatnu podrSku i resurse. Elektronicko u€enje ima potencijal za daljnju integraciju u obrazovni

sustav, pruzajuci studentima priliku za kvalitetno i fleksibilno obrazovanje.
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Popis priloga

Tekst upitnika

1. Spol*

Oznacite samo jedan oval.

Muskarac
Zena

Ostalo

2. Dob*

Oznacite samo jedan oval.

18-20
21-25
26-30

30+

3. Kaoji studij pohadate? *

47



4. Koje podrucje studirate ili se njime bavite? *

Oznacite samo jedan oval.

Prirodne znanosti
Tehnicke znanosti
Biomedicinske znanosti
Drustvene znanosti

Humanisticke znanosti

5. Na kojoj ste godini studija? *

Oznacite samo jedan oval.

6. Koliko Cesto koristite platforme za elektroni¢ko uc¢enje? *

Oznacite samo jedan oval.

Nikada
Rijetko
Ponekad
Cesto

Uvijek



7. Koje platforme za elektroniCko ucenje najceSce koristite? *

Oznacite samo jedan oval.

Zoom
BigBlueButton
Google  Meets
Microsoft Teams

Ostalo:

8. Kako biste ocijenili svoje tehnicke vjestine potrebne za koristenje platformi za
elektroniCko ucenje?

Oznacite samo jedan oval.

Ned Odlican

9. Kako biste ocijenili svoju produktivnost tijekom u€enja putem elektronickih
platformi u usporedbi s tradicionalnim nacinom ucenja?

Oznacite samo jedan oval.

Ned Odlican

10. Smatrate li da vam elektroniCko ucenje omogucuje bolje razumijevanje
gradiva?

Oznacite samo jedan oval.
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Da
Ne

Nisam siguran/a

11.  Mozete li obrazloziti svoj odgovor na prethodno pitanje? *

12. Kako biste ocijenili kvalitetu interakcije s nastavnicima putem elektronickih *
platformi?

Oznacite samo jedan oval.

Ned Odlican

13. Kako je pandemija utjecala na vaSe iskustvo s elektroni¢kim uéenjem? *

Oznacite samo jedan oval.

Pozitivho

Negativno

Nije imala utjecaj

14.  Mozete li obrazloziti svoj odgovor na prethodno pitanje? *
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15. Smatrate li da je pandemija poboljSala ili pogorSala vasu sposobnost ucenja
putem elektronickih platformi?

Oznacite samo jedan oval.

Poboljsala

Pogorsala

Nije imala utjecaj

16. Mozete li obrazloziti svoj odgovor na prethodno pitanje? *

17. Kako biste ocijenili podr8ku koju ste dobili od svoje obrazovne institucije
tijekom prijelaza na elektronicko ucenje za vrijeme pandemije?

Oznacite samo jedan oval.

Ned Odlican

18. Kaoliko Cesto ste sudjelovali u nastavi putem interneta tijekom pandemije
COVID-19?

Oznacite samo jedan oval.

Svakidan
3-4 puta tjedno
1-2 puta tjedno

Rijetko ili gotovo nikada
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19. Kako biste ocijenili kvalitetu elektroniCkog ucenja koje ste dozivjeli tijekom
pandemije COVID-19?

Oznacite samo jedan oval.

Potf Vrlo u€inkovito

20. Kaoje histe aspekte elektronickog ucenja istaknuli kao najkorisnije tijekom
pandemije COVID-19? (Molimo odaberite sve odgovore koji odgovaraju)

Odaberite sve tocne odgovore.

Fleksibilnost u rasporedu
Pristup online materijalima i resursima

Mogucnost komunikacije s profesorima/mentorima putem interneta
Interaktivni sadrzaji (npr. video predavanja, interaktivni testovi)
Suradnicki alati za grupni rad

Ostalo:

21. Kaoje histe aspekte elektroni¢kog ucenja istaknuli kao najmanje korisne tijekom *
pandemije COVID-19? (Molimo odaberite sve odgovore koji odgovaraju)

Odaberite sve to¢ne odgovore.

Nedostatak interakcije licem u lice s profesorima i kolegama

Tehnicki problemi (npr. losa internetska veza, problemi s platformama za ucenje)
Nedostatak motivacije ili discipline za uc¢enje na daljinu

Nedostatak prilike za prakticno iskustvo ili laboratorijski rad
Poteskoc¢e u komunikaciji s profesorima/mentorima putem interneta

Ostalo:



22. Smatrate li da su vasSe akademske potrebe zadovoljavajuce pokrivene tijekom  *
online nastave tijekom pandemije COVID-19?

Oznacite samo jedan oval.

Da, u potpunosti
Da, ali samo djelomi¢no

Ne, nedostaje mi podrska ili sadrzaji koje bih trebao/la

23. Kaoliko biste ocijenili svoj op¢i uspjeh tijekom online nastave u usporedbi s *
tradicionalnim nacinom ucenja prije pandemije COVID-19?

Oznacite samo jedan oval.
Bolji

Isti

Logiji

24. Jeste li primijetili promjene u svojem radnom stilu ili motivaciji za u€enje tijekom *
online nastave u usporedbi s tradicionalnim nadinom ucenja?

Oznacite samo jedan oval.

Da, primijetio/la sam pozitivhe promjene
Da, primijetio/la sam negativne promjene
Nisam primijetio/la znacCajne promjene

Nisam siguran/sigurna

25. Koje biste sugestije ili prijedloge imali za poboljSanje kvalitete elektronickog *
ucenja u buduénosti?
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26.

27.

28.

29.

Koje biste dodatne resurse ili podrsku Zeljeli/Zeljele imati od vaSeg
fakulteta/sveucilista tijekom online nastave?

Koliko ste motivirani za u€enje kada koristite platforme za elektroni¢ko u€enje? *

Oznacite samo jedan oval.

Vrlo Vrlo motiviran/a

Kako biste ocijenili svoj angazman tijekom online predavanja u usporedbi s
predavanjima uzivo?

Oznacite samo jedan oval.

Mnc Mnogo veci

Smatrate li da vam elektronic¢ko u¢enje omogucuje vecu fleksibilnost u uenju? *

*
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30.

31.

32.

Oznacite samo jedan oval.

Da
Ne

Nisam siguran/na

Koje su najvece prepreke s kojima se susrecete prilikom elektroni¢kog u¢enja? *

Kako ste se nosili s tehni¢kim problemima tijekom elektroni¢kog u¢enja? *

Kako biste ocijenili svoju sposobnost samostalnog rjeSavanja problema tijekom *
elektronickog ucenja?

Oznacite samo jedan oval.

Vrlo Vrlo dobro
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33. Biste li nastavili koristiti platforme za elektroni¢ko ucenje nakon pandemije
*

Covid-19?

Oznacite samo jedan oval.

Da
Ne

Nisam siguran/a

34. Kako vidite buducnost elektroni¢kog u¢enja u svom obrazovanju? *

35. Koje promjene ili poboljSanja biste Zeljeli vidjeti u platformama za elektronicko
*

ucenje?

36. Kako biste ocijenili svoje zadovoljstvo iskustvom elektroni¢kog u¢enja? *

Oznacite samo jedan oval.

Vrlo Vrlo zadovoljan/na
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37.

Biste li preporuili elektroniCko u¢enje drugim studentima?

Oznacite samo jedan oval.

Da
Ne

*

57



