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Sazetak

Tema ovog diplomskog rada jesu iskustva rada s ucenicima s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama u redovitoj nastavi osnovnoskolske Informatike. Rad se sastoji od
teorijskog i istrazivackog dijela. U teorijskom dijelu rada pruzen je uvid u odgojno-obrazovni
sustav u Republici Hrvatskoj, predstavljeni su relevantni dokumenti koji definiraju rad u
sklopu osnovnoskolske Informatike, dokumenti relevantni za rad s u¢enicima s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama, kao i pojmovi osnovha $kola, nastavni predmet
Informatika, u€enici i uenici s posebnim potrebama, s posebnim naglaskom na strategije
pruzanja podrske tim uCenicima u redovitoj nastavi Informatike. U istrazivackom je dijelu
rada provedeno istraZivanje s osnovno8kolskim nastavnicima informatike u obliku
polustrukturiranih intervjua, a za cilj je postavljeno ispitati njihova iskustva u radu s
ucenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u osnovnim Skolama. Istrazivacka
pitanja obuhvacaju identifikaciju kljucnih izazova, strategija za pruzanje podrSke te
uspjesnih pristupa prilagodbe nastave koji doprinose inkluzivnom obrazovanju, kao i
strategija pruzanja podrske nastavnicima u cijelom tom procesu. Rezultati pokazuju kako
su stavovi nastavnika o inkluziji uéenika s posebnim potrebama u redovnu nastavu
podijelieni, ali slazu se kako klju¢ne strategije prilagodbe nastave ukljuuju
pojednostavljenje zadataka, odnosno za darovite u€enike otezavanje, produljeno vrijeme
za rjeSavanije ispita i upotrebu dodatnih materijala. Istrazivanje pokazuje kako se nastavnici
u tom procesu suo€avaju s nizom prepreka, sto dodatno otezava inkluziju ovih u¢enika u

redovitu nastavu i ostvarivanje njihovog punog potencijala.

Kljuéne rijeéi: informatika, kurikulum, osnovna $kola, posebne potrebe, smjernice za rad
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1.Uvod

U suvremenom drustvu, tehnolo$ki napredak postavlja nove izazove pred odgojno-
obrazovne sustave diljiem svijeta. U kontekstu obrazovanja, integracija informacijsko-
komunikacijske tehnologije postaje sve vaznija kako bi se osigurala priprema u¢enika za zivot
i rad u digitalnom dobu. Osnovno obrazovanje, kao temelj obrazovnog sustava, ima klju¢nu

ulogu u osiguravanju kompetencija u podrucju informatike i digitalne pismenosti.

U Republici Hrvatskoj, podru€je informatike u osnovnoSkolskom obrazovanju
regulirano je Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli [1]. Zakon je stupio
na snagu 18. srpnja 2008. godine i od tada je proSao kroz nekoliko izmjena i dopuna, a
posljednja se dogodila 20. prosinca 2023. godine. Ovaj zakon definira ciljeve i naCela odgoja
i obrazovanja, naglaSavajuéi obveznost osnovnog Skolovanja za sve ucenike, jednakost
obrazovnih 3ansi, kvalitetu obrazovanja i usavrSavanja te autonomiju planiranja i organizacije
odgojno-obrazovne djelatnosti. Takoder, u zakonu se propisuju drzavni pedagoski standardi
radi osiguravanja optimalnog ostvarivanja nacionalnog kurikuluma i nastavnih planova i
programa te se navodi da se nastava i druge oblike odgojno-obrazovnog rada izvode na
hrvatskom jeziku i latini€hom pismu, s moguénoscu izvodenja medunarodnih programa na
stranom jeziku uz odobrenje Ministarstva. Nadalje, zakon govori o nacionalnom kurikulumu,
nastavnim planovima i programima te razliCitim oblicima rada u obrazovnom sustavu
Republike Hrvatske. Nacionalni kurikulum postavlja temelje za odgoj i obrazovanje u Skolama,
definirajuci vrijednosti, ciljeve, koncepte uc€enja i poufavanja te nacine vrednovanja i
ocjenjivanja. Nastavni planovi i programi odreduju broj sati i sadrzaj nastave za obvezne i
izborne predmete u Skolama razliCitih razina obrazovanja. Takoder, u zakonu se spominju
eksperimentalni programi, alternativni programi, umjetnicki i sportski programi te posebni
programi prilagodeni uc€enicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Dodatno,
obraduje organizaciju izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti, kao i nastavu za ucenike koji

zbog zdravstvenih ili drugih razloga ne mogu sudjelovati u redovnoj nastavi. [2]

U procesu inkluzivhog obrazovanja, posebna paznja posvecuje se potrebama u€enika
s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Ti u€enici zahtijevaju prilagodene pedagoske
pristupe kako bi ostvarili svoj puni potencijal. U kontekstu obrazovanja iz podrucja informatike,
ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama suocavaju se s jedinstvenim izazovima,

ali isto tako imaju priliku razviti kljuéne vjestine potrebne za sudjelovanje u digitalnom drustvu.

Vazni dokumenti koji reguliraju rad s ucenicima s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama u Republici Hrvatskoj uklju€uju Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj

Skoli, Pravilnik o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju uéenika s
1



teSko¢ama u razvoju, Pravilnik o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju darovitih ucenika te
Pravilnik o broju u€enika u redovitom i kombiniranom razrednom odjelu i odgojno-obrazovnoj
skupini u osnovnoj Skoli [1]. Ti dokumenti osiguravaju okvir za inkluzivno obrazovanje te
definiraju prava i obveze u€enika s posebnim potrebama i njihovih nastavnika. Prema Zakonu
0 odgoju i obrazovanju [2], u€enici s posebnim potrebama dijele se na darovite u€enike i
ucenike s teSkocama. Za darovite ucenike propisani su posebni programi poticanja i
prilagodeni nacini rada [3], dok se za uCenike s teSko¢ama utvrduju primjereni programi

Skolovanja i oblici pomoci [4].

Ovaj diplomski rad usredotoCen je na istrazivanje iskustava rada s uc€enicima s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u redovitoj nastavi osnovnoSkolske Informatike.
Cilj je analizirati postojece prakse, identificirati izazove s kojima se suo€avaju nastavnici te
istraziti mogucnosti prilagodbe nastavnih metoda i tehnoloskih alata kako bi se osiguralo

inkluzivno okruzenje u kojem svaki u¢enik moze uspjesno sudjelovati u procesu ucenja.

Kroz pregled relevantne literature, analizu prethodnih istrazivanja te vlastiti istrazivacki
rad, ovaj ¢e rad doprinijeti boljem razumijevanju kako unaprijediti praksu u¢enja Informatike
za ucenike s odgojno-obrazovnim potrebama u osnovno$kolskom okruzenju. Istovremeno,
naglasak ¢e biti na vaznosti razvoja inkluzivnih pristupa u obrazovanju te potrebi za daljnjim

istraZivanjem i razvojem u ovom podrudju.



2.0dgojno-obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj

U sustavu javnog upravljanja Republike Hrvatske, kljuéna institucija s odgovorno$éu
za vodenije, planiranje i provedbu politika povezanih sa znano$¢u, obrazovanjem i Skolstvom

jest Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih. [5]

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih Republike Hrvatske obavlja klju¢ne
funkcije u razvoju i upravljanju obrazovnim i znanstvenim sustavima. Ono je odgovorno za
organizaciju i nadzor nad predskolskim, osnovnoSkolskim i srednjoSkolskim odgojem i
obrazovanjem, ukljuuju¢i vodenje nacionalnog kurikuluma, standarda, inspekcijskog
nadzora, te osiguravanje financijskih i materijalnih uvjeta za rad obrazovnih ustanova.
Ministarstvo se brine za zakonitost rada ustanova i podrzava u¢enje tehni¢kih znanja i vjestina

za djecu, mlade i odrasle. [5]

U podrudju visokog obrazovanja, Ministarstvo razvija i implementira strategije,
osigurava potrebne financijske uvjete za rad visokih uciliSta, prati i vrednuje njihov rad te
subvencionira troskove studija. Posebna paZznja posveéena je poticanju cjeloZivotnog ucenja
i obrazovanja odraslih, uz upravni nadzor nad visokim uciliStima i upravljanje Hrvatskim

kvalifikacijskim okvirom. [5]

Ministarstvo takoder igra kljuénu ulogu u razvoju znanstvene i inovacijske djelatnosti,
upravlja financiranjem znanstvenih projekata i uskladuje politike intelektualnog vlasnistva s
propisima Europske unije. Poti€e prijenos tehnologije iz znanstvenih organizacija u
gospodarstvo i prati medunarodnu znanstvenu suradnju, te upravlja programima stipendiranja

i specijalizacije stru€njaka. [5]

Na medunarodnom planu, Ministarstvo sudjeluje u projektima Europske unije i drugim
medunarodnim programima pomod¢i, te aktivnho suraduje s tijelima Europske unije i

medunarodnim organizacijama. [5]

Uz to, Ministarstvo upravlja i raspolaganjem dionicama i udjelima trgovackih drustava
u vlasnistvu Republike Hrvatske u suradnji s nadleznim ministarstvom za upravljanje
drzavhom imovinom. Takoder obavlja i druge poslove koji su mu stavljeni u nadleznost

posebnim zakonima. [5]
Obrazovni sustav Republike Hrvatske obuhvaca nekoliko kljuénih razina [6]:

e rani i predskolski odgoj i obrazovanje
e 0snovno obrazovanje

¢ srednje obrazovanje



e visoko obrazovanje

Rani i predskolski odgoj i obrazovanje integrira brigu, odgoj i obrazovanje djece mlade
od Skolske dobi, ukljuCujuci aspekte zdravlja, prehrane i socijalne podrske, ¢ime se postavljaju

temelji za buduci razvoj. [6]

Osnovno obrazovanje u Hrvatskoj je obavezno i besplatno za svu djecu od Sest do
petnaest godina. Poseban je pristup osiguran za u€enike s viSestrukim teSko¢ama u razvoju,
omogucujuci im da pohadaju osnovnu $kolu do 21. godine. Takoder, starijima od 15 godina
koji nisu zavrSili osnovno obrazovanje pruza se moguénost ukljucivanja u programe osnovnog
obrazovanja za odrasle, ¢ime se potiCe nadoknadivanje propustenog i unapredenje

kompetencija. [6]

Srednje obrazovanje nudi jednake mogucnosti svim ucenicima za daljnje stjecanje
znanja i vjestina nakon osnovne Skole. Ovaj stupanj obrazovanja priprema ucenike za trziste

rada ili za nastavak Skolovanja na viSim razinama. [6]

Obrazovanje odraslih vazan je aspekt hrvatskog obrazovnog sustava, omogucujuci
odraslima usavrSavanje i stjecanje novih vjestina kako bi se lakse prilagodili promjenama u

drustvu i na trzistu rada. [6]

UmijetniCko obrazovanje u Hrvatskoj dostupno je svima, promicuci kulturnu raznolikost

i kreativni potencijal svakog pojedinca kroz jednakost prava i moguénosti. [6]

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih Republike Hrvatske igra klju¢nu ulogu u
osiguranju kvalitete obrazovnog sustava. Kroz suradnju s akademskim institucijama poput
sveucilista, veleudilista i visokih Skola, Ministarstvo doprinosi stvaranju intelektualne jezgre

potrebne za kontinuirani napredak drustva i razvoj znanosti. [6]

U okviru odgojno-obrazovne djelatnosti u osnovnim i srednjim Skolama Republike
Hrvatske, prisutni su brojni zakoni i pravilnici, a neki od bitnijih koji se odnose na nastavnu

praksu jesu [1]:

e Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli

e Zakon o udzbenicima i drugim obrazovnim materijalima za osnovnu i srednju
Skolu

e Pravilnik o napredovanju ucitelja, nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja u
osnovnim i srednjim Skolama i u€eni¢kim domovima

e Pravilnik o udZbeni¢kom standardu te ¢lanovima za procjenu udzbenika i

drugih obrazovnih materijala



e Pravilnik o utvrdivanju psihofizi¢kog stanja djeteta, u€enika te sastavu stru¢nih
povjerenstava

e Pravilnik o nacinima, postupcima i elementima vrednovanja u€enika u osnovnoj
i srednjoj Skoli

e Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSko¢ama u razvoju

¢ Pravilnik o pomo¢nicima u nastavi i stru¢nim komunikacijskim posrednicima

¢ Pravilnik 0 osnovno$kolskom odgoju i obrazovanju darovitih u€enika

e Pravilnik o odgovarajucoj vrsti obrazovanja ucitelja i struénih suradnika u
osnovnoj Skoli

e Pravilnik o broju uCenika u redovitom i kombiniranom razrednom odjelu i
odgojno-obrazovnoj skupini u osnovnoj skoli

e Pravilnik o pedagoskoj dokumentaciji i evidenciji te javnim ispravama u
Skolskim ustanovama

e Pravilnik o provodenju pripremne i dopunske nastave za ucenike koji ne znaju
ili nedostatno znaju hrvatski jezik i nastave materinskoga jezika i kulture drzave
podrijetla u¢enika

e Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog sustava odgoja i obrazovanja

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, kao 3to je veé ranije
navedeno, ureduje djelatnost obrazovanja u osnovnim i srednjim Skolama, ali i u uéeni¢kim
domovima i drugim javnim ustanovama. Osnovno obrazovanje je obavezno i besplatno, dok
srednje obrazovanje priprema ucenike za rad ili daljnje Skolovanje. Ovim zakonom regulirano
je nadziranje obrazovnih institucija, osiguravanje financijskih uvjeta i upravljanje Hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom od strane Ministarstva znanosti i obrazovanja. Skole imaju javne
ovlasti za upis u€enika, organizaciju nastave, vrednovanje, ocjenjivanje i izdavanje javnih
isprava te vodenje evidencija u e-Matici. Ciljevi obrazovanja ukljuuju sveobuhvatan razvoj
uCenika, poticanje nacionalne svijesti i pripremu za cjelozivotno ucenje. Obrazovanje se
temelji na jednakosti Sansi, kvaliteti obrazovnog rada, decentralizaciji ovlasti i autonomiji
Skolskih sustava. Nastava se u Skolama izvodi na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu, s
mogucnoS¢u obrazovanja na jeziku nacionalnih manjina i izvodenja medunarodnih programa
na stranim jezicima. Optimalne uvjete za ucenje i pou€avanje osiguravaju drzavni pedagoski
standardi. [2]

Drzavni pedagoski standard osnovnoSkolskog sustava odgoja i obrazovanja u
Republici Hrvatskoj propisuje minimalne infrastrukturne, financijske i kadrovske uvjete te

jednake uvjete za razvoj osnovnog Skolstva na cijelom podruéju Republike Hrvatske i
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primjenjuje se na sve osnovne Skole osim onih koje rade po alternativnom programu. Definira
razli€ite pojmove kao Sto su Skola, osnovna 8kola, podru¢na Skola, podruéni odjel, mreza
osnovnih $kola, u€enik, uéenik s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, ucitelj, struéni

suradnik te mnoge druge. [7]

Pravilnik o odgovarajucoj vrsti obrazovanja ucitelja i stru¢nih suradnika u osnovnoj
Skoli propisuje vrstu obrazovanja potrebnu za rad u Skolama. Definira se i postupak stjecanja
pedagoskih kompetencija za one koji ih nisu stekli tijekom studija te propisuju studijski

programi i smjerovi potrebni za rad u Skolama. [8]

Pravilnik o napredovanju ucitelja, nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja u
osnhovnim i srednjim Skolama i u€eni¢kim domovima utvrduje razine zvanja za navedene
radnike te uvjete i nacin njihova napredovanja. Takoder definira pojmove kao $to su struéno-
pedagoski rad, sustav za pracenje profesionalnog razvoja te profesionalni razvoj, a
uspostavlja i okvir nacionalnog standarda kvalifikacija za ucitelje i nastavnike u osnovnim i

srednjim Skolama. [9]

Zakon o udzbenicima i drugim obrazovnim materijalima za osnovnu i srednju 3kolu
regulira postupak odobravanja, uklju€ivanja u katalog, izbora i povlaenja iz upotrebe
udzbenika i drugih obrazovnih materijala za osnovne i srednje Skole, dok Pravilnik o
udzbenic¢kom standardu te ¢lanovima za procjenu udzbenika i drugih obrazovnih materijala
utvrduje zahtjeve za udzbenike, uklju€ujuéi znanstvene, pedagoske, psiholoske, didaktiCko-
metodiCke, etiCke, jeziCne, likovno-grafike i tehni¢ke aspekte. Isti takoder regulira uporabu
udzbenika za predmete s odgojnom komponentom te udio cijene elektroni¢kog dijela
udzbenika. Osim toga, pravilnik propisuje nacin rada, postupak i kriterije za odabir ¢lanova
povjerenstava koja procjenjuju uskladenost udzbenika i drugih obrazovnih materijala s

kurikulumom i standardima. [10, 11]

Pravilnik o utvrdivanju psihofiziCkog stanja djeteta, uCenika te sastavu stru¢nih
povjerenstava propisuje postupak za utvrdivanje psihofizickog stanja djeteta ili u€enika te
sastav stru¢nih povjerenstava koji istu provode. Stru€na povjerenstva Skole imenuju se na
prijedlog ravnatelja Skole, a €ine ih nadlezni Skolski lijeCnik, stru¢ni suradnici zaposleni u skoli,
uCitelj razredne nastave i uCitelj hrvatskog jezika. Njihova uloga obuhvaca utvrdivanje
psihofiziCkog stanja djeteta zbog upisa u prvi razred osnovne Skole te predlaganje odgode
upisa ili primjerenog programa obrazovanja za uCenike s teSko¢ama u razvoju. Stru¢na
povjerenstva Ureda imenuje nadlezni ured na temelju CetverogodiSnjeg mandata. Njihova
uloga obuhvaca utvrdivanje psihofizitkog stanja djeteta ili u¢enika radi prijevremenog upisa,
odgode upisa, privremenog oslobadanja od upisa, utvrdivanja primjerenog programa

obrazovanja za ucenike s teSko¢ama u razvoju te privremenog oslobadanja od zapocetog
6



Skolovanja. Postupak utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta ukljuuje medicinske preglede,
psiholoSko testiranje, procjenu od strane stru¢nih suradnika te razgovor s roditeljima. Na
temelju tog postupka, povjerenstva donose misljenje i prijedloge koji se prosljeduju nadleznim

tijelima za daljnje postupanje. [12]

Pravilnik o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju uc€enika s
teSko¢ama u razvoju utvrduje vrste teSkoca na temelju kojih ucenici ostvaruju pravo na
odgovarajuée programe Skolovanja i oblike pomo¢i. Nadalje, definira se struéno povjerenstvo
koje odreduje vrste teSkoca, primjerene programe i oblike pomoci za svakog pojedinog
ucenika s teSkocama u razvoju. Opc¢e odredbe Pravilnika uklju€uju ostvarivanje primjerenih
programa i oblika odgoja i obrazovanja uz podrSku programa i stru¢ne pomaoci te prilagodbu
pedagosko-didakti¢kih metoda. U Pravilniku se definira pojam ucenika s teSkoéama u razvoju
te se naglasava temeljenje odgoja i obrazovanja ucCenika na prihvac¢anju razli€itosti,
osiguravanje uvjeta za maksimalni razvoj potencijala svakog ucenika te izjednaavanje
mogucnosti za postizanje najviSeg stupnja obrazovanja. Osim toga, definira se orijentacijska

lista vrsta teSkoca s ciliem definiranja potreba ucenika i primjerenih potpora. [4]

Pravilnikom o provodenju pripremne i dopunske nastave za u€enike koji ne znaju ili
nedostatno znaju hrvatski jezik i nastave materinskoga jezika i kulture drzave podrijetla
ucenika ureduje se nacin provodenja programa uc¢enja hrvatskog jezika za one u¢enike kojima
je to potrebno, te stjecanje znanja iz materinskog jezika i kulture drZzave podrijetla za u€enike
Ciji su roditelji radnici drzava €¢lanica EU. Odgoj i obrazovanje ovakvih u€enika osigurava se
pod jednakim uvjetima kao i za hrvatske drzavljane, a pripremna ili dopunska nastava
organizira se radi ucinkovite integracije u sustav obrazovanja. To uklju€uje djecu povratnike,
Clanove obitelji radnika EU, pripadnike nacionalnih manjina te strance s pravom boravka u
Republici Hrvatskoj. [13]

Pravilnik o pomocnicima u nastavi i stru¢nim komunikacijskim posrednicima definira
nacine i uvjete angaZiranja pomoc¢nika u nastavi i struénih komunikacijskih posrednika u
Skolama i drugim javnim ustanovama koje provode odgojno-obrazovnu djelatnost. Ovaj
pravilnik osigurava pravo u€enicima s teSko¢ama u razvoju na potporu navedenih kako bi se
omogucilo njihovo puno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu na jednakim temeljima
s drugim ucCenicima te kako bi se sprijeCila diskriminacija na osnovi invaliditeta. Pomoc¢nik u
nastavi je osoba koja pruza neposrednu potporu ucenicima tijekom Skolskih aktivnosti,
uklju€ujuc¢i komunikaciju, kretanje, prehranu, higijenske potrebe te izvodenje Skolskih
zadataka. Pomo¢énik u nastavi ne zamjenjuje nastavnike, ve¢ ih podrzava u radu s u€enicima
s teSkocama. Stru¢ni komunikacijski posrednik pruza potporu gluhim, nagluhim i gluhoslijepim

ucenicima u sustavu komunikacije koji preferiraju, a njegovi zadaci uklju¢uju olakSavanje
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komunikacije izmedu u€enika i okoline te podrdku u koristenju razli¢itih sustava komunikacije.
[14]

Pravilnikom o broju u€enika u redovitom i kombiniranom razrednom odjelu i odgojno-
obrazovnoj skupini u osnovnoj Skoli utvrduje se broj uenika u redovitom razrednom odjelu,
broj u€enika u kombiniranom razrednom odjelu i broj u¢enika u odgojno-obrazovnoj skupini u
osnovnoj $koli. Za svaku pojedinu Skolu, broj redovitih i kombiniranih razrednih odjela utvrduje
ured drzavne uprave u zupaniji ili Gradski ured Grada Zagreba nadlezan za obrazovanje.
Odluka o broju u€enika u odjelima moze varirati uz prethodnu suglasnost nadleznih tijela,
ovisno o opravdanim razlozima. Broj u€enika u razrednim odjelima varira ovisno o vrsti odjela
i posebnim uvjetima rada. Postoje ograni¢enja za maksimalni broj u¢enika u razrednom odjelu,
posebno u kombiniranim razrednim odjelima. Ovim Pravilnikom odredeno je kako redoviti
razredni odjel ima od 14 do 28 u€enika, u koji se mogu ukljuciti najviSe tri u€enika s teSko¢ama

kojima je utvrden primjereni program obrazovanja, i to na sljedeéi nacin [15]:

e s jednim u€enikom s teSkocama, odjel moze imati najviSe 26 uCenika
¢ s dvoje uenika s teSko¢ama, odjel mozZe imati najvise 23 u€enika

e s troje uCenika s teSko¢ama, odjel mozZe imati najvise 20 u€enika

Pravilnik o osnovnoSkolskom odgoju i obrazovanju darovitih u€enika propisuje
postupke uo€avanja i procjenjivanja darovitih u¢enika. Za tu su zadacéu odgovorni ugitelji,
nastavnici i strucni suradnici osnovne Skole, koristeéi se podacima i misljenjima roditelja,
odgajatelja iz vrtica te drugih stru€njaka. Na temelju ovih procjena, struc¢ni tim utvrduje
darovitost u€enika za odredeno podrucje. Sastav stru€¢nog tima, koji moze ukljucivati ucitelje,
psihologe, pedagoge i druge stru€njake, formira se prema potrebi. Zavod za Skolstvo izraduje
stru€ne smjernice i alate za procjenu darovitih u€enika, kao sto su procjene za ucitelje, upitnici

za roditelje te razli€iti tipovi psihometrijski valjanih testova. [3]

Pravilnik o nacinima, postupcima i elementima vrednovanja u€enika u osnovnoj i
srednjoj Skoli definira nacine, postupke i elemente vrednovanja odgojno-obrazovnih
postignu¢a uc€enika, prava i obveze ucitelja/nastavnika, u€enika, razrednika i ravnatelja te
prava i obveze roditelja/skrbnika. Vrednovanije je sustavno prikupljanje podataka o u¢enikovim
kompetencijama u skladu s unaprijed definiranim nacinima, postupcima i elementima te
ukljuCuje praéenje, provjeravanje i ocjenjivanje. Nacini, postupci i elementi vrednovanja
proizlaze iz nacionalnog i predmetnog kurikuluma, nastavnog plana i programa te ovog
Pravilnika i pravila ponasanja sSkole. Vrednovanje u€enika s teSko¢ama mora biti prilagodeno
individualnim potrebama ucenika, a naCine i postupke vrednovanja odreduje stru¢ni tim za
pojedino podrucje. Pravilnik propisuje i uvodno ili inicijalno provjeravanje na pocCetku Skolske

godine radi uvida u postignutu razinu kompetencija u¢enika, usmeno i pisano provjeravanje
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tijekom nastavne godine te okvirni vremenik pisanih provjera znanja. Zaklju¢na ocjena iz
nastavnog predmeta odreduje se na temelju postignutih rezultata vrednovanja tijekom
nastavne godine, pri €emu ucitelji/nastavnici utvrduju elemente, nacine i postupke

zakljucivanja ocjene. [16]

Pravilnik o pedagoskoj dokumentaciji i evidenciji te javnim ispravama u 3kolskim
ustanovama propisuje oblik i sadrzaj svjedodzbi, uvjerenja te dokumentacije za uc€enike s
posebnim potrebama. Nacionalne manjine imaju pravo na dvojezi¢nu dokumentaciju.
Pedagos$ka dokumentacija u Skolama obuhvaca: mati¢nu knjigu ucenika, registar ucenika,
razrednu knjigu, imenik, knjige evidencije, mape prakticne nastave i vjezbi, mape stru¢ne
prakse, dnevnike rada/praéenja, spomenicu Skole, prijavnice, upisnice, ispisnice, zapisnike,
prijepis ocjena, potvrdu o polozenom razlikovnom/dopunskom ispitu, a prema potrebi se vode
i dodatni dokumenti. Svjedodzbe i ostale javne isprave koje izdaju Skole ukljucuju razrednu
svjedodzbu, svjedodzbu o zavrSnom radu, svjedodzbu o drzavnoj maturi te potvrdu o

polozenim ispitima drzavne mature i drugim ste¢enim kvalifikacijama. [17]



3. 0Osnovna skola

Prema Drzavnom pedagoSkom standardu osnovnoskolskog sustava odgoja i

obrazovanja [7], Skola je ustanova koja pruza formalno obrazovanje i 0dgo;.

Osnovna $kola je odgojno-obrazovna ustanova koja nudi odgoj i obrazovanje za
ucenike od prvog do osmog razreda, s najmanje jednim razrednim odjelom za svaki razred.
Ona provodi obvezne i neobvezne nastavne planove i programe te zadovoljava propisane
kadrovske, prostorne i tehniCke uvjete. Osnovna Skola moze raditi u jednoj smijeni,
poludnevno, produljeno ili cjelodnevno te provoditi razliCite oblike nastavnih, izvannastavnih i

slobodnih aktivnosti. [7]

Osnovne sSkole mogu biti redovite, posebne, umjetnicke ili na jeziku i pismu nacionalnih
manjina. Redovite osnovne 8kole provode standardne nastavne planove i programe za djecu
odgovarajuée dobi. Posebne skole slijede posebne planove i programe za djecu s teSko¢ama,
no i redovite Skole mogu takoder imati programe za u€enike s teSko¢ama. Osnovno

obrazovanje odraslih provode redovite Skole i druge ovlastene javne ustanove. [7]

Osnovna $kola moze imati podru¢ne 3kole i podruéne odjele. Podruéne 3kole su
organizacijske jedinice smjestene izvan sjedista glavne Skole i moraju imati najmanje po jedan
razredni odjel od prvog do Cetvrtog razreda te ispunjavati osnovne kadrovske, prostorne i
tehnicke uvjete. Podrucni odjeli su dislocirani razredni odjeli koji takoder moraju ispunjavati

nuzne uvjete za obavljanje djelatnosti, ali ne ispunjavaju uvjete za formiranje podru¢ne Skole.
[7]

Osnovna S8kola ima najmanje osam razreda, po jedan od prvog do osmog,
osiguravajuci cjelovito osmogodiSnje obrazovanje. lzuzetno, Skole s otezanim uvjetima i
posebne ustanove mogu imati manje razrede ili kombinirane odjele. Optimalna Skola u jednoj
smjeni ima 16 do 20 razreda, a Skola s radom u dvije smjene moze imati do 32 razreda.
Nastava se izvodi u redovitom, posebnom, kombiniranom razrednom odjelu ili u odgojno-

obrazovnim skupinama, a mozZe se odrzavati u Skolskom prostoru ili izvan njega. [7]

Nastava se vecinom odvija u standardnim Skolskim prostorijama poput ucionica,
laboratorija ili kuhinja, no moderne ucionice prilagodene su suvremenim nastavnim
metodama. One Cesto imaju fleksibilan raspored namjestaja i opremljene su naprednom
tehnologijom kako bi podrzale interaktivnu i dinami¢nu nastavu. Osim univerzalnih ucionica
koje se koriste za razli€ite predmete, postoje i specijalizirane u€ionice za pojedine predmete,
poput informatike, koje sadrze nastavna sredstva i pomagala prijeko potrebna za izvodenje
nastave istih. Prednost ovih specijaliziranih prostora je u tome Sto su opremljeni prema
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specifi¢nim potrebama predmeta, $to olakSava rad nastavnika i poti¢e aktivno u¢enje ucenika.
Medutim, nedostatak je Sto u€enici nemaju stalno mjesto ve¢ se izmedu satova moraju
premjestati iz u€ionice u ucionicu, ali to se moze rijesiti prilagodbama u rasporedu sati u obliku

blok satova istog predmeta ili drugim organizacijskim prilagodbama unutar Skole. [18]

Nastava se povremeno odvija i izvan standardnih ucionica, na posebno uredenim
Skolskim prostorima poput Skolskog dvorista, vrtova ili drugih vanjskih objekata. Ovi prostori
prilagodeni su zahtjevima nastavnog programa i imaju za cili ne samo obrazovanje vec i
estetski razvoj u€enika. Uklju€ivanje u€enika u uredenje ovih prostora, kao $to je sadnja biljaka
ili postavljanje vanjskih ucionica, doprinosi njihovom angazmanu i razvoju osjecaja za okolis.
[18]

Osnovno Skolovanje provodi se prema nastavnom planu i programu koji odreduje
tjedni i godisniji broj sati po razredima za obvezne i izborne predmete, dodatne aktivnosti poput
dopunske nastave, izvannastavnih aktivnosti i sata razrednika, te produzeni stru¢ni postupak
za ucCenike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Izvannastavne aktivnosti ovise o
organizaciji nastavnog procesa i moguénostima cjelodnevnog rada, a za provedbu istih se
osiguravaju uvjeti u suradnji s lokalnom samoupravom, civilnim drustvom, roditeljima i

ostalima. [7]

Nastavni sat u redovitim osnovnim Skolama traje 45 minuta, s najmanje pet minuta
odmora izmedu dva sata i najmanje 15 minuta velikog odmora nakon dva sata za u€enike
razredne nastave, a nakon tri sata za uCenike predmetne nastave. Opterecenje ucenika
razredne nastave ograni€eno je na 25 sati tjedno, a predmetne nastave 30 sati tjedno, s
dodatnih pet sati za u€enike na jeziku i pismu nacionalnih manjina. Odmore izmedu

obrazovnih razdoblja propisuje resorno ministarstvo. [7]

Uc€enicima u naseljima bez javnog prijevoza ili s prometnicama bez nogostupa moze
se osigurati prijevoz do Skole radi vece sigurnosti, bez obzira na udaljenost. Za u€enike s
teSkocama osigurava se prijevoz i pratitelj prema potrebi. Dnevno vrijeme provedeno u
prijevozu ne smije biti dulje od 2 sata. Skola je duzna osigurati organizirani boravak za uéenike
koji dolaze prijevremeno ili Cekaju prijevoz do kuce. Radi racionalizacije, Skola moze

posjedovati vlastito vozilo za prijevoz u€enika. [7]

Svaka Skola mora osigurati prehranu za svoje u€enike, s tiednim jelovnikom istaknutim
na oglasnoj plo€i. U cilju zdravlja, brza hrana i gazirana pi¢a nisu dozvoljeni. UCenicima u
produzenom boravku ili cjelodnevnoj nastavi osigurava se minimalno 30 minuta za objed.
NutricionistiCke zahtjeve i organizaciju prehrane utvrduje osniva¢ Skole, a higijenske uvjete

nadzire sanitarna inspekcija. [7]
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4. Nastavni predmet Informatika u osnovnoj skoli

U osnovnoj Skoli, temelj obrazovnog procesa predstavljaju nastavni predmeti, koji
ucenicima osiguravaju Sirok spektar znanja i vjestina. Svaki predmet pazljivo je osmisljen kako
bi prilagodio slozene znanstvene ili umjetniCke discipline potrebama ucenika razli€ite dobi i
sposobnosti. Proces izu€avanja nastavnih predmeta uklju€uje didaktiCku prilagodbu sadrzaja,
¢ime se osigurava da materijal bude razumljiv i primjenjiv za u€enike na odredenom stupnju
Skolovanja. [18, 19]

Program osnovne Skole obuhvaca razli¢ite predmete koji su osmisljeni kako bi poticali
intelektualni, emocionalni, socijalni i fizi€ki razvoj u€enika. Nastavni predmeti su strukturirani
tako da postepeno uvode ucenike u razliite oblasti znanja, po¢evsi od osnovnih i integriranih
predmeta u niZim razredima, primjerice Priroda i drustvo, do specifiCnih i detaljnih predmeta u
vi§im razredima, poput biologije, fizike, kemije, povijesti i geografije. Ovaj postupni pristup
omogucava ucenicima da izgrade solidne temelje znanja prije nego $to se upuste u sloZenije

i specijalizirane studije. [18, 19]

U Skoli se posebna paznja posvecuje i prilagodavanju metoda poucavanja kako bi se
zadovoljile razli¢ite potrebe i sposobnosti u¢enika. Ucitelji i nastavnici koriste raznovrsne
tehni¢ke uredaje, nastavna sredstva i pomagala, te nastavni proces Cesto obogacuju
prakti€nim radom, laboratorijskim vjezbama i terenskom nastavom. Ovakav pristup ne samo
da pomaze uc€enicima u boljem razumijevanju gradiva, ve¢ ih i motivira da aktivno sudjeluju u

nastavi i razvijaju kriticko misljenje. [18]

Cilj izu¢avanja nastavnih predmeta u Skoli je osposobiti u€enike za Zivot i rad u
suvremenom drustvu, pruzajuéi im ne samo teoretska znanja, vec¢ i praktiCne vjestine i
sposobnost primjene naucenog u stvarnim situacijama. Uloga nastavnika je kljuénha u ovom
procesu, jer kroz interaktivne i inovativne pristupe u nastavi oni poticu znatizelju, kriticno

razmisljanje i ljubav prema uc€enju kod svakog ucenika. [18]

Temeljni dokument koji odreduje vrijednosti, nacela, opéeobrazovne ciljeve i sadrzaje
svih aktivnosti i programa u odgojno-obrazovnom sustavu Republike Hrvatske, od rane i
predskolske dobi do srednje Skole, jest nacionalni kurikulum. On definira pristupe i nacine rada
s djecom te postavlja odgojno-obrazovne ciljeve po podruc¢jima razvoja djece. Nacionalni
kurikulumi donose se za razliCite razine i vrste odgoja i obrazovanja, a donosi ih ministar
nadlezan za obrazovanje. Takoder, nacionalni kurikulum propisuje pedagoske mjere za
ucenike, ukljuCuju¢i pohvale i nagrade za iznimne rezultate, kao i opomene i ukore za

neispunjavanje obveza ili nasilni¢ko ponasanje. Nacionalni kurikulum obuhvaca i kurikulume
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nastavnih predmeta, koji odreduju svrhu i ciljeve u€enja i pou€avanja, strukturu pojedinog
predmeta, ishode u€enja i sadrzaje, te metode pou€avanja i vrednovanja uéenika. Kurikulumi
mogu ukljuCivati i popis potrebnih kvalifikacija ucitelja i nastavnika za izvodenje nastave.
Nastavni planovi, koji su takoder dio nacionalnog kurikuluma, odreduju oblik izvodenja
kurikuluma (obvezno, izborno, fakultativho, medupredmetno i/ili interdisciplinarno), godisnji
broj nastavnih sati i njihov raspored po razredima. Ovi planovi mogu biti zajednicki za
odredenu razinu obrazovanja ili specificni za pojedine nastavne predmete. Pracenje
nacionalnog kurikuluma i nastavnih planova te ocjenjivanje u€enickih postignué¢a provodi se
kontinuirano tijekom nastave. Uspjeh u€enika ocjenjuje se broj¢ano iz svakog nastavnhog

predmeta, dok se ocjene iz vladanja daju opisno. [20]

Prema Odluci o donoSenju nastavnog plana za osnovnu $kolu [21], program osnovne
Skole podijeljen je na razrednu nastavu, odnosno od 1. do 4. razreda, te predmetnu nastavu,
od 5. do 8. razreda. Nastavni su predmeti u ovom planu podijelieni u nekoliko kategorija.
Obvezni predmeti uklju€uju 7 predmeta za razrednu nastavu i 14 za predmetnu. Postoje i tri
izborna predmeta dostupnima gotovo svim razredima osnovne Skole. Za predmetnu nastavu,
uvedeni su posebni programi klasi¢nih jezika, ukupno dva. Takoder je propisan plan za
dopunsku i dodatnu nastavu od 35+35 sati godiSnje, kao i plan za sat razrednog odjela, koji

se takoder izvodi 35 sati godiSnje.

Svaki nastavni predmet ima svoj predmetni kurikulum, prilagoden razini razvoja
uCenika, te koristi raznovrsne metode i sredstva kako bi u€enje bilo Sto ucCinkovitije i
zanimljivije. Isto, naravno, vrijedi i za nastavni predmet koji je fokus ovog diplomskog rada, a
radi se o Informatici. Kurikulum nastavnog predmeta Informatika za osnovne $kole i gimnazije
u Republici Hrvatskoj donesen je od strane tadasSnje ministrice prof. dr. sc. Blazenke Divjak
12. veljace 2018. godine, a stupio je na snagu osam dana nakon toga. Informatika je klju¢an
nastavni predmet u osnovnoj Skoli koji obuhvaca stjecanje digitalne pismenosti, koriStenje
informacijske i komunikacijske tehnologije u obrazovnom procesu te rjeSavanje problema
programiranjem. Ucenici u¢e temeljne informati¢ke koncepte poput programiranja, algoritama
i struktura podataka. Fokus obrazovnog procesa je na razvijanju racunalnog nacina
razmisljanja, Sto ukljuCuje analizu i rjeSavanje problema koriStenjem odgovarajucih strategija
i algoritama. Informatika priprema ucenike za razliCite aspekte Zivota, osobne i profesionalne,
potiCuci kreativnost, kriticko miSljenje, rjeSavanje problema, digitalnu pismenost, etiCku
odgovornost, u€inkovitu komunikaciju i aktivno gradanstvo. Kompetencije steCene kroz ucenje
Informatike podrzavaju sve ostale predmete i medupredmetne teme tokom cijelog Skolovanja.

[22] Informatika se u osnovnoj Skoli izvodi kao obavezni nastavni predmet u 5. i 6. razredu, u
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trajanju od 70 sati godiSnje, te kao izborni predmet od 1. do 4. te u 7. i 8. razredu, takoder u

trajanju od 70 sati godidnje. [21]

Nastavni predmet Informatika ima za cilj osposobiti u€enike za suvremeno digitalno
drustvo kroz Cetiri kljuéne domene. Prvo, ucenici ¢e postati informaticki pismeni, $to ukljuuje
sposobnost odgovornog koristenja digitalne tehnologije i pripremu za Zivot i rad u brzo
mijenjajuéem drustvu. Drugo, predmet poti¢e razvoj racunalnog razmisljanja, sposobnosti
rieSavanja problema i osnovne vjestine programiranja. Treée, ucenici Ce razvijati digitalnu
mudrost, kriticko misljenje te kreativnost i  inovativhost u koristenju informacijske i
komunikacijske tehnologije. Cetvrto, naglasak je na odgovornoj komunikaciji i suradnji u
digitalnom okruzenju te primjeni sigurnosnih standarda i postivanju pravnih normi. Kroz ove
¢e domene ucenici razviti temeljne digitalne kompetencije potrebne za kvalitetno koristenje
tehnologije u svakodnevnom zivotu. Osim toga, obuhvaéene su i vazne teme poput zastite
osobnih podataka, prevencije elektroniCkog nasilia te stvaranja pozitivhog digitalnog
identiteta. Predmet Informatika stvara osnove za aktivno sudjelovanje u digitalnom drustvu i

pruza u€enicima alate za uspjeSno snalazenje u suvremenom tehnoloSkom okruzenju. [22]
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5. Ucenici

Razumijevanje u&enika kljuéno je za uspjeSan obrazovni proces. U ovom poglaviju,
fokus ¢e biti na u€enicima kao jednoj od temeljne tri komponente didakti¢kog trokuta. Ucenici
su u srediStu didakti¢kog trokuta, koncepta vidljivog na slici 1, koji naglaSava neophodnu
interakciju izmedu uc€enika, nastavnika i nastavnih sadrzaja. U ovoj dinami¢noj vezi, u€enici
nisu samo pasivni primatelji informacija, ve¢ aktivni sudionici koji svojim jedinstvenim

iskustvima, potrebama i nacinima uéenja doprinose oblikovanju obrazovnog iskustva. [18]

uéenik

nastavnik nastavni sadrzaiji
Slika 1. Didakti¢ki trokut nastave [18]

Didakti¢ki trokut pokazuje da kvalitetho obrazovanje proizlazi iz uskladenosti i
interakcije izmedu tri elementa. Nastavnik je kvalificirani struénjak koji, kroz organizirano
pouCavanje, osigurava ucinkovit obrazovni proces. On ima ulogu vodi¢a i mentora,
prilagodavajuci metode poucavanja kako bi zadovoljile individualne potrebe ucenika. Ucenik
je osoba koja stjeCe obrazovanje kombinacijom sustavnog poucavanja od strane nastavnika i
samostalnog u€enja. Nastavni sadrzaji odreduju program obrazovanja koji se treba ostvariti,
znanje i vjestine koje se prenose, a njihova relevantnost i pristupacnost kljuéni su za motivaciju
i angazman ucenika. Nastavnik, u€enik i nastavni sadrzaji predstavljaju temeljne elemente

nastave, a bez jednog od tih elemenata, obrazovni proces viSe nije cjelovit. [18]

U kontekstu osnovnoskolskog obrazovanja, uc€enik je aktivni sudionik odgojno-
obrazovnog procesa, formalno upisan u osnovnu $kolu, koji stie€e znanja, razvija sposobnosti
i vjestine, navike i odgojne vrijednosti kroz pohadanje obvezne i neobvezne nastave. [7]
Uc€enik upisom u osnovnu Skolu stjeCe status redovitog uCenika te ovaj status moze imati
samo u jednoj osnovnoj Skoli. Iznimka je dopustena ukoliko se radi o osnovnoj umjetnickoj
Skoli, kada u€enik moze biti istovremeno upisan u dvije Skole. U€enici u Skolama imaju razliita

prava, uklju€ujuci pravo na informacije, savjet i pomo¢, uvazavanje misljenja, podrsku drugih
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ucenika, prituzbu, sudjelovanje u radu vije¢a u€enika i predlaganje poboljSanja odgojno-
obrazovnog procesa. U 3koli se osniva vijeCe u€enika koje se sastoji od predstavnika svakog
razrednog odjela, a predstavnik vijeca sudjeluje u radu tijela Skole kada se odlucuje o pravima
i obvezama ucenika. Njihove obveze ukljuuju pohadanje obveznog programa, pridrzavanje
pravila kuénog reda, ispunjavanje uvjeta nastavnika i Suvanje obrazovnih sredstava. Skolske
ustanove imaju obvezu osigurati sigurnost i zastitu zdravlja u€enika, organizirati njihovu

prehranu i prijevoz te zastititi njihova prava. [2]
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6. U€enici s odgojno-obrazovnim potrebama

Ucenici s posebnim-odgojno obrazovnim potrebama dijele se na darovite u€enike i
ucenike s teSko¢ama [4]. U naredna ¢u Cetiri potpoglavlja objasniti temeljnu definiciju i
klasifikaciju u€enika ucenika s teSkocama te nacine kako im pruziti podrsku u odgojno-
obrazovnom sustavu. Takoder, definirat ¢u pojam i prikazati klasifikaciju darovitih u¢enika te

istaknuti strategije podrSke za njihov odgojno-obrazovni napredak.

6.1. Uc€enici s odgojno-obrazovnim potesko¢ama

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjosSkolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSko¢ama u razvoju [4], uCenika s teSko¢ama u razvoju karakterizira ogranicenost u
medudjelovanju s vanjskim c¢imbenicima, Sto otezava njegovo potpuno, ucinkovito i
ravnopravno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu s drugim ucenicima. Ove
ograniCenosti proizlaze iz razliCitih oblika fizickih, mentalnih, intelektualnih ili osjetilnih
osteéenja i poremecaja, ili njihovih kombinacija [4]. U&enici s teSkoéama u razvoju &ine
segment Sire kategorije u€enika s teSko¢ama, koja osim poteSko¢a u razvoju obuhvaca i
izazove u uc€enju, ponadanju i emocionalnim podrudjima te one teSkoée koje proizlaze iz
razlicitih odgojnih, socijalnih, ekonomskih, kulturnih i jezi€nih ¢imbenika. UCenici s teSkocama
u ucenju, problemima u ponaSanju i emocionalnim potrebama su oni €ije su mogucnosti
napredovanja ograni¢ene zbog problema u interakciji s okruZzenjem te stoga trebaju podrsku
koju pravilnikom propisuje ministar. U&enici s teSko¢ama uvjetovanim odgojnim, socijalnim,
ekonomskim, kulturalnim i jezicnim ¢imbenicima su oni koji su u nepovoljnom polozaju zbog
socioekonomskih, kulturnih ili jezi€nih aspekata. Njihova potreba za odgojno-obrazovnom
podrskom proizlazi iz nastojanja da se kompenziraju ti nepovoljni faktori, a to ukljuuje u€enike
koji su bili zanemareni, one koji zive u teskim socioekonomskim uvjetima ili su iskusili
nepovoljne zivotne okolnosti, kao i one koji imaju nedostatno znanje hrvatskog kao drugog ili
stranog jezika. [23] Odgoj i obrazovanje ucenika s teSkoama u razvoju zasniva se na
nacelima prihvacanja razliCitosti te osiguravanju podrSke za maksimalni razvoj i postizanje

najveceg moguceg stupnja obrazovanja za svakog pojedinog ucenika [4, 23].

Prema Pravilniku o osnovnoSkolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSkocama u razvoju [4, 24, 25], postoji nekoliko skupina vrsta odgojno-obrazovnih

poteSkoca, a iste se dijele na:

e oStecenja vida

e oStecenja sluha
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e oStecenja jeziCno-govorne-glasovne komunikacije i specificne teSkoce u
ucenju

e oStecCenja organa i organskih sustava

¢ intelektualne poteSkoce

e poremecaji u ponasanju i ostecenja mentalnog zdravlja

e postojanje visSe vrsta teSkoca u psihofizickom razvoju.

Ostecenja vida obuhvacaju Sirok raspon, od slabovidnosti do potpunog gubitka vida,
odnosno sljepoce [4, 24]. Sljepoc¢a se odnosi na pojavu kada je vidna ostrina na boljem oku
0,05 ili manje, dok je slabovidnost ostrina 0,4 ili manje [4]. Slijepi u€enici koriste dodir i sluh
za ucenje, dok se slabovidni koriste preostalim vidom. Ucenici s oStecenjem vida €esto imaju
poteSkoce u motorickom razvoju, u€enju i socijalnim vjestinama te trebaju prilagodbe u okolini
i zadacima. Slijepi u€enici koriste Brailleovo pismo, a slabovidni uvecani ili obi¢ni crni tisak.
Individualne potrebe i specifiCnosti svakog uc¢enika su klju¢ne, a suradnja s podrZzavajuéim

ustanovama moze olak3ati prilagodbu nastavnog procesa [24, 25].

Ostecenja sluha ukljucuju gluhoéu i nagluhost, koja varira od blage do potpune gluhoée
na jednom ili oba uha [4, 24, 25]. Gluho¢a je gubitak sluha veéi od 93 decibela, gdje ni sluSna
pomagala ne pomazu u potpunosti percipirati govor. Nagluhost je gubitak sluha od 36 do 93
decibela, uz djelomiéno razvijen govor. [4, 25] OSteéenje sluha moze biti prirodeno ili ste¢eno,
a prelingvalna gluho¢a, koja nastupa prije druge godine zivota, znacajno utjeCe na razvoj jer
dijete ne moze spontano usvajiti govor [24, 25]. Oko 30% gluhe i nagluhe djece ima dodatne
poteSkocCe, a oste¢enja sluha su Cesto trajna [24]. OSteéenje sluha otezava percepciju
zvukova i razumijevanje govora, utjeCuci na jezi€ni razvoj i komunikaciju. lako slusSna
pomagala mogu pomoci, teSkoce u jezicnom razumijevanju i izrazavanju ostaju. Ovi u€enici
Cesto postizu slabiji akademski uspjeh zbog jezicnih poteSkoca, a ne smanjene inteligencije.

Prilagodba nastave i okoline klju&na je za njihovo uspje$no obrazovanje. [24, 25]

Poremecaji jeziCno-govorne komunikacije ukljuuju teSkoée u govoru, jeziku i glasu
zbog organskih ili funkcionalnih oste¢enja. Ovi poremecaji mogu otezati ili potpuno sprijediti
verbalnu komunikaciju. Podskupine ovih poremecéaja obuhvacéaju poremecaje glasa, jezi¢ne
teSkoce, poremecaje u govoru te opcenito komunikacijske teSkoce. [4] Specificni poremecaji
u u€enju ukljucuju smetnje u Citanju, pisanju, raCunanju i motori¢kim funkcijama, koje uzrokuju
loSije akademske rezultate [4, 24]. lako se ove teSkoée mogu primijetiti ve¢ u predSkolskoj
dobi, postaju izrazenije s povecanjem slozenosti Skolskih zadataka. U&enici mogu imati
kapacitet za ucenje, ali se suoCavaju s preprekama u savladavanju odredenih vjestina. Postoji
nekoliko poremecaja koji mogu znacajno otezati proces ucenja i komunikacije. [24] Disleksija
uzrokuje probleme u €itanju, pisanju, perceptivhom, jeziénom i pojmovnom razvoju. U€enici s
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disleksijom Cesto imaju problema s fonoloSkom obradom rijeci, vizualnom percepcijom,
pamcenjem i organizacijom informacija [24, 26]. Disgrafija ukljuCuje trajne potedkoce u
pravilnom pisanju, koje nisu povezane s nedostatkom znanja pravopisa ili intelektualnog
razvoja [24, 27]. Diskalkulija utjeCe na sve ili samo odredena matematicka podrudja,
oteZavajuci u€eniku usvajanje matematike [24, 28]. Zajedno s ovim poremecajima, prisutna
moze biti i dispraksija, koja predstavlja motori¢ke poteskoce [29]. Razvojni jezi¢ni poremecaj
predstavlja dugotrajne teSkoce s razumijevanjem i/ili izrazavanjem jezika, koje mogu
negativno utjecati na Citanje, pisanje i socijalne interakcije. Mucanje je poremecaj govora koji
uzrokuje prekide u tecnosti govora, dok dje€ja govorna apraksija utjeCe na planiranje i
izvodenje govornih pokreta. Ucenici s poremecajima jeziéno-govorne komunikacije Cesto
imaju slabiji akademski uspjeh zbog jeziCnih poteskoCa, a ne smanjene inteligencije.
Prilagodba nastave i okoline klju¢na je za uspjedno obrazovanje u¢enika s ovim poteSkocama.
[24]

Ostecenja organa ili organskih sustava, bilo prirodna ili ste€ena, smanijuju ili uzrokuju
gubitak sposobnosti obavljanja odredenih aktivnosti [24]. Tjelesna invalidnost obuhvaéa
uzroke poput ostecenja lokomotornog aparata, problema sa ziv€anim sustavom i kroni¢nih
bolesti [25]. U&enici s tjelesnim invaliditetom suoavaju se s deformacijama, lomovima,
paralizama i drugim stanjima, povezanima motori¢kim poremecajima koji utje€u na finu i grubu
motoriku te ravnotezu [24, 25]. MotoriCki poremecaiji variraju od laksih do tezih, a vazno je
poticati motoriCki razvoj od najranije dobi zbog vjestina potrebnih u ucionici. U&enici s
motori¢kim poremeéajima mogu imati poteSkoée u kretanju, organizaciji, koncentraciji, finoj
motorici, drustvenom i emocionalnom razvoju, komunikaciji i akademskim vjeStinama, te se
suoCavaju s izazovima u motivaciji i samoregulaciji. [24] Tjelesna invalidnost obi¢no ne
smanjuje intelektualne sposobnosti, osim kod cerebralne paralize [25]. U&enici s kroni¢nim
bolestima suofavaju se s promjenjivim zdravstvenim stanjem, Sto zahtijeva stalno
prilagodavanje [24]. Uklju€ivanje u€enika s tjelesnim invaliditetom u redovne Skole otezano je
zbog nedostatka pristupacnosti, posebno za one koji koriste invalidska kolica. Stoga je klju¢no
osigurati pristupacnost okoline za njihovo sudjelovanje u odgojno-obrazovnom sustavu. [24,
25]

UCenici s intelektualnim teSko¢ama suoCavaju se s izazovima u intelektualnom
funkcioniranju i prilagodbi ponasanja [24]. Njihove teSkoce uklju€uju probleme u rieSavanju
problema, planiranju, apstraktnom misljenju, percepciji, paméenju, govoru, masti i paznji, Sto
otezava usvajanje apstraktnih koncepata tijekom ucenja. U adaptivnom ponasaniju, izazovi se
manifestiraju u komunikaciji, samostalnosti i brizi o sebi, poput osobne higijene i snalazenja u

drustvenim situacijama, $to utjeCe na njihovu sposobnost prilagodbe u razli€itim okruzenjima.
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[24, 25] Unato¢€ tim teSko¢ama, ovi u€enici Cesto pokazuju izuzetne talente u umjetnosti, glazbi
ili sportu. Kljuéno je pruZziti prilagodenu podrdku i individualizirane metode uéenja kako bi

postigli svoj puni potencijal i postali aktivni ¢lanovi drustva. [24]

Prema Standardima za terminologiju, definiciju, kriterije i naéin praéenja pojave
poremecéaja u ponaSanju djece i mladih [30], problemi u ponasanju obuhvacaju odstupanja
koja znacajno variraju u intenzitetu i prirodi, od agresije i neposluha do depresije i
anksioznosti. Ta ponasanja mogu imati Stetne posljedice za uc€enika i njegovo okruzenje,
uklju€ujuci probleme u obrazovanju, emocionalne i socijalne poteSkoce te rizik od razvoja
ozbiljnijih mentalnih poremecaja [24, 30]. Uzroci poremecaja u ponasanju ukljucuju genetske
predispozicije, traumatska iskustva, okoliSne €imbenike i nedostatak podrSke. Klju¢no je
pruziti individualnu podrsku uz suradnju stru¢njaka kao $to su psiholozi, pedagozi i socijalni
radnici. Stvaranje sigurnog i inkluzivhog Skolskog okruzenja, uz jasna pravila i promicanje
pozitivnih odnosa, pomaze u podrsci ucenicima. Kontinuirano pracenje i prilagodba podrske

osiguravaju njihov uspjeh i dobrobit. [24]

ADHD (eng. Attention Deficit Hyperactivity Disorder) je ¢est neurorazvojni poremecaj
kod djece i adolescenata, koji se manifestira kroz nepaznju, hiperaktivnost i impulzivnost.
Simptomi se mogu pojaviti ve¢ u ranoj dobi, ali ¢esto postaju ociti tek u Skoli. ADHD se
dijagnosticira u tri oblika: kombinirani, s predominantnom nepaznjom ili s predominantnom
hiperaktivnoséu/impulzivnod¢u. Simptomi se pogordavaju u situacijama koje zahtijevaju
koncentraciju, a olak8avaju uz podrsku i poticajno okruzenje. Tedko¢e s ADHD-om ukljuéuju i
emocionalnu preosjetljivost te poteSkoce s rieSavanjem problema. Uz klju¢ne simptome,
vazno je uzeti u obzir ulogu izvrSnih funkcija, €iji razvoj moze biti odgoden. UspjesSnost u¢enika
s ADHD-om ovisi 0 razumijevanju njihovih teSkoca i prilagodavanju metoda poucavanja

njihovim individualnim potrebama i talentima. [24]

Poremeca;j iz spektra autizma (PSA) je sloZen neurorazvojni poremecaj karakteriziran
razliCitostima u socijalnoj interakciji, komunikaciji, ponasanju i interesima. Svaka osoba s PSA
ima jedinstvene potrebe i izazove. Na podrucju socijalnih vjestina, u€enici mogu izbjegavati,
biti pasivni ili aktivno sudjelovati u socijalnim interakcijama, ali s ograni¢enim razumijevanjem
socijalnih signala. PoteSkocCe u verbalnoj i neverbalnoj komunikaciji su Ceste, kao i repetitivha
ponaSanja i sklonost rutinama. Senzorne razliitosti, poput preosjetljivosti ili premale
osjetljivosti, takoder utjeCu na socijalne interakcije i usvajanje gradiva. Raznolikosti u
misljenju, pamcenju i paznji mogu ukljucivati nefleksibilnost i poteSko¢e u primjeni nauc¢enog
u razli¢itim kontekstima. UcCinkovita podrSka treba uzeti u obzir ove razliCite potrebe za

optimalan razvoj i uspjeh u€enika s PSA. [24]
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6.2. Odgojno-obrazovna podrska uc¢enicima s teSkoéama u

osnovnoskolskom obrazovanju

Inkluzija u obrazovanju znaci uklju€ivanje svih uCenika, bez obzira na njihove razlike,
u obrazovni sustav. Temelji se na pravu svakoga na kvalitetho obrazovanje, s posebnim
fokusom na ranjive skupine. Cilj inkluzivnog obrazovanja je povecanje sudjelovanja i
smanjenje iskljuéenosti kroz promjene u pouc€avanju, obrazovnom sadrzaju i strukturama

sustava. [24]

U inkluzivnom obrazovanju kljuéna je interdisciplinarna suradnja ucitelja, struc¢nih
suradnika, ravnatelja, skolskih lije¢nika i vanjskih suradnika te suradnja s roditeljima. U tu je
svrhu izraden dokument s nazivom Smjernice za rad s ucenicima s teSko¢ama, kojega je u
radnoj inadici izdalo Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih u srpnju 2021. godine. Taj
dokument je okvir za planiranje, realizaciju i vrednovanje odgojno-obrazovnog procesa
namijenjen uditeljima, struénim suradnicima i ravnateljima. Obraduje inkluzivni odgoj,
zakonske osnove, ulogu sudionika, pedagoske osnove, razvojne osobitosti u€enika, vrste
programa, individualizaciju ucenja i prilagodbe vrednovanja. Dokument uklju€uje pojmovnik i
primjere individualiziranih kurikuluma, uz stalnu moguénost nadogradnije. Cilj je pruziti podrsku
uCenicima s teSkotama kroz individualizirane kurikulume u skladu s inkluzivnim

obrazovanjem, uskladeno sa svim relevantnim propisima. [24]

Podrsku uéenicima s teSko¢ama pruzaju roditelji, ucitelji, stru¢ni suradnici, Skolski
lije€nik i specijalizirani stru¢njaci. Pomoc¢nici u nastavi pruzaju neposrednu potporu tijekom
obrazovnog procesa, dok gluhim, nagluhim i gluhoslijepim uenicima pomazu struéni
komunikacijski posrednici. Uloge i zadaci pomoc¢nika i posrednika definirani su Pravilnikom o
pomocnicima u nastavi i stru¢nim komunikacijskim posrednicima. Takoder, kvalitetan
suradnicki odnos izmedu Skola i roditelja bitan je za razvoj u€enikovih sposobnosti i vjestina.
[24, 25]

Inkluzivho obrazovanje omogucuje uc€enicima s teSko¢ama sudjelovanje s drugima
prema svojim sposobnostima, uz prilagodbu obrazovnog sustava njihovim individualnim
potrebama. UCitelji i stru€njaci trebaju kompetencije za rad u inkluzivhom okruzenju, uz fokus
na socioemocionalni razvoj ucenika. PodrSka ucenicima s posebnim odgojno-obrazovnim
teSkocama treba biti kontinuirana i razumna, na nacin da, prema Konvenciji UN-a, osigurava
ravnopravno uzivanje prava ucenika s invaliditetom, ukljuCujuci prilagodbe Skolskog okruzenja
i programa kako bi se sprijeCila diskriminacija i omogucilo njihovo sudjelovanje u obrazovnom

procesu. [24, 25]
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Razvoj inkluzivne prakse uklanja potrebu za iskljuCivanjem ucenika s teSkocama iz
obrazovnog procesa. Nastava se planira za cijeli razred uz podrsku uéitelja/nastavnika i
stru¢nih suradnika. Ugitelji i nastavnici igraju kljuénu ulogu u planiranju i provodenju odgojno-
obrazovnih aktivnosti s u€enicima. Oni prate razvoj i potrebe u€enika te suraduju s roditeljima
i struénjacima kako bi prilagodili nastavne metode i izradili individualizirane materijale.
Takoder, stvaraju povoljno okruzenje koje omogucuje uklju€ivanje ucenika s teSkocama u
razrednu zajednicu. Stru¢ni suradnici, poput pedagoga, psihologa, edukacijskih rehabilitatora,
logopeda i socijalnih pedagoga, pruzaju specijaliziranu dodatnu podrsku u€enicima, uciteljima
i roditeljima. Oni planiraju prijelaze izmedu obrazovnih ciklusa i evaluiraju preventivne
programe te provode stru¢ne intervencije i pruzaju savjetodavnu podrsku. Suradnja s vanjskim
struénjacima osigurava primjerenost obrazovnih programa za uc€enike s teSko¢ama. Uloga
ravnatelja u inkluzivnom obrazovaniju je klju¢na jer kvaliteta inkluzivne prakse ovisi 0 njegovim
vrijednosnim nacelima, sposobnosti upravljanja inkluzivhom kulturom Skole i struénim
kompetencijama. Ravnatelj osigurava primjenu zakona koji reguliraju prava u€enika, potice
razvoj inkluzivne kulture Skole, podrzava ucitelje i stru¢ne suradnike te suraduje s lokalnom
zajednicom za osiguravanje potrebnih resursa. Takoder, omogucéuje stru¢no usavrSavanje
osoblja, suraduje s roditeljima i poduzima korake za osiguravanje profesionalne podrdke
uCenicima s teSkocama. Uc€enici u inkluzivnim razredima igraju kljuénu ulogu kroz vrénjacku
podrsku, koja je neizostavni element inkluzivnog obrazovanja. VrSnjaCka podrdka razvija
komunikacijske vjestine, samopos&tovanje, socijalno-emocionalne vjestine i poti¢e timski rad.
Ona omogucava stjecanje Zivotnih vjestina, jata odnose medu u€enicima i doprinosi njihovom
akademskom uspjehu. lako je volonterska, vrénjacka podrska treba biti redovito poticana kako
bi se izgradili senzibilni, tolerantni i ukljuivi pojedinci, a u€enike treba dodatno obrazovati za
njenu primjenu. Suradnja s roditeljima u€enika s teSko¢ama klju¢na je za njihov napredak, a
suradni¢ki odnos Skole i roditelja mora biti temeljen na postovanju i suradnji. Roditelji
zastupaju interese ucCenika, ali i snose odgovornost za provodenje dogovorenih mjera.
Roditelji imaju pravo upoznati se sa zakonima i Skolskim protokolima, zatraziti obrazlozenja
od ucitelja, dobiti uvid u individualizirani kurikulum i smjernice za podrsku uceniku te podnijeti
zahtjeve i zalbe. Takoder su duzni omoguciti u€eniku stalnu podrsku, dijeliti relevantne
informacije, pruzati podrSku kod kuce, pratiti njegov napredak, odrzavati komunikaciju sa
Skolom i Cuvati dokumentaciju. U slu€aju neslaganja s roditeljima, Skola provodi proSireni
timski sastanak kojem prisustvuju svi klju€ni dionici, ukljuCujuci i dodatnu stru¢nu podrsku
ukoliko je ista potrebna. Cilj sastanka je savjetovanje, rieSavanje nesporazuma i dogovor o

daljnjim postupcima. [24, 25]

Pravilnik o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju uc€enika s

teSko¢ama u razvoju [4] odreduje vrste teSko¢a na temelju kojih ucenici ostvaruju pravo na
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odgovarajuée programe i podrsku tijekom Skolovanja. Programi i oblici obrazovanja za
ucenike s teSkoama u razvoju provode se uz programsku i stru¢nu potporu te pedagosko-
didaktiCku prilagodbu [4, 23]. Ti programi obuhvacaju razne modele odgoja i obrazovanja,
dodatne programe te privremene oblike nastave, dok pedago$ko-didakticka prilagodba
obuhvaéa prilagodenu informaticku opremu, specificna didakticka sredstva i pomagala,
udzbenike prilagodene potrebama ucenika (u jeziku, pismu i formatu), elektroakusti¢ku
opremu, prilagodene nacine komunikacije i sli¢no [4]. Struéna povjerenstva u uredu drzavne
uprave u zupaniji nadleznom za poslove obrazovanja odreduju programe na temelju procjene
ucenika, uklju€uju¢i medicinske, psiholoske i edukacijsko-rehabilitacijske podatke, a isti su
prilagodeni potrebama svakog ucenika te uklju€uju redovite, prilagodene i posebne programe,

odnosno dijele se na [4, 23]:

e redoviti program uz individualizirane postupke

e redoviti program uz prilagodbu sadrzZaja i individualizirane postupke

e posebni program uz individualizirane postupke

e posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnoga

zivota i rada uz individualizirane postupke.

Rjedenje o programu donosi stru¢no povjerenstvo, ukljuéujuéi ime uéenika, program,
dodatne programe te obrazlozenje [4]. Nastava se organizira u redovitim razredima, posebnim
odijelima, njihovoj kombinaciji ili u odgojno-obrazovnim skupinama [4, 23]. Skola osigurava
prilagodbe prema potrebama ucenika i prati njihov napredak, dok stru¢na povjerenstva mogu

predlagati promjene programa [4].

Redoviti program uz individualizirane postupke predstavlja obrazovni pristup
namijenjen ucenicima Kkoji su sposobni pratiti standardni nastavni plan, ali zahtijevaju
prilagodene metode rada zbog svojih individualnih potreba. Ovi prilagodeni postupci uklju€uju
raznoliku podrsku, uzimajuci u obzir u€enikovu samostalnost, tempo rada, metode ucenja,
evaluaciju napretka, aktivno sudjelovanje te koriStenje tehnoloSkih ili drugih pomagala.
Detaljno razradeni za svakog ucenika i dokumentirani, ovi postupci izraduju se u suradnji s
uciteljima i stru¢nim timom Skole te su dostupni roditeljima tijekom prvog dijela Skolske godine.
Ovaj prilagodeni program provodi se u redovitim razredima, pod vodstvom ucitelja ili
nastavnika koji rade s ostatkom razreda. U posebnim slu€ajevima, kada su potrebni posebni
uvjeti zbog sigurnosti ili drugih faktora, ovaj program moze se provoditi u posebnim odjelima
uz odobrenje nadleznih tijela. Provodenje ovog programa u posebnim odjelima ovisi o
dogovoru s Ministarstvom ili sukladno mreZi Skolskih ustanova. Dodjela ovog prilagodenog
programa ovisi o specificnim potrebama u€enika i moze obuhvatiti dugoro€nu rehabilitaciju.
[4, 24]
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Redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke namijenjen je
ucenicima Cija teSkoca zahtijeva prilagodeni pristup u uéenju. Prilagodba sadrZaja obuhvaca
smanjenje obujma gradiva kako bi odgovaralo sposobnostima uéenika, dok se individualizirani
postupci izraduju za svakog ucenika i detaljino dokumentiraju. Ovaj se program takoder
provodi u redovitim razredima 3kole, ali se moze primijeniti i u posebnim odjelima ako su
potrebni posebni uvjeti za sigurnosti u€enika ili drugih. Provedba programa ukljucuje sve
obrazovne predmete i praktiénu nastavu. Kada je potrebno, Ministarstvo moze odobriti
produljenje trajanja programa ili prilagodbu kako bi u€enicima omoguéilo usvajanje gradiva u

skladu s njihovim moguénostima. [4, 24]

Posebni program uz individualizirane postupke, temeljen na individualnim potrebama
i sposobnostima ucenika, pruza strukturiranu podrsku koja se prilagodava specifiCnostima
njihovog funkcioniranja. Namijenjen je onima koji ne mogu u potpunosti pratiti redoviti ili
prilagodeni program te moze obuhvatiti sve ili pojedine predmete, ovisno o potrebama
uCenika. Kada se provodi za sve predmete, realizira se u posebnim odjelima, gdje edukacijski
rehabilitatori i ucitelji, odnosno nastavnici, pruzaju podrSku prema propisanim standardima.
No, ukoliko se primjenjuje samo za odredene predmete, u€enici ostale nastavne sadrzaje
obraduju unutar redovitih razreda uz podrsku struénih suradnika Skole. Vazno je da se
provedba programa prilagodava lokalnim okolnostima i smjernicama Ministarstva kako bi se
osigurala najbolja podrska za svakog ucenika. U posebnim situacijama, kada nije organiziran
poseban odjel, program se moZe provoditi i unutar redovitih razreda uz pomo¢ stru¢nih
suradnika Skole. [4, 24]

Posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivhostima svakodnevnoga Zivota i
rada uz individualizirane postupke, odnosno razvoj zivotnih vjestina i radnih kompetencija,
obvezno je osnovno obrazovanje za ucCenike Cije funkcionalne sposobnosti zahtijevaju
posebnu podrsku. Ovaj program, namijenjen ucenicima od Seste do dvadesetprve godine,
usmjerava se na osposobljavanje za osnovne svakodnevne aktivnosti i radne zadatke. Ucenik
koji zavrSava osnovni posebni program, a nije u moguénosti nastaviti srednjoSkolsko
obrazovanje po standardnom programu, moze produziti obrazovanje unutar posebnog
programa za stjecanje ovakvih kompetencija, ali do maksimalno dvadesetprve godine. Za
takve je uCenike Skola duzna pokrenuti postupak za utvrdivanje primjerenog programa i
inkluziju u poseban program koji se provodi u skladu s propisima i uz podrsku edukacijskih
rehabilitatora i uCitelja, a organizira se prema smjernicama Ministarstva i lokalnih obrazovnih
institucija. [4, 24]

Individualizacija u€enja prilagodava se sposobnostima svakog u€enika, zahtijevajuéi

suradnju nastavnika i struénih suradnika. Nastavnici za vrijeme rada s u¢enicima u razrednom
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odjelu opserviraju, odnosno promatraju i primjecCuju slabosti kod ucenika koje mogu utjecati
na njihov napredak i primjenjuju razliCite metode kako bi uklonili prepreke i motivirali uenike.
Medutim, nije se korisno osvrnuti samo na uéenikove slabosti, ve¢ se u opservaciji nastavnici
usmjeravaju i na ucenikove pozitivne osobine i mogucnosti koje kod njega postoje. [24, 25]
Tim struénjaka koji u osnovnoj Skoli provode opservaciju u€enika sastoji se primarno od
razrednog ili predmetnog nastavnika koji prvi uo¢ava moguce poteskocée, zatim defektologa,
pedagoga, psihologa, lije€nika primarne zdravstvene zastite i predstavnika Komisije koja je
uputila u€enika na opservaciju. [25] Individualizirani postupci odnose se na prilagodbu metoda
poucavanja i vrednovanja, ¢ime se omogucava svakom uceniku da uci na nacin koji mu

najbolje odgovara. [24, 25]

Postupci individualizacije nastavnog gradiva u redovnoj nastavi osnovno$kolske
Informatike ukljuCuju prilagodbu prezentacije sadrzaja. Nastavnici koriste razliCite metode i
vizualne prikaze za predstavljanje gradiva, sazimaju i strukturiraju tekst te primjenjuju graficke
prilagodbe. Primjerice, verbalne informacije podrzavaju se slikovnim prikazima, mimikom,
pokretom i promjenom intenziteta glasa. Informacije se iznose u malim koracima s Cestim
ponavljanjima, jasno prikazujuéi povezanost novog sadrZzaja s veC usvojenim znanjem.
Osigurava se podrska u pisanju, koristeci vece crtovlje, oznaCeno mjesto za pocéetak pisanja,

pomo¢ druge osobe, ali najceSc¢e uz korisStenje asistivne tehnologije. [24]

Upotreba asistivne, odnosno digitalne tehnologije, omogucuje brzu prilagodbu
obrazovnih sadrzaja, ali zahtijeva vremensko prilagodavanje i u€enika i nastavnika. Asistivha
tehnologija obuhvaéa razne uredaje i programe koji podrzavaju razliite funkcionalne
sposobnosti ovih u€enika. U praksi, asistivna tehnologija pruza podrSku stabilnosti,
komunikaciji, kretanju, te omogucava pristup racunalu i prevladavanje raznih prepreka. Niz
aplikacija, poput onih razvijenih u okviru projekta ICT-14C, namijenjen je olakSavanju
komunikacije i u€enja u razli¢itim dobnim skupinama i kontekstima. Primjeri nekih od njih jesu
komunikacijski uredaji koji omogucéuju osobama s poteSko¢ama u govoru ili komunikaciji
izraZzavanje misli i potreba putem simbola, slika ili teksta, a moguce ih je pronaéi u
jednostavnijoj varijanti, poput prenosivih komunikatora, ili sloZenijoj, s dodatnim znacajkama
poput glasovnog sintetizatora. Nadalje, alternativne tipkovnice olakSavaju uporabu racunala
osobama s fizickim poteSko¢ama, primjerice one s grupiranim tipkama koje su odijeljene
bojama. Postoje i specijalizirani softveri i sigurne platforme za u€enje kojima je moguce
pretvoriti tekst u govor, organizirati vrijeme i zadatke, prilagoditi tempo uCenja i sadrzaj prema

vlastitim potrebama i preferencijama. [24]

Prilagodbe materijala obuhvacaju vizualne rasporede za organizaciju aktivnosti, koji

su posebno korisni kod u€enika s autizmom, zatim podsjetnike koji pruzaju podrSku u paznji i
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radnom paméenju, uvecanje radnih materijala za uenike s motori¢kim izazovima, vizualne

oznake koje olak3avaju slijedenje uputa, elektroniCke udzbenike i slicno. [24]

Vrijeme za ucenje i izvrSavanje zadataka jasno je definirano, koriste¢i vremenske
pokazatelje poput satova sa zvuénim signalima ili mjeraca vremena. U&enike se unaprijed
upoznaje s aktivnostima kako bi se mogli pripremiti i pratiti slijed aktivnosti, $to pozitivno utjeCe
na njihov osjecaj sigurnosti i koncentraciju. Za u€enike s teSkocama u razvoju Cesto je
potrebno produljivanje ili skraéivanje vremena, uvazavajuci njihove perceptivne, kognitivne,

senzoricke, motori¢ke i koncentracijske sposobnosti. [24]

Aktivno uklju€ivanje u€enika u proces uc€enja, pou€avanja i vrednovanja postize se
prilagodbom metoda kako bi u€enici aktivho sudjelovali. Uvazavanje potreba, sposobnosti i
mogucénosti svakog uc€enika vodi ka njihovom aktivnom uklju€ivanju. Navedeno uklju€uje
posebne nacine prezentacije, odgodu pocetka rada, odabir re€enica, koristenje odredenih

pomagala i sli¢no. [24]

Nacini vrednovanja prilagodeni su razliCitim metodama ispitivanja. To ukljuCuje
oblikovanje provjera prema broju zadataka, njihovom redoslijedu i sloZenosti. Nastavnik
omogucuje dovoljno vijezbe prije testiranja, najavljuje provjere znanja i pruza izbor izmedu
usmenog i pismenog ispitivanja, temeljeno na ucenikovim jakim stranama. Ponekad se
provodi ¢e&ce ispitivanje manijih dijelova gradiva i omoguéava dulje vrijeme za provjere znanja.
Zadaci se prilagodavaju u skladu s brojem i slozenosti, dajuci jasne upute i koriste¢i metodu
malih koraka. [24]

Usmena provjera znanja prilagodava se potrebama ulenika s teSko¢ama
postavljanjem kratkih i jasnih pitanja, izbjegavanjem igre rije€ima i provjeravanjem
razumijevanja uputa. Pitanja su formulirana tako da zahtijevaju kratke odgovore, a u¢enicima
se omogucuje viSe vremena za odgovor. Ako ucenik ne moze odgovoriti odmah, nastavnik
pruza diskretnu podrsku i ¢eka da u€enik sam zavrsi svoje odgovore ili mu daje mogucnost

da napiSe odgovor [24].

Pisane provjere znanja prilagodavaju se nizom postupaka. Zadaci se postavljaju od
jednostavnijin prema slozenijima i rasclanjuju se na manje dijelove. Pitanja su kratka, jasna i
jednoznacna, a odgovori se Cesto nadopunjuju kratkim reCenicama. Vazno je provijeriti
razumijevanje uputa i pruziti povratne informacije. Takoder, u€enicima se daje viSe vremena
za rjeSavanje zadataka ili se smanjuje broj zadataka zbog jeziCnih teskoca, pri cemu se

zanemaruju pogreske nastale zbog govorno-jezicnih teSkoca. [24]

Okruzenje za u€enje mora biti podrzavajuée i prilagodeno uc€enicima s teSko¢ama u

razvoju. Prilagodbe okruzenja uklju€uju smanjenje ili povec¢anje senzornih podrazaja prema
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potrebama ucenika. UcCenici mogu biti prekomjerno osjetljivi ili nedovoljno osjetljivi na
odredene podrazaje, pa je vazno otkriti i prilagoditi neodgovaraju¢e podrazaje na optimalnu
razinu za uéenika. Time se omogucuje bolje integriranje i koriStenje senzornih informacija te

smanjuje ometanje u uéenju. [24]

Prilagodbe takoder uklju€uju organizaciju vremena s kratkim stankama za odmor kako
bi se u€enicima pomoglo da optimalno izmjenjuju razliite aktivnosti. Primjeri ukljuuju crtanje,

rieSavanje mozgalica ili odlazak u ,tihi kutak®. [24]

Prilagodbe okruzenja igraju kljuénu ulogu u podrzavanju uc€enja ucCenika s
poteSko¢ama. U podrucdju vidne percepcije, vazno je prilagoditi svjetlost i minimizirati odsjaj
kako bi se poboljSala orijentacija. Takoder, od pomoéi mozZe biti i stvaranje kontrasta u
prostoru. Sto se ti€e sluSne percepcije, postavljanje izvora zvuka blizu dominantnog uha i
osiguravanje tihe okoline za odmor su bitni. Prilagodavanje poloZaja klupe takoder moze
pomoci ucenicima s ostecenjem sluha da lakSe prate nastavu. Percepcija dodira zahtijeva
osiguranje osobnog prostora i pomagala kako bi se ucenici osjecali ugodno i zasticeno. U
pogledu percepcije kretanja i ravnoteze, vazno je osigurati potporu kretanju uz prilagodene
stolove i stolice. Takoder, prilagodba visine i nagiba stola mozZe pridonijeti udobnosti i
funkcionalnosti. Kontrola mirisa i temperature bitna je za ugodno okruzenje za ucenje.
Umanjivanje ometaju¢ih mirisa i vodenje brige o temperaturi prostora mogu poboljsati
koncentraciju i udobnost. Osiguravanje prikladnih uvjeta podrazumijeva uklanjanje
arhitektonskih barijera i osiguravanje sigurnog prostora. Prilagodeni raspored klupa i jasne

smjernice mogu uvelike olakSati snalaZenje u prostoru u€enika s teSko¢ama. [24, 25]

Kako bi se pruzila odgovaraju¢a podrS8ka ucenicima s odgojno-obrazovnim
poteSko¢ama, klju¢no je kontinuirano pratiti njihov napredak u svim podrudjima te
pravovremeno prepoznati rizike. UkljuCeni su nastavnici, strucni suradnici, roditelji te po
potrebi vanjski stru€njaci. Svaki u€enik ima pravo na podrSku temeljenu na individualnim
potrebama i razvoju. |z tog se razloga za njih izraduje u€enicki kurikulum koji se prilagodava
specifi¢ni potrebama i rizicima. U&enicki kurikulum usredotolen je na pojedinog ucenika, a
planiranje uklju€uje procjenu potreba, odabir prilagodenih strategija i vrednovanje postignuca.
Nastavnici planiraju inkluzivnu nastavu definirajuci Sto ¢e se uciti, na koji nacin, gdje i kako ¢e
se vrednovati. Kljucni koraci ukljuCuju poCetnu procjenu, planiranje podrske te vrednovanje
ostvarenosti odgojno-obrazovnih ishoda. [24, 25] Za uspjeSno provodenje ucenickih
kurikuluma potrebno je realno procijeniti uCenikove sposobnosti i znanje te postaviti godisnji
cili odgoja i obrazovanja, kao i kratkoroéne ciljeve. Vazno je identificirati potrebe ucenika i
nacin njihovog zadovoljavanja te odrediti u kojoj mjeri ¢e ucenik sudjelovati u redovnom

programu. Takoder je vazno utvrditi termine i trajanje individualne pomoci te odrediti kriterije,
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sredstva i metode vrednovanja ciljeva. Na kraju, potrebno je definirati profile stru¢njaka

odgovorne za izradu, provedbu, vrednovanje i eventualnu prilagodbu programa. [25]

6.3. Daroviti ucenici

Medu ljudima postoje znacajne individualne razlike, a pojedinac tijekom svog razvoja
mijenja osobine kroz razliCite kvantitativne i kvalitativne varijacije. Neki pojedinci, u jednakim
okolnostima, mogu obavljati odredene aktivnosti brze, bolje i originalnije od drugih, zbog ¢ega
ih nazivamo nadarenima ili darovitima. [31] Prema Pravilniku o osnovno$kolskom odgoju i
obrazovanju darovitih u€enika, darovitost je skup osobina koje u€eniku pruzaju mogucénost
postizanja iznadprosje¢nih rezultata ,u jednom ili viSe podrucja ljudske djelatnosti“. Rijetko se
dogada da je ucenik darovit u svim podrucjima; ¢eSée se radi o jednom specificnom podrucju.
[3] Prema Renzulli i Reis troprstenastoj koncepciji darovitosti [32, 33], darovitost nije rezultat
jedne karakteristike, ve¢ kombinacije kreativnosti, sposobnosti i osobina licnosti, kao §to je

vidljivo na slici 2.

Kreativnost Sposobnosti

Darovitost

Osobine licnosti

Slika 2. Renzulli i Reis troprstenasta koncepcija darovitosti [32, 33]

Darovitost ovisi 0 visoko razvijenim sposobnostima, osobnoj motivaciji i vanjskom
poticanju. [3] Daroviti u€enici posjeduju natprosjeCne opce ili specificne sposobnosti,
motivaciju i visok stupanj kreativnosti, Sto omogucava razvijanje izvrsnih kompetencija i
dosljedno postizanje iznimnih postignu¢a [3, 34]. Identifikacija darovitih u€enika slozZen je i
kontinuiran proces, a isti se obavlja od strane stru€njaka s cillem prepoznavanja i
zadovoljavanja njihovih odgojno-obrazovnih potreba te poticanja njihovih visokih potencijala.
[31, 34, 35]. U kontekstu osnovnog obrazovanja, daroviti u€enici su oni koji obrazovne zadatke
rieSavaju znatno lak8e od svojih vrSnjaka. Oni postavljaju pitanja koja ve¢ sadrze odgovor i
stalno traze dijalog kako bi rijesili razliCite problematicne situacije. [33] ,Oni zahtijevaju
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obrazovne programe razliCite od onih koje Skole nude, kako bi realizirali svoje potencijale za
vlastitu dobrobit i dobrobit zajednice.” [32, 35].

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju darovitih
ucenika [3, 33, 35], postoji nekoliko podrucja darovitosti u€enika prema sposobnostima, a ista

se dijele na:

e opce intelektualne sposobnosti

o stvaralacke (kreativhe) sposobnosti

e sposobnosti za pojedina nastavna i znanstvena podrucja
¢ socijalne i rukovodne sposobnosti

e sposobnosti za pojedina umjetnicka podrucja

e psihomotorne sposobnosti

»Istaknute osobine i ponasanja darovitih uenika vidljive su od rane dobi“ i mogu se
razli¢ito manifestirati u pojedinim razvojnim fazama, ovisno o podrucju darovitosti. Umjetnicki
daroviti u€enici ne moraju nuzno biti na visokoj intelektualnoj razini, ali pokazuju izniman
interes i rezultate u umjetni¢kim podrucjima poput plesa, glazbe, likovnog izrazavanja i glume.
Uc€enici s visokim opcim intelektualnim sposobnostima ¢esto imaju visok stupanj opée
inteligencije, razvijenu sposobnost rezoniranja, logickog zakljucivanja, apstraktnog misljenja,
brzo ucenje i intelektualnu znatizelju. Njihove osobine licnosti ukljuCuju veliku usmjerenost
prema cilju, unutarnju motivaciju, ustrajnost, kreativnost, mastovitost i visok moralni standard.
[34, 35].

Daroviti u€enici zbog svojih izuzetnih sposobnosti mogu ocekivati visoka postignuca,
ali istodobno se suo€avaju s izazovima poput perfekcionizma, otpora prema rutinskom radu,
potrebom za samostalnim aktivnostima, osje¢ajem osamljenosti i sukobima s vrSnjacima. Ovi
izazovi mogu otezati njihov razvoj i prilagodbu. Socioemocionalne teSko¢e mogu nastati zbog
nerazmjera izmedu intelektualnog i emocionalnog razvoja te neprikladnog reagiranja okoline.
[32, 34].

Kreativnost darovitih u€enika ocituje se u rjieSavaniju situacija na nov i neobi¢an nacin,
potrebi za pronalazenjem alternativnih metoda u vlastitim aktivnostima, te u osmisljavanju
novih kognitivnih rieSenja tijekom procesa ucenja. Ovi ucenici traze inovativnije pristupe

poucavanju. [33]

Stoga, kao Sto je veé ranije navedeno, daroviti u€enici zahtijevaju posebne obrazovne
programe kako bi realizirali svoje potencijale za vlastitu dobrobit i dobrobit zajednice [32, 34].
Neuspjeh u razvijanju darovitosti Cesto proizlazi iz neprimjecivanja znakova visokih
sposobnosti te izostanka adekvatne podrske koja bi pomogla uéenicima u razvoju pozitivhe
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slike o sebi, samopoStovanja i intrinziCne motivacije. NajuspjeSnija je ona okolina koja

oshazuje u€enika i podrzava njegovu ulogu u viastitom razvoju [34].

6.4. Odgojno-obrazovna podrska darovitim ucenicima u

osnovnoskolskom obrazovanju

Kao §to je ve¢ ranije spomenuto, inkluzija u obrazovanju podrazumijeva ukljucivanje
svih u€enika u obrazovni sustav, bez obzira na njihove razlike, te se temelji na ljudskom pravu
na kvalitetno obrazovanje. Inkluzivni pristup promice raznolikost i zajedni¢ko obrazovanje
djece razliCitih sposobnosti te zahtijeva prilagodbu obrazovnog rada potrebama ucenika.
Inkluzija doprinosi socijalnoj pravednosti u obrazovanju, osiguravajuéi da svi ucenici imaju
jednake prilike za ucCenje i razvoj. Kvaliteta inkluzije mjeri se njezinom ucinkovitos¢u u

prilagodavanju kurikuluma i metodama rada kako bi zadovoljila potrebe svih u€enika. [36]

Kurikulumski pristup usmjeren na razvoj kompetencija zahtijeva promjene u metodama
rada. Kvalitetna obrazovna inkluzija zahtijeva osmisljen model unutar Skolskog sustava i
prakse. Kljuéno je jaCati postojeée i uspostavljati nove procese za prepoznavanje, razvoj i
upravljanje potencijalima od najranije dobi. Ovi procesi uklju€uju poticanje potencijala darovitih

ucenika i njihovo cjelozivotno usmjeravanije. [36]

Darovite uenike u obrazovnom sustavu treba identificirati kako bi im ucitelji mogli
pruziti odgovarajuc¢u podrsku. Tim za darovite je stru¢no tijelo unutar odgojno-obrazovne
ustanove koje osniva ravnatelj i ¢ine ga ravnatelj, psiholog, pedagog, odgojitelji, ucitelji,
vanjski struénjaci. Njihova zadaca je planiranje, organiziranje, identifikacija, provodenje,
praéenje i vrednovanje rada s darovitim u€enicima te suradnja s roditeljima. ldentifikacija
darovitih u€enika je timski proces koji ukljuCuje prepoznavanje i zadovoljavanje njihovih
specificnih potreba, a mozZe se zapoceti ve¢ u predskolskoj dobi kako bi se osigurala

odgovarajuéa podrska. [34, 36]

Proces identifikacije je dinamican i kontinuiran te uklju€uje pracenje razvoja i znakova
darovitosti u ranoj dobi i tijekom daljnjih faza razvoja. Roditelji, primijetivSi prve znakove
darovitosti, Cesto povecavaju svoja ocCekivanja, Sto moze pozitivno utjecati na djetetov razvoj.
Kljuéno je da roditelji provode puno vremena s djetetom i sustavno rade na obogacivanju
njegovih iskustava. U proces identifikacije ukljuCeni su djeca, roditelji, odgojitelji, ucitelji,
stru€njaci i vanjski suradnici. Identifikacija treba biti inkluzivna, nepristrana i temeljena na

valjanim metodama prilagodenima individualnim potrebama djece. Vazno je postupno
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postavljati sve sloZenije zadatke i situacije, ali u skladu s djetetovim mogucnostima, kako bi i

okolina djeteta prepoznala njegove znakove darovitosti. [33, 34, 37]

Identifikacija darovitosti ukljuCuje faze uoCavanja i utvrdivanja darovitosti te ne postoji
jedinstvena metoda koja odgovara svim darovitim ucenicima. Identifikacija je stru€an proces
utvrdivanja jesu li opazeni znakovi doista znakovi darovitosti i hoCe li dijete imati koristi od
sustavnog programa razvoja ili bi takav program bio neprimjeren njegovim sposobnostima.
Ovaj postupak je osjetljiv jer utje€e na bududéi razvoj djeteta i njegovih sposobnosti. UoCavanje
obuhvaéa prepoznavanje darovitih od strane roditelja, vrSnjaka, odgojitelja, ucitelja i
struénjaka, dok utvrdivanje ukljucuje mjerenje sposobnosti i kompetencija kako bi se odredila
vrsta i stupanj darovitosti. Pojmovi uoCavanje i identifikacija Cesto se pogresko koriste u
kontekstu prepoznavanja darovitih pojedinaca. Uo€avanje znaci samo prepoznati potencijalno
darovitog u€enika, dok identifikacija ukljuCuje utvrdivanje vrste i stupnja darovitosti. Koristenje
viSestrukin metoda i tehnika omoguéava sveobuhvatno prikupljanje informacija i bolje

razumijevanje darovitosti. [32, 33, 34]

Posebna paznja treba se posvetiti djeci s niskim Skolskim postignuéem, pripadnicima
razli€itih kultura, iz obitelji s niskim socioekonomskim statusom, s teSko¢ama u razvoju,
niskom motivacijom te djeci darovitoj u stereotipno netipi¢nim podruéjima za njihov spol,

primjerice dje€aci daroviti u podrucju plesnih umjetnosti poput baleta. [34]

Odredeni daroviti uenici ¢esto ostaju neprepoznati jer njihove sposobnosti nisu uvijek
oCite kroz visoka postignuéa. Takvi u€enici ne pokazuju uvijek karakteristike darovitosti na
oCekivani nacin, zbog €ega ih nastavnici mogu lako previdjeti. Potrebna je posebna paznja u

procesu identifikacije. [32, 34]

Iznimno darovita djeca i u€enici vrlo su rijetki i posjeduju izuzetno visoke sposobnosti
i kreativnost. Cesto imaju socioemocionalne poteskoce i uobigajeni testovi ne uspijevaju
obuhvatiti njihov stvarni potencijal, a pravilno poticanje moze rezultirati iznimnim

postignu¢ima. [34, 37]

Daroviti u€enici s teSkoCama u razvoju najranjivija su skupina jer njihove teSkoce
otezavaju prepoznavanje darovitosti. Potrebna je slozena dijagnostika i individualno

prilagodeni testovi kako bi se pravilno identificirali i podrzali. [34]

Daroviti u€enici iz nepovoljnih socioekonomskih sredina ili manjinskih zajednica Cesto
ostaju neprepoznati zbog kulturnih razlika i niskog samopostovanja. Standardni testovi nisu

prikladni, pa je potrebno koristiti alternativhe metode identifikacije. [34]

Darovite u€enike s niskim Skolskim uspjehom je najteze uoCiti jer ne pokazuju uspjeh
i lako¢u ucenja. Imaju nisko samopouzdanije i loSe samopoimanje, $to dovodi do problema u
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ponasanju. ldentifikacija treba ukljuCivati testiranje sposobnosti i kreativnosti te analizu

izvanskolskih postignuca. [32, 34]

Odgojno-obrazovni sustav treba osigurati odgovarajuéu podrsku darovitim u¢enicima,
ukljuCuju¢i metode koje poti€u kreativnost i poduzetnost. Inkluzivho obrazovanje
podrazumijeva zajednicki rad darovitih u€enika, prosje¢nih vrSnjaka i onih s poteSkocama.
Medutim, koncept inkluzivne ucionice moze biti izazovan za zadovoljenje specifiénih potreba
darovitih u€enika. [36, 37]

Primjereno obrazovanje ugitelja i nastavnika na inicijalnoj razini kljuéno je za uspjesno
provodenje inkluzije. lako neki sveuciliSni programi pokrivaju rad s djecom s posebnim
potrebama, vecina nastavnika nema dovoljno visoku razinu obrazovanja za rad s darovitima,
a upravo dobro obrazovani nastavnici klju€ni su za njihov uspjeh jer oni imaju slobodu unijeti
inovacije u nastavni proces kako bi poticali razvoj svakog u€enika. U Hrvatskoj se nastavnici
upoznaju s novim metodama na seminarima Agencije za odgoj i obrazovanje. Kvalitetan
nastavnik kontinuirano se usavrSava i prilagodava promjenama u druStveno-kulturnom
kontekstu. [36]

Skolska praksa naglasava suradnju svih sudionika u obrazovnom procesu, gdje ugitelji
i nastavnici igraju klju¢nu ulogu u inkluziji. Njihov odgojni zadatak je poticanje prihvacanja
razliCitosti, dok obrazovni zadatak ukljuCuje prilagodavanje nastavnog sadrzaja individualnim
potrebama ucenika, u ovom slu€aju darovitih. Nastavnici trebaju prihvatiti razliCitosti kao

motivaciju, a ne prepreku. [36]

Ucinkovita suradnja u razredu poboljSava svijest o razli¢itostima medu ucenicima, a
nove metode rada prilagodene svakom uceniku podrzavaju inkluziju. Nacionalni kurikulum
omogucuje prilagodbu nastave individualnim potrebama ucenika. Kvalitetno ukljucivanje
darovitih u€enika zahtijeva stvaralacki pristup koji potice slobodno izrazavanje i individualnost.
Kvalitetan odnos nastavnika i u€enika te prilagodba metoda rada klju¢ni su za uspjeh inkluzije.
Daroviti u€enici imaju specificne potrebe i trebaju posebnu podrsku, a istrazivanja pokazuju
da razliCite kognitivhe sposobnosti i dodatne aktivnosti doprinose akademskom postignucu,

dok kreativnost utjeCe na uspjeh u neakademskim podrucjima. [36]

Specifine sposobnosti darovitih u€enika ocituju se u sljede¢im podrucjima: jezic¢no-
komunikacijsko, matemati¢no, tehnicko i informati¢ko, prirodoslovno, drustveno-
humanisticko, umjetnicko i tjelesno-zdravstveno podrucje, te svako od njih obuhvaca
specificne sposobnosti, motivaciju i kreativhost. Rani znakovi manifestiranja navedenih
sposobnosti mogu se otkriti pomocu ljestvica procjena. U€enici pokazuju razliCite kombinacije
ovih sposobnosti, pa se metode procjene prilagodavaju s fokusom na testove specifi¢nih

sposobnosti. Na primjer, umjetni¢ko-likovno podrucje zahtijeva visoku vizualnu sposobnost,
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dok matematic¢ka darovitost kombinira vizualno-spacijalne i numericke sposobnosti. Ove su
sposobnosti kljuéne u identifikaciji procjene vjestina i postignu¢a stru¢njaka u odredenom
podruéju (kao 8to su umijetnici, glazbenici), ,ali i testovi specificnih sposobnosti, testovi
divergentnog misljenja i kreativnosti, kao i opaZanje pona3anja u stimulativnhom okruzenju.”
[34]

U svrhu podrSke darovitim uéenicima u odgojno-obrazovnom sustavu izraden je
dokument s nazivom Smijernice za rad s darovitom djecom i ucenicima, kojega je izdalo
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih u listopadu 2022. godine. Ove smjernice pruzaju
podrsku odgojiteljima, uditeljima, nastavnicima i roditeljima u prepoznavaniju i podrsci darovitih

ucenika na svim razinama obrazovanja. [34]

Prema Pravilniku o osnovnos$kolskom odgoju i obrazovanju darovitih u¢enika [3],
daroviti u¢enici mogu pohadati redovni ili diferencirani program u razredu, posebnoj grupi ili
individualno. Diferencirani program obogacéen je sadrzajima i metodama koje poti€¢u razvoj
darovitosti. U posebnoj grupi, koja se sastoji od u€enika slicne obrazovne razine, obraduju se
dijelovi programa za koje ulenici pokazuju sposobnost i interes. Za uCenike s izrazitim
sposobnostima organizira se individualni rad s mentorom. Grupa moze imati najvise pet
uCenika i rad se provodi unutar redovne nastave, prema zakonom propisanom tjednom
opterecenju. Kriterije za formiranje posebnih razrednih odjela darovitih u¢enika iz vise Skola

utvrduje organ uprave nadlezan za poslove 3kolstva. [3]

Kurikularno planiranje za darovite ucenike polazi od Nacionalnog kurikuluma i
specificnih potreba darovitih u€enika, naglasavajuci nekoliko klju¢nih nacela. Prvenstveno,
cjeloviti razvoj i dobrobit darovitih uCenika se poti¢e kroz uravnotezen kognitivni i
socioemocionalni napredak. [34] Primjerice, darovitom uceniku koji pokazuje iznimne
sposobnosti u programiranju, ali ima potesko¢a u socijalnoj interakciji, moze se osigurati
dodatna podrSka kroz grupne projekte koji kombiniraju programiranje s timskim radom. [32,
37] Osigurava se individualizirana podrSka i prilagodeni pristupi u¢enja, pri Cemu se posebna
paznja posvecuje darovitim ucenicima iz nepovoljnih sredina, manjinskih zajednica i onima s
teSko¢ama. [34] Primjerice, darovitom u€eniku iz manjinske zajednice moze se pruziti prilika

za sudjelovanje u dodatnim jezi¢nim radionicama koje potiCu dvojezi¢nost i jaCaju identitet.

Kao drugo, aktivna uloga darovitih u€¢enika u u€enju je kljuéna. Omogucuje se sloboda
izbora sadrzaja i metoda rada, ¢ime se potiCu motivacija, znatizelja i zadovoljstvo u ucenju.
[34] Primjerice, darovitom ucCeniku koji pokazuje interes za raCunalnu znanost moze se
omoguciti provodenje samostalnih istrazivanja o umjetnoj inteligenciji ili sudjelovanje u
projektima razvoja softvera. Na taj se nacin razvijaju samostalnost, metakognitivne vjestine i
sposobnost primjene znanja u razli€itim kontekstima. [32, 34] Primjerice, uenik koji se istiCe
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u kodiranju moze se potaknuti da sudjeluje u knjizevnim hackathonima i razvija aplikacije koje

rieSavaju stvarne probleme, ¢ime se jata njegova samostalnost i kreativnost.

Nadalje, poticanje sloZenijih oblika midljenja igra vaznu ulogu u obrazovanju darovitih.
Koridtenje vidih kognitivnin procesa i kreativhog razmisljanja omogucuje samostalno
istraZivanje i rjeSavanje problema. [32, 34] Primjerice, darovitom uceniku u informatici moze
se zadati zadatak da samostalno dizajnira i razvije vlastitu igricu, analizirajuéi rezultate i
prezentiraju¢i zaklju¢ke pred razredom. Nauceno se primjenjuje u novim i promjenjivim
kontekstima, ¢ime se potiCe inicijativnost i poduzetnost u€enika. Takoder, darovitom uceniku
moze se omoguciti sudjelovanje u natjecanjima, radionicama i ljetnim Skolama koje nude
dodatne izazove i prilike za praktiénu primjenu znanja, kao $to su informati¢ke olimpijade ili

radionice o cyber sigurnosti. [34]

Ova nacela zajedno osiguravaju da kurikularno planiranje ne samo da prepoznaje i
potiCe darovitost, vec i pruza sveobuhvatnu podrsku koja omogucuje darovitim ucenicima da

ostvare svoj puni potencijal. [34]

Uc€eniCki kurikulum nastavnog predmeta Informatika za darovite ucCenike u
osnovnoskolskom obrazovanju uvodi kvalitativne izmjene u nacionalni predmetni kurikulum i
kurikulume medupredmetnih tema, prihvaéajuéi ,nacela kurikulumskog planiranja za darovite
ucenike®, a fokusirajuci se na nekoliko klju¢nih dimenzija: odgojno-obrazovne ishode, pristup
ucenju i pou€avanju, uratke, tempo u€enja te okruzje u€enja. Polazi se od inicijalnog stanja,
odnosno razine usvojenosti znanja i vjeStina u€enika. Primjerice, daroviti u¢enici mogu proci
kroz predmetni kurikulum brze nego ostali u¢enici, to omogucuje vise vremena za dodatne
aktivnosti i sadrzaje koji ¢e im omoguciti postizanje ishoda viSe razine. Stoga je moguce
zakljuditi kako u€enicki kurikulum treba biti fleksibilan, poticati viSe razine kognitivnih procesa,
usmjeren na razvoj kreativnosti i temeljen na odgojno-obrazovnim ishodima vise razine.
Omogucuje ,obogacivanje, ubrzavanje i razli¢ito grupiranje prema potrebama ucenika®,
fleksibilan raspored Skolskih aktivnosti, raznolike pristupe ucenju, cjeloviti razvoj u€enika,
ucenje u razliCitim okruzjima i izvan ucionice, rad s mentorima, primjenu resursa iz Sire
zajednice te posebne oblike podrske za darovite u€enike s teSkocama u razvoju. Nastavnici
planiraju i biljeze prikladne oblike podrSke za darovite uCenike, osiguravajuc¢i emocionalno
sigurno ozracje, smislen i izazovan rad, prikladnu socijalizaciju te naglasak na proces ucenja
i potrebe ucenika. Individualizacija postupaka vazna je za napredak darovitih ucenika.
Promjene u odgojno-obrazovnim ishodima za darovite u€enike podrazumijevaju pomak prema
viSim razinama kognitivnih procesa, poput rjeSavanja problema, kreativnog misljenja, kritickog
miSljenja i primjene znanstvenog nacina razmisljanja. Primjeri ukljuCuju davanje zahtjevnijih

zadataka, pripremu dodatnih radnih listi¢a, omoguéavanje u€enicima da predstave nauceno
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kroz razli€ite aktivnosti, zadavanje tema u podrucju interesa, poticanje kreativnih zadataka i
fleksibilnost u provjerama znanja. Primjerice, darovitom uceniku u podrucju informatike moze
se omoguciti rad na samostalnom projektu programiranja ili sudjelovanje u natjecanju iz
raCunalnih znanosti, ¢ime se izbjegava dosadivanje i ometanje nastave. Nadalje, uradci su
rezultati u€enja koji pokazuju razvijenost kompetencija ovih u€enika. Oni mogu biti raznoliki,
poput problemskih zadataka, umnih mapa, prezentacija ili projekata, i trebaju odrazavati
napredne razine ucenja. Tempo ucenja se prilagodava brzini kojom daroviti u€enici usvajaju
ishode, omogucujuéi im da napreduju brze kroz kurikulum kako bi odrzali motivaciju i izazov.
Okruzje ucenja treba biti poticajno i podrzavajuée, uzimajuéi u obzir socijalne, emocionalne i
intelektualne potrebe darovitih u€enika. To moze ukljucivati rad u heterogenim skupinama,
homogenim skupinama, samostalno uc€enje i rad s mentorom kako bi se osiguralo optimalno

ucenje i razvoj. [32, 34]

Ucenici osnovne Skole mogu zavrsiti dva razreda u jednoj Skolskoj godini. U&enici od
I. do Ill. razreda mogu to posti¢i ukoliko objektivna testiranja pokazu da su njihova znanja iz
Ucenici od IV. do VIII. razreda mogu zavrsiti dva razreda polaganjem razrednog ispita. Ispit
se ne polaze iz predmeta u kojima je u€enik veé svladao gradivo za visi razred unutar
diferenciranog programa. Odluku o navedenom donosi UCciteljsko vijeée na temelju
dokumentacije o poticanju i pracenju darovitog u€enika, u pravilu uz pristanak i prisustvo
roditelja odnosno staratelja. [3] Za darovite u€enike koji ranije prelaze u visi razred potrebno
je planirati oblike u€enja koji omoguéuju punu obrazovnu dobit, ukljuCuju¢i dodatnu
socioemocionalnu podrdku tijekom same tranzicije. [34, 37] Primjerice, darovitom uéeniku
moze se omoguciti napredovanje kroz rad na razvoju aplikacija ili sudjelovanje u natjecanjima

iz robotike, uz podrSku za socijalnu integraciju u novi razred.

Vrednovanje darovitih u€enika obuhvaca pracenje ucenja i postignuca te procjenu
usvojenosti odgojno-obrazovnih ishoda, dok se izvjeS€ivanje odnosi na razmjenu informacija
izmedu Skole i obitelji te izdavanje sluzbenih dokumenata koji opisuju rezultate vrednovanja.
Vazno je osigurati sukladnost dokumentacije pri prijelazu iz jednog odgojno-obrazovnog
ciklusa u drugi, posebno pri prijelazu iz predSkole u osnovnu Skolu te iz osnovne i srednju
Skolu. UcCenici se tada pri upisu evidentiraju kao daroviti te se odmah planiraju odgovarajuci
koraci u organiziraju podrSke. Pracenje napretka uCenika te diplome i slicni dokumenti
dokumentiraju se kroz mapu o ucCeniku, dok se sudjelovanja u izvanskolskim aktivhostima
bilieze u e-Matici. Pracenje procesa u€enja pruza znacajne informacije o prikladnosti koristene
podrske, a uklju¢enje ucenika u samorefleksiju potiCe ih na samovrednovanje i preuzimanje

odgovornosti za vlastito u€enje. [34]
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6.5. lzazovi u radu s ucenicima s posebnim potrebama u

nastavi Informatike

Rad s uéenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u nastavi Informatike
donosi mnoge izazove, posebice ako nastavnici nisu dovoljno dobro obrazovani za rad s ovim
ucenicima. Profesionalan razvoj nastavnika vazan je aspekt, obzirom da nastavnici najCesce
nemaju dovoljno obuke ili iskustva u radu s uCenicima s posebnim potrebama, Sto moze
otezati ucinkovito poucéavanje i podrSku. Kljuéno je da nastavnici posjeduju odredene
kompetencije, odnosno kombinaciju znanja, vjestina, sposobnosti i stavova potrebnih za
provodenje inkluzije. Ove kompetencije ukljuuju personalizirani pristup uceniku,
razumijevanje i uvazavanje raznolikosti medu ucCenicima te predanost inkluzivnim
vrijednostima. Nedostatak odgovarajuce izobrazbe nastavnika na visokoSkolskoj razini i
kompetencija za primjenu inkluzije predstavlja jednu od najvedih prepreka uspjesne provedbe
inkluzije u razredu. Kontinuirani profesionalni razvoj je neophodan kako bi se nastavnici
upoznali s najboljim praksama i novim metodama u specijalnom obrazovanju. Kvalitetna
komunikacija s roditeljima u€enika s posebnim potrebama takoder je klju¢na, ali moze biti i
izazovna. Potrebno je uspostaviti i odrzavati kvalitetnu komunikaciju kako bi se osigurala
dosljedna podrSka u€eniku kod kuce i u Skoli. Roditelji Cesto trebaju dodatne informacije i

podrsku kako bi razumijeli i podrzali obrazovne potrebe svog djeteta. [38, 39, 40]

Ucenici s teSko¢ama u razvoju, u€enju, ponasanju i emocionalnim problemima imaju
specificne potrebe koje zahtijevaju individualizirane pristupe i metode. Svaka vrsta teskoce
zahtijeva prilagodene strategije i resurse, 5to moze biti izazovno za nastavnike koji rade u
razredima s velikim brojem u€enika. Jedan od kljuénih izazova u radu s uenicima s posebnim
odgojno-obrazovnim teSko¢ama je individualizacija nastave, s obzirom da ovi u€enici imaju
razli¢ite potrebe. Nastavnici moraju prilagoditi nastavne materijale, metode i tempo rada kako
bi podrzali svakog pojedinaénog ucenika, $to moze zahtijevati dodatno vrijeme, stru¢nost i
resurse. [38, 39] Inkluzivni odgoj i obrazovanje pretpostavljaju spremnost Skolskog sustava
da osigura uvjete za ucinkovitu odgojno-obrazovnu praksu [39]. Medutim, iako je razvoj
individualiziranih uc€enickih kurikuluma neophodan jer se isti temelje na prepoznavanju
specifiCnih ciljeva i aktivnosti koje u€enici mogu uspjesno ostvariti, planiranje i provedba istih
Cesto nadmasuje dostupne resurse. Osim toga, nedostatak specijaliziranih nastavnih
materijala, tehnologije i asistivnih uredaja moze ograniciti sposobnost u€enika da sudjeluju u
nastavi. Potreba za dodatnom stru¢nom podrskom, ukljuCujuci socijalne pedagoge, terapeute
i asistente u nastavi, Cesto nadmasuje dostupne resurse. Nadalje, informatiCki sadrzaji mogu

biti apstraktni i izazovni za uCenike s teSko¢ama, zbog €ega je potrebno da nastavnici koriste
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konkretnije primjere i vizualne materijale. UCenici s teSkocama mogu imati poteSkoce u
verbalnom izraZzavanju, stoga nastavnici trebaju razviti alternativne nacine komunikacije.
Nastavnici moraju prilagoditi svoje strategije pou€avanja kako bi zadovoljili posebne potrebe
ovih uéenika, Sto ukljuéuje odabir primjerenih kanala za prijenos informacija, prilagodbu
govornog izraza, omogucavanje uspjeSnog Ccitanja i pisanja te koristenje ucinkovitih
demonstracija. Neki uCenici s teSko¢ama mogu se suociti s nedostatkom motivacije, zbog
¢ega je od iznimne vaznosti da nastavnici pronadu nacine kako ih zainteresirati za informatiku.
Ucenici s teSko¢ama Cesto se osjecaju izolirano, stoga je na nastavnicima da stvore poticajno
okruzenje za suradnju i podrsku. Percepcija nastavnika i njihov stav prema primjeni novih
metoda i oblika rada takoder su kljuéni Cimbenici uspjeha inkluzije. [38, 39] lako vecina
nastavnika podrzava inkluziju, ¢esto imaju sumnje u uspjesSnost njezine implementacije u
vlastitoj Skoli, sto moze biti izazov za njezinu provedbu. [39] Nastavnici ¢esto suraduju s
pomocénicima u nastavi koji podrZavaju ucenike s teSkocama te su koordinacija i komunikacija
izmedu njih kljuéne. Skole trebaju biti spremne na dinami&an pristup i otvorenu komunikaciju
s raznim sudionicima obrazovnog procesa, dakle ucenicima, nastavnicima, roditeljima i
ostalima koji doprinose odgojno-obrazovnom procesu, kako bi se osigurala potpuna podrska
u ucenike s teSko¢ama i ostvarenje njihovih obrazovnih ciljeva. Nastavnici se u vrednovanju
uCenika s teSko¢ama takoder suo€avaju s nizom izazova. Prvo, nastavnici moraju prilagoditi
standardne metode procjene kako bi bile prikladne za razliCite vrste tedkoéa, Sto zahtijeva
dodatno osposobljavanje. Klasi¢ne metode vrednovanja €esto nisu prikladne za ucenike s
teSkoéama jer ne uzimaju u obzir njihove specificne potrebe i sposobnosti. Drugo,
individualizacija pristupa u vrednovaniju je klju€na, ali i zahtjevna, jer ovaj proces ukljuuje
kontinuirano pracenje napretka u€enika i prilagodavanje metoda procjene kako bi se osigurala
to€nost i ispravnost u vrednovanju. Treci je izazov osiguravanje dosljednosti i objektivnosti u
procjeni. Subjektivnost moze utjecati na vrednovanje, posebno kada ucitelji nemaju iskustva
u radu s u€enicima s teSko¢ama. Nadalje, emocionalni i socijalni aspekti vrednovanja takoder
su vazni. Uc€enici s teSko¢ama Cesto se suoCavaju s niskim samopouzdanjem i motivacijom,
Sto moze utjecati na njihov nastup tijekom procjene. Nastavnici moraju biti svjesni ovih
aspekata i osigurati podrsku koja ¢e pomoci u€enicima da se osjecaju sigurnima i motiviranima
za postizanje svojih ciljeva. Uz prilagodbu, strpljenje i podrSku, rad s u€enicima s teSkocama

u nastavi Informatike moze biti izazovan, ali iznimno ispunjavajuéi. [38, 39]

Sto se ti¢e rada s darovitim ucenicima, prvi izazov nalazi se u teskoj identifikaciji
darovitih u€enika, s obzirom da se njihovi talenti Cesto ne manifestiraju na uobiajen nacin.
Mnogi nastavnici imaju uvjerenje da svi nadareni ucenici rado u¢e, medutim, darovitost kod
ovih u€enika moze biti prikrivena nedostatkom motivacije, dosadom ili neprilagodenim

ponaSanjem. To moze dovesti do nepriznavanja onih darovitih u€enika koji mozda nemaju
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motivaciju za Skolski rad ili nemaju razvijene radne navike. Medutim, neki uCenici svoje
sposobnosti jednostavno ne Zele pokazati, a razlozi za to leze u neprihvacanju i
neodobravanju od strane vrinjaka, kao i nerazumijevanje ucitelja prema njihovim stalnim
propitkivanjima. Stoga nastavnici trebaju razviti strategije za prepoznavanje potencijalno
darovitih u€enika, jer standardizirani testovi ne otkrivaju uvijek sve vrste darovitosti, osobito
kreativnu ili emocionalnu inteligenciju. Daroviti u€enici brze napreduju i ¢esto se dosaduju u
standardnom nastavnom okruzenju, zbog &ega prilagodba gradiva kako bi se ovi ucenici
izazvali i zainteresirali moze biti izazov. Sukladno tome, daroviti u€enici mogu se suoCiti s
nedostatkom motivacije ako se ne osjecaju izazvani, zbog Cega je vazno da nastavnici
pronadu nacine kako ih potaknuti i odrzati njihovu strast za ucenjem. Nedostatak
odgovarajuéeg obrazovanja i podrske nastavnicima moze dovesti do situacije da oni ne znaju
kako pravilno pristupiti darovitim u€enicima, ¢ime se dodatno oteZava njihovo ukljucivanje u
nastavni proces. Nastavnici se mogu suociti s problemima kada daroviti uenici odbijaju
autoritet i uvrijezena pravila ponasanja, ¢esto su nemirni, glasni i ometaju rad cijelog razreda.
Ova neprilagodenost moze izazvati konflikte i negativno utjecati na cjelokupnu dinamiku
razreda. Stoga je potrebno osigurati da daroviti ucenici budu intelektualno izazvani i
stimulirani, Sto Cesto zahtijeva brzi tempo uéenja, dodatne zadatke ili projekte koji nadilaze
standardni kurikulum. Svaki daroviti u€enik ima jedinstvene potrebe i razliite talente, a
nastavnici trebaju biti spremni prilagoditi svoj pristup kako bi podrzali razliCite talente i interese.
Nastavnici trebaju smanijiti svoju autoritativhu poziciju prema darovitim u¢enicima i omoguditi
im viSe slobode u ucenju, poti¢uéi ih na samostalno istrazivanje i kreativnost. Ovo uklju€uje
dodjeljivanje dodatnih aktivnosti koje su prilagodene njihovim interesima i sposobnostima, kao
i omogucavanje uloge pomocénika ili koordinatora u razredu kako bi se potaknulo njihovo
sudjelovanje i odgovornost. Osim akademskih izazova, daroviti u€enici Cesto trebaju i
socijalnu i emocionalnu podrsku. Daroviti u€enici se takoder ponekad osjec¢aju izolirano ili
drugacije od svojih vrSnjaka, zbog ¢ega nastavnici trebaju stvoriti poticajno okruzenje u kojem
se svu ucenici osjecaju prihva¢eno. Potrebno je pruziti emocionalnu podrsku i razviti socijalne
vjestine kako bi se smanjila anksioznost, perfekcionizam i osje¢aj neprihva¢enosti. Visoka
oCekivanja od strane roditelja, nastavnika i samih u€enika mogu stvoriti veliki pritisak koji vodi
do stresa i tzv. burnouta. Vazno je balansirati izazove i podrSku kako bi se osigurao odrziv
razvoj ucenika bez preoptereéenja. Uz pravilnu podr8ku i obrazovanje, rad s darovitim
uCenicima moze im omoguciti da dosegnu svoj puni potencijal. Dodatne obrazovne prilike,
poput natjecanja, radionica i ljetnih Skola, mogu biti izazovne zbog ograni¢enih resursa i
logistike. Potrebno je osigurati prilike za razvoj specifiCnih talenata i interesa izvan
standardnog kurikuluma kako bi se daroviti u€enici mogli razvijati na najbolji mogucéi nacin.

Vrednovanje darovitih u€enika takoder nosi niz specifi¢nih izazova. Prvo, standardne metode
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procjene Cesto nisu dovoljno prilagodljive za u€enike s iznimnim sposobnostima. Daroviti
ucenici mogu brzo savladati materijal na temelju kojeg se vrednuje, $to moZe dovesti do
podcjenjivanja njihovih stvarnin sposobnosti i potencijala. Drugi izazov je potreba za
diferenciranim vrednovanjem, pri ¢emu nastavnik ulaze dodatno vrijeme i resurse kako bi
razvio i implementirao odgovarajuce kriterije vrednovanja. TreCi izazov je prepoznavanje
razli¢itih oblika darovitosti, obzirom da daroviti u€enici mogu imati talente i interese koji variraju
od akademskih do kreativnih ili prakti¢nih vjestina, pri ¢emu nastavnici trebaju posjedovati
Sirok spektar alata i metoda procjene kako bi bili sposobni vrednovati razliCite oblike
darovitosti. Nadalje, socijalni i emocionalni aspekti vrednovanja darovitih u€enika takoder
predstavljaju izazov jer se ovi u€enici Cesto suoCavaju s visokim o€ekivanjima, kako od strane
okoline tako i od samih sebe, $to moze dovesti do stresa i anksioznosti. Nastavnici svojim
kriterijima vrednovanja moraju osigurati podrsku koja ¢e pomoci ovim ucenicima da se nose s

tim pritiscima i zadrze pozitivan stav prema uceniju. [40, 41]

Svaka od ovih skupina ucenika zahtijeva pazljivo planiranje, prilagodavanje i
kontinuiranu podrsku kako bi se osigurala njihova uspjeSna integracija i razvoj u obrazovnom
sustavu. UCcinkovita suradnja izmedu nastavnika, roditelja i struCnjaka klju¢na je za

prevladavanje ovih izazova i omogucavanje svim u€enicima da ostvare svoj puni potencijal.
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7. Pregled prethodnih istrazivanja

Istrazivanjem dostupne literature vezane uz ovu temu, naiSla sam na nekoliko
istrazivanja koja su se bavila pitanjem iskustva nastavnika te izazova u radu s ucenicima s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. U sljedeéim ¢éu se potpoglavljima osvrnuti na iduc¢a
istraZivanja vezana uz rad s uéenicima s teskoéama: J. Kranjéec Mlinari¢, A. Zic Rali¢ i N.
Lisak, Promisljanje ucitelia o izazovima i barijerama inkluzije uenika s poteSkocama u
razvoju; O. Sadioglu i sur., Problems, Expectations, and Suggestions of Elementary Teachers
Regarding Inclusion; J. Kratochvilova i J. Havel, Terms of Inclusive Education in Primary
Schools — National and School Curriculum, te na iduca istrazivanja vezana uz rad s darovitim
uCenicima: A. NikcCevic¢-Milkovi¢, A. Jerkovi¢ i M. Rukavina, Stanje, problemi i potrebe rada s
darovitim u¢enicima u osnovnim Skolama u Republici Hrvatskoj; |. Perkovi¢ Krijan, L. Jur€ec i
E. Bori¢, Primary School Teachers' Attitudes toward Gifted Students; A. Lenvik, E. Hesjedal i
L. Den Jones, “We Want to be Educated!“ A Thematic Analysis of Gifted Students' Views on
Education in Norway.

Takoder, buduc¢i da sam naisla na nekoliko zavrdnih i diplomskih radova na ovu temu,
osvrnut ¢u se i na istrazivanja koja su provodili hrvatski studenti, kako bih pruzila Siri kontekst
i dublje razumijevanje o stavovima i iskustvima buduéih nastavnika te njihovim prijedlozima
za poboljSanje rada s u€enicima s poteSko¢ama te darovitim i talentiranim uc€enicima. Ova
istraZivanja Cesto ukljuCuju prijedloge za unaprjedenje obrazovnih praksi, Sto moze biti korisno
za osmisljavanje ucinkovitih strategija i programa podrSke u Skolama. IstraZivanja hrvatskih
studenata na temu ucenika s poteSkoéama nose naslove: V. Marincel, 1zazovi inkluzije djece
s teSkocama u redovitim osnovno$kolskim ustanovama iz perspektive pedagoga; A. Anic
Opasi¢, Stavovi ucitelia o implementaciji i provodenju inkluzivnog odgoja i obrazovanja u
sustavu osnovnih $kola grada Rijeke; Z. Ditko, Skolska postignuda djece s poteskoéama u
razvoju, dok istrazivanja na temu darovitih u€enika nose naslove: F. Zavali¢, Stavovi ucitelja
o darovitim uéenicima i akceleraciji; 1. Slogar, Integracija darovitih uéenika u odgojno-

obrazovnom radu.

7.1. Istrazivanja vezana uz rad s u€¢enicima s teSkocama

Prvo istrazivanje koje sam pronasla ukljuCuje promisljanje ucitelja o inkluziji djece s
poteSkocama, s naglaskom na profesionalne izazove i barijere koje ucitelji opazaju i koje
nailaze u svom radu, Sto je ujedno bio i cilj samog istrazivanja. Istrazivanje je obuhvacalo

ucitelje razredne i nastavnike predmetne nastave u Varazdinskoj Zupaniji i koristilo intervju
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kao metodu prikupljanja podataka kako bi se kvalitativho analizirala njihova iskustva i stavovi.
Analiza rezultata provedena je metodom analize okvira, §to omogucava kategorizaciju

podataka prema unaprijed definiranim temama. [42]

Ucitelji i nastavnici prepoznaju vaznost inkluzije za djecu s poteSkocama i njihove
vrSnjake, ali isticu da inkluzija zahtijeva puno vremena, pripreme i dodatnih resursa.
Naglasavaju potrebu za specijalizacijom u radu s razli¢itim vrstama poteSkoca i sustavnom
podrskom prije upisa djece u Skolu. Profesionalni izazovi uklju€uju nedostatak specijaliziranog
obrazovanja za rad s djecom s poteSko¢ama te potrebu za stalnim usavrSavanjem. Ucitelji
prepoznaju inkluziju kao slozen i zahtjevan posao koji zahtijeva kontinuirano ulaganje i
prilagodbu. Barijere u provodenju inkluzije uklju€uju stavove i motivaciju ugitelja i nastavnika.
IstiCu vaznost prepoznavanja njihovog truda i dodatnog vrednovanja rada kako bi se potaknula
motivacija. Pozitivan stav ucitelja i nastavnika klju¢an je za uspjesnu inkluziju, ali je potrebno
previladati nedostatak znanja i predrasude. UCitelji i nastavnici naglaSavaju vaznost podrske,
ukljuujuci pomocénike u nastavi i suradnju stru¢nog tima Skole, te potrebu za suradnjom s
roditeljima i stru€njacima. Prepoznaju financijske izazove i potrebu za fleksibilnim nastavnim

planovima kao kljuéne ¢imbenike za uspjeh inkluzije [42].

Drugi ¢lanak bavi se istraZivanjem stavova ucitelja u osnovnim Skolama u vezi s
identificiranjem nedostataka u primjeni inkluzivhog obrazovanja i procjenom uspjeha. Cil]
istraZivanja bio je odrediti stavove, probleme i prijedloge ugitelja u osnovnim Skolama koji rade
u sedam razli€itih regija Turske u vezi s primjenom inkluzivhog obrazovanja na podrucjima na
kojima rade. Ovo istrazivanje mi je posebno zanimljivo jer su autori koristili polustrukturirani
intervju kao istrazivacku metodu. Prikupljeni podaci analizirani su metodom ,analize sadrzaja“

uz pomo¢ programa za kvalitativnu analizu podataka NVivo 8. [43]

Istrazivanje je pokazalo da vecina ucitelia ima negativho miSljenje o primjeni
inkluzivhog obrazovanja u Turskoj. Ucitelji smatraju da su nedovoljno osposobljeni za rad u
inkluzivnom obrazovanju, da postoje problemi u njegovoj provedbi, da su razredi preveliki i da
je specijalno obrazovanije korisnije za u¢enike s poteSko¢ama. Fizi¢ki uvjeti u Skolama takoder
nisu prikladni za inkluzivho obrazovanje, s nedostatkom pristupnih rampi, prilagodenih toaleta
i posebnih ucionica. Ugcitelji navode potrebu za struénom podrSkom, informiranjem,
materijalnom podrS§kom i podrSkom roditelja. Problemi uklju€uju i neodgovarajucu identifikaciju
uCenika u savjetovaliStima i nedovoljnu podrsku rehabilitacijskih centara. Vecina ucitelja
provodi prilagodbe u vrednovanju i nastavnhim metodama za ucenike s poteSkoCama,
uklju€ujuci individualne aktivnosti i poticanje na sudjelovanje u nastavi. UCitelji predlazu
odvojene obrazovne okoline, kvalificiranije obrazovanje na preddiplomskoj i diplomskoj razini,

kvalitetne treninge i materijalnu podrsku. Takoder, istaknuta je potreba za stru€njacima za
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specijalno obrazovanje u svakoj Skoli i planiranjem mobilnih stru¢njaka za Skole bez stalnih

struCnjaka. [43]

TrecCe je istrazivanje analiziralo Skolsku dokumentaciju koja definira uvjete za inkluziju
ucenika s posebnim odgojno-obrazovnim potesko¢ama u ¢eSkim osnovnim Skolama. Cil]
istrazivanja bio je procijeniti razlike medu Skolama u pristupima skrbi za ove u€enike, praksu
suradnje s profesionalcima i roditeljima te identificirati nedostatke u prilagodbama nastavnih
strategija i sadrzaja. Dokumenti su analizirani kroz analiticko-sinteticke postupke kako bi se
izradilo jasnije shvaéanje konceptualnog okvira koji ukljuuje organizaciju obrazovanja,
nastavne strategije, suradnju s roditeljima i stru¢njacima te materijalnu i prostornu sigurnost.
[44]

Usporedbom zakonskih zahtjeva i stvarnih Skolskih programa otkrivene su znacajne
razlike medu Skolama u definiciji uvjeta i sadrzaja skrbi za u¢enike s teSko¢ama. Veéina Skola
tvrdi da ima dobro razvijene sustave skrbi, ali primijecen je nedostatak konzistentnosti u
pristupu i iskustva u skrbi za razliite skupine ucenika. Prilagodbe nastavnih strategija ¢esto
su nedovoljne, a pristupi prilagodbi nastavnog plana usmjereni su uglavnhom samo na uéenike
s invaliditetom. Suradivanje s profesionalcima i roditeljima prisutno je, no nedostaju jasne
smjernice, te praksa varira medu 8kolama. Kvaliteta materijalne opreme i prostornih uvjeta
takoder varira, a nedostatak financijskih sredstava ograni¢ava dostupnost posebne opreme i
prilagodbi za ulenike s teSko¢ama. Zakljuéno, istraZivanje istice potrebu za jasnim
smjernicama i obvezuju¢im nacionalnim kurikulumom kako bi se osigurala konzistentna skrb
za raznoliku populaciju u€enika. PredlaZe se Cetiri osnovne kategorije za definiranje uvjeta
skrbi u Skolskim programima: prilagodbe ucenju, strategije pou€avanja, suradnja s

profesionalcima i roditeljima te vrednovanje procesa i rezultata obrazovanja. [44]

Zaklju€ak ovog pregleda istrazivanja o obrazovanju ucenika s poteSko¢ama ukljucuje
nekoliko kljuénih toaka. Prvo, ucitelji i nastavnici prepoznaju vaznost inkluzije i podrzavaju
ideju da ucenici s poteSkocama mogu biti integrirani u redovne razrede. Medutim, istiCu se
profesionalni izazovi i barijere s kojima se suo€avaju u praksi, uklju€uju¢i nedostatak vremena,
potrebu za dodatnim obrazovanjem i podrSkom, kao i nedostatak adekvatnih resursa. Osim
toga, postoje razlike u stavovima ucitelja i nastavnika prema inkluziji, pri Cemu neki smatraju
da inkluzija nije uvijek najbolji pristup, posebno ako uc€enik ima teze potesSkocCe ili nedostaje
podrska. Takoder, postoje izazovi u pruzanju podrdke ucenicima s poteSko¢ama, uklju€ujuci
nedostatak pomoc¢nika u nastavi i nedostatak podrSke roditelja. Naglasava se potreba za
prilagodbom nastavnog sadrzaja i podrSkom ucenicima kako bi ostvarili svoj puni potencijal.
Takoder, vazno je kontinuirano pratiti Skolska postignu¢a ucenika s poteSko¢ama kako bi se

identificirali problemi i pobolj8ali pristupi obrazovanju. Kako bi se poboljSalo inkluzivno
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obrazovanje, potrebno je kontinuirano stru¢no usavrSavanje ucitelja i nastavnika, podrska
Skolskog osoblja, suradnja s lokalnom zajednicom te prilagodba kurikuluma i resursa. [42, 43,
44].

7.2. Istrazivanja hrvatskih studenata na temu rada s

ucenicima s teSko¢éama

Cetvrto istraZivanje provedeno je u sklopu diplomskog rada na Filozofskom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu. Tema istrazivanja je inkluzivnho obrazovanje u redovitim
osnovnoskolskim ustanovama, s fokusom na izazove za ucenike s teSko¢ama. Cilj istrazivanja
bio je dobiti uvid u te izazove iz perspektive osnovnoskolskih pedagoga, obzirom da su se
dotadas$nja istrazivanja ovom temom bavila uglavnom iz perspektive ucitelja. [45] Smatram da
navedeno istrazivanje mozZe obogatiti ovaj diplomski rad iz jedne dodatne perspektive.
IstraZivanje je provedeno koristenjem kvalitativhe metodologije, a podaci su prikupljeni putem

polustrukturiranog intervjua s pedagozima iz osnovnih Skola Osjecko-baranjske zupanije. [45]

Rezultati istrazivanja s pedagozima o inkluzivnom obrazovanju ukazuju na razliCite
izazove. Prostori Skola ¢esto su dobro prilagodeni, ali postoji nedostatak pristupa za ucenike
s tielesnim invaliditetom, posebno u viseetaznim Skolama. Opremljenost materijalima je dobra,
ali nedostaje prostor za osamu, $to je vazno za inkluzivho obrazovanje. Pedagozi se
suoCavaju s izazovima pruzanja podrske ucenicima s poteSko¢ama, osobito u osiguravanju
pomocnika u nastavi. Suradnja s roditeljima Cesto je dobra, no ponekad nailaze na otpor
roditelja prema specijaliziranim pristupima za njihovu djecu. Pedagozi isti¢u vaznost inkluzivne
kulture i potrebu za promjenama u kurikulumu radi boljeg prilagodavanja potrebama ucenika
s teSko¢ama. PoboljSanje stavova prema inkluziji i podrSka u€enicima s teSko¢ama kljuéni su
za uspjesno inkluzivno obrazovanje. Unatol izazovima kao 3to su nedostatak obrazovnih
resursa i stru€njaka, pedagozi nagladavaju potrebu za individualiziranim pristupom i podr§kom

kako bi se ostvario puni potencijal u¢enika. [45]

Peto istraZivanje bavi se stavovima ucitelja prema inkluzivnhom obrazovanju ucenika s
teSko¢ama u razvoju unutar sustava redovnog osnovnoSkolskog obrazovanja u Republici
Hrvatskoj. Cilj istraZivanja bio je ispitati stavove ucitelja razredne nastave i nastavnika
predmetne nastave o inkluziji u€enika s teSkocama u razvoju u osnovnim Skolama Grada
Rijeke, uvidjeti tadasnje stavove u itelja i nastavnika, vrednovati postojece stanje, doprinijeti
boljem razumijevanju vaznosti tih stavova te pridonijeti razvoju smjernica za unapredenje
profesionalne prakse ucitelja i nastavnika. Za provedbu istraZivanja koridten je anketni upitnik.
[46]
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IstraZivanje je potvrdilo pozitivne stavove ucitelja i nastavnika u osnovnim Skolama
Grada Rijeke prema inkluziji u€enika s teSko¢ama. lako postoji zabrinutost kod nekih zbog
uklju€ivanja djece s teSkocama u redovite razrede, vecina podrzava njihovo obrazovanje
zajedno s vrSnjacima. UcCitelji razredne nastave imaju nesto pozitivnije stavove od nastavnika
predmetne nastave. Obje skupine podrZavaju inkluzivno obrazovanje u redovnim Skolama, uz
naglasak na potrebu za posebnim programima za odredene teSkoce. Potrebno je kontinuirano
struéno usavrSavanje i podrSka kako bi se osigurala kvaliteta inkluzivhog obrazovanja.
Takoder, istrazivanje je otkrilo razlike u stavovima prema inkluziji medu udciteljima i
nastavnicima temeljem njihovog prethodnog iskustva rada s djecom s teSko¢ama i suradnje s
pomocnicima u nastavi. Oni koji se osje¢aju kompetentnima za rad s djecom s teSko¢ama
pokazali su pozitivnije stavove, posebno prema individualiziranim programima i stru¢nhom
usavrSavanju. Ucitelji s nizim stupnjem obrazovanja takoder su pokazali ve¢u prihvacenost

djece od strane vrinjaka i njihovih roditelja. [46]

U Sestom je istrazivanju fokus stavljen na Skolska postignuc¢a djece s poteSko¢ama u
razvoju. Cilj ovog istrazivanja bio je utvrditi stupanj Skolskog uspjeha ucenika s teSko¢ama u
razvoju u predmetnoj nastavi u jednoj osnovnoj skoli u Vukovaru. Uz to, nastojalo se utvrditi
postoji li razlika u Skolskom uspjehu ovih u€enika u odnosu na spol te u odnosu na drustvene
i prirodne promjene. Kao instrument za istraZivanje koristeni su podaci ve¢ dostupni u

pedagoskoj dokumentaciji u€enika. [47]

Analiza ocjena uCenika je pokazala varijaciju u op¢em uspjehu od nedovoljan (1) do
vrlo dobar (4). U&enici petog razreda su postigli najvii prosjecni uspjeh, dok su u sedmom
razredu imali najnize ocjene. U&enice su opcenito postizale bolje ocjene od u€enika, a najbolje
rezultate su imali u€enici petog razreda zbog manje zahtjevnog gradiva i tolerantnijeg
ocjenjivanja. Problemi su se €esto pojavljivali kod u¢enika sedmog razreda koji su imali ocjenu
nedovoljan i ponavljali razred, sto se pripisuje pubertetu, slozenosti gradiva i visokim kriterijima
ocjenjivanja. U prirodnim predmetima, uklju€ujuci informatiku, ucenici su postizali bolje
rezultate u tehnickoj kulturi i informati¢kim predmetima u usporedbi s matematikom, fizikom,
kemijom i biologijom. Ocjene iz informatike su se kretale od dobrog (3) do odli¢nog (5), Sto
ukazuje na njihov relativno viSi uspjeh u ovom podrucju. UCenici su u prosjeku uspjesniji od
uCenica u prirodnim predmetima, dok su djevojCice bolje rezultate postizale u drustvenim
znanostima. Analiza ocjena vladanja pokazala je da uCenice generalno imaju bolje vladanje
od ucCenika. [47]

Zakljuéno, pregled istraZivanja obavljenih od strane hrvatskih studenata ukazuje na
brojne izazove s kojima se suoCavaju pedagozi, ucitelji i nastavnici. Istrazivanja su

identificirala nedostatak nekih prostornih preduvjeta za uspje$no inkluzivho okruzenje u
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osnovnim Skolama, primjerice nedostatak pristupa za uéenike s tjelesnim invaliditetom te
nedostatak prostora za osamu. lako je opremljenost nastavnim materijalima zadovoljavajuca,
izazovi u pruzanju podrdke ucenicima s teSko¢ama, ukljuujuéi nedostatak pomoénika u
nastavi i otpor roditelja prema specijaliziranim pristupima, takoder su istaknuti. Vaznost
inkluzivne kulture naglaSena je kao kljucni faktor za unaprjedenje obrazovnog iskustva
ucenika s teSko¢ama. Nadalje, istrazivanja potvrduju vaznost kontinuiranog struénog
usavrSavanja ucitelja i nastavnika te prilagodbe kurikuluma kako bi se osigurala kvalitetna i

maksimalna podrska ucenicima u ostvarivanju njihovih potencijala. [45, 46, 47]

7.3. Istrazivanja vezana uz rad s darovitim u€enicima

Sedmo istrazivanje bavi se ispitivanjem stanja i potreba rada s darovitim i talentiranim
ucenicima u osnovnim Skolama Republike Hrvatske. Cilj istrazivanja bio je identificirati
tadasnje stanje u radu s darovitim ucenicima te utvrditi potrebe ucitelja i nastavnika u vezi s
njihovim obrazovanjem i podrSskom. Za potrebe istrazivanja koristen je anketni upitnik. Ovaj
izvorni znanstveni rad fokusirao se na konstrukciju mjernog instrumenta za procjenu stanja i
potreba rada s darovitim i talentiranim ucenicima u Skolama. Kroz analizu podataka i
pouzdanost upitnika, identificirani su faktori koji su relevantni za razumijevanje ove

problematike. [48]

Prema istrazivanju, upitnik za osnovne i srednje Skole pokazao je visoku pouzdanost.
Klju€ni nalaz je da se programi za darovite u€enike najviSe primjenjuju u juznoj i srednjoj
Hrvatskoj, ukazujuci na regionalne razlike. Identifikacija darovitih u€enika izazovna je zbog
manjeg angazmana ucitelja i nastavnika, $to moze biti posljedica nedostatka obrazovanja i
podrske. Mladi u€itelji i nastavnici pokazuju veéu inicijativu u radu s darovitim u€enicima, sto
je povezano s njihovom otvorenoS¢éu prema novim metodama. Obrazovanje ucitelja i
nastavnika o darovitosti znatno utje€e na njihovu sposobnost identifikacije i rada s takvim
ucCenicima. Istrazivanje naglasava potrebu za sustavnom podrSkom, obrazovanjem i
resursima za rad s darovitim u€enicima, ukljuujuci standardne postupke identifikacije, stru¢no

usavrSavanje i podrsku roditeljima te dodatne programe i suradnju sa stru€njacima. [48]

Osmo istraZivanje ispituje stavove ucitelja osnovnih 8kola prema darovitim u€enicima
i metodama kao Sto su ubrzano ucenje i grupiranje prema sposobnostima. Takoder istrazuje
kako interes ucitelja, percipirano znanje o darovitosti steCeno kroz studije, konferencije i
profesionalno usavrSavanje utjeCu na njihove stavove. Analiziraju se i sociodemografske
karakteristike ucitelja. Cilj je utvrditi kako ovi faktori oblikuju stavove ucitelja prema potrebama

i podrsci darovitih uCenika te posebne obrazovne odredbe. Istrazivanje je provedeno u
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Brodsko-posavskoj zupaniji, koriste¢i Gagné i Nadeauovu skalu stavova, koja je prevedena

na hrvatski i validirana. Podaci su analizirani hijerarhijskim regresijskim analizama. [49]

Rezultati istraZivanja pokazuju da ucitelji opcenito imaju neutralan stav prema
darovitim ucenicima. lako prepoznaju njihove potrebe i drustvenu vrijednost, stavovi prema
posebnim obrazovnim mjerama nisu jasno definirani. Stavovi variraju ovisno o radnom
iskustvu, obrazovanju i mjestu rada. UCitelji s veéim interesom za darovitost i individualnim
usavrSavanjem imaju pozitivnije stavove, ali neki izrazavaju zabrinutost zbog moguéeg
elitizma. Istrazivanje ukazuje na potrebu za dodatnim obrazovanjem i osvjeStavanjem o
specificnim potrebama darovitih ucenika. Udcitelji su ambivalentni prema grupiranju i
ubrzavanju darovitih u€enika, dok su stavovi prema njihovim potrebama i podrSci pozitivni.
Vedéi interes pokazuju za posebne mjere unutar redovne nastave i identifikaciju darovitih
ucenika, a najmanji za ubrzavanje. Teme vezane uz darovitost su slabo pokrivene tijekom
studija i struénih konferencija, ali viSe tijekom individualnog usavr§avanja. Nema znacajnih
razlika u stavovima prema ubrzavanju i grupiranju darovitih u€enika s obzirom na radno
iskustvo, obrazovanje ili mjesto rada. Medutim, ucitelji s manje iskustva i petogodidnjim
obrazovanjem imaju pozitivnije stavove prema potrebama i podrsci darovitih ucenika.
Znacajne razlike u percipiranom znanju o darovitosti pokazuju da mladi ucitelji dobivaju viSe
informacija tijekom studija, dok stariji to nadoknaduju neformalnim obrazovanjem. Vecina
ucitelja smatra da nisu dovoljno informirani i potrebna je dodatna stru¢na obuka s naglaskom

na prakti¢no iskustvo i proceduralno znanje. [49]

Deveto istrazivanje bavi se obrazovnim iskustvima darovitih u€enika u norveskom
obrazovnhom sustavu. Cilj istraZzivanja je razumjeti koliko norveski obrazovni sustav
zadovoljava potrebe darovitih uenika te istraziti klju¢ne teme koje uklju€uju obrazovni sustav,
radost uCenja i problemati¢na pitanja vezana uz Skolu i uenje. Ovo istrazivanje Kkoristi
kvalitativnu metodu s naglaskom na induktivhu tematsku analizu. Podaci su prikupljeni putem
polustrukturiranih intervjua licem u lice s darovitim u€enicima u norveskim srednjim Skolama.
[50] lako srednja Skola nije primarna tema mojeg diplomskog rada, ovo mi je istrazivanje
zanimljivo jer pruZa perspektivu s ucCeniCke strane, a buduci da su u srediStu nastavnog
procesa upravo ucenici, njihova perspektiva je od iznimne vaznosti za odgojno-obrazovni

sustav.

Rezultati istrazivanja pokazuju da norveski srednjosSkolci s posebnim sposobnostima
smatraju da obrazovni sustav nije prilagoden njihovim potrebama. UCenici istiCu da im sustav
ne odgovara i da bi trebalo mijenjati politike kako bi se poboljSali njihovi obrazovni ishodi.
Problem je u nedovoljno kompetentnim nastavnicima i loSem upravljanju razredom, $to

oteZava razvoj darovitih u€enika. Preferiraju nastavnike koji su stru¢ni, fleksibilni i sposobni
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prilagoditi nastavu razli€itim potrebama ucenika te pruzaju korisne povratne informacije.
Ucenici uZivaju u u€enju novih stvari, posebno u logi¢kim predmetima i veéim projektima koji
kombiniraju razliCite predmete i umjetniCke elemente. Projekti i diskusije su im korisni, dok im
ponavljanje i nedostatak raznolikosti izazivaju frustraciju i dosadu. Takoder, istiCu potrebu za
pravim obrazovanjem, a ne samo samostalnim u€enjem. Ukratko, daroviti ucenici Zele
kompetentne nastavnike koji mogu prilagoditi nastavu njihovim potrebama. lako je
obrazovanje bolje prilagodeno u srednjoj Skoli nego u osnovnoj, sustav jo$ uvijek nije
optimalan za njih. Oni najbolje ue kroz projektne zadatke, refleksiju i diskusije, dok im

ponavljanje i nepotrebni zadaci oduzimaju koncentraciju i izazivaju dosadu. [50]

Istrazivanja o darovitim u€enicima u osnovnim i srednjim Skolama Republike Hrvatske
te u norveSkom obrazovnom sustavu pokazuju slozenost i raznolikost izazova s kojima se
susreé¢u obrazovni sustavi. Hrvatska istrazivanja identificiraju regionalne razlike u pristupu
radu s darovitim ucenicima, naglasavajucéi potrebu za sustavnom podr§kom i obrazovanjem
ucitelja i nastavnika. S druge strane, norvesko istrazivanje isti¢e neuskladenost obrazovnog
sustava s potrebama darovitih u€enika, Cije obrazovno iskustvo moze bolje biti prilagodeno
kroz projektne zadatke i interaktivne metode u€enja. Sva navedena istrazivanja ukazuju na
vaznost kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja uditelja i podrsSke sustava kako bi se osiguralo
optimalno razvijanje i podrSka darovitim u€enicima u njihovom obrazovnom putovanju. [48,
49, 50]

7.4. Istrazivanja hrvatskih studenata na temu rada s

darovitim ucenicima

Deseto istrazivanje bavi se ispitivanjem stavova ucitelja i nastavnika osnovnih Skola u
Zagrebu o darovitim ucenicima i njihovom obrazovanju. Cilj ovog istraZivanja bio je istraZiti
kako ucitelji i nastavnici percipiraju darovite uCenike i razliCite strategije u njihovom
obrazovanju, posebno se fokusirajuéi na njihove stavove o akceleraciji kao metodi u
obrazovanju. U istrazivanju je koriStena kvantitativna metodologija, a sudionici su ispunjavali

Gagné i Nadeauovu skalu stavova o darovitim u€enicima i njihovom obrazovanju. [51]

Istrazivanje je pokazalo da vecina uCitelja i nastavnika ima neutralan stav prema
grupiranju prema sposobnostima i akceleraciji, dok su stavovi prema prepoznavanju potreba,
podrsci i drustvenoj vrijednosti darovitim te prema elitizmu uglavnom pozitivni. Ucitelji
razredne nastave imaju izrazenije negativne stavove prema grupiranju prema sposobnostima
i akceleraciji u usporedbi s nastavnicima predmetne nastave. Analiza stavova ucCitelja prema
godinama radnog staza nije pokazala statistiCki zna€ajne razlike u stavovima ucitelja prema
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darovitim u€enicima i njihovom obrazovanju. Kvalitativha analiza je takoder bila sastavni dio
istrazivanja te je pokazala da su ucitelji zadovoljni organizacijom izvannastavnih aktivnosti i
osobnim angazmanom u radu s darovitim u€enicima, dok kao glavne nedostatke istiCu
nedostatak resursa, uvjeta rada, neadekvatne pristupe, nedostatak stru¢nih suradnika te

nedovoljnu edukaciju za rad s darovitima. [51]

Jedanaesto se istrazivanje fokusira na integraciju darovitosti u odgojno-obrazovnom
radu. Cilj rada je opisati osobitosti darovitih u¢enika, njihov polozaj u odgojno-obrazovhom
procesu te istraziti nacine kako se darovitost moze integrirati u obrazovni rad. Istrazivanje
takoder ima za cilj procijeniti zadovoljstvo darovitih u€enika ovim pristupom. Autorica istrazuje
nacine provedbe integracije darovitosti u odgojno-obrazovnom radu, uklju€ujuéi prilagodbu
kriterija, metoda i nacin rada s darovitim ucCenicima. Posebna paZnja posvecena je
preporu¢enim strategijama za rad s darovitim ucenicima u nastavi. Istrazivanje je provedeno

kvantitativnom metodom anketnog upitnika. [52]

Istrazivanje pokazuje da vecina darovitih uCenika ima izvrstan Skolski uspjeh, a
naj¢esce su identificirani u podruéjima matematike, likovnosti i kreativnosti. Stavovi o podraci
nastavnika pokazuju kako postoji zna¢ajna podrSka u nastavnim metodama i pruzanju
dodatnih izazova, ali nedostatak podrSke u dijagnostici darovitosti i akceleracijskim
programima. Rezultati pokazuju da djevojcice Cesto imaju pozitivnije stavove o podraci
nastavnika i vrSnjaka u odgojnom procesu u usporedbi s djeCacima, dok nema znacajnih

razlika medu stavovima izmedu identificiranih i neidentificiranih darovitih u€enika. [52]

Zakljuéno, ova istraZivanja naglaSavaju potrebu za dodatnim obrazovanjem i
podrskom uciteljima i nastavnicima kako bi se bolje prilagodili potrebama darovitih u€enika,
Sto bi uklju€ivalo poboljSanje resursa, stru¢no usavrdavanje i razvoj adekvatnih pristupa u radu
s darovitim u€enicima, kako bi se optimizirali njihovi obrazovni ishodi. Prilagodba nastavnih
metoda takoder je kljuna za stvaranje poticajnog okruzenja koje omogucuje darovitim

ucenicima da ostvare svoj puni potencijal. [51, 52]
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8. Istrazivacki dio

U danasnjem odgojno-obrazovnom sustavu sve se viSe naglasava vaznost inkluzije i
prilagodavanja nastave wucenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.
OsnovnoS$kolska Informatika, kao kljuéni dio suvremenog kurikuluma, predstavlja specifi¢an
izazov u ovom kontekstu. Informatika ne samo da pruza temeljne digitalne vjestine potrebne
za buduénost, ve¢ potiCe i kritiCko razmisljanje, kreativnost i rjeSavanje problema. Stoga je od
kljuéne vaznosti istraziti iskustva i prakse rada s u€enicima s posebnim potrebama u redovitoj

nastavi Informatike kako bismo osigurali njihovo uspjeSno uklju€ivanje i napredovanje.

U sklopu ovog diplomskog rada provedeno je istraZivanje s osnovno$Skolskim
nastavnicima nastavnog predmeta Informatike, a u daljnjem su tekstu opisani cilj i
metodologija istraZivanja te istrazivaCka pitanja koja su usmijerena na ostvarenje cilja

istraZivanja, a potom su predstavljeni i sami rezultati istraZivanja.

8.1. Cilj i metodologija istrazivanja

Cilj ovog istraZivanja je ispitati iskustva nastavnika Informatike u radu s uéenicima s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u osnovnim Skolama. Kroz analizu stavova i praksi
nastavnika, identificirat ¢e se kljuni izazovi, strategije za pruzanje podrske te uspjesni pristupi

prilagodbe nastave koji doprinose inkluzivnom obrazovanju.

Polazedi od prethodno navedenog problema i cilja istraZivanja, definirana su sljedeca

istrazivaCka pitanja:

e Pi: Koji su stavovi nastavnika o primjeni inkluzivhog obrazovanja?

o P2 Koje strategije i pristupe prilagodbe nastave Informatike nastavnici smatraju
najucinkovitijima i zasto?

e P3: Koje su najceS¢e prepreke s kojima se nastavnici suoCavaju u radu s
u€enicima s posebnim potrebama u nastavi Informatike?

e P.: Kako nastavnici percipiraju podrsku Skolskog sustava u radu s u€enicima s

posebnim potrebama? Gdje je ona dobra, a gdje losa?

Za potrebe istraZivanja, koristen je metodolo$ki pristup kvalitativnog istrazivanja kojim
se nastojalo prikupiti sveobuhvatne podatke koji ée omogucditi dubinsku analizu i razumijevanje
iskustava nastavnika. Kao glavhu metodu prikupljanja podataka koriStena je kvalitativna
metoda intervjua, odnosno istraZzivatka tehnika koja se koristi za dobivanje dubinskog
razumijevanja pojedinacnih iskustava, misSljenja i stavova ispitanika, a podaci se u istoj
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prikupljaju kroz neposrednu verbalnu komunikaciju medu pojedincima. Intervju se mozZe
definirati kao razgovor izmedu dvije osobe, gdje istraZziva¢ pokrece i vodi razgovor s ciljem
prikupljanja informacija koje su relevantne za istrazivanje. Razgovor je usmjeren prema
sadrzaju koji je definiran istraZivackim ciljevima, kako bi se omogucio sustavan opis,
predvidanje ili objaSnjavanje. [53] U ovom kontekstu, intervjui su provedeni s nastavnicima
koji rade s uc€enicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u redovitoj nastavi
Informatike. Vrsta intervjua koja je koristena u istrazivanju jest polustrukturirani intervju, Sto
znaci da postoji okvir pitanja koji vodi razgovor, ali postoji i dovoljno fleksibilnosti da se
dodatno istraze zanimljive teme koje se pojave tijekom razgovora, a koje bi mogle dodatno

obogatiti kvalitetu i dubinu prikupljenih podataka [53].
Kvalitativni intervjui omogucuju istrazivacu da [53]:

¢ dubinskiistrazi teme — kroz otvorena pitanja, ispitanici imaju priliku izraziti svoja
miSljenja i iskustva u vlastitim rijeCima, Sto mozZe otkriti sloZzene i suptilne
aspekte njihovih stavova

e prilagodi se dinamici razgovora — istraziva¢ moze prilagoditi pitanja i produbiti
odredene teme na temelju odgovora ispitanika, $to omogucéava prikupljanje
bogatih i detaljnih podataka

e ostvari neposrednu povratnu informaciju — tijekom intervjua, istrazivaC moze

odmah razjasniti nejasnoce i dodatno istraziti relevantne teme.

U provedbi intervjua, vazno je osigurati povjerljivost i anonimnost ispitanika kako bi se
stvorilo okruzenje u kojem se oni osjecaju slobodno izraziti svoja iskrena misljenja i iskustva.
Snimanje intervjua, uz suglasnost ispitanika, omogucuje preciznu analizu prikupljenih
podataka. [53]

Analiza podataka dobivenih intervjuima ukljuCuje transkripciju razgovora te kodiranje i
identifikaciju klju¢nih tema i uzoraka. Na taj nacin, istraziva€¢ moze izvuci temeljne zakljucke o
stavovima i iskustvima ispitanika, u ovom slu¢aju nastavnika u radu s u€enicima s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama u redovitoj osnovnoskolskoj nastavi Informatike. [53] Podaci
su analizirani metodom analize okvira. Analiza okvira je metoda analize kvalitativnih podataka
koja koristi unaprijed poznate teme kao ,okvir za prikupljanje i analizu. Za razliku od drugih
kvalitativnih metoda, analizu okvira karakterizira strukturirano prikupljanje i jednostavnija
analiza podataka s unaprijed definiranim kljuénim temama. lako je temelj deduktivna analiza,
omogucuije i identifikaciju novih tema. [54] U ovom su istrazivanju, na temelju istrazivanja
obradenih u poglavlju 7 i sukladno postavljenim istrazivackim pitanjima, unaprijed definirana
Cetiri podrucja: osobni stavovi o inkluziji, pruzanje podrske u¢enicima s posebnim potrebama,

izazovi u radu s u€enicima s posebnim potrebama, pruzanje podrske nastavnicima. Transkripti
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intervjua kodiraju se prema definiranim temama i kategorijama, a rezultati se potkrepljuju
navodima sudionika uz oc€uvanje anonimnosti. Vjerodostojnost podataka osigurava se
triangulacijom podataka i istraZivaca, a zavrs$ne rezultate pregledava neovisna osoba koja nije

sudjelovala u istraZivanju. [54]

Prije pocetka istrazivanja, bilo je potrebno pronaci sudionike. Kriterij za odredivanje
sudionika bio je da sudionici moraju biti nastavnici informatike u osnovnoj $koli, pa je za
istrazivanje koriSten prigodni uzorak nastavnika koji je bio dostupan u trenutku provedbe
istrazivanja. Nastavnicima su upiti za sudjelovanje u istrazivanju bili upuéeni elektronikom
postom, a prema potrebi smo kontaktirali i telefonskim putem. Upiti za sudjelovanje sadrzavali
su molbu s informacijama o cilju istrazivanja, svrsi istrazivanja te metodama koje ¢e se koristiti

u provodeniju istog, a istu je moguce vidjeti u Prilogu 1.

Intervjui su vremenski trajali do 30 minuta, a provedeni su uzivo. Zbog analize rezultata
te uz prethodnu suglasnost sudionika, intervjui su snimani, a nakon analize snimke su trajno
obrisane. U iznimnim situacijama, kada nastavnici nisu bili u moguénosti intervju obaviti uzivo,

isti su provedeni virtualno putem videokonferencije.

Pitanja za intervju oblikovana su kao otvorena, omogucavajuci slobodan izraz i
detaljne odgovore sudionika. Ista su samostalno kreirana na temelju klju¢nih istraZivanja
obradenih u poglavlju 7, a moguce ih je vidjeti u Prilogu 2. Vecina pitanja oslanjaju se na prvo,
drugo, tre¢e, sedmo, osmo i deveto istrazivanje, jer svako od tih istraZivanja pruza specifiCne
uvide u klju¢ne aspekte inkluzivhog obrazovanja i rada s u€enicima s poteSkoéama te s
darovitim u€enicima. Prvo istraZivanje o promisljanju ucitelja i nastavnika o inkluziji u€enika s
poteSko¢ama nagladava profesionalne izazove i barijere, te vaznost specijalizacije i podrske
u radu s u€enicima s posebnim potrebama. Ovi uvidi relevantni su za oblikovanje pitanja koja
se bave osobnim stavovima o inkluziji, identifikacijom ucenika s poteSko¢ama i pruzanjem
podrske. [42] Drugo istrazivanje o stavovima ucitelja prema inkluzivnhom obrazovanju u
Turskoj takoder isti¢e nedostatke u provedbi, nedovoljnu osposobljenost uditelja, fiziCke uvjete
u Skolama i potrebu za struénom podrskom. Ovo istrazivanje osnova je za pitanja koja se bave
izazovima u radu s u€enicima s poteSkoCama i pruzanjem podrSke nastavnicima. [43] Trece
istraZivanje istiCe vaznost suradnje s profesionalcima i roditeljima te potrebu za jasnim
smjernicama i obvezuju¢im nacionalnim kurikulumom koji bi poboljsali inkluzivhu praksu.
Pitanja koja se temelje na ovim uvidima odnose se na prilagodbu vrednovanja i nastavnih
metoda za ucCenike te na suradnju sa struCnim timom Skole i potrebu za dodatnim
usavrSavanjem. [44] Sedmo istrazivanje o stanju i potrebama rada s darovitim ucenicima u
Hrvatskoj istiCe potrebu za obrazovanjem ucitelja i nastavnika te sustavnu podrsku i resurse.

Ovi faktori su temelj za pitanja koja se odnose na preduvjete za inkluziju, identifikaciju i
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prilagodbu nastavnih metoda. [48] Osmo istrazivanje o stavovima ucitelja prema darovitim
ucenicima i posebnim obrazovnim mjerama pruzZa uvid u razlike u stavovima ovisno o radnom
iskustvu i obrazovanju. Pitanja koja se odnose na stavove o inkluziji i motivaciji za rad s
darovitim uéenicima temelje se na ovim uvidima. [49] Deveto istraZivanje o obrazovnim
iskustvima darovitih u€enika u Norveskoj naglaSava vaznost prilagodenih nastavnih metoda,
kompetentnih nastavnika i projektne nastave. Ovo istrazivanje klju¢no je za pitanja koja se
bave prilagodbom nastavnih metoda i identifikacijom darovitih u€enika. [50] Koristenjem ovih
istrazivanja kao temelja za oblikovanje intervjua, osigurava se da pitanja pokrivaju klju¢ne
aspekte inkluzivhog obrazovanja i rada s u€enicima s posebnim potrebama, te omogucéavaju
prikupljanje detaljnih i relevantnih odgovora koji ¢e doprinijeti boljem razumijevanju stavova i

iskustava nastavnika u ovim podrucjima.

8.2. Rezultati istrazivanja

U sljede¢em dijelu rada predstavljeni su rezultati istrazivanja i odgovori na postavljena
istrazivacka pitanja. U istrazivanju je sudjelovalo 7 nastavnica i 4 nastavnika koji rade u
osnovnim $kolama u Zadarskoj Zupaniji. Skole u kojima je provedeno istrazivanje jesu:
Krsti¢éa Zadar, Katolicka osnovna Skola Ivo MaSina u Zadru, Osnovna Skola Petra Zorani¢a
Jasenice, Osnovna Skola Zemunik, Osnovna Skola Nikole Tesle Gra¢ac, Osnovna Skola Sveti
Filip i Jakov, Osnovna Skola Obrovac, Osnovna 3kola Stjepana Radi¢a — Bibinje te Osnovna

Skola Pakostane.

Godine nastavni¢kog staza Broj ispitanika

0-1 0

2-5 3

6-10 0

11-15 3

16 - 20 3

21 -25 2

26 - 30 0
31-35 0

36 - 40 0
Ukupan broj ispitanika 11

Tablica 1. Godine nastavnickog staza ispitanika
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U Tablici 1 prikazani su podaci o godinama nastavnickog staza ispitanika s kojima je
provedeno istraZivanje, kao i ukupan broj ispitanika koji iznosi 11. Od jedanaest ispitanika,
sedmero je cijeli svoj radni vijek posvetilo pouavanju Informatike, a predmete koji su ostali

poucavali uklju€uju matematiku, fiziku, tehni¢ku kulturu, likovnu kulturu i glazbenu kulturu.

U prikazu rezultata, zasebno su opisana Cetiri tematska podru¢ja koja odgovaraju
Cetirima istrazivackim pitanjima - osobni stavovi o inkluziji, pruzanje podrske ucenicima s
posebnim potrebama, izazovi u radu s u€enicima s posebnim potrebama, pruzanje podrske
nastavnicima. Radi lak§eg pracenja odgovora na istrazivacka pitanja, tematska su podrucja
obradivana povezano s odgovarajuéim pitanjem kojem su tezila. Nalazi predstavljeni u
rezultatima ovog istrazivanja poduprti su izjavama sudionika, koji su oznaceni slovom ,N*, kao

,hastavnik®, te rednim brojem, a sve u cilju o€uvanja njihove anonimnosti.

Kako bi se olakSalo pracenje opseznih rezultata, teme i kategorije vezane uz tematska
podrucja dosadasnjih iskustava nastavnika prikazane su grafi¢ki pomocu tablice, a potom su,

na temelju istih, prikazani rezultati u nastavku teksta.

P1: Koji su stavovi nastavnika o primjeni inkluzivnog obrazovanja?

Tematsko podrugéje:
OSOBNI STAVOVI O INKLUZI1JI

Teme

Kategorije

1. osobni stavovi

2. prednosti i nedostaci u napredovanju

1. Stavovi o procesu inkluzije u€enika u

redovnu nastavu Informatike

ucenika s posebnim potrebama u redovnim
razredima
3. stavovi 0 odvajanju u¢enika s posebnim

potrebama u posebne obrazovne okoline

2. Priprema za rad s u¢enicima s

posebnim potrebama

1. trud i vrijeme ulozeni u pripremu za rad s

ucenicima s posebnim potrebama

3. Osiguravanje kvalitetne inkluzije

1. motivacija nastavnika za rad s u€enicima

S posebnim potrebama

2. kljuéni ¢imbenici za kvalitetnu inkluziju

Tablica 2. Analiza osobnih stavova nastavnika o inkluziji [54]

1. Stavovi nastavnika o procesu inkluzije u€enika u redovnu nastavu Informatike
podijelieni su. Cetvero od jedanaest ispitanika podrzava inkluziju uenika s posebnim
potrebama i vjeruju da je vazno omoguciti uCenicima s posebnim potrebama priliku da

pohadaju nastavu s ostalim u€enicima, ukoliko ne postoje disciplinski problemi. To moze biti
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potkrijepljeno sljede¢im navodima: U biti je poZeljno da se ukljuée ako nemaju problema s
ponaSanjem, a ove druge zdravstvene teSkoce i poremecaji paznje, to je u biti sve poZeljno,
ali na Informatici ¢esto im se niti ne primjecuju neke vece poteskoce, osim usporenosti i sto
im treba malo vise pomoc¢i (N8)... Pa smatram da je definitivno potrebno ukljuditi tu djecu u
nastavu i pruZiti im priliku da sudjeluju s ostalom djecom u nastavi. Jednako tako i djeci kojim
je potrebna pomod, kao i djeci koja su nadarena. Zato jer i jedni i drugi u principu spadaju u

jednu skupinu gdje u normalnoj nastavi, u normalnom radu se ne pronalaze (N6).

Medutim, dvoje od jedanaestero ispitanika smatra kako se darovite uCenike Cesto
zanemaruje u odgojno-obrazovnom sustavu, a puno se veca paznja priklanja u€enicima s
poteSko¢ama, §to moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: Evo, ako je do sad se pokazalo
da smo, necu rec¢i mi, ali sustav opcenito, visSe davali fokusa i pomagali u¢enicima sa
potrebama vezano za individualizirani i za djecu s potesko¢ama, a manje smo se fokusirali na
ucenike koji su daroviti ustvari. Taj sustav uopce lociranja darovitih u¢enika, nije bio, ajmo
reci, razraden, nije nam bio nametnut, niti od strane struc¢ne sluzbe, niti je to nekako zaZivilo.
Uvijek se viSe fokusiralo na djecu koja su imala bilo kakvu teskocu i tu se u stvari sve vrtilo
nekako oko njih. Tako da se iz moje perspektive Cinilo da, evo donedavno, su djeca koja su
darovita bila dosta zanemarivana. | stavljena u ko$ sa djecom najnormalnijih sposobnosti
(N9)... a mislim da su ovi daroviti dosta zapostavijeni sto se tiCe paznje, i sad, prema njima,
njima se najée$ce daje neki tezZi zadatak, oni samostalno rijeSavaju, onda se vise paznje

obraca ovima koji su s teSkocama. Da. To je to (N10).

Troje od jedanaest ispitanika ne podrzava inkluziju ovih u€enika u redovne razrede jer
smatraju kako oni mogu pretjerano odvlaciti paznju od prosje¢nih u¢enika, posebno imajuci u
vidu kratko trajanje Skolskog sata od jednog do dva Skolska sata za veliki broj u¢enika. Isto
tako, smatraju da je teSko pripremiti se za takvu vrstu nastave, $to moze otezati ostvarivanje
Zeljenih obrazovnih ishoda u cijelosti. Navedeno moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima:
Nije samo to, kako bih rekla, intelektualna poteskoca, nego je najcesSce to povezano s
disciplinskom isto poteSkocom gdje oni jednostavno u nekom trenutku imaju potrebu i vikati i
udarati, nekakve svoje nacine ekspresije, i onda to jednostavno ometa, i sad kad, uopce im
dijete koje je, ajmo reci, na neki nacin ili naprednije... ne moZzemo tu pomoci. Ustvari, dogada
se obrnuta situacija, da se odmogne takvoj djeci kada su djeca s poteSkocama u razvoju s
njima... jo§ dodatna poteskoca koja je opet samog ucitelja gdje Vi imate 45 minuta i njih 20,
20 i nesto, i problem, ba$ je problem (N1)... Mislim, kad su ucenici u razredu koji imaju
poteskoce, pa imate darovite, pa imate prosjecne, jako se tesko pripremiti za takvu nastavu...
Najcéesce, prema mom iskustvu, oni koji su bili daroviti, postanu osrednji, a ovi s poteSkoc¢ama

u principu stagniraju, odnosno rijetko se pokaze neki napredak... Ali kazem, inace pripremiti,
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pogotovo, doduse, nama je koncept satova tako da imamo po blok sat, ali ako imate sat od
45 minuta u kojem imate, ne znam, 20 djece, znate koliko je to minuta po uéeniku $to se ti¢e
minutaZe, tako da posebno vrijeme odvojiti za njih, posebno za one koji su daroviti, a onda i

odraditi ovaj dio s ostatkom razreda, to je jako tesko (N3).

Medutim, Cetvero od jedanaest ispitanika su neodlu¢ni u vezi svojih stavova o inkluziji.
lako podrzavaju pruzanje prilika uenicima s posebnim potrebama da pohadaju nastavu
zajedno s ostalim u€enicima, istovremeno smatraju da se ti uéenici mozda ne snalaze najbolje
u redovnom programu zbog problema u ponas$anju, nedostatka motivacije, radnih navika,
iskoristavanja situacija, emocionalne nezrelosti, prevelikog samopouzdanja i sli¢nih izazova.
Navedeno moze biti potkrijepljeno sljedecim izjavama: Znadi ja jesam za inkluziju, ali ne posto
poto. Znaci za inkluziju djece koja imaju intelektualno oStecenje, poremecaj paznje i tako, to
mi je u redu, ali za djecu koja su agresivna, za njih ne (N7)... Pa, stava sam da mi je u jednu
ruku to dobro, a u drugu ruku mi je loSe. Tako da, nekako ne Zelim da su ti uenici na neki
nacin, da zbog svoje teskoce da bi trebali biti odvojeni od ostalih, ali s druge strane smatram
ako se ucenik ne snade u tom procesu redovnog programa, da nekako bude odbacen od
strane ostalih, i mislim da je onda to tu loSe. Tako da, tu zapravo imam osjecaj da bi trebalo
doéi do neCega da se rijesi taj problem, da opet zavisi sve kako se netko snade (N5)... Tako
da, ja bi svakako njih stavila u redovnu, ali recimo da idu odgojno. Znaci likovni, glazbeni,
tjelesni, znadi ti odgojni predmeti da idu zajedno sa skupinama, a odvojila bi ih da posebno
rade 1-7... (N9).

Sto se tie prednosti u napredovanju uéenika s posebnim potrebama u redovnoj
nastavi Informatike, troje ispitanika istaknulo kako ucenici s posebnim potrebama Cesto
pokazuju brze napredovanje u upotrebi tehnologije, bilo da se radi o uenicima s teSko¢ama
ili darovitim u€enicima. Takoder, u€enici se bolje uklapaju u okruzenje svojih vrdnjaka, Sto im
omogucuje da razviju socijalne vjestine i osjete se dijelom zajednice. Navedeno moZze biti
potkrijepljeno sljede¢im navodima: Pa ne znam, evo, primijetila sam da oni svi dobro reagiraju
na tehnologiju i da, ovaj, vrlo brzo tu ostvaruju napretke, vjerojatno vise nego mozda na nekim
drugim predmetima (N2)... A prednosti ima velikih. Kao prvo, gradi im se samopouzdanije.
Cesto moZzete vidjeti da u€enik koji, kad dode, barem kod mene, tek u peti razred, vidite da je
u principu jo§ nesiguran u sebi. Da vidi da je na neki nacin drugaciji od ostale djece, Sto je u
redu... I onda se tu vidi velika prednost dome, gdje ta djeca dobijaju veliko samopouzdanje. |
vidite, kroz godinu, dvi, tri, poCnete dobivati taj osjecaj napretka tog djeteta (N6)... A prednosti
su te Sto su sa vrSnjacima, tako da se mogu uklopiti i u njihove svakodnevne razgovore, ono

Sto pricaju, o tome $to rade i tako (N7).
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Medutim, drugi dio ispitanika ne smatra da postoji znaajan napredak ucenika s
posebnim potrebama u redovnoj nastavi, vec¢ vidi samo nedostatke u njihovom napredovanju.
Primjerice, ucenici s posebnim potrebama mozda ne napreduju u istom tempu kao njihovi
vrdnjaci, $to kod njih moze izazvati osjecaj frustracije i odbijanja suradnje tijekom nastavnog
procesa, Sto za rezultat nosi neostvarenje obrazovnih ishoda. Nadalje, nastavnici mogu osjetiti
nedostatak resursa ili specificnih metoda kako bi adekvatno podrzali sve u€enike, osobito one
s tezim poteSko¢ama ili one iznimno darovite i visoko motivirane. Isto tako, u vec¢im je
razrednim skupinama teze pruziti potrebnu individualnu paznju svakom uceniku, $to moze
utjecati na napredak ucenika s posebnim potrebama. Takoder, problem moze nastati zbog
nedostatka podrske roditelja, $to moze otezati odrzavanje kontinuiranog napretka u radu s
tehnologijom ukoliko uéenici ne mogu konzistentno primjenjivati nauCene vjestine izvan
nastavne situacije. Isto tako, dodatan izazov moze biti prisutan s vrSnjacima koji ne prihvacéaju
uCenike s posebnim potrebama, $to mozZe dodatno rusiti samopouzdanje tih ucenika.
Navedeno moze biti potkrijepljeno sliede¢im navodima: A $to se toga tice, ne znam, nisam
siguran koliko napreduju. Ne bih rekao da napreduju, evo ako gledam za Informatiku, ne bih
rekao da napreduju previse (N10)... Sto se tie nastavnika, smatram da ako bi bili u manjim
razredima, da bi moZda viSe napredovali nego kada su po redovnom programu, onda se
nastavnik ne moZe toliko posvetiti njima samima kao §to bi moZda trebali (N5)... Neki su imali
poteSkoce s ponaSanjem. A takvi uCenici, tesko je s njima izaci, s nekim pojedincima, tesko je
izaCi na kraj i takvi u¢enici ometaju sve one ostale uéenike u razredu, ostale ucenike u razredu,
a ti nemas vremena s njime se baviti, jer ti bi praktiCki morao s njime u nekim slu€ajima raditi
1-1, tako da je to prakticki nemoguce (N4) ... inaCe u osnovnoj $koli oni, tu jednostavno dodu
i hormoni i pubertet i sve to skupa, i oni nemaju toliko razvijeno strpljenje da bi mogli uskakati
i pomoci tom uceniku, tako da to najceSce izostaje, takva vrsta pomocéi (N1)... imamo mi tih
problema gdje roditelji ne Zele tu prilagodbu, ali §to se dogada, dijete ne mozZe pratiti,
jednostavno ne mozZe. | onda i ono malo §to moze, znaci Vi ga ubijate, on odustaje jer je to
pretesko... (N3).

Sto se tite odvajanja uéenika s posebnim potrebama u odvojene obrazovne okoline,
troje od jedanaestero ispitanika smatra da bi ih se trebalo odvojiti. Argumenti za odvajanje
ovih uc€enika ukljuCuju postojanje znacajnih izazova u inkluziji u€enika s posebnim potrebama
u redovnu nastavu. Nastavnici se suo€avaju s poteSko¢ama u pruzanju adekvatne podrske
zbog nedostatka vremena, specificne obuke i resursa. lako socijalizacija u redovnim
razredima moze donijeti odredene prednosti, postoji konsenzus da bi uc€enici s posebnim
potrebama imali bolje obrazovne ishode i osjecali se manje izolirano u specijaliziranim
okruzenjima gdje bi bili okruzeni uenicima koji su sli¢ni njima samima. Osim toga,
nepodrzanost od strane roditelja i nedostatak razumijevanja od strane drustva dodatno
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oteZavaju inkluzivni proces. Navedeno je moguce potkrijepiti sliede¢im navodima: Svakako bi
bilo bolje da su odvojeni nego ovdje jer nikad se ti ne moZe$ u dovoljnoj mjeri, ono, posvetiti
takvim ucenicima, i naravno eto, bolje je jedino za njih kao ta socijalizacija, ali opet,
socijalizirali bi se oni i tamo jer bi imali isto uCenike koji su, ali su svi jednaki, svi bi bili kao oni,
a ovdje se teSko uklapaju i normalno da tu uvijek ima problema. | jo§ plus $to mi nismo
educirani dovoljno da radimo s takvim ucenicima, tako da tu ima jako puno problema i to je
sve na hama uciteljima da se snalazimo kako znamo i radimo s tom djecom, a nitko nam nikad
nije rek'o jel to krivo, jel to pravo, tako da eto, fo je ba$ taj veliki problem toga (N2)... Pa ja
mislim da da. Da bi one bile tu negdje s nekim ucenicima koji su podjednaki, znaci da se oni
mozda ne bi osjecali drugadije toliko, eto, da se tako izrazim (N3)... Da. Svakako... A ovamo
da mogu oni sebe izgraditi kao osobe, da se ne osjecaju loSe, jel'? Da tu sliku o sebi stvaraju
pozitivno, a ne negativno. Znadi, i to dijete je u ne¢emu dobro, jel'? Mislim da svako dijete je
u ne¢emu dobro. E sad, hocemo li mi to nesto do¢' do toga ili cemo potaknuti ili nesto sve
lose? Doslovno je u nama, ali i danas je oteZana situacija jer stvarno roditelji su, ne znam, svi
su, ne znam, doktorirali, valjda, ovaj, sve predmete i sve znaju kurikulume i tako da ono, to je
Jjedna oteZana okolnost za svih nas. Ja sam roditelj pa, mislim, ako nisi svjesna svog djeteta

onda, ne znam (N8).

S druge strane, ostali dio ispitanika podijeljenog je misljenja vezano uz odvajanje
ucenika s posebnim potrebama u posebne obrazovne okoline. Oni smatraju da je integracija
ovih u€enika u redovnu nastavu Informatike kompleksna i situacija zavisi od specifi¢nih
potreba svakog pojedinog uc€enika. Nastavnici su podijeljeni oko toga je li inkluzija uvijek
korisna. S jedne strane, inkluzija moze pruZiti socijalizaciju i omoguéiti u¢enicima s posebnim
potrebama da u€e u raznolikom okruzenju, a s druge strane, postoje znacajni izazovi i
specificne potrebe koje mozda bolje zadovoljavaju specijalizirane ustanove. Sve u svemu,
zaklju€ak je da inkluzija mora biti prilagodena individualnim potrebama ucenika, a sustav
podrske treba biti dovoljno robustan da odgovori na te razliCite zahtjeve. Navodi koji podupiru
navedeno su sljedeci: Kako koja situacija. Jako je teSko to definirati uopce zato jer je svako
dijete i svaka osoba je individualna i svaka funkcionira za sebe. Neka djeca bolje funkcioniraju
unutar razreda, osnovno gdje recimo Cesto traze pomoc¢ svojih kolega i skupa s njima saznaju
neke nove stvari i neke nove stvari nauce. Dok neka djeca definitivno mislim da bi bilo bolje
da se, bolje bi im bilo da se odvoje, barem u nekim trenucima i situacijama. Najéesce je to kod
djece koji imaju problema sa koncentracijom gdje najmanji nekakav razgovor sa strane njima
odvuce paznju, ili bilo kakav dogadaj u razredu da se dogodi, njima odvucée paznju, te u takvim
slu¢ajima je bolje moZda djecu malo viSe izolirati (N6)... Za neke da, za neke ne. Znadi ja
jesam za inkluziju, ali ne posto poto. Znaci za inkluziju djece koja imaju intelektualno

oStecenje, poremecaj paznje i tako, to mi je u redu, ali za djecu koja su agresivna, za njih ne.
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Jer sama kao roditelj imam u razredu svog djeteta dijete koje uzima stolicu i tréi po razredu, to
mi je, mislim da bi za svako takvo dijete bilo bolje da se ustanovi u specijalnoj nekoj $koli, jer
onda bi pak svakodnevno radila i sa defektologom, psihologom, pedagogom, ali onako jedan
se mora uklopiti, a tesko je i jednim, a i drugim (N7)... Ha, moZda opet ovisi od u¢enika do
ucenika. Ima ucenika kojima paSe da imaju nekog pored sebe, da bi nekad, moZda i $kicnu,
ovoga, a moZda, sve zavisi od slu€aja do sluCaja. Ima tezZih slucajeva koji jednostavno najbolje

bi bilo da ste Vi sami i oni u razredu, a nekada ne, sad opet zavisi (N11).

2. Priprema za rad s u€enicima s posebnim potrebama izazovna je i zahtjevna za
nastavnike. Nastavnici moraju prilagoditi nastavni plan i program za svaku specifiénu potrebu
ucenika, Sto uklju€uje izradu razli€itih programa i priprema, $to znacajno povecava njihovo
radno optereCenje. Nedostatak adekvatnih resursa, podrSke i specijaliziranih materijala
dodatno otezava taj proces. Takoder, postoji problem nedostatka specijalne obuke za
nastavnike, §to doprinosi frustraciji i osje¢aju preoptereéenosti. Deset od jedanaest ispitanika
potvrdilo je navedeno, a to moze biti potkrijepljeno sljedeéim navodima: Kako ne, kako ne, Vi
tu trebate, ako imate recimo tri ucenika koji su po prilagodbi, obi¢no to ne prati jednaka,
Jjednake mogucnosti ni razvojnu inteligenciju i onda vi tu trebate tri razliCita programa pisati.
Jer oni jednostavno, Sta jedan moZe, drugi ne moze, Sta tre¢i ne moze, prvi moze i obratno, i
onda to, to su ba$ ono, plus redovnu plus tako jos taj daroviti, tako da tu ima dosta posla,
posebno za osobu koja tek starta sa radom u nastavi i opcenito u $koli. To je ogroman posao,
kao da vodite tri, Cetiri razredna odjeljenja, e, po razli¢itom programu jel (N1)... Naravno,
itekako. Plus, kaZzem, §to mora$ sam. Drugo je kada ti ima$§ nekoga da ce te, ono, uputiti sto
bi bilo dobro, ne znam, koje materijale odabrati i slicno. A mi zna¢i nemamo ni posebne
materijale, nego sve skida$ s interneta, nalazi$, skraciva$ gradivo, prilagodavas, i onda kad
vidi$ na Sto bolje reagira pa mu das takve materijale. Znaci sve, apsolutno sve je na temi i da
se ti sam snalazi$ (N2)... To definitivho, to ne smatram, nego sam sad sa iskustvom rada ovih
pet godina uvjeren u to da je to dodatni posao jer vi morate pripremiti posebnu nastavu za
standardnu nastavu za vecinu razreda, posebnu nastavu za djecu koja su napredna i koja
mogu puno vise i jo§ posebnu nastavu za djecu koja ne mogu ili imaju nekakve poteSkoce pa
trebaju malo vise vremena, vise lakS$ih zadataka, malo viSe objaSnjavanja, viSe to nastavnika
(N®)... Da. A dodatno je, stvarno zahtjeva dosta vremena, a ¢esto to i §to pripremimo se uopce
ne moZe primijeniti. Jer stvarno dijete to ovisi od dana do dana, nikad nije sve savrSeno, nekad
nece niti racunalo da uklju¢i recimo ovi s poteSko¢ama, a ovi isto daroviti, njima isto zna biti
to. Nekad im bude puna kapa, nekad im pripremi$ dodatno, pa im je to premalo, nekad im
pripremi§ dodatno, pa ne Zele, i tako (N7). Tek je jedan ispitanik istaknuo kako taj posao
postaje sve lakSi kako nastavnik stiCe iskustvo: Pa gledajte, sve zavisi koliko je ¢ovjek uhodan,

naravno da kad prvo treba kao nastavnik stvarno otkrivati neke nove stvari koje bi mogli
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implementirati u nastavu, i uvijek je ono prvi put kad nesto s nekim pokuSavas i to, ba$ ne
znas§, i tako treba tu i nama da se malo uhodamo, ali kasnije u nacelu, u nacelu nije toliko
potrebno vremena, osim jednom to ako se rade pripreme za natjecanje, i onda ono malo, pred

natjecanjem mora se malo dati gasa (N11).

3. Sto se tiGe motivacije za rad s ugenicima s posebnim potrebama, devet od jedanaest
ispitanika nije moglo precizno procijeniti svoju, a svi su istaknuli isti odgovor — motivirani su za
rad samo ako ucenik pokazuje zelju za suradnjom; u suprotnom, njihova motivacija opada.
Isto vrijedi i za u€enike s poteSkoc¢ama i za darovite u€enike. Od tih devet ispitanika, dvoje je
navelo kako ih motivira zZelja da na najbolji moguc¢i nacin smanje jaz izmedu ucenika te da
omoguce ucenicima da postignu Sto bolji rezultat. Navodi koji bi potkrijepili navedeno glase:
Ja sam motiviran za onoga 'ko hoce raditi. Ja ¢u svima, kome mogu pomoci, uloZiti energiju
za njega, ako on to Zeli. Ako ne Zeli, onda nema tu smisla (N4)... Vidi, ja to viSe, znaci, prema
djetetu, uzmem dijete kao pojedinca, al' ako mi je djece koji traZe, onda se motiviram. A ima
djece koja ne Zele ni osnovno napraviti, onda ti tako pada tvoja motivacija (N7)... to opet zavisi
od ucenika do uéenika. Ako uéenik nije motiviran i ne Zeli, to jednostavno, ne znam, vi jednom
svoj dio posliednjeg morate obaviti, ali na kraju krajeva ne moZete i onda umjesto njega sve
raditi (N11). Tek je jedna ispitanica istaknula kako joj je motivacija za rad s u€enicima s
posebnim potrebama visoka, 8to potvrduje i sljedec¢i navod: Vrlo visoka. Vrlo visoka. Vrlo
visoka i to mogu reci bez imalo griznje savjesti i laZne skromnosti, ali vrlo visoka. Znaci ja jos
uvijek ne mogu, na dane se preispitujem, stvarno ovako kad su ti neki malo 108iji dani pa se
svasta nesto dogada, onako stvarno, BoZe mili, jedino sto me jo$ drZi je taj entuzijazam jer,
ali kad to nestane, ja ne znam Sto ce biti onda, jel'? Tako da evo, stvarno u $koli mislim da su
i dalje ljudi samo koji to stvarno istinski vole i koje taj entuzijazam drzi jer stvarno smatraju da
mogu promijeniti puno toga i da su to stvarno, to su djeca. Na njima stvarno sve ostaje, tako
da koliko ulozi$ u njih, toliko Ce ti se vratit'. Da. Tako da sam tu ekstra, ekstra motivirana (N9).
Medutim, jedan ispitanik istaknuo je i kako mu motivacija za rad s u€enicima s poteSko¢ama
opada, no za rad s darovitima raste, $to moze potvrditi i sliedeéi navod: Motivacija je sve
manja i manja. Ali ne samo zbog toga, nego opcenito zbog cijelog, cjelokupne situacije oko
Skole i ugleda, recimo, ucitelja u druStvu i pritisaka roditelja, ne znam, ne znam, nekakvih
situacija koje se dogadaju, vise tako opcenito, nego samo ba$, onda, plus jo§ dodatno
pojedinaéne te$kocde tih uéenika koje se onda nagomilavaju na te probleme. Sto se tice
darovitih... to me gura stvarno, jer kad vidim $ta oni sve mogu... oduSevijen sam u ¢emu se
sve snalaze... zato mi je, kako bih rekao, takvi u¢enici dosta nas i drze, ovaj, maojih par kolega
koji se, ono, bas trude, drze da se, ono, i dalje educira$, da se pokrenes malo, da nije njih, ne

znam, iSlo bi jo§ gore (N10).
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Ostali ¢Cimbenici za osiguravanje kvalitetne inkluzije koje su nastavnici naveli uklju€uju
dobru pripremu i pracenje napretka u€enika, podrdku od nastavnika i okoline, posvecivanje
individualnog vremena uc¢eniku koliko je to moguce, pomocnike u nastavi, vide struCnjaka koji
¢e pomoci nastavnicima u radu, broj uCenika u razredu, a dvoje od jedanaest ispitanika
naglasilo je materijalne uvjete. To mozZe biti potkrijepljeno sljedeéim navodima: Kijuéno je da
se ima uvjeti materijalni. To je jedna od bitnih stvari (N4)... Evo, ovako, prvo povecati prihode
Skolama da se uopce moZe poraditi na svim tim didaktiCkim sredstvima, placati mozda neke
vanjske suradnike, te kampove razno razne, centre izvrsnosti koji manje-vise jesu besplatni,
ali evo, ima i nekih stvari koje su nam date, ne mogu reci, od strane Ministarstva i CARNeta,
znaci dani su nam i dronovi i roboticCi i to sve, ali to je sve na razini jednog robota, to je sve
razini, ono, kad ga jednom sastavis, samo se s njime mozes sluZiti, znaci onda je kasnije to
problem. Uglavnom, recimo za moj predmet, ali inace za bilo koji predmet, mislim da je
potrebnije malo, malo povecati financije, samim time dati razli¢ite didakticke materijale i te
nekako zanimljivije, da se ne svodi sve samo na, ne znam, udzbenik, koju zanimljivo aplikaciju
ili ne znam, nedto ovo §to smo dobili sa tableti¢ima, a eto neke aplikacijice koje su, jer to
darovita djeca vrlo brzo savladaju i nama treba non stop nesto, non stop nesto, non stop nesto
i to §to su nam oni dali, pustu opremu, na tome se moZda sve samo stalo, evo vam pa eto.
Da. Znadi sve Sto je kvalitetno treba se platiti. | tu ja, Cak bi ja tu i svoje osobne financije dala,
nikakav problem, ne bi bilo prvi put, ali ne moZe se i opet neka velika koli¢ina i sad nekakve
ogromne stvari raditi ako nema$ novce, znaci financijska potpora definitivno. Nakon toga
naravno kvalitetni ljudi i entuzijazam i onda se moze, suradnja i tako. Tako da mislim, ali od

financija, naZalost, sve krece (N9).
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P.: Koje strategije i pristupe prilagodbe nastave Informatike nastavnici smatraju

najucéinkovitijima i zasto?

Tematsko podrucje:
PRUZANJE PODRSKE UCENICIMA S POSEBNIM POTREBAMA

Teme Kategorije

1. metode koristene za identifikaciju

_ L L 2. podrska stru€nih suradnika tijekom
1. Iskustva s identifikacijom uéenika s ] o
, procesa identifikacije
posebnim potrebama .
3. napredovanje u¢enika nakon

identifikacije

1. prilagodbe u vrednovanju i nastavnim
2. Prilagodbe za u¢enike s posebnim metodama
potrebama 2. individualne aktivnosti i metode za

poticanje aktivnosti u€enika u nastavi

Tablica 3. Analiza podrske u€enicima s posebnim potrebama [54]

1. Sto se tie iskustva s identifikacijom ucenika s posebnim potrebama, pet od
jedanaest ispitanika navodi kako kljuénu ulogu u ranom otkrivanju u€enika s posebnim
potrebama igra strucna sluzba Skole, koja provodi testiranja i opservacije. Oni im kasnije
pruzaju informacije o ucenicima koiji trebaju prilagodbe, odnosno koji imaju poteskoce ili koji
su daroviti. Ostali dio ispitanika navodi kako Cesto sami prepoznaju ucenike s posebnim
potrebama kroz svakodnevnu komunikaciju i rad na zadacima. Neke potesSkocée, kao Sto su
ADHD, disleksija ili disgrafija, mogu se vidjeti ve¢ pri prvom susretu s u¢enikom ili kroz njihove
odgovore na zadatke. Isto tako, ispitanici navode suradnju izmedu ucitelja razredne nastave i
nastavnika predmetne nastave klju¢nom jer ucitelji razredne nastave imaju priliku pratiti
ucenike kroz dulje vremensko razdoblje pa mogu pruziti nastavnicima vrijedne informacije o
potrebama i sposobnostima u€enika. Prema misljenju vecine ispitanika, iskustvo i intuicija
klju€ni su faktori za prepoznavanje poteSkoca i darovitosti kod u¢enika. Sve navedeno moze
biti potkrijepljeno idué¢im navodima: A znate $to, to sve nekako odraduje pedago$ka sluzba i
ranije sa ovim uciteljima njihovim od 1. do 4. [razreda], tako da oni vec to nekako detektiraju,
mi tek eventualno ako nije napraviljena opservacija, gdje mi uocimo nekakvu poteskocu, koja
najcesce to ili kroz razumijevanje, ili kroz ispitivanje, ili kroz pisanje, Citanje i tako to, onda
eventualno sa pedagoskom sluzbom nekako u komunikaciji i suradnji dolazimo do, ajmo redi,
nekakvih zakljuCaka da li bi trebala opservacija (N1)... Pa vidi se, ali dobijemo to od
pedagoginje i psihologinje na pocetku godine, tko ide po prilagodbi i, ono, upute nas koja je

teSkoca i slicno, znadi opis teSkoce i sve. Tako da budemo unaprijed spremni, a i onda kad
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dodes$ u takav razred naravno da vidi§ i odma' sam skuZzi$ Sto je i kako. Ne znam, u nekim
situacijama moZda Cak i ucitelj sam to vidi, moZda nisu ta djeca prepoznata kao s posebnim
potrebama pa vidi§ aha on tu pote$kocu ima, pa tu ima, i onda se, ono, Salje na opservaciju i
onda se stvarno dokaZe da ima neku poteSkocu. Tako da eto, i tu je ucitelj, ovaj, bitan jer opet
psiholog i pedagog nisu svaki dan s djecom pa moZda ni ne znaju, a neko dijete je doslo u
prvi razred, ono okej, sve misle da je normalno, medutim, tijekom Skolovanja se dogodi da, to
jest pokaze, da ipak nije sve u redu (N2)... A mogu primijetiti da ne'ko ima problema sa
pisanjem, Citanjem, disgrafija, disleksija, to se moze vidjeti. U vecini slu¢ajeva se vec, znaci,
u nizim razredima se ve¢ moze vidjeti. A vidi se i problemi u pona$anju, onaj, poremecaj
paznje, vidi§, paznje ucCenika, ne moZe na jednom mjestu stajati pet minuta, moze se
pretpostaviti da ima neki problem. A ovo, ja joS$ uvijek koristim biljeZnice, pa onda vidi§ kako
ucenici piSu i tako dalje Te osnovne neke stvari se mogu detektirati i kroz redovnu nastavu
(N4)... Znaci u nasoj $koli se provodi ve¢ 15-ak godina bas to testiranje darovitosti u¢enika,
tako postoje i radionice koje se odrZzavaju u prvoj Skolskoj godini za te uCenike. Znadci, darovite
i ono, potencijalno darovite, tako da nekako ovi daroviti se, u biti njih nakon dva tjedna
Skolovanja sami uocite i bez testiranja, to su ona djeca koja gledaju, upijaju i traZe vise (N7)...
Recimo, konkretno moj predmet, ovo §to sam vec¢ navela, 5. i 6. razred je Informatika redovan
predmet, u sklopu redovne nastave gdje ti onda imas svu djecu... ja vec kroz peti [razred] prvo
polugodiste, vec ti uspijes... Da. Kroz odredene projektice, zadatke, pogotovo kad je
programiranje u pitanju, uopce vidjeti tu, tu razinu, da li netko uspijeva odraditi uopce taj
minimum, a tu je baza Engleski jezik, Matematika, pogotovo za programiranje, tu se vec vidi
'ko kaska i koliko kaska, a koliko je dijete ¢ak mozZda i malo iznad, iznad prosjeka po
zakljuCivanju, po rjeSavanju problema, pokazem pogotovo, i tu se recimo cjelina iz
programiranja jako, jako dobro iskristalizira. 'Ko je zlatna sredina, 'ko odskace, a 'ko kaska.

Tako da po meni je to nekako najbolji, jednostavno to konstantno pracenje (N9).

Nastavnici, u pravilu, ne koriste posebne metode za identifikaciju u€enika. Deset od
jedanaestero ispitanika ucenike s poteSko¢ama i darovite ucenike prepoznaje kroz razliCite
zadatke koje zadaju u redovnoj nastavi, kao Sto su uc€enje definicija, rad u racunalnim
programima te problemsko rjeSavanje, prilikom ¢ega zadatci variraju od laksih prema tezima,
te je vec iz toga moguce vidjeti gdje djeca imaju probleme i gdje im ide bolje. Tek jedan
ispitanik navodi kako koristi Code.org te€aj kada nije u potpunosti siguran postoji li problem ili
darovitost kod u€enika. Ispitanici navode kako im zadace i praktiCne aktivnosti pomazu da
uoCe kako djeca primjenjuju znanje, jer se kroz takve zadatke brzo moze uoditi tko ima
poteSkoce i tko ne ispunjava oCekivanja, ili ih premasuje. Defektolozi, psiholozi i pedagozi
imaju klju€nu ulogu u formalnom testiranju i procjeni djece s posebnim potrebama. Nastavnici

daju preporuke i opazanja, ali formalne procjene provode stru¢njaci. Sve navedeno moze biti
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potkrijepljeno sljede¢im navodima: Ali govorim Vam, to se vec i ranije vidi kod djece... MozZe
se uoditi, najéesce je to nemogucnost pamcenja tablice mnoZenja i tako tih, ono, stvari koje
su, ajmo rec'’, nama trivijalne, ali oni to ne mogu jednostavno, oni to ne mogu i he mogu
zapamtiti dvije reCenice, ne mogu sami zapravo reproducirati nesto $to su upravo Euli i tako
(N1)... Ne, pa za to je zaduZena struéna sluzba, defektolog, pedagog, psiholog Skolski kojima
je to posao. Ja mogu dati preporuku, recite mi za tog malog to i to pa onda oni mogu testiranja
nekad napraviti (N4)... Na nekima se vidi, na nekima se ne vidi. Opet ponavljam, svako dijete
Je drugacije. Tako da je to nekako... To je jako teSko opcenito govoriti, staviti nekako
univerzalno pravilo kako se postupati s njima. Ali uglavnom, dovoljno je da date najobicnije
zadatke koje dajete vecini razreda i da to sad malo ti zadaci variraju, neki da su usmjereni na,
rec¢i mi, nekako problemsko rieSavanje, Sto ¢esto imamo u Informatici, pogotovo s gradivom
programiranja. S druge strane imamo neke gradiva koje su viSe fokusiranje na malo, na u¢enje
gradiva i definicija. S trece strane imamo gradivo koje je fokusirano na nekakav dizajn... U
svakom od tih zadataka, kako im zadate nekakav najosnovniji zadatak, vrio brzo Vi mozete
vidjeti kako oni funkcioniraju, da li se snalaze u tome, da li su dobri u tome, da li nisu dobri u
tome (NG)... Pa krenemo uvijek s onim najlaksim. | onda tu otprilike vec vidite 'ko zapne. | to
dijete ti je ve¢ onako mala obojana tockica za sljedecéi sat da vidi§ hoce Ili moci rijesiti sliedeci
sat takav sliCan zadatak. Znadi dovoljno je samo da promijenite nesto da vidite hoc¢e li on
shvatiti uopce da je taj zadatak rjeSavao prije tjedan dana i da je to u biti isto. Da li ¢e uopce

povezati ili nece (N9).

Sto se ti¢e podrske struénih suradnika tijekom procesa identifikacije, devet od
jedanaestero ispitanika procjenjuje suradnju sa stru¢nom sluzbom kao dobru. Medutim,
takoder navode kako su stru€ne sluzbe Cesto preoptereéene brojem djece s potesko¢ama,
Sto otezava njihovu dostupnost i promptno reagiranje na potrebe svakog pojedinog ucenika.
lako postoji dobra suradnja izmedu nastavnika i struénih sluzbi, mnogi nastavnici osje¢aju da
se Cesto moraju sami snalaziti zbog preoptereéenosti ili nedostataka specific¢nih materijala i
uputa. Navedeno se moze potkrijepiti sljede¢im navodima: Pa mogu, samo su toliko krcati da,
ono, iskreno izbjegavam. Izbjegavam jer je mno$tvo sad vec djece s tim poteSkocama i stalno
su nekakve situacije, Sto s redovnom djecom, $to sa takvom djecom i onda, ovaj, izbjegavam,
sve Sto mogu sama rijesiti, rjeSavam sama, a ako se bas ne moZe nikako rijesiti, onda imam,
ono, imam dobru suradnju svakako sa tim kolegama i ono, s pedago$kom sluzbom (N1)...
Da, da, naravno, samo kazem eto, zna¢i nemamo mi tu sad dodatne materijale da ¢e oni,
mislim oni mogu, daju nam sve §to i oni imaju, jer opet nisu ni oni toliko upuceni u svaku
dijagnozu tako da je tu taj problem, jedan veliki problem $to se toga tice. Ali da, podrska uvijek
i koliko god mogu ¢e pomoc', raspitat se ako i ne znaju, dat ¢e nam korisnu informaciju u

svakom trenutku, to stvarno, stvarno $to se toga tice, da (N2) Medutim, ostalih dvoje ispitanika
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navodi kako strucne sluzbe nisu od velike pomoci jer pruzaju samo opcenite smjernice, ali
nastavnici ¢esto moraju improvizirati, pogotovo zato $to dolazi do kasnjenja rjedenja o
prilagodbi. Navode kako nastavnici Cesto moraju prilagodavati sadrZaje na temelju vlastitih
procjena kako bi osigurali pozitivhe ishode za uéenike, 8to ponekad uklju€uje prilagodbu
sadrZaja prije nego Sto sluzbene smijernice budu dostupne. To moZe biti potkrijeplieno
sljiede¢im navodima: Medutim, slaba je suradnja izmedu stru¢ne sluzbe i profesora. Da. Eto,
to. To mogu da je slaba suradnja, odnosno, i kad ih se nesto pita, to nesto sve bude opcenito,
jel? Tako da, ja osobno mogu rec¢i da sam tako, najvise pomogla sama sebi (N8)... Evo ja ¢u
Vam biti iskren... prvo ta rjeSenja kasne, dosta kasne... Kad rjeSenje dode, to mi je samo
doslo, to je mi samo potvrdilo da sam uocio prije vremena, radi potom, jer suprotno ne znam

kakav ucenik, nema Sanse da ima pozitivno ocijenjen (N11).

Napredovanje ucenika nakon identifikacije varira. Neki napreduju uz adekvatnu
podrSku nastavnika i roditelja, dok drugi nazaduju zbog nedostatka volje, rada i podrske kod
kucée i u Skoli. Sedmero od jedanaestero ispitanika naglasava kako individualiziraju pristup
ucenicima s posebnim potrebama, ¢ak i bez formalne dokumentacije, te kako se prilagodba
zadataka prema specificnim potrebama ucenika pokazuje ucinkovitom. Postoji izazov u
formalizaciji prilagodbi za u€enike s posebnim potrebama jer proces dobivanja sluzbenih
rieSenja moze biti spor, S$to otezava prilagodbu nastave. Isto tako, troje od navedenih sedam
ispitanika istiCu kako je suradnja s roditeljima klju¢na za napredak uCenika, jer se dogada da
roditelji ponekad otezavaju proces prilagodbe odbijajuci formalne dijagnoze ili prilagodbe za
svoje dijete. Sve navedeno moze biti potkrijeplieno sljedeé¢im navodima: ...a oni uéenici s
kojima se radi i gdje se vidi da je roditelj aktivno uklju¢en i dolazi na, u savjetovanje i na
razgovore i tako dalje, tu se vidi napredak (N1)... Pa, mislim, u¢enik ima poteskocu s tim i bez
toga, tako da nema nikakve razlike, a i mi kad vidimo da s nekim uc¢enikom nesto nije u redu,
nikad ga ne forsira$ kao ove prosjec¢ne ucenike, tako da u biti nisam primijetila neku veliku
razliku osim u toj papirologiji i sto je to sad sluzbeno (N2). Troje od jedanaestero ispitanika
tvrdi kako im sluzbeno rjeSenje o prilagodbi olakSava rad s ucenicima s posebnim potrebama
jer znaju na $to se to¢no trebaju fokusirati. To se moze potkrijepiti idu¢im navodima: Pomak
Je u tome $to ti obratis paZnju na te njegove probleme i onda, recimo, ako on ima problema s
pisanjem, onda c¢es ga ocjenjivati usmeno, jel? Tako da sigurno ce, biti trebao biti pomak na
bolje, jel? (N4)... Pa definitivno je puno lakSe jer znate u kojem smjeru trebate ici, $to, koje
poteze morate poduzimati (N6). Medutim, jedna ispitanica istiCe kako Cesto prilagodba ne
rezultira napredovanjem ucenika, ve¢ uc€enici dobivaju bolje ocjene isklju€ivo zbog spustenih
kriterija. Navedeno je mogucée potkrijepiti sljede¢im navodom: Pa ja ne bih rekla da oni
napreduju, nego prema tim kriterijima koje mi spustimo oni dobiju bolje ocjene. Naravno opet

ne smijemo zakinuti ove ostale. Moramo voditi rauna o tome da budemo pravedni u tom
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smislu, jel? Ako su njegove mogucnosti da ostvari razine ishoda te ocjene dovoljan ili dobar,

najéesce je to negdje tu (N3).

2. Prilagodbe za ulenike s posebnim potrebama provode se u vidu prilagodbe
nastavnih metoda i vrednovanja za u€enike s posebnim potrebama. Nastavnici provode
prilagodbe u vrednovanju na razli¢ite nacine kako bi u€enicima s poteSkoéama olak$ali u¢enje
i omogucili postizanje pozitivnih rezultata. Svi ispitanici u€enicima s poteSko¢ama smanjuju
obujam gradiva, pojednostavljuju zadatke, povecavaju vrijeme za rjeSavanje ispita i pri tome
koriste dodatne materijale. U€enici Cesto dobivaju manji broj pitanja ili lakSe zadatke kako bi
se usredotodili na ono §to mogu savladati. Takoder, dvoje od jedanaestero ispitanika navodi
samovrednovanje tih uenika te vrénjacko vrednovanje kao prilagodbu vrednovanja te rad u
grupama koji poti€u u€enike na bolju interakciju i u¢enje od svojih vrénjaka. Nastavnici nastoje
individualizirati pristup svakom uceniku, koriste¢i posebne tablice vrednovanja koje prate
napredak i ishode koje ucenik treba postici. Sve navedeno moze biti potkrijeplieno sljedeéim
navodima: Pa provodim prilagodbe, da. Dakle, u broju zadataka, tezini zadataka (N3)... Znadci,
smanjeni obim gradiva, tako, znadi, pojednostavijeni zadaci, ne traZim toliko od njega i
usredotocCi§ se na ono §to mozZe, a ne ono S§to ne moZe. Tako je u toliko i bude pomak u
ocjenama, na bolje, jel (N4)... Pa pokuSavam, pokusavam provoditi. Opet kaZzem, u praksi je
to jako teSko kad ste sam nastavnik, ali u principu pokuSavam recimo da medusobno sami
sebe vrednuju, odnosno da sami sebe testiraju i ocjenjuju na neki naéin i najée$c¢e u mojoj
praksi, $to sam primijetio, jako dobro funkcionira rad u grupama jer ta djeca nekako puno lakSe
¢e primiti savjet od svog vrSnjaka ili vrSnjakinje, prijatelja, prijateljice iz razreda nego $to ce
neki put od nastavnika primiti. | onda je u principu rad u grupama i to samoocjenjivanje i
samokritika jako vaZzno u radu s tom djecom (N6)... Vrednovanje, apsolutno. Znadi, prvo, svi
imaju samovrednovanje, pa tako i oni. Znaci, za poteSko¢e imam posebne zadatke (N8)...
Prilagodbe u vrednovanju, da. Znaci, ¢im on ima prilagodbu, ja imam na neki nacin i posebnu
tablicu vrednovanja na koji nacCin ja njega s obzirom na rieSenje. Tako da, da. Da. | drZzim se
strogo te tablice. Znaci, od ishoda, da li zadovoljava, da li ne zadovoljava, da li je dobra razina,
da li... Uglavnhom, imam posebnu tablicu sa razradenim ishodima i onim Sto, kaZzem, na
dugoroéne i Kkratkoro¢ne ciljeve on ovoga mora odraditi. (N9). S druge strane, darovitim
uCenicima daju se kompleksni zadaci i dodatni materijali kako bi ih se dodatno potaknulo i
zadrzalo njihovu paznju. lako nema mnogo darovitih u€enika, oni koji pokazuju iznimne
sposobnosti i interes dobivaju priliku raditi na zahtjevnim projektima i zadacima. Nastavnici
nastoje izvu¢i maksimum iz darovitih u€enika, osiguravajuci im izazove koji odgovaraju
njihovim sposobnostima. Medutim, nastavnici ne provode prilagodbe u vrednovanju za
darovite uCenike jer smatraju kako bi ih na taj nalin kaznjavali. Navedeno moze biti

potkrijepljeno idu¢im navodima: Pa za darovite, oni mi uglavhom idu redovno, ali nastojim,
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ponekad nastojim, ono, stvarno se potruditi kad vidim da je u¢enik dosta zagrizao za sve to
skupa, da mu nadem i, ajmo rec', pripremim dodatne materijale s kojima bi se on bavio jer on
ovaj redovni ba$ u rekordnom roku rijesi, i normalno da je uéeniku dosadno i u tim trenucima
trebas imati dodatne materijale, zadatke, aktivnosti, nebitno, koje Ce taj ucenik rjeSavati (N1)...
A kod darovitih, ja uvijek gledam da im malo zapaprim. Da vidim to ono... Da izvuku iz sebe
svoj maksimum... Znaci trebamo ih gurati da se razvijaju. Ne da oni dodu nama kao gotov
proizvod i sada, okej, oni su prirodno inteligentni, prirodno sposobni. Ne, treba ih dati jo§ malo
(N8)... Ali ucenici koji su po redovnom programu, ne bi bilo posteno da nekom dajem teze
zadatke, da na kraju dobije 3, a ovome dajem lak$e zadatke, on dobije 5. Necemo

natprosje¢nost kaznjavati (N11).

Individualne aktivnosti i metode koje nastavnici koriste kako bi potakli sudjelovanje
ucenika s posebnim potrebama u nastavi razlikuju se. Svi ispitanici naveli su druge metode
poticanja aktivhog sudjelovanja ovih u€enika u nastavi. 1z intervjua je jasno na nastavnici
prepoznaju vaznost prilagodbe nastavnih aktivnosti i metoda kako bi zadovoljili razli¢ite
potrebe ucenika i potaknuli njihovu motivaciju. Kroz primjere poput grupiranja ucenika,
prilagodavanja zadataka prema interesima ucenika, otvorene komunikacije i ukljucivanja
u€enika u kreiranje nastavnog sadrzaja, nastavnici nastoje stvoriti stimulativno i inkluzivno
okruzenje. Oni takoder istiCu znacaj ravnoteze izmedu tradicionalnih metoda i modernih
pristupa, nagladavajuci vaznost discipline i dosljednosti, ali i fleksibilnosti i kreativnosti u
nastavnom procesu. Pohvala i pozitivna motivacija igraju klju¢nu ulogu u poticanju u€enika na
angazman i u€enje. Nastavnici nastoje kroz realne i interesantne zadatke povezati gradivo s
prakticnim Zivotnim situacijama, ¢ime dodatno povecCavaju zainteresiranost i aktivno
sudjelovanje u€enika. Sve navedeno moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: PokuSavam
ih Sto viSe grupirati sa uéenicima koji su dobri, koji dobro komuniciraju sa svojim prijateljima.
Na taj nacin oni puno vise sudjeluju u nastavi, zainteresirani su vi§e na nastavu jer ako okruZite
dijete, stavite ga s lijeve i desne strane sa ucenicima koji su jako dobri i koji su spremni pomoci,
ne samo da su dobri, nego su spremni pomoci i suradivati s njim. Onda vidite i njemu kako se
povecava moral i volja za radom i Zeli sudjelovati, Zeli se truditi, daje sto vise od sebe, ¢esto
gleda njihove neke stvari kako su napravili pa ih pokuSava imitirati (N6)... Iskreno ¢u Vam
reci, otvoreno ih pitam $to bi ih motiviralo. Ajde vi meni pomozite da nama ovo bude korisnije
i zanimljivije. Ajde vi me... Ja Vam idem s tim stavom, ajde vi naucCite neSto mene. Znadi i
vama isto na tom TikToku iskaCe svaSta nesto... | ono $to nije u kurikulumu, ajde vi, ajmo
nesto, nesto novo, zajednicko stvoriti, ajde bi mene nesto naucite. | onda onako nekako,
iskreno ¢u Vam reci, najbolji su Vam satovi, ono za koje se ne pripremate na neki nacin, ne u
smislu potpuno ne priprema, ali ima sati gdje te odvedu situaciju, te odvede u sasvim nesto i

onda ti tu samo krene oluja ideja i onda jednostavno... Ta komunikacija s djecom, znadci, ne
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imati samo onaj pristup k'o profesori, sad sam ja na katedri, a vi sidite i sad vi mene morate
slusati, pa 'ko to moze? (N9)... Pa evo ja, ne znam, nastojim poticati kroz, ne znam, kroz
ako dajem neke nove zadatke, pokuSati napraviti nekakav most pozitivno, ono staro, da oni
sami zakljuée to sami i sve. Sve je sli¢no, samo je nesto mrvice promijenjeno. Tako da, pa

uglavnom evo kroz pohvalu ili motiv, to mozda isticanje onog $§to znaju, $to im ide (N11).

Ps:: Koje su najéesée prepreke s kojima se nastavnici suo¢avaju u radu s uéenicima s

posebnim potrebama u nastavi Informatike?

Tematsko podrucje:
IZAZOVI U RADU S UCENICIMA S POSEBNIM POTREBAMA

Teme Kategorije

1. ocjena prilagodbe ucionica i drugih
I ) o Skolskih prostora

1. Materijalni i prostorni preduvijeti _ _
2. dostupnost potrebnih nastavnih

sredstava i pomagala

1. barijere i izazovi u prilagodbi nastavnih
2. Prilagodba nastavnih sadrzaja

sadrZaja

Tablica 4. Analiza izazova u radu s ucenicima s posebnim potrebama [54]

1. Prema ocjenama prilagodbe ucionica i drugih Skolskih prostora za inkluzivno
obrazovanje, vidlivo je kako postoje razlike u opremljenosti medu $kolama. Sest od
jedanaestero ispitanika ocijenilo je materijalne i prostorne preduvjete kao zadovoljavajuce, a
Cetvero od navedenih Sest ispitanika u nastavi koristi samo racunalo, sto je dostupno svim
ucenicima u njihovim Skolama. Dvoje od Sest ispitanika navodi koriStenje dodatne opreme u
nastavi te iskazuje izriCito zadovoljstvo prilagodbom ucionica za rad s ovim ucenicima.
Navedeno mozZze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: Pa mislim, zadovoljna sam. Buduci da
se radi o Informatici, nemamo mi sad racunala nova, ali nemamo ni u¢enike koji ne znam, su
invalidi na taj nacin. Znadci, tako da jedino $to nam treba je upravo to radunalo i to nam je
omoguceno tako da zapravo svi imaju sve (N5)... Pa jesu, relativho jesu. Pogotovo, recimo,
imam dvije ucionice. Jednu malu i jednu veliku. Cak imamo radunala gdje su, gdje je
prilagodeno vizualno za djecu s disleksijom. Znaci, tekst je prilagoden njima. Tako da, je, je.
(N8)... Jesu. Apsolutno jesu. Jedino na $to se sad djeca Zale je $to u svakoj ucionici nema
klima. Znaci jedini problem je klima u Zivotu, ali evo moja ucionica ima klimu... Za Informatiku
imamo odli¢nu uc&ionicu. Znaci od 3D printera, od pametnih plo¢a, 20 i nesto raCunala, laptopa,
tableta. ZnacCi apsolutno baratamo sa svim. Tako da je. | evo imali smo jednog uéenika koji je

bio u invalidskim kolicima ¢ak. Za njega smo montirali rampu tako da je iz prizemlja na gornji
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kat i pristup svim ucionicama to dijete imalo. Tako da apsolutno bilo $to da se kome dogodi,
Skola je apsolutno osposobljena za pruZanje svakom djetetu ono $to je potrebno od pomagala.
(N9) Dvoje od jedanaestero ispitanika ocjenjuju prostorne preduvjete kao izrazito loSe, u vidu
manjka prostora, sku€enih ucionica te ¢ak i manjka raCunala. To moze biti potkrijepljeno
sljede¢im navodima: Nisu. Meni je u podruénoj Skoli uéionica, ne znam koliko ima, moZda
nesto vise od deset kvadrata sa Sest raCunala, sedam, moje i plus Sest raCunala unutra, a
znalo je biti po osamnaest djece, troje na svakom racunalu i tako dalje, pa bih rekao da to nisu
dobri uvjeti za inkluziju (N4)... Pa, konkretno, ucionice informatike kod nas su dosta male,
dosta ucionice. To je ucionica koja je zapravo prije bila sviaCionica. Pa onda tu ubacimo,
recimo 24-25 racunala, ali to je dosta ono, nema nikakvog slobodnog prostora, da jedva se

provla¢imo izmedu stolica, skuceno je dosta (N10).

Sto se tite dostupnosti potrebnih nastavnih sredstva i pomagala te opreme za rad s
uCenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, iz prikuplienih se izjava moze
zakljuditi kako su potrebe uglavnom zadovoljavajuc¢e. Deset od jedanaest ispitanika istaknulo
je kako imaju svu potrebnu opremu za redovnu nastavu Informatike, a navedeno je moguce
potkrijepiti sljede¢im navodima: Jesu. Znadi, opet kaZzem, samo rac¢unalo, tako da, mislim
naravno i projektor i ostalo, to je sve omoguceno, tako da mogu pratiti svi nastavu (N5)...
Imamo za Informatiku, imamo ra¢unalo stvarno za svako dijete. A sad, znate kako je ono, kad
radis u Skoli, uvijek Zeli§ vise, tako da na neki nacin mogu reci da se trudimo maksimalno. To
Jje dijete koje, recimo, sada sedmi razred zavrsio, koji je sa Stakama, on kad je bio niZi razred,
on je imao, to dijete ne moze niti rukama bas brzo pisati, on je imao, recimo, posebnu neku

tipkovnicu, znam da se kupovala (N7).

2. Barijere i izazovi u prilagodbi nastavnih sadrzaja najeSée se oc€itavaju u
razumijevanju teksta. Jedna ispitanica navodi kako, koliko god ona dobro pripremila
materijale, u€enici s posebnim potrebama Cesto traze dodatna pojasnjenja, Sto ukazuje na to
da ili ne Zele ili ne mogu sami razumjeti napisane upute. Nadalje, Cetvero od jedanaestero
ispitanika navodi vrijeme kao veliki izazov, posebno jer ne postoji mogucnost dopunske
nastave za izborne predmete, a individualni rad s uc€enicima je €esto nuzan. Uc€enici s
motorickim poteSko¢ama ili nedostatkom osnovnih vjestina, poput kontrole misa ili
prepisivanja lozinki, takoder zahtijevaju dodatnu paznju i vrijeme. Uz vremenska ograni€enja,
veliki razredi takoder otezavaju individualni pristup ucenicima s posebnim potrebama.
Navedeno moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: Pa, meni je najveci problem to vrijeme.
Iskreno. Eto, s obzirom da je to samo u 5. i 6. razredu redovni predmet, tu eventualno bi bilo
prostora da imam dopunsku nastavu. Znaci, za izborni predmet ne postoji dopunska nastava,

jel, jer s tom djecom je najbolje raditi individualno. Tako da, eto. MoZda, eto, taj neki sat bi im
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viSe znacio, znaci, u ostvarivanju nekih ishoda (N3)... MoZda vremenski. Treba prote¢' malo
vi§e vremena dok ih skuzimo, te uéenike, $to je njima potrebno (N10)... Cak bi' ja rekao da ih
imam, najvec¢i mi je problem $to jednostavno u velikim razredima, kao §to sam prije rekao, ne
mogu im se posvetiti koliko bi Zelio... To je glavni problem... | ako ostane$ s njime 5 minuta u
komadu, to je vec kaos... cijeli razred se uru$i i onda mora$ jednostavno racionalizirati (N11).
Dvoje ispitanika navodi kako neki u¢enici s poteSko¢ama u ponasanju mogu znacajno ometati
nastavu, §to znacajno otezava rad. To moze biti potkrijeplieno sljede¢im navodom: ...i tu je
Jednostavno neki put, blok sat, razori ti ono sve Sto si planirao i ne uspijes odraditi onako kako
treba jer si previse vremena utro8io na smirivanje i razgovore i zamolbe i ne znam $to sve ne
prema tom ucéeniku koji opet na kraju vjerojatno nece nista napraviti (N4). Jedna ispitanica
navodi kako je programiranje izazov za sve ucenike, ali posebno za one s poteSkocama.
Alternativni pristupi mogu pomoéi u prevladavanju tih barijera, $to moze biti potkrijeplieno
sliede¢im navodom: Na primjer, $to se tice gradiva predmetne nastave Informatike, nista nije
izazov, osim programiranja, $to je ujedno izazov i uenicima redovnog programa... a onda
zapravo kroz druge programe ili nesto se te barijere nastoje rijesiti, kao na primjer zamjena
Pythona za Scratch za u¢enike s tesSkocama ili Cak, ima jedna igrica koja se zove Run Marco!
gdje oni zapravo kroz igru uce programirati da nisu toliko toga svjesni, pa ukoliko ba$ ima
ucenik koji ne bi mogao saviadati osnove Pythona, onda uvijek kroz neku alternativu nastojimo
rijesiti izazove i barijere (N5). Jedna ispitanica navodi kako motivacija u¢enika s posebnim
potrebama moZze varirati, a za darovite u€enike je najveci izazov pronaci dodatne zadatke koji
Ce ih stimulirati. Isto tako, navodi kako je Cesto izazovnije raditi s darovitim u€enicima nego s
onima s poteSkoCama, jer oni stalno traZze nove izazove, a to moZe biti potkrijepljeno sljedeéim
navodom: S darovitima nema barijera osim &injenice da oni stalno Zele jo§. Znaci primijetila
sam nekako iz iskustva da je puno lak$e, na kraju balade, raditi s u¢enicima po prilagodenom,
individualiziranom, nego sa darovitima. Darovitima nikad dosta. I ti viSe ne zna$ di ¢e§ traZiti,
di ¢e$ kopati, di $to (N9). Ista ta ispitanica navodi kako je predznanje u€enika takoder kljucni
faktor koji utje€Ce na prilagodbu nastavnih sadrzaja. Nastavnici moraju balansirati izmedu
pomoci ucenicima s poteSkocama i vodenja redovne nastave, Cesto u velikim i zahtjevnim

razredima.
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P.: Kako nastavnici percipiraju podrsku Skolskog sustava u radu s ucenicima s

posebnim potrebama? Gdje je ona dobra, a gdje losa?

Tematsko podrugdje:
PRUZANJE PODRSKE NASTAVNICIMA

Teme Kategorije

1. procjena kompetencija koje pruza
1. Formalno obrazovanje formalno obrazovanje u podrudju rada s

ucenicima s posebnim potrebama

1. procjena kompetencija koje pruza
struéno usavrdavanje u podrucju rada s
2. Struéno usavrsavanje ucenicima s posebnim potrebama

2. konkretni primjeri pomoci dobivene

stru€nim usavrSavanjem

1. percepcija podrske Skolskog sustava
nastavnicima

3. Podrska skolskog sustava 2. najkorisnije vrste stru¢ne podrske

3. podrucja u kojima je potrebna dodatna

podrska ili poboljSanje

Tablica 5. Analiza podrSke pruzene nastavnicima [54]

1. Deset od jedanaest ispitanika smatra kako formalno obrazovanje ne pruza dovoljno
znanja i kompetencija u podru¢ju rada s uc€enicima s posebnim potrebama. 1z razlicitih
perspektiva i iskustava proizlaze zajednicki rezultati da formalno obrazovanje ne pruza
adekvatnu pripremu za rad s u€enicima, a posebno onima s poteSko¢ama i darovitima. lako
nastavnicki fakulteti nude teoretske predmete o metodikama i prilagodbama, konkretni primjeri
i praktiCna rjeSenja Cesto nedostaju. Ispitanici smatraju da je najvaznije prakti¢no iskustvo,
koje se stiee radom u $koli, a ne tijekom formalnog obrazovanja. Cesto se susreéu s
izazovima prilagodbe razli€itim u€enicima, $to zahtijeva individualni pristup i kreativnost, sto
formalno obrazovanje ne moZe uvijek pruziti. Nastavnici naglaSavaju da Cesto osjeéaju kako
su prepusteni sami sebi, stoga mnogi vjeruju da bi fakulteti trebali ukljuciti vise prakse u
obrazovni proces, kako bi studenti stekli realisticniji uvid u rad u Skolama i bolje se pripremili
za buduce izazove. Sve navedeno moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: Ne, definitivho
ne, formalno obrazovanje ne pruza za apsolutno nista, a kamoli za rad s takvim [u€enicimal.
Mislim, vjerujem ni kad zavr$is psihologiju i logopediju nisi ba§ dovoljno obuéen ako nece$
sam placati edukacije i i¢i na posebne te pripreme i sve ... Govorim, ja sam na svom fakultetu,

Ja sam zavrSila nastavni smjer Informatike, ja sam samo radila programiranje, znaci apsolutno
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nista drugo, a najmanje radis u Skoli programiranje. Tako da, e. Imali smo i mi te neke teme
na fakultetu, ali kuzi§, da ti samo temu i to bi trebalo ovako, to bi trebalo onako, ali je to u
praksi sasvim drugadcije (N2)... UCenike s poteSko¢ama i darovite uenike, mislim da sam tek
kad sam pocela prvu godinu radit', ¢ula za pojmove individualizirani program i prilagodeni
program, tako da smatram da bi trebalo to vise ukljuciti i objasniti nam i pripremiti nas za rad
(N5)... Znaci, gledam sebe sad i gledam se prije 20 godina kad sam izaSla s fakulteta,
naravno, stanje je bilo drugacije... Medutim, nijedna $kola, ma ne samo da se radi o prosvjeti,
nego opcenito nijedan posao, nijedan fakultet te ne moze pripremiti za posao u onoj mjeri dok
ti ne odradis, pa jedno, dobrih 5 do 10 godina u struci. Dok ti ne ude$ u pore cijelog sustava
(N9). Tek jedan ispitanik smatra da mu je formalno obrazovanje pruzilo dovoljno obrazovanja

za rad s ovim ucenicima.

2. Sto se tige struénog usavrdavanja, dvoje od jedanaestero ispitanika navodi kako
nema iskustva sa stru¢nim usavrSavanjem. Medutim, radi se o ispitanicima sa do 5 godina
radnog staza. Ostali ispitanici navode kako stru¢na usavrSavanja Cesto nisu dovoljno
prakticna i konkretna. Nastavnici se susrecu s izazovima prilagodavanja u€enicima i primjene
teorijskog znanja u praksi. Mnogi se oslanjaju na vlastito iskustvo i traZze praktiCne radionice i
konkretne primjere iz prakse kako bi poboljSali svoj rad. Nedostatak vremena, motivacije i
resursa €esto ograni¢ava njihovu sposobnost sudjelovanja u svim dostupnim usavrSavanjima.
Unato¢ tome, nastavnici pokazuju entuzijazam za kontinuirano ucenje i prilagodavanje svojim
ucenicima, prepoznavajuéi vaznost moralne podrske i individualnog pristupa svakom uceniku.
Mnogima su korisne prakti¢ne radionice i konkretni primjer i iz prakse, dok teoretski dijelovi
usavrSavanja Cesto ostaju neiskoriSteni. Nastavnici istiCu vaznost medusobne razmijene
iskustava i podrske, te potrebu za ¢e&¢im i prakti€nijim struénim usavrS8avanjima koja bi im
pomogla u svakodnevnom radu s u¢enicima s posebnim potrebama. Sve navedeno moze biti
potkrijepljeno sljede¢im navodima: Pa evo, ja idem cesto na te aktive, i to ba§ ono iz
informatike, i do sada je bilo jedanput jedna to¢ka po pitanju toga, i znam da kad sam postavila
pitanje kako premostiti taj problem, da mi nisu imali neki konkretan odgovor gdje bi mi, ajmo
reci, pomogli ili savjetovali da se to sve skupa izvede. Tako da, evo, zasad bas i nemam tu
nekakvih konkretnih, ajmo reci, pozitivnih iskustava po tom pitanju (N1)... Pa evo, ba$ kao $to
sam rekla, ja uredno idem na sva strucna usavrSavanja i dosta ovih po internetu, ¢itam i traZzim
da su u Zadarskoj Zupaniji, jer vecinom $kole nemaju novaca za bilo kakva drZzavne skupove.
To i vecinom je to gdje struénjaci pri¢aju, oni mi dani reci vi bi trebali ovo, povecajte slova,
dajte ovo, ali to ono sve §to mi i sami mozemo pronaci, $to dajemo, ali nama treba ba$ netko
iz razreda, tko ce raditi i onda doci i reci. Naprimjer, ja bih viSe voljela da mi vi odrZite
predstavljanje i da ste bili u razredu i gdje ste vi vidjeli $to vam pomaze, evo radila sam to i to

u tom i tom razredu, super mi je bio taj primjer, taj taj taj. | takve stvari nama trebaju. A ne ona
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opcenita skupljanja dnevnica i broja predavanja. Ovo je najiskrenije, nemojte mi zamjeriti
(N7)... Bilo ih je dosta. Cak sam se prijavijivala na neke koje nisu onakve, tako, ajmo reéi, pod
onim redovnim. A, pomogla je, uvijek saznat je neki dobar savjet, uvijek saznat je nekakav,
nekakav dobar primjer prakse, uvijek, uvijek vidi§ da nije tebi najgore, da ima i, i ono, jel? |
tako, i zato je, mislim da su i ti, bilo preko Zooma, bilo uzivo, stvarno su ti, ti izmjena, izmjena
iskustava jako, jako bitna. Jako, jako bitna izmedu nas ucitelja jer stvarno moze$ naucit jako
puno. Ima ih, ima edukacije. MoZe se pomoci (N9)... Ali nekako mi se Cini da se dosta na tim
edukacijama teoretski pri¢a trebalo je ovako. | kako, ono, u idealnim uvjetima. Ono, tesko je
to pogoditi. Svaki, svaki daroviti i svaki uenik sa teSkocama je slu¢aj za sebe. Ne moze biti,
ono, sad, jedan primjer, jedna kao, ono, dijagram pa da pratimo taj, ono, za svakog ucenika.
To nema Sanse. Znaci, trebalo bi mozda malo viSe iz prakse, nego... A, vise konkretnih
primjera. Onda, to, ono, mozZe se konkretno iskoristiti u ucionici. Ako ne, to malo se izmijeni

pa se iskoristi... To bi bilo, recimo, moZda, neki primjer i dobri prakse i tako (N10).

Sto se tite konkretnih primjera koje su nastavnici dobili struénim usavr§avanjem, jedan
ispitanik navodi kako je sudjelovao u radionicama koje su mu pruzile konkretne primjere za
rad s u€enike s posebnim potrebama, primjerice radionice koje uklju€uju rad s 3D printerima
kako bi prosirili nastavne sadrzaje za darovite u€enike. Jedna ispitanica navodi kako je
sudjelovala na trodnevnom usavrSavanju o mentalnom zdravlju, $to joj je pomoglo da bolje
razumije individualne potrebe uc€enika i prilagodi svoj pristup kako bi podrzala mentalno
zdravlje svojih u€enika. Jedan ispitanik navodi kako je sudjelovao na usavr§avanju o aktivnhom
gradanstvu koje mu je pomoglo da uklju€i u€enike u drustvene aktivnosti i potakne ih na

sudjelovanje u zajednici, ¢ime su doprinijeli njihovom samopouzdanju i osjec¢aju pripadnosti.

3. Percepcija podrdke Skolskog sustava nastavnicima razlikuje se medu ispitanicima.
Dvoje od jedanaestero ispitanika procjenjuje podrsku Skolskog sustava kao iznimno dobru jer
se strucnoj sluzbi mogu obratiti u bilo kojem trenutku i znaju da ¢e dobiti konkretnu pomo¢. To
moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodom: Veliku. Moja $kola mora biti... moram ih pohvaliti,
i moje kolege i stru¢ne suradnike, moram ih zaista pohvaliti da su tu u bilo kojem trenutku kad
god nesto treba, oni ¢e uskoditi u pomoc i to €ini jako veliku razliku, jer su to osobe strucne,
Cak i strucnije od samih nas nastavnika, kojima moZete postaviti dodatna pitanja, dati ih, pitati
ih za nekakav savjet kako pristupiti odredenom uéeniku, kako dobiti nesto iz njega, Cesto tu
ima recimo djece koja se srame pricati i nacin kako cete doci do njega (N6). Medutim, ostalih
devetero ispitanika tvrdi kako sustav podrSke Skolskog sustava ima znaCajne nedostatke,
unato€¢ naporima i dobrim namjerama struénih suradnika i nastavnika. Suradnja izmedu
nastavnika i stru¢nih sluzbi postoji, ali Cesto nije dovoljno u€inkovita zbog preopterecenosti

osoblja, nedostatka specifiCnih znanja o predmetima i sloZenih rasporeda. Nastavnici se
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osjecaju podrzano u disciplinarnim pitanjima, no nedostaje im konkretna pomo¢ u prilagodbi
nastavnog sadrZaja za uCenike s posebnim potrebama. Sustav takoder pokazuje ozbiljne
propuste u prepoznavanju i rjieSavanju problema uc€enika s posebnim potrebama na vrijeme,
Sto dodatno pogorSava situaciju za te u€enike. Financijska podrska za rad s ucenicima s
teSko¢ama je minimalna i neadekvatna u odnosu na ulozen trud. Nedostatak stru¢njaka poput
psihologa, logopeda i defektologa dodatno opterecuje postojece osoblje i smanjuje kvalitetu
podrske koju ucenici dobivaju. Roditelji ponekad odbijaju potrebne prilagodbe za svoju djecu,
Sto dodatno otezava rad nastavnicima. Unato¢ stru¢nim usavrSavanjima i webinarima, sustav
ne uspijeva pruziti kontinuiranu i adekvatnu podrsku za sve u€enike, Sto dovodi do njihovog
daljnjeg marginaliziranja. Opcenito, iako postoje napori za poboljSanje sustava, potrebno je
znacajno vise ulaganja i promjena kako bi se osigurala kvalitetna podrska i inkluzija u€enika
s posebnim potrebama u odgojno-obrazovni proces. Sve navedeno moze biti potkrijepljeno
sljedec¢im navodima: Pa je, suradnja je dobra, samo ono, ne mogu Vam pomoci jer oni nisu
toliko ni upuceni u te neke sve cake predmeta koji predajete. Oni tu Vama eventualno mogu
pomoci s onom disciplinskom, tu stvarno ako dode do toga, pomaZu, ali ne moze uvijek da
inkluzija se nekako izvesti (N1)... Da, ali kako ¢e oni meni pomoci kad nemaju ni oni svojih
nekakvih, tako da ono, ne znam. Ba$ za ucenike s posebnim potrebama ja mislim da je cijeli
sustav bas$ jako, jako lo$ i da ne znam, da su ti uCenici bas puno zakinuti §to se toga tice i da
ono, da neki samo, i ¢ak u redovnoj nastavi, pate (N2)... Pa da, oni isto daju savjete, pa
polako, pa ovako, pa onako, a to su svi oni opceniti savjeti. Nekad bi nam ba$ trebao psiholog
nama da predahnemo od njih. Oni se isto trude, ali mislim da nam treba ba$ netko tko, vise

savjeta od nekog 'ko bas zna, a ne 'ko je samo Citao iz knjiga pa to sad samo prenosi (N7).

Kada smo razgovarali o najkorisnijim vrstama struéne podrske, ispitanici su naveli
razliite odgovore. Cetvero od jedanaestero ispitanika navodi kako pomoénici u nastavi imaju
klju€nu ulogu u obrazovnom procesu, posebno za u¢enike s posebnim potrebama. Pomoc¢nici
su im se pokazali kao najbolje rjeSenje jer pruzaju stalnu i usmjerenu podrsku u€enicima te su
uvijek prisutni i dostupni za rjeSavanje razli€itih problema. Nastavnici cijene njihovu
sposobnost da se fokusiraju na pojedinacne ucenike i pruzaju im potrebnu pomo¢ i podrsku.
Navedeno moze biti potkrijepljeno sljede¢im navodima: Pa mislim, ti pomocnici u nastavi,
asistenti, jelte, oni su mi se pokazali najbolji kad sam imala njih. E, malo sam ih imala, dodus$e,
ali to mi se pokazalo kao najbolje rjeSenje, jer oni su tu stalno, cijelo vrijeme su upuceni i
iskljuéivo su zaduZeni za njih i za niti jednog drugog u€enika u $koli oni nisu zaduZeni, i onda
se mogu i koncentrirati na tog ucenika i u slucaju da dode do bilo kakve vrste poteSkoce, mogu
ga izvesti vanka, kad se smiri vrate ga, ako je takva vrsta poteskoce, a ako je neSto ne
razumiju, opet nadu nacin i pristup kako mu to pojasniti, tako da mi je to se pokazalo stvarno

najbolie (N1)... Pomocnici u nastavi su definitivno najbolji oblik pomoci, zato jer se opet
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vracamo se na to da jedan nastavnik Cesto, i u razredu gdje nema niti jedan dijete sa
individualiziranim pristupom, Cak i tamo je neki put potreban dodatan nastavnik, jer je
Jednostavno bude jako zahtjevno, puno pitanja, ja uvijek kaZzem, ja bih se najrade klonirao da
mogu, ali ne mogu. Tako da, stru¢ni suradnici su od velike pomoci i pomocnici u nastavi isto
velika pomoc Cine, jer mogu vam pomoci upravo na satu, da preuzmu jedan dio opterecenja
sa vas, da se vi moZete malo i na ostale fokusirati, i Cesto njima moZete dati nekakve savjete,
Sto bi vi htjeli od tog odredenog djeteta, sto Zelite da dobijete od njega, i onda oni u tome ucine
veliku razliku (N6)... Evo, recimo, pomocnici u nastavi. Njih smatram stvarno jako, jako
korisnim jer oni nekako najbolje znaju to dijete, znaju, poznaju roditelje tog djeteta, znaju i
kakva je opcenita slika, ali Cesto ako je doma neka lo$a situacija, djeca tada imaju lo$i dan u
Skoli (N7). Medutim, ostalih sedmero ispitanika naveli su kritike u vezi s nedostatkom
adekvatnog obrazovanja za pomoc¢nike u nastavi. Neki smatraju da bi trebalo uvesti dodatna
usavr$avanja i stru¢ne timove kako bi se osigurala vec¢a kvaliteta rada pomocénika. Kvaliteta
obuke koji pomoénici trenutno prolaze je upitna, $to moze utjecati na ucinkovitost njihove
podrske. Neki nastavnici izrazavaju misljenje da pomocnici u nastavi mogu dovesti do toga da
se ucenici oslanjaju na njih umjesto da samostalno obavljaju zadatke, 3to moze biti
kontraproduktivno. Takoder, radni uvjeti pomocnika su problematicni, s niskim primanjima i
prekidom ugovora nakon zavrSetka Skolske godine, Sto oteZava njihovo zadrzavanje i
motivaciju za rad. Osim toga, navedeni ispitanici spominju i potrebu za vec¢im brojem struénih
suradnika, poput psihologa, koji bi mogli dodatno pomoci u rjeSavanju problema ucenika. Oni
smatraju kako je suradnja stru¢nog tima Skole definitivno najkorisniji oblik stru¢ne podrske.
Sve navedeno moze biti potkrijeplieno sljede¢im navodima: Pa, mislim da pomocnik u nastavi
najmanje. Mislim da bi trebao nekakav strucni tim, edukatori koji Ce drzati dodatne edukacije,
tako da i za same te pomocnike u nastavi, jer nisu ni oni educirani, mislim oni su, ne znam,
netko ima zavrSenu ¢ak samo i srednju $kolu, mislim da ¢ak ne moraju imati ni fakultet, tako
da... snalaze se i oni kako znaju (N2)... Pomocnici u nastavi opet ovisi kakav je taj pomocnik,
Jer on isto prode koliko te¢aj im 7 dana i on je osposobljen za rad sa u¢enikom sa nekom
poteskocom. To je sve isto upitno na koji nacin, koja je poteSkocCa i kakav je taj pomocnik u
nastavi, kakve metode on ima, a to $to njih 7 dana obuke, to ne znam ja koliko je to kvalitetno
(N4)... Ali nekako, ajmo reci, dvosjekli mac, evo tako ¢u se izraziti, dvosjekli mac Sto se tice
asistenata u nastavi, to je mozZda isto nekako nekakav eksperiment krenulo pa ce se vidjeti je
Ii dobro ili IoSe i uglavnom za neko dijete je dobro, za neko dijete se pokazalo da nije dobro,
jel? Strucne sluzbe su tu sve bolje i bolje, nekako sad i mozda ¢ak i smjena generacija, pa
ove starije generacije odlaze u mirovine koje su isto malo onako bile uspavanije, sad dolaze
te novije generacije koje su puno, puno spremnije i¢i i na te edukacije opcenito radu s

ucenicima i i¢i na satove razrednika i i¢i na te neke opservacije i puno je to sada aktivnije nego
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Sto je bilo prije. Tako da da, tako da da i tu se isto mi¢u stvari. Znadi stru¢na sluzba broj jedan,
razrednik i ovoga i opCenito kazem ta, bas smo i to mi sada na edukaciji prosli, taj cijeli krug

mora funkcionirati, ta komunikacija s u¢enicima (N9).

Podruéja u kojima je nastavnicima potrebna dodatna podrska ili poboljSanje ukljuuju
nekoliko kljuénih aspekata obrazovnog sustava. Prvo, nastavnici istiCu potrebu za vanjskim
struénjacima, posebno edukatorima i rehabilitatorima, koji su specijalizirani za rad s u€enicima
s posebnim potrebama. Ti stru€njaci trebali bi pruzati konkretne smjernice, primjere i metode
za rad s djecom s odredenim dijagnozama. Drugo, nastavnici naglasSavaju vaznost
kontinuiranih struénih usavrSavanja koje se fokusiraju na praktiCne primjere dobre prakse,
umjesto na teorijska predavanja. To bi im pomoglo da se bolje snadu u svakodnevnim
situacijama i primjenjuju ucinkovite strategije u radu s u€enicima. Takoder, postoji potreba za
stabilizacijom administrativnih i birokratskih procesa unutar skola. Nastavnici se zZale na stalne
promjene u papirologiji i administraciji, $to otezava njihov rad i usporava implementaciju
potrebnih mjera. Jednako vazno, nastavnici traze viSe suradnje i komunikacije medu svim
dionicima obrazovnog sustava, ukljuCujuci struéne suradnike, roditelje i u¢enike, kako bi se
osigurala cjelovita podrska za ucenike kroz cijelu 3kolsku godinu. Povecanje broja struénih
suradnika, poput psihologa, takoder je klju¢no, s obzirom na sve vedéi broj u€enika s razli€itim
poteSko¢ama. Nastavnici smatraju da bi veéi broj struénjaka omogucio brzu i efikasniju pomo¢
ucenicima. Konac¢no, promjene u organizaciji nastave, poput uvodenja blok satova, omogucile
bi nastavnicima viSe vremena za posvecivanje svakom uceniku pojedina¢no, Cime bi se
povecala kvaliteta nastave i olakSalo ostvarivanje obrazovnih ciljeva. Sve navedeno moze biti
potkrijepljeno idu¢im navodima: Pa da, na to sam i mislila kad sam ovo rekla, na te dodatne
edukacije. Znaci to bas moraju biti edukatori rehabilitatori, znaci stru¢njaci koji su bas ono
specijalizirani za to i koji ba$ sve znaju o toj dijagnozi, i koji konkretno daju primjer kako raditi
s takvim uéenicima, koje materijale dati, $to izbaciti, §to ubaciti, znaci apsolutno sve bi trebalo
biti, ono, edukacija o tome. Ali definitivno vanjski suradnici, ne unutar $kole (N2)... Pa evo, to
podrucje ba$ nekih strucnjaka koji rade u razredu, koji rade ba$ s takvom djecom, koji svaki
imaju izazov s njima. Kada nam oni tako uvijek daju nekako vise savjeta kako se postaviti i
Sto reci, dati ideje kako Sto odraditi i onako, eto (N7)... Pa kaZzem, najkorisnije bi bilo te
nekakve edukacije sa primjerima dobre prakse. Ne teoretiziranje, ovako bi trebalo, ovako bi
trebalo, ne znam, znadi, mlacenje prazne slame. Hvalisanje, mi kod nas radimo ovako.
Trebalo bi nekakve konkretne primjere, $to viSe konkretnih primjera. | to je to, to se najbolje

moze iskoristiti (N10).

75



9. Zakljuéak

TehnoloSki napredak postavlja izazove pred obrazovne sustave, uklju€ujuéi integraciju
informacijsko-komunikacijskih tehnologija za pripremu uc€enika za digitalno doba. Zakon o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli u Republici Hrvatskoj regulira obrazovanje,
naglasavajuéi vaznost jednakih obrazovnih Sansi i autonomiju u odgojno-obrazovnoj
djelatnosti. Posebna paznja posvecCuje se ukljuivanju u€enika s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama u inkluzivno obrazovanje, ukljuCujuéi podrucje informatike. Ovaj
diplomski rad bavio se istrazivanjem iskustava u radu s tim u€enicima u predmetu Informatika
u osnovnoj Skoli i fokusirao se na analizu praksi i prilagodbu metoda pou€avanja kako bi se

osiguralo inkluzivno okruZenje za sve uc¢enike. [5]

Nastavni predmet Informatika u osnovnoj skoli klju¢an je za razvoj digitalne pismenosti
i kompetencija kod uc€enika. On obuhvac¢a ucenje osnovnih informati¢kih pojmova,
programiranja, ra¢unalnog razmisljanja i sigurnosti na internetu. Cilj je pripremiti u¢enike za
suvremeno digitalno drustvo kroz razli¢ite aspekte: od odgovornog koristenja tehnologije do
razvijanja kritickog misljenja i kreativnosti. Informatika pruza osnove za aktivno sudjelovanje

u digitalnom okruZenju, potiCuéi razvoj vjestina koje su klju¢ne za njihovu buducnost. [18, 19]

Uc€enici s poteSkotama u razvoju obuhvaéaju razliCite oblike ograni€enja u
medudjelovanju s vanjskim ¢imbenicima, kao Sto su fizicka, mentalna, intelektualna ili osjetilna
oStecenja. Ovi uCenici zahtijevaju prilagodene oblike podrSke kako bi se osiguralo njihovo

ravnopravno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu. [4]

Daroviti u€enici posjeduju iznadprosje¢ne sposobnosti u jednom ili viSe podrucja
ljudske djelatnosti, $to im omogucuje postizanje izvanrednih rezultata. Identifikacija darovitosti
kompleksan je proces koji ukljuCuje prepoznavanje visoko razvijenih sposobnosti, osobne
motivacije i vanjskog poticanja od strane stru€njaka. Takvi u€enici zahtijevaju prilagodene

obrazovne programe kako bi maksimalno razvili svoje potencijale. [3, 34]

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati iskustva nastavnika Informatike u radu s u€enicima
s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u osnovnim Skolama. Kroz analizu stavova i
praksi nastavnika, identificirani su klju€ni izazovi, strategije za pruzanje podrske te uspjesni
pristupi prilagodbe nastave koji doprinose inkluzivnom obrazovaniju. Istrazivanje je osmisljeno

kako bi odgovorilo na sliedeca istrazivacka pitanja:

76



e P Koji su stavovi nastavnika o primjeni inkluzivhog obrazovanja?

Stavovi nastavnika o inkluzivnom obrazovanju u podrudju Informatike variraju,
pokazujuci razliCite perspektive i iskustva. Istrazivanje je obuhvatilo 11 ispitanika €iji su stavovi
podijeljeni. Dio nastavnika podrzava inkluziju u€enika s posebnim potrebama zbog doprinosa
raznolikosti i integracije u razredno okruzenje. Medutim, neki izrazavaju zabrinutost zbog
potencijalnog zanemarivanja darovitih u€enika i izazova u prilagodbi nastave razli¢itim
potrebama. Postoji i skupina koja smatra da bi odvajanje u€enika s posebnim potrebama
moglo biti bolje rieSenje. Neodlucni ispitanici istiCu vaznost prilagodbe inkluzivnog pristupa
individualnim potrebama ucenika, uz prepoznavanje izazova poput ponasanja i motivacije. U
pogledu napretka u€enika, misljenja su podijeljena, pri Cemu se neki pozitivno odnose prema
integraciji tehnologije i socijalne interakcije, dok drugi primje¢uju nedostatke u usporedbi s
vrSnjacima. Konacno, postoji raznolikost misljenja o odvajanju u€enika u specijalizirane
okoline, s naglaskom na potrebu prilagodbe pristupa prema potrebama svakog ucenika.
Sveukupno, istraZivanje ukazuje na vaznost fleksibilnog pristupa koji balansira izmedu
inkluzije i prilagodavanja kako bi se osigurali optimalni obrazovni ishodi za sve ukljucene

uéenike.

e P2 Koje strategije i pristupe prilagodbe nastave Informatike nastavnici smatraju
najucinkovitijima i zasto?

Nastavnici prepoznaju vaznost rane identifikacije u¢enika s posebnim potrebama u
nastavi informatike kroz suradnju s stru¢nom sluzbom $Skole ili osobnom inicijativom. Klju¢ne
strategije prilagodbe uklju€uju pojednostavljenje zadataka, produzeno vrijeme za rjeSavanje
ispita te upotrebu dodatnih materijala. Nastavnici smatraju da su navedene prilagodbe
najucinkovitije jer direktno odgovaraju na specificne potrebe u€enika u nastavi informatike.
Pojednostavljenje zadataka omogucuje u€enicima s teSkocama ucinkovitije savladavanje
gradiva, dok produZeno vrijeme za rjeSavanje ispita omogucuje vecu prilagodbu tempa
ucenja. Upotreba dodatnih materijala pruza dodatnu podrsku i razliCite pristupe ucenju, Sto
olakS8ava razumijevanje i primjenu gradiva. Suradnja izmedu razredne i predmetne nastave
omogucuje holisti¢ki pristup u pra¢enju i podrsci ucenicima tijekom cijelog Skolovanja. lako
postoje izazovi kao $to su nedostatak resursa i administrativne prepreke, nastavnici smatraju
da su ove prilagodbe klju€ne za stvaranje inkluzivnog okruzenja u kojem svaki u¢enik ima

priliku posti¢i svoj puni potencijal u podruéju informatike.
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e P3: Koje su najcedée prepreke s kojima se nastavnici suo€avaju u radu s

u€enicima s posebnim potrebama u nastavi Informatike?

Nastavnici se u radu s ucenicima s posebnim potrebama u nastavi Informatike
naj¢esce suocCavaju s nizom prepreka. To uklju¢uje neujednacenost opremljenosti u€ionica i
nedostatak tehnoloSke opreme, §to otezava inkluzivnu praksu. Druga znacajna prepreka je
prilagodba nastavnih sadrzaja, s potrebom dodatnih pojasnjenja i individualiziranog pristupa,
uz vremenske izazove zbog ograni¢enih sati za izborne predmete i velike razrede. Nadalje,
prilagodba programskih sadrzaja poput programiranja takoder predstavlja izazov, zahtijevajuéi
alternativne pristupe u¢enju. Kona¢no, motivacija u¢enika s posebnim potrebama i potreba za
uravnotezenjem izmedu podrske razli¢itim potrebama ucenika i redovne nastave dodatno
kompliciraju nastavni proces. Sve ove prepreke zahtijevaju od nastavnika fleksibilnost,
dodatne resurse i kontinuiranu prilagodbu kako bi se osigurala uspjesna inkluzija u nastavnom

okruZenju Informatike.

e P.: Kako nastavnici percipiraju podrsku $kolskog sustava u radu s u€enicima s

posebnim potrebama? Gdje je ona dobra, a gdje losa?

Nastavnici percipiraju podrsku Skolskog sustava u radu s uc€enicima s posebnim
potrebama kao varijabilnu i ¢esto nedovoljnu. lako su struéne sluzbe Skola prepoznate kao
izvor dobre podrske, postoji naglasena potreba za poboljSanjem u razli¢itim podrucjima. Dobru
podrsku nastavnici Cesto vide u suradnji s pomoénicima u nastavi te u teorijskoj osnovi koju
nude nastavnicki fakulteti. Medutim, nedostatak prakti¢nih iskustava tijekom obrazovanja te
nedovoljna priprema za prilagodbu nastavnog procesa smatraju kljuénim nedostacima. LoSa
podrska Cesto proizlazi iz nedostatka specifi¢nih znanja i vjestina, preopterecenosti osoblja,
nedovoljne financijske i stru¢ne podrske te nedovoljne kvalitete obuke pomocnika u nastavi.
Za poboljsanje situacije, nastavnici naglaSavaju potrebu za kontinuiranim stru¢nim
usavrSavanjem usmjerenim na prakticne primjere dobre prakse te jaCanjem suradnje izmedu

nastavnika i stru¢nih sluzbi Skola.

Na temelju provedenog istrazivanja, jasno je da uklju€ivanje u€enika s posebnim
potrebama u redovnu nastavu predstavlja sloZzeno pitanje. S jedne strane, inkluzija je korisna
zbog pozitivnih u€inaka na raznolikost i integraciju, dok s druge strane, moZe rezultirati
zanemarivanjem darovitih u€enika i izazovima u prilagodbi nastave. Takoder, uspjednost
inkluzije varira ovisno o vrsti poteSko¢e koju ucenici imaju. Smatram da nije preporucljivo
ukljuCivati agresivne ucenike u redovnu nastavu jer se time moze ugroziti sigurnost ostalih
ucenika u razredu. Sigurnost svih u¢enika mora biti prioritet, a to zahtijeva pazljivo razmatranje

individualnih potreba i ponaSanja uCenika s poteSkocama. U takvim slu€ajevima,
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specijalizirane obrazovne programe smatram prikladnijim rjeSenjem, gdje bi uCenici s

agresivnim ponaSanjem mogli dobiti potrebnu podrdku bez ugroZavanja drugih.

Rana identifikacija u€enika s posebnim potrebama od velike je vaznosti, a kljune
strategije prilagodbe koje direktno odgovaraju na specificne potrebe ucenika jesu
pojednostavljenje ili otezavanje zadataka, produzeno vrijeme za rieSavanje ispita i upotreba
dodatnih materijala kako bi se pripremili dodatni nastavni sadrzaji. Medutim, nastavnici se
suocCavaju s nizom prepreka kao $to su nedostatak tehnoloske opreme, prilagodba nastavnih

sadrzaja, motivacija u€enika i vremenski izazovi.

Podrska Skolskog sustava nastavnicima je varijabilna, s naglaskom na dobru suradnju
s pomocnicima u nastavi i teorijsku osnovu, ali prepoznati su nedostaci u prakticnim
iskustvima i pripremi za prilagodbu nastavnog procesa. Postoji velika potreba za kontinuiranim
struénim usavrSavanjem, jaCanjem suradnje izmedu nastavnika i struCnih sluzbi te
poboljSanjem financijske i stru¢ne podrske kako bi se osigurala uspjeSna inkluzija u€enika s

posebnim potrebama u nastavi Informatike.

S obzirom na veliki manjak prakticnog usavrSavanja nastavnika za rad s u€enicima s
posebnim potrebama u nastavi Informatike i manjka podrske nastavnicima u cijelom tom

procesu, potencijalna pitanja za buduca istrazivanja mogu biti:

1. Kaoji su kljuéni izazovi u premoscivanju jaza izmedu teorije i prakse u struénim
usavrSavanjima za rad s u€enicima s posebnim potrebama?
2. Koje su prepreke i izazovi u pruzanju vece podrSke vanjskih suradnika

nastavnicima informatike u osnovnim Skolama?

Osobno vjerujem da inkluzija, iako izazovna, moZe obogatiti obrazovni proces i
pridonijeti drustvenoj koheziji, ali samo uz uvjet da se osiguraju adekvatni resursi i podrska.
Trebamo teziti obrazovnom sustavu koji prepoznaje i cijeni razliCitost, istovremeno
osiguravajuci prilagodene strategije koje ce omoguciti svim u€enicima, bez obzira na njihove

posebne potrebe, da ostvare svoj puni potencijal.
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Prilozi

Prilog 1

Poziv na sudjelovanje u istrazivanju

Postovani,

studentica sam 5. godine diplomskog studija Informatike na Sveuciliste u Zagrebu Fakultetu
organizacije i informatike te Vas pozivam na intervju koji provodim u sklopu istrazivanja za
diplomski rad na temu ,Iskustva rada s u€enicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
u redovitoj nastavi osnovno$kolske Informatike®. Cilj istraZivanja je ispitati iskustva nastavnika
Informatike u radu s uéenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u osnovnim
Skolama, s naglaskom na identifikaciju klju¢nih izazova, strategija za pruzanje podrske te

uspjesnih pristupa prilagodbe nastave koji doprinose inkluzivhom obrazovanju.

Predvideno trajanje intervjua je oko 30 minuta, a isti ¢e se odrzati uzivo ili putem
videokonferencije, u terminu koji Vama najviSe odgovara. Uz Vasu prethodnu suglasnost,
intervju ¢e se snimati diktafonom radi preciznije analize rezultata, a snimka ¢e biti koristena
isklju€ivo za potrebe diplomskog rada i kasnijih stru¢nih i znanstvenih objava istog. Nakon
analize, snimka ¢e biti trajno obrisana. Odgovori ¢e biti anonimizirani, stoga Vas molim da na

pitanja odgovarate iskreno kako bi rezultati bili pouzdani.
Ljubazno Vas molim da mi javite jeste li u mogucnosti sudjelovati u intervjuu.

Srdacan pozdrav,

Tea Kovadevi¢
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Prilog 2
Pitanja za intervju

1. U kojoj ste osnovnoj 3koli trenutacno zaposleni?
2. Koliko dugo ste zaposleni kao nastavnik? Radite li cijelo vrijeme kao nastavnik

informatike?
Osobni stavovi o inkluziji

3. Koji su vasi stavovi o procesu inkluzije u€enika s poteSko¢ama i darovitih u€enika u
redovnu nastavu Informatike?
a. Koje prednosti vidite u napredovanju ucenika s posebnim potrebama u
redovnim razredima?
b. Koje nedostatke vidite?
c. Smatrate li da bi odvojene obrazovne okoline bile korisnije za ove u€enike?
4. Smatrate li da je inkluzija dodatni posao za nastavnika koji zahtijeva puno vremena i
pripreme?
5. Kako ocjenjujete svoju motivaciju za rad na inkluziji u€enika s posebnim potrebama u

redovnu nastavu Informatike? Sto smatrate klju€nim za kvalitetnu inkluziju?
PruZanje podrske ucenicima s posebnim potrebama

6. Koja su va$a iskustva s identifikacijom ucenika s poteSko¢ama i darovitih u¢enika?
a. Koje metode koristite za identifikaciju u¢enika s posebnim potrebama?
b. Kako procjenjujete podrdku struénih suradnika tijekom procesa identifikacije?
c. Kako ucenici napreduju nakon identifikacije?
7. Provodite li prilagodbe u vrednovanju i nastavnim metodama za ucenike s
poteSko¢ama i darovite uCenike? Ako da, koje? Koje individualne aktivnosti i metode

koristite kako biste potaknuli sudjelovanje u¢enika s posebnim potrebama u nastavi?
Izazovi u radu s uéenicima s posebnim potrebama

8. Kako ocjenjujete materijalne i prostorne preduvjete za inkluziju u vasoj skoli?
a. Jesu li uCionice i drugi Skolski prostori prilagodeni za uCenike s posebnim
potrebama? Pojasnite svoj odgovor.
b. Jesu li dostupna sva potrebna nastavna sredstva i pomagala te oprema za rad
s ucenicima s posebnim potrebama? Pojasnite svoj odgovor.
9. Koje su najCeScCe barijere i izazovi u prilagodbi nastavnih sadrzaja za ucenike s

posebnim potrebama?
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PruZanje podrske nastavnicima

10. Smatrate li da Vam formalno obrazovanje pruza dovoljno znanja za rad s uenicima s
poteSkoCama te darovitim u€enicima? Pojasnite svoj odgovor.

11. Koja su Va8a iskustva s prakticnim te€ajevima i stru¢nim usavrS8avanjem za rad s
uCenicima s posebnim potrebama? Kako su ta usavrSavanja konkretno pomogla u
Vasem radu?

12. Kako percipirate podrSku S$kolskog sustava u radu s uc€enicima s posebnim
potrebama?

a. Koje vrste struc¢ne podrske (npr. pomocnici u nastavi, suradnja struénog tima
Skole) smatrate najkorisnijima i zasto?
b. Postoje li podru€ja u kojima mislite da je potrebna dodatna podrska ili

poboljSanje? Pojasnite svoj odgovor.
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