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Sazetak

Tehni¢ko-tehnoloSka analiza kao input za financijsku procjenu ulaganja u
poslovhom planu je tema ovog zavrSnog rada. Rad se sastoji od teorijskog dijela i
prakticnog dijela. Za pocetak u teorijskom dijelu rada upoznati ¢emo se sa tehnicko-
tehnoloSkom analizom, od kojih dijelova se ona sastoji te njihovom detaljnijom obradom.
Isto tako ¢emo proci kroz analizu lokacije. Nakon toga slijedi prakti¢ni dio koji se sastoji od
dva primjera. Prvi primjer jer proSirenje servisa elektrotehnike, dok je drugi primjer
mogucnost pretvaranja zanimacije u posao. Primjeri na poCetku upoznaju Citatelja s svojim
projektom i njegovim ciljevima, a kasnije prikazuju prikuplijene informacije i zakljuCke
izvu€ene iz njih. Uspjesnost poslovanja ovisi 0 potrebama trzista za njihovim proizvodima i
uslugama. Kroz primjere mozemo vidjeti kako biti konkurentniji na trZistu, te koje uvjete
moramo ispuniti da i dalje budemo profitabilni. Takoder primjeri ukazuju na vaznost dobrog
planiranja, odnosno vaznost tehni¢ko-tehnoloSke analize pri financijskoj procjeni ulaganja.

Kljuéne rijeci: tehnicko-tehnoloska analiza, analiza lokacije, tehnika, tehnologija,

troSkovi ulaganja
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1.Uvod

Tema zavr$nog rada je tehni¢ko-tehnoloska analiza kao input za financijsku procjenu
ulaganja u poslovnom planu. U danasnje vrijeme tehnologije brzo napredujuili se kreiraju nove
tehnike i tehnologije. Svako poslovanje mora biti spremno pratiti njen napredak ako Zeli biti
konkurentno u svome podrugju. Cim se neka tehnologija ili tehnika pokaZe uspje$nom mnogi
je idu replicirati kako bi profitirali. Vazno je biti medu prvima koji to otkriju, no jednako je vazno
i optimalno iskoristit te tehnike i tehnologije. Kroz rad ¢emo iskazati vaznost tehni¢ko-
tehnoloske analize, 3to je ona i njezine primjene. Posebno ¢emo iskazati njenu vaznost u
financijskoj procjeni ulaganja to€nije na konkretnim primjerima ¢emo pokazati kako odabrane

tehnike i tehnologije utjeCu na proracun vrijednosti ulaganja.

Pri razradi teme koriStena je dostupna literatura strunih knjiga i radova, znanstvenih
Clanka te relevantni izvori s interneta. U prakticnom djelu rada informirao sam se sa
struénjacima ili osobama informiranima u odredenom polju te na temelju toga izradio primjere
u radu. KoriSten je program Excel kako bi se napravila raCunica i obrada prikupljenih podatka.

Takoder su se koristili razni izvori s interneta kako bi se upotpunili podaci primjera.

Rad ¢e na poCetku istaknuti vaznost tehnicko-tehnolodke analize, a kasnije detaljnije
opisati nju i njene aspekte. Slijedi analiza lokacije, gdje se spominju makrolokacija,
mikrolokacija, uvjeti uredenja prostora i rezultati analize. Nakon toga dolaze dva primjera i

njihovi zaklju¢ci. Na kraju je zaklju¢ak koji objedinjuje najvaznije dijelove rada.

Smatram da je ova tema vazna te me zainteresirala. Prikupljanje informacija i na
temelju njih kreirati svoje rieSenje za specifi€énu problematiku te kasnije analizirati uspjeSnost
svoga rjeSenja je kreativan i koristan postupak. Ova tema je jako primjenjiva u danasnjem

svijetu te smatram da sam dobio veliku korist obradujuéi ju.



2.Vaznost tehnicko-tehnoloske analize

Tehnologija sama po sebi nema objektivnu vrijednost. Njena ekonomska vrijednost je
nepoznata sve dok se ne komercijalizira pomocu poslovnog modela. Vazno je napomenuti da
ista tehnologija komercijalizirana putem dva razliCita poslovna modela daje razliCite rezultate.
U nekim slu€ajevima inovacijska tehnologija moZze biti prikladna modelu tvrtke, dok u drugim
slu€ajevima tvrtka licencira pravo na tehnologiju koja odgovara njihovom poslovhom modelu.
Moglo bi se re¢i da osrednja tehnologija u sjajnom poslovnom modelu ima vecu vrijednost
nego sjajna tehnologija u osrednjem poslovnom modelu. Moguce je da tvrtke inoviraju novu
tehnologiju, no njen potencijal nije iskoriSten zbog neadekvatnog poslovnog modela i
nedostatka vizije tvrtke. Kada bi ta tehnologija bila pravilno iskoristena u odgovarajuéem
poslovnom modelu, njen potencijal bi tek tada mogao biti iskazan. (Chesbrough, 2010)

Jedan od takvih primjera je Ethernet koji je bio kreiran od strane Xerox-a, a
komercijaliziran zahvaljujué¢i 3Com-u koji mu je nasao poslovni model i iskoristio potencijal
tehnologije. Takoder mozemo uzeti primjer iz glazbene industrije. Kada je grupa Radiohead
objavila album ,In Rainbows® putem web stranice umjesto tradicionalnog CD-a, album je bilo
moguce preuzeti besplatno ili davanjem donacije. Kasnije kada je web stranica bila uklonjena
i distribucija je krenula standardnim kanalom, prodaja im je bila znatno vec¢a od prijasnjih
albuma. Smatra se da je njihovo eksperimentiranje alternativnim distribucijskim kanalom

rezultiralo puno vec¢im publicitetom i time ve¢om zaradom. (Chesbrough, 2010)

lako vrlo zahtjevna, inovacija poslovnog modela je vrlo zna€ajna. Eksperimentiranje je
pozeljno, ali treba biti svjestan da moze doc¢i do neuspjeha. Dok god iz neuspjeha mozemo
do¢i do informacija i spoznaja za boljim pristupima, imamo korist i od njih. Potraga za boljim
poslovnim modelom moze se izvesti provodenjem starog i novog istovremeno. Taj proces se
odvija postepeno te je vazno pravilno prebacivati resurse novom modelu bez da se ugrozi
poslovanje. Kako bismo bili $to uspjesniji u gospodarenju i inoviranju tehnologije, potrebno je
imati detaljnu i kvalitetnu dokumentaciju odnosno tehni¢ko-tehnoloSka analizu. (Chesbrough,
2010)



3. Tehnicko-tehnoloska analiza

Tehnicko-tehnolodka analiza je strateSki osmisljen niz aktivnosti koji se pojavljuje u fazi
pripreme projekta. Za cilj ima oblikovati projekt u tehnoloSko-tehni¢kom smislu kako bi se on
mogao Kkoristit tijekom izvedbe i poslovanja. Tehni¢ko-tehnoloSkom analizom razraduju se
optimalni nacini kako inpute projekta pretvoriti u njegov output koji ¢e se nuditi na trzistu. Radi
toga mozemo reci da tehnicko-tehnolodka analiza daje odgovor na pitanje: kako trebamo raditi
i proizvoditi? Tehni¢ko-tehnolodka analiza razmatra definiranje potrebnih inputa koji imaju
najveci utjecaj na promatranje i planiranje funkcioniranja projekta. Definiranje potrebnih inputa
je vazno za ostale dijelove pripreme projekta i pri odluCivanju prihvatljivosti. Odabranom
rieSenja u tehni¢ko-tehnoloskoj analizi dobijemo fizicke parametre koji se u ekonomsko-
financijskoj analizi prikazuju u nov€anim jedinicama (investicije u dugotrajnu imovinu,
materijalni troSkovi, troskovi rada itd.) i odreduju cijenu koStanja proizvoda projekta. 1z tog
razloga treba istaknuti vaznost kvalitetnih i pouzdanih informacija prikupljenih u izradi
tehni¢ko-tehnolo$ke analize. (Bendekovi¢, Brozovic¢, Jancin, Lasi¢, Bendekovi¢, 2007, str. 129
i 130)

Tehni¢ko-tehnoloSka analiza na odredeni nacin slijedi analizu trZista, stoga te dvije
analize treba promatrati usporedno radi oCuvanja ravnoteZe izmedu inputa proizvedenih
procesa i outputa dobivenih analizom trZiSta. Analiza trziSta odgovara na pitanje koliko
proizvoda ili usluga je potrebno ponuditi trzistu, dok tehniCko-tehnoloska analiza odgovara na
pitanje kako to poduzeée moze optimalno uciniti. Odabirom odredenih rjeSenja na kraju analize
istiCe se potreba za izradom analize izvodljivosti kako bi vidjeli ostvarljivost odabranih rieSenja
u predvidenom vremenu i sa predvidenim sredstvima. Takoder potrebno je izraditi i dinamiku
radova koja u grafi¢kom obliku izraZzava podatke analize izvodljivosti te planiranim aktivhostima

pridodaje vrijeme potrebno za izvedbu. (Prdi¢, 1996.)

Zbog slozenosti i raznolikosti tehniCko-tehnoloSke analize teSko je odabrati izmedu
tehnicko-tehnoloskih rieSenja. Kako bi ta rjeSenja bila uvazena potrebno je napraviti niz
prethodnih analiza, istrazivanja i ispitivanja, jer njihovi rezultati najéeSée izravno utjeCu naizbor

rieSenja. Neka od istaknutih istrazivanja su npr. : (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 131)

e geoloska istrazivanja

o hidrometeoroloska ispitivanja

e geomehanicka ispitivanja

e geodetske izmjere

o analize izdadnosti rudnih ili vodnih bogatstva

e istraZivanja geotermalnih izvora



e analiza hidroloSke situacije

e ispitivanja i analize raznih simulacijskih modela

Navedena istrazivanja, ispitivanja i analiza izvode se Cesto za potrebe ozbiljnih
projekata i njihovi ciljevi su dvojaki. Investitor ih prvenstveno koristi kako bi provjerio odredene
pretpostavke vezane uz ostvarenje projekta i primjenio rezultate u procesu izrade tehnicko-
tehnoloSkih rjeSenja. Ovisno o specifiCnosti projekta, realizacija tih aktivnosti se ponekad
provodi prije analize tehnologije, a ponekad uz izradu ili poslije odabira tehnologije. Drugi
razlog navedenih istrazivanja, ispitivanja i analiza je da investitor dolazi do saznanja potrebnih
za donoSenje prostornih planova na raznim razinama, te daje doprinos definiranju namjene
prostora. MozZe se reci da investitor preuzima ulogu planiranja prostora. (Bendekovi¢ i sur.,
2007, str. 131)

Kao Sto joj i samo ime naznacuje TehniCko-tehnoloSka analiza se moze promatrati sa

dva aspekta, odnosno tehnoloSkog i tehni¢kog.

3.1. Tehnoloski aspekti

Pojam tehnologija moZe se objasniti kao ,upute o slijedu postupaka koji na utvrdenoj
lokaciji uz upotrebu potrebnih inputa ostvaruju funkcionalnost i cjelovitost projekta radi
stvaranja outputa.” (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 132) Tehnologija je temelj svakog projekta,
neovisno radi li se o industrijskom postrojenju, prometnici, bolnici ili uslugama i kao takva
tijekom faze pripreme projekta uglavnom je podijelijena na sljedeéi nacin (Bendekovié¢ i sur.,
2007, str. 132)

e izbor tehnologije
e priprema tehnolodke dokumentacije
e izbor tehnoloske dokumentacije

e plan proizvodnje

Analiza navedenih tehnoloskih aspekta je sloZen postupak gdje je potrebno ustanoviti
sve razne Cinjenice povezane s poznavanjem strukture projekta. Takoder je potrebno
kontinuirano promatranje tehnoloSkog napretka, pogotovo za djelatnosti koje se nalaze u
okviru projekta. Time odluCujemo kriterije kod izbora tehnologije, tehnoloSke opreme, nacin

pribavljanja i izrade tehnoloSke dokumentacije i drugo. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 133)



3.1.1.1zbor tehnologije

Pri izboru tehnologije najvaznije je da odabrana tehnologija omoguci uc€inkovito
djelovanje projekta, odnosno da djelatnost kojom se projekt bavi bude na optimalnoj tehni¢ko-
tehnoloSkoj razini. Kako bi se tehnologija mogla zvati optimalnom ona mora zadovoljiti
kapacitet proizvodnje odredenog outputa koji je predviden za plan prodaje, ali pritom mora
imati minimalne troSkove. Pri tome takoder treba uvaziti ograniCenja odabrane tehnologije i
potrebe trzista. Potrebno je biti informiran o tehnologijama projekta kako bi se znalo hoce li
one zadovoljiti moguée ambicije i raspolozive materijalne mogucnosti. U odredenim
slu€ajevima dovoljna je konzultacija sa stru¢njakom, no ovisno o veli€ini projekta pri odabiru
tehnologije pripomaZzu specijalizirane konzultantske i projektantske kuce. Prisutnost investitora
kod pripomoéi u odabiru tehnologije je nuzna jer ¢e on na kraju snositi posljedice odabranog

tehnoloskog rjeSenja, bile one pozitivne ili negativne. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 133)

Kod izbora tehnologije kriterija je mnogo i neki su specifi€ni za odredene djelatnosti, no
jedan od istaknutih kriterija je podjela ovisno o tome radi li se o: (Bendekovi¢ i sur., 2007, str.
134)

e standardnoj tehnologiji
¢ novoj tehnologiji koja je razvijena i primijenjena

¢ novoj tehnologiji koja je razvijena, ali jo$ nije primijenjena

Standardna tehnologija podrazumijeva pouzdana, ve¢ primijenjena tehnoloska rieSenja
koja takoder nude vec postojeca dodatna tehnoloSka poboljSanja. Ova osnovna tehnoloSka
rieSenja pruzaju investitoru trajnu vezu s isporuciteliem tehnologije i tehnoloskih znanja. Ta
veza za cilj ima zajedniC¢ko poboljSavanje odabrane tehnologije, te prilagodavanje postojece
tehnologije potrebama projekta. Zbog svojih dokazanih rezultata i prilagodljivosti raznim
projektima na trzistu standardnih tehnologija nalazi se najve¢a konkurencija. Projektima koji
uzimaju takvu tehnologiju najvaznije je da si odaberu prikladnu tehnologiju kako bi zadovoljili

standardne funkcije i radove unutar projekta. (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 134)

Razlika izmedu standardne tehnologije i novije, ve¢ razvijene tehnologije koja je u
prakti¢noj primjeni je ta Sto novija tehnologija pruza investitoru suvremenija rieSenja i manje
tro8kove koridtenja. Nazalost ta tehnoloSka rjeSenja su i skuplja od standardnih, te investitor
mora detaljno ocijeniti i opravdati razloge odabira te tehnologije kako ona ne bi bila
redundantna. (Bendekovic i sur., 2007, str. 134)

Najrizi¢niji odabir od navedenih tehnologija je nova tehnologija koja je razvijena, ali jos
nije primijenjena. lako je najriziCnija ona moze imati neoCekivane koristi za investitora. Ovisno

o kakvom tehnolodkom rjeSenju se radi moguce je da se projekt istakne i postane konkurentniji



na trzistu ili proizvede produkte projekta ucinkovitije od drugih tehnoloskih rieSenja. Jos jedna
prednost ovakve tehnologije je to Sto se moZe nabaviti i primijeniti uz manje financijske
investicije i/ili da isporucitelj tehnologije snosi jedan dio posljedica njene implementacije u
projekt. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 134)

Kod odabira tehnologije za projekt posebno je vazno da se uzme u obzir tehnoloski i
tehnic¢ki napredak tehnologije. Taj napredak se razlikuje po djelatnostima. Povecanje
uc€inkovitosti projekta moguce je stvaranjem novih tehnologija, unapredivanjem postojecih
tehnologija, stvaranjem i unapredivanjem sredstva za rad, nacina rada, organizacije i
upravljanja. To se uglavnom ostvaruje pri kupnji patenta, licenci i ostalih materijalnih prava.
(Bendekovic i sur., 2007, str. 134)

Pri izradi outputa vazno je uzeti u obzir da odredena tehnologija i tehnoloska rje$enja
imaju optimalne radne uvjete pri odredenom kapacitetu proizvodnje i odreden vijek koristenja.
Koriste se razni tehnoloski parametri kao bi se utvrdili o€ekivani ucinci, specificnost
proizvodnje, tehnoloSka zastarjelost i potreba zamjene te raspolozivost sirovina i sli¢no. Kada
je rijeC o projektu rekonstrukcije strukture i obujma proizvodnje vazno je usporediti dvije
varijante kako bi se mogla analizirati prihvatljivost projekta. Prva varijanta je pod
pretpostavkom da nece biti investiranja u rekonstrukciju, dok je druga varijanta pod

pretpostavkom da ¢e ga biti. (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 135)

3.1.2.Priprema tehnoloske dokumentacije

Neizostavan dio svake detaljne tehnoloSke dokumentacije je opis tehnoloSkog procesa.
Osim objasnjenja kako funkcionira proces rada i koji su o¢ekivani u€inci u opisu tehnologije
vazno je i: (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 135 136)

e naziv i porijeklo tehnologije

e odnos odabrane tehnologije i tehniCkog napretka

e mrezni plan proizvodnog i radnog procesa u cjelini, kao i pojedinacnih procesa

¢ shemu tehnoloskog procesa

e raspored opreme s naznakom pojedinih strojeva, opreme i ranih mjesta,
transportnih putova i skladidtenje materijala ili otpada u procesu

e opis tehnoloSkog postupka i naCin njegove primjene

e organizacijske uvijete ostvarenja programiranog kapaciteta proizvodnje (nacina
i organizacije rada)

e zahtjeve u pogledu strukture i kvalitete materijalnih inputa i rada



Ovisno o kakvoj se tehnologiji radi potrebno je pripaziti na odgovarajuce detalje. Kod
standardne tehnologije u njenom opisu potrebno je navesti hoce li se odabrana tehnologija u
projektu usavrSavati ili ostati nepromijenjena. Ukoliko ¢e se usavrSavati mora se navesti jesu
li ta tehnoloSka poboljSanja vec¢ bila testirana ili nisu. Kod nove tehnologije koja je stvorena od
strane investitora ili u suradnji treba se navesti jeli tehnologija bila testirana i primijenjena te
koji su postignuti rezultati. Pri kupnji tehnologije na trziStu investitor posebnu paznju treba
posvetit nacinu stjecanja tehnologije. To je uglavhom u obliku patenta, licence, industrijskog
modela, zasticenog modela, zastithog znaka, zajedniCkog ulaganja i slicno. Takoder treba
navesti jeli potrebna tehnoloSka oprema vezana za specificnog isporucitelja opreme ili je u
slobodnom izboru. Lista referenci s prakti€nim u€incima njenog dosadasnjeg koriStenja mora

se navesti kod specificne tehnoloSke opreme. (Bendekovic i sur., 2007, str. 136)

Svaka tehnologija ima svoje uvjete kod odabira tehnoloSke opreme i njenih tehnickih i
ostalih karakteristika. Odabrana tehnologija neizravno odreduje ostalu tehnoloSku opremu,
organizaciju i ostale uvjete procesa rada. Iz tih razloga u dokumentaciji vazno je opisati:
(Bendekovic i sur., 2007, str. 136)

¢ tehnicke, proizvodne i radne karakteristike
¢ nacin skladistenja sirovina i materijala

e kontrolu kvalitete

e nacin i organizaciju unutradnjeg transporta
e nacin zastite Covjekove okoline

e nacin zastite djelatnika u radu

Takoder ovisno o odabranoj tehnologiji predodredena nam je struktura, kvaliteta i
normativ sirovina i materijala. Ovisno o njima imamo informacije o uvjetima nabave i
odredivanje tehnologije skladiStenja sirovine i materijala. Zato treba dokumentirati sljedece:
(Bendekovic i sur., 2007, str. 136 137)

e shemu protoka sirovina i materijala s pregledom njihovih dana vezivanja u
skladistu
e shemu skladistenja zaliha sirovina i materijala

o tehnoloSki postupak skladiStenja (paletizacija, kompjutersko upravljanje i drugo)

Treba navesti koliko je za djelatnost potrebno radnog osoblja i njihovu kvalifikacijsku
strukturu odnosno strué¢nost. Ovisno o tehnic¢ko-tehnolodkim rjeSenjima mora se izraditi
normativ utro8ka materijala za sve proizvode ili usluge, specifikaciju ukupnih koli€ina potrebnih
materijala i svega Sto je potrebno kako bi proizvodnja odredenog proizvoda ili izvedba
odredene usluge bila moguéa. Ti podaci imaju veliku vaznost jer kasnije iz njih dobivamo

izraCun materijalnih tro8kova, odnosno to¢no utvrdene potrebne sirovine, materijale, energiju i
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ostalo Sto je potrebno za proizvodnju ili pruzanje usluga. Istaknuti podaci se navode za
cjelokupnu proizvodnju ili usluge planirane poslovnim planom. (U¢iliSte Studium, 2015.)
Takoder je vazno navesti nacin pracenja kvalitete proizvoda te je potrebno opisati
razinu organiziranosti za ispitivanje kvalitete proizvoda (vrsta, sloZzenost, stabilnost
proizvodnog procesa i slicno). U smislu zastite okoliSa potrebno je opisati postupke rijeSavanja
otpada, podatke o zagadivalima te gradevinske objekte i nuznu opremu. Pri koridtenju
tehnologije javljaju se i opasnosti za radnike u radnom procesu te treba opisati mjere zastite
na radu. Ukoliko one zahtijevaju posebna ulaganja, treba ih u potpunosti prikazati kao dio

opisa tehnoloSkog procesa. (Bendekovic i sur., 2007, str. 137)

3.1.3.Plan proizvodnje

Svrha plana proizvodnje je da se pravovremeno organizira nesmetano odvijanje glavne
djelatnosti i da se omoguci nadziranje uspjesSnosti ispunjavanja planiranih ciljeva i zadataka.
Ovim planom se to¢no odreduju operativni zadaci pojedinih organizacijskih jedinica, njihovih

dijelova i zadaci pojedinca. (Cingula, Hunjak, Redep, 2004)

Plan proizvodnje odreden je ovisno o planu prodaje i cilj mu je odrediti vrstu, dinamiku
i koliCinu proizvodnje proizvoda. Uzevsi to u obzir plan proizvodnje ne smije prelaziti
ograni¢enja definirana planom prodaje. Takoder ukoliko se kriteriji plana prodaje ne zadovolje,
potrebno je smanijiti koli¢ine u planu prodaje ili je potrebno kupiti manjak produkta od drugih
proizvodaca. Niti jedna opcija nije pozZeljnija stoga je vrlo vazno da plan proizvodnje bude
uskladen s finalnim tehni¢ko-tehnoloSkim rjeSenjima projekta koja odreduju koliko ¢e proizvoda

biti proizvedeno. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 138)

Uzmemo li plan proizvodnje i ovisno o njemu zaklju¢imo podatke o utroSku materijala,
potrebnom radu, troSkove nabave, troSkove poslovanja (amortizacija, neizravni troSkovi
proizvodnje, uprave i prodaje) moguce je sastavit plan troSkova i dobiti potrebna financijska
sredstva za panirano redovito poslovanje. Poznavanjem troSkova za obavljanje glavne
djelatnosti klju¢no je za uspjeSno planiranje. (Cingula i sur., 2004)

Osim toga plan proizvodnje mozZe dati odgovore na razna vazna pitanja u okviru

tehni¢ko-tehnolo$ke analize kao $to su: (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 138)

¢ $to se proizvodi? (vrste i osobine proizvoda koji se proizvode)
¢ Kkoliko se proizvodi? (koli¢ina koja se proizvodi)

e Kkoji su gubitci za vrijeme proizvodnje?

e kada se proizvodi? (dinamika proizvodnje)

e gdje se proizvodi? (mjesto proizvodnje)



¢ Kkoje su potrebe za servisiranjem nakon prodaje?
¢ koje su potrebne zalihe materijalnih inputa?
e Kkoje zalihe gotovih proizvoda trebamo imati radi kvalitetnijeg pruZanja usluge

potroSacima?

Prilikom sastavljanja plana proizvodnje treba uzeti u obzir da investicijski projekt ne
moze odmah poslovati punim kapacitetom zahvaljuju¢i problemima tehni¢ko-tehnoloske,
komercijalne, organizacijske i sli€éne prirode. Vremensko razdoblje potrebno za postizanje
punog kapaciteta poslovanja projekta imati e utjecaj na dinamiku proizvodnje iz investicijskog

projekta, sto treba uzeti u obzir pri izradi plana prodaje. (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 138)

3.1.4.1zbor tehnoloske opreme

Izbor tehnoloSke opreme razli€itih tehni¢ko-tehnoloSkih karakteristika ovisi 0 odabranoj
tehnologiji. ObrazloZenja i informacije o tome nalaze se u tehnoloskoj dokumentaciji i raznim
tehnoloSkim studijima. Nacin, uvjet nabave i cijena tehnoloSke opreme izrazeni u fakturnim
cijenama opreme prikazani su jednim dijelom u tehnoloskoj dokumentaciji, a dijelom u
konacnim ponudama isporucitelja opreme. Kako bi se pravilno prikazala isplativost i
uspjeSnost tih projekata, pouzdanost tih podataka je neophodna. Popis tehnoloSke opreme
gdje su nabrojeni njezini tehnoloski podaci, nabavne cijene, porijeklo i nazivi dobavljaCa koriste
se u ekonomsko-financijskoj analizi. Fakturna vrijednost opreme jedan je od bitnijih podatka
pri izboru tehnoloSke opreme, a rezultira istrazivanjima stru¢njaka. (Bendekovi¢ i sur., 2007,
str. 139)

Osim ve¢ spomenutih podataka tehnoloSke opreme vazno je pojasniti uvjete njene
nabave (valuta i nacin plac¢anja), moguénost eventualnog carinjenja i organizaciju dostave
opreme na lokaciju investicijskog projekta. Jedan od vaznijih detalja na koji treba pripaziti su
tehnicko-tehnoloski uvjeti montaze opreme buduéi da su oni povezani s njenom cijenom i
utvrdivanjem nabavne cijene opreme. Popisi tehnoloSke opreme su drugaciji ovisno o njihovim
karakteristikama te se njihovo grupiranje treba prilagoditi osobinama i zahtjevima ovisno o

investicijskom projektu. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 140)

Osim tehnoloSke opreme u projektu se pojavljuje i tehnicka oprema kosa se zapisuje u
tehni¢ku dokumentaciju. Podjela opreme na tehnolosku ili tehni¢ku je stvar konvencije jer je
tehnoloSka oprema najéeSCe povezana s isporuciteljima tehnologije ili specijaliziranim
dobavljaima. TehnoloSka oprema je ona oprema koja je vezana uz tehnoloski postupak, za

razliku od tehnicke koja je rezultat tehnickih rjeSenja zasnivanim na tehni¢koj dokumentaciji.
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TehniCka oprema moZe biti npr. klima uredaji, raCunala, protupozarni aparati i slicno.
(Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 140)

3.2. Tehnicki aspekti

Tehnicka rjeSenja se razraduju i usvajaju ovisno o prijasnje odabranim tehnologijama,
tehnoloskim uvjetima i podacima iz tehnoloSke dokumentacije. Pod tehnicka rjeSenja
uglavhom se misli na gradevinski objekt s pripadajuéim instalacijama, infrastrukturom i
tehnickom opremom koja omogucéuje funkcioniranje tehnoloSke opreme. Pod pojmom
tehniCkih aspekata spadaju i podrucja koja su zasluzna za izradu tehni¢ke dokumentacije. Tu
spadaju problematika prethodnih istraZivanja i ispitivanja, lokacijskih uvjeta, pravno-imovinskih
odnosa, utjecaj projekta na okoli§ i slicnog. Sazetak tehni¢ke problematike sastavni je dio
predinvesticijskih i investicijskih studija. Osim obrazloZenja svih relevantnih tehni€kih pitanja
potrebno je i informirati o troSkovima koji nastaju rjieSavanjem tih pitanja, neovisno o kojoj se
fazi projekta radi. (Bendekovic i sur., 2007, str. 140)

SloZeniji investicijski poduhvati mogu imati potrebu za izgradnjom veceg broja
objekata, u kojem se slu€aju podaci radi preglednosti grupiraju na ovaj nacin: (Bendekovi¢ i
sur., 2007, str. 141)

e glavni proizvodni objekt

e pomocni proizvodni objekt
e objekt opée namjene

o objekti infrastrukture

e objekti zastite okolia

Konstrukcija objekta, primjena odgovarajué¢ih materijala i ostale tehnicke znaCajke
objekta moraju imati vidljivo obrazlozenje funkcionalnosti i racionalnosti u opisu tehnic¢kog
rieSenja. Tehnitka rijeSenja moraju biti opisana na jednostavan i pregledan nacin kako bi se
osigurala razumljivost Citanja stru€njacima koji nisu specijalisti. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str.
141)

3.2.1.Priprema tehni¢cke dokumentacije

Pronalazenje rjeSenja tehnicke problematike je zapravo zavrSna faza osmiSljanja
projekta. Ono se razraduje u tehniCkoj dokumentaciji koriste¢i podatke iz tehnoloSke

dokumentacije, ograni¢enja, uvjeta i ostalih relevantnih propisa. Postupak izrade tehni¢ke
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dokumentacije je postepen. PoCinje s jednostavnim metodama i postupcima, zavrSava na
finalnoj verziji tehniéke dokumentacije izgradnje koja je detaljno i jednoznaéno izradena. Sto
se dokumentacija blizi svojem kraju time se i smanjuje rizik nepouzdane procjene troSkova.
Rizik je najveci tijekom izrade dokumentacije u predinvesticijskoj studiji, a najmanji u
izvedbenoj dokumentaciji gradnje, iako je i tada prisutan. Rizik neto¢ne procjene troSkova
projekta u tehni¢koj dokumentaciji potrebno je kvantificirati i ugraditi u analizu osjetljivosti
projekta. Ta analiza prisutna je fazi ocjene projekta. Iz tih razloga potrebna je velika stru¢nost
i iskustvo kod odredivanja opsega radova, ocjene troSkova i sadrzaja projekta. To je pogotovo
istaknuto u fazi pripreme projekta jer se mnoga tehniCka rjeSenja donose ovisno o procjeni.
(Bendekovic i sur., 2007, str. 141)

Prethodno definiran projektni zadatak, donesene odluke vezane uz tehnologiju i
tehnoloske podloge, uvjeti uredenja prostora i/ili ostali zakonski uvjeti te osnovne
geomehanicke, geodetske i katastarske podloge moraju biti odobrene od strane investitora.
Time investitor izbjegava rizik izrade dokumentacije koja nije u skladu s vaznim informacijama
i ograniCenjima vezanim uz njenu izradu. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 142)

Kod ugovaranja izrade tehni¢ke dokumentacije investitor treba posebno napomenuti
uz koje Ce vrstu i na kojoj razini razrade tehniCke dokumentacije dobiti troSkovnike, kako bi
mogao definirati iznose investicijskih ulaganja. Zato investitor na po€etku izrade projekta treba
odrediti okvirne troSkovnike kako bi zadovoljio vlastite potrebe. Tek nakon Sto je projekt
prihvacen u fazi ocjene projekta investitor dobiva finalne troSkovnike, odnosno dobiva ih u fazi
izvedbe projekta. (Bendekovié i sur., 2007, str. 142)

Kao sto smo maloprije spomenuli tehnicka dokumentacija moze se podijeliti po razini
razrade i namjeni: (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 143)

e Idejno rieSenje

o Idejni projekt

e Glavni projekt

¢ lzvedbeni projekt

e Projekt izvedenog stanja

.ldejna rieSenja i Idejni projekti, a iznimno i Glavni projekti rade se u fazi pripreme
projekta kada se izraduju temeljni planski dokumenti. Glavni projekti, Izvedbeni projekti i
Projekti izvedenog stanja razraduju se u fazi izvedbe projekta.“ (Bendekovi¢ i sur., 2007, str.
143)

Idejno rjeSenje je razina dokumentacije koja pripada predinvesticijskoj studiji. Ona
sadrzi pregledne graficke prikaze sa opisom objekta, radova, opreme i okvirnom procjenom

jedini¢énih troSkova izrazenih u m, m?, m3, kilogramima, tonama, litrama i sli¢no. Prihvaceno
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idejno rjeSenje mora posjedovati kompleksnost, sveobuhvatnost, funkcionalnost, procjenu
tro8kova, ekonomsku opravdanost rjeSenja i sve ostalo Sto spada pod obveze projektanta.
Takoder se podrazumijeva da pokriva sve struke i specijalnosti prisutne kod projekta.
(Bendekovic i sur., 2007, str. 143)

Idejni projekt je tehniCka dokumentacija koja pripada investicijskoj studiji. Ona je
izradena na vi$oj razini razrade od idejnog rieSenja i treba definirati funkcionalno, prostorno,
tehnoloski oblikovano i tehniCko rjeSenje objekta, cjeline ili sustava. U idejnom projektu
razraduju se zahtjevni prisutni u tehnoloSkim podlogama, idejnim rieSenjima, uvjetima uredenja
prostora i oni koji su vezani za utjecaj objekta na oCuvanje okoliSa. (Bendekovi¢ i sur., 2007,
str. 144)

Glavni projekt, izvedbeni projekt i projekt izvedenog stanja su neizostavni tehnicki
dokumenti koji se rade u fazi izvedbe projekta. Bez njih se ne moze ostvariti cilj projekta te
ukoliko su njihovi rezultati negativni moze doc¢i do odustajanja od projekta, odnosno da se on
obustavi ili da mu se promijeni namjena. Glavni projekt radi se u fazi izvedbe projekta i glavni
je uvjet za pocetak gradnje. lzvedbenim projektom se pristupa gradnji tako da se detaljno
razradi tehni¢ko rjeSenje iz glavnog projekta. Na kraju je projekt izvedenog stanja koji je
zapravo izvedbeni projekt sa svim ucrtanim dopunama i izmjenama nastalim tijekom gradnje i

investitor ga je duzan Cuvati dok god postoji objekt. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 145)

3.2.2.Priprema zemljista

Prije nego $to dode do gradnje, u okviru investicijskog projekta mora se rijesiti pitanje
prava gradnje na zemljistu (gradevinska Cestica). To je jedan od temeljnih preduvjeta neovisno
radi li se o zemljiStu kojeg je investitor vlasnik ili je pravo gradenja dobiveno drugim
dokumentima koji su u skladu s propisima (koncesija, suglasnost fiducijarnog vlasnika, ortakluk
i ostalo). Gradevinska Cestica koja se utvrduje parcelacijom zemljiSta radi se kao prijedlog uz
ili u skladu s lokacijskom dozvolom, detaljnim planom uredenja prostora i rjeSenjem o
utvrdivanju gradske Cestice. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 146)

Uzevsi u obzir da se za pripremu projekta trebaju navesti svi troSkovi vezani za
gradevinsku Cesticu na kojoj ¢e se izgraditi objekt projekta ili prikljuéna infrastruktura koja
omogucuje funkcionalnost projekta,treba pripaziti na odredene specifi¢nosti. Ukoliko investitor
nema zemljiste, treba znati da njegova cijena varira ovisno 0 mjestu, namjeni, pogodnosti
lokacije, komunalnoj opremljenosti i ostalo. Komunalna opremljenost mora zadovoljavati
potrebe projekta. Ukoliko komunalna opremljenost nije zadovoljena, investitor mora to

predvidjeti i uskladiti s potrebama projekta i okoline. TroSkovi potrebni da se osigura
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zadovoljavajuca koli€ina plina, toplinske energije, elektricne energije i sliéno ne smiju biti
podcijenjeni. Osim navedenih troSkova koji mogu nastati vazno je i vrijeme potrebno za
rjeSavanje pravno-imovinskih odnosa, pripreme komunalne infrastrukture u obvezi

samouprave i energetske infrastrukture. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 146)

3.2.3.Zastita i unaprjedenje okolisa

Problematika zastite i unaprjedenja okoliSa sve je viSe izrazena u informacijsko-
dokumentacijskoj osnovi investicijskog projekta. Razlog tomu je Sto opéi druStveni i
gospodarski razvoj moze znac€ajno promijeniti drudtveno i prirodno okruzenje. Problematika
zastite i unapredenja okoliSa je interdisciplinarna i prisutna je u svim aspektima pripreme,
ocjene i izvedbe investicijskog projekta te je takoder prisutna tijekom poslovanja projekta.
Efekti mjera zastite okoliSa analiziraju se na Siroj i uzoj lokaciji izgradnje, a svoje temeljno
analiticko ishodiSte imaju u tehniCko-tehnoloskim dokumentima projekta i dokumentima
prostornog uredenja. Ukoliko postoje zagadivaCi, temeljem struénih analiza odreduju se
odgovarajué¢e mjere zastite s planom buducih ulaganja u objekte ili opremu kako bi se uklonili
Stetni sastojci koji oneCiS¢uju vodu, tlo ili zrak. Troskovi tih ulaganja ¢ine dio ukupnih ulaganja

poslovanja, ali i rashode poslovanja. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 147)

Investitori moraju sukladno specificnom znacaju aspekta zastite i unaprijedena okolisa

pripaziti na sliede¢e moguce utjecaje projekta na okolis: (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 147)

e odvajanjem sirovina iz njihovih prirodnih leziSta mozZe doci do iscrpljenja
prirodnog resursa, naruSavanja ekosistemske ravnoteze blize i daljnje okolice
te se vizualno moze poremetit krajolik.

e plinoviti, tekuéi i kruti otpad i buka nastali tijekom procesa proizvodnje mogu
Stetiti okolini.

o koriStenje i potroSnja proizvoda moze Stetiti okoliSu kao otpad te ako se proizvod
moze Kkoristiti samo uz dodatni utroSak energije, onda dodatno Steti okoliSu zbog
ukupnog povecéanja koriStenja energije Cija je proizvodnja povezana uz
zbrinjavanje Stetnog otpada.

o zapoSljavanje djelatnika povecava lokalnu zaposlenost §to moze pozitivho
utjecati na produktivnost i stabilnost lokalne zajednice, no dovodenje djelatnika

iz drugih krajeva moze izazvati druStvene poremecaje.

Kako bi se zadovoljili zahtjevi o€uvanja okoliSa investitor mora obratiti paznju na
sljedece: (Bendekovic i sur., 2007, str. 148)

e odabir tehnologije koja ne zagaduje okoliS.
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e dodatna ulaganja osiguravaju nacine i uvjete da se zagadivaci proCiste.
e pri zavrSetku poslovanja projekta lokacija bi se trebala vratiti u prvobitno stanje.

o prilagoditi zapoSljavanje djelatnika interesima lokalne zajednice.

Okvire i pravila ponaSanja za investitore i njihove projekte u okviru zagadenja okoline
utvrduje drzava svojim posebnim zakonskim propisima. Tako je u pogledu provodenja mjere
zastite okoliSa propisano da obavezno treba procijeniti utjecaj planiranog zahvata na okolis i

to prije izdavanja lokacijske dozvole ili drugog odobrenja. (Bendekovic i sur., 2007, str. 149)

3.2.4.Analiza izvodljivosti projekta

Analiza izvodljivosti projekta je konceptiranje mogucnosti izvedbe projekta u fazi
pripreme projekta sagledavanjem osnovnih elementa vezanih na kapacitet rada definiran
tehnic¢ko-tehnoloSkom dokumentacijom, vremensku dinamiku, planirana financijska sredstva,
potencijalne sudionike u izvedbi projekta i njihove stvarne sposobnosti da projekt bude izveden
u planiranom vremenu s planiranim financijskim sredstvima. Ono nam omogucuje propitivanje
organizacijskih, tehni¢kih i financijskih moguénosti projekta, te izradu osnovnog terminskog

plana koji definira dinamiku i strukturu projekta.

Osnovni elementi izvodljivosti projekta, koje treba analizirati u fazi pripreme
predinvesticijske i investicijske studije nakon donesene pozitivne odluke su: (Bendekovic i sur.,
2007, str. 1511 152)

e organizacija vodenja projekta

¢ mogucnost zaklju€ivanja ugovornih obveza s ostalim sudionicima

o kriterij za konacni izbor i ugovaranje tehnoloskog procesa

o kriterij za izbor i dogovaranje isporuke opreme i materijala

¢ nacin i uvjet dogovaranja izrade tehni¢ke dokumentacije

e koli¢ina i dinamika isporuka dokumentacije potrebne sudionicima u izvedbi
projekta

¢ institucionalna ograni¢enja projekta (lokacijska dozvola, dozvola za gradenje,
uporabne dozvole, studij utjecaja na okoli$ i drugo)

e dinamika izrade tehnoloSke dokumentacije i dinamika planiranih radova na
gradilistu

e priprema lokacije i priklju¢ne infrastrukture

e mogucnosti izvoditelja radova, nabave i dopreme opreme ili materijala

e rokovi isporuke opreme i materijala

e organizacija nadzore i kontrole tijekom izvedbe
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e osiguranje potrebnih financijskih sredstva

e osiguranje financijskih pracenja troSkova projekta

¢ nacin rieSavanja pravnih pitanja tijekom izvedbe projekta

e mijere koje treba poduzeti da na kraju izvedbe proizvodnja moze nesmetano
zapodeti

o stanje na trziStu opreme i materijala koji su potrebni za nesmetani rad i
poslovanje projekta

o ostali elementi koji su specificni ovisno o kakvom je projektu rije¢

Potrebno je da analizu izvodljivosti rade stru€njaci ili organizacije koji imaju dovoljno
iskustva i podataka da bi projekt bio pravilno ocijenjen i da se smanje njegove neizvjesnosti u
pogledu potrebnih sredstva, vremena izvedbe, opsega posla i organizacija vodenja projekta.
(Bendekovic i sur., 2007, str. 153)

3.2.5.Dinamika aktivnosti

Kako bi se uspjesno upravljalo projektom i osiguralo stvaranje projekta potrebno je
definirati strukturu, dinamiku radova i poslova uz to€nu procjenu potrebnih financijskih
sredstva. Rezultati tehniCko-tehnoloSke dokumentacije su polazidte za definiranje tih dinamika
i strukture projekta. Nakon $to se projekt izvede i zapo€ne njegovo poslovanije javljaju se razne
aktivnosti koje treba uskladiti. Potrebno je odrediti normative materijainih inputa i broj

zaposlenih radnika pomocu kojih kasnije odrediti troSkove rada i materijalne troSkove.

Planiranje strukture i dinamike aktivnosti se obi¢no radi pomocu tehnike mreznog
planiranja i stvaranja mreznog plana za planiranje i pracenje. Aktivnosti mreznog plana
uklju€uju sve vazne radnje i dogadaje za osiguranje uspjesSnog vodenja i upravljanja projekta.
Potrebno je odrediti te aktivnosti, procijeniti i proracunati njihovo trajanje te ih pravilno povezati
kako bi mrezni plan bio kvalitetan i uspjeSan. Mrezne planove mozemo razlikovati po vremenu
nastajanja odnosno njihovoj razradi. Razradeni planovi usko su povezani sa studijom izvedbe

i njezin su sastavni dio. (Bendekovié¢ i sur., 2007, str. 153-156)

3.2.6.Rezultati analize

Glavni cilj analize je da se informacije koje se detaljno obrazloZene i navedene u raznim
tehni¢ko-tehnolo$kim dokumentacijama koriste kao podloga za daljnju ekonomsko-financijsku
pripremu projekta i njegovo ocjenjivanje, odnosno njegovu prihvatljivost. Sadrzaj i opseg te
analize nemoguce je jednoznac¢no odrediti jer se oni razlikuju ovisno tipu i veli€ini raznih

projekta. Zbog toga se ne primjenjuje nikakav standard, nego je potrebno navesti sve
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relevantne informacije uz primjerene opise i pregledne nacrte u odgovarajuéem mijerilu.
(Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 156)

Elementi tehnicko-tehnoloske analize koji se najceSCe koriste i imaju utjecaj na

ekonomsko- financijsku analizu koriste se kao inputi u toj analizi i podijeljeni su na sljede¢a
podrucja: (Bendekovic i sur., 2007, str. 157 i 158)

pripremni radovi
tehnologija

tehni¢ka dokumentacija
revizija dokumentacije
gradevinski objekti
infrastruktura

uredenje prostora

studij utjecaja na okoli§
mrezno planiranje
pravno-imovinska pitanja
nabava zemljiSta

uvjeti uredivanja prostora ili lokacijska dozvola
gradevinska dozvola
strucni nadzor

projekt izvedenog stanja
konzultantske usluge
projektantski nadzor

probni rad i proizvodnja

Sve navedeno su troSkovi projekta, jer je rije€ o potrebnim investicijskim ulaganjima ili

troSkovima poslovanja. Oni moraju biti navedeni jer ovisno o njihovim troSkovima odreduje se

ocjena prihvatljivosti projekta. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 158)
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4. Analiza lokacije

Pojam lokacija projekta je prostor u kojem ¢e se odvijati aktivnosti projekta. To je vrlo
sloZen i odgovoran zadatak te treba biti jako detaljan pri njegovom izvrSavanju. Izbor lokacije

treba gledati iz pogleda minimalizacije troSkova. (Prdi¢, 1996.)

Ona se optimalno bira nakon Sto su zavrSene procjene potraZznje, definirana strategija
projekta u pogledu prodaje i poslovanja, odredeni kapaciteti i ostali tehnicki pokazatelji i
navedeni potrebni inputi. Izbor lokacije ovisi o raznim €imbenicima koje nazivamo lokacijski
faktori ili smjeStajni €imbenici. Oni mogu biti pozitivni, negativni ili neutralni i djeluju na razli€itim
mjestima, s razli€itim intenzitetom i u razli€itim vremenima. Rezultat kombinacije svih tih

faktora nam pomaze kod odabira idealne lokacije. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 159)

Analiza lokacije tijekom planiranja poslovnog plana uzima u obzir opéa nacela i kriterije
smjestaja i razmjestaja, te ispunjavanja posebnih drustvenih ciljeva i kriterija smjestaja. Ako
Zelimo da lokacija bude prihvatljiva, mora biti tehnoloSki izvediva te ekoloski, ekonomski i
drustveno prihvatljiva. Kako bismo zadovoljili navedena ograni¢enja, koristimo podatke
prikupljene u analizi trziSta i tehniCko-tehnoloskoj analizi. Analiza trziSta nam daje podatke
vezane uz prostornim razmjestajima ponude, potraznje i plasmana proizvoda, odnosno koristi
koje dobivamo iz projekta. TehniCko-tehnoloSka analiza nam daje podatke koji su relevantni
pri odabiru lokacije a da se zadovolje tehniCko-tehnoloski kriteriji, koji nam na kraju odreduju

investicijska ulaganja i trosSkove poslovanja projekta. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str.159)

Lokacija projekta je biranje mjesta pretvorbe inputa u outpute gdje su ham poznate
lokacije materijalnih i ljudskih inputa i potrazivanja za outputom projekta. Vaznost navedenih
elemenata najviSe ovisi o tehniCko-tehnoloSkim osobinama projekta. Npr. kod rudarstva ili
Sumarstva znac€aj materijalnih inputa e biti izuzetno naglasen, dok kod vodoopskrbe vazna je

lokacija potraznje. (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 160)

Iz primjera zakljuujemo da navedeni elementi imaju razliite vaznosti za razliCite
projekte, pa tako se investicijski projekti u pogledu izbora lokacije mogu podijeliti na dvije
temeljne grupe: (Bendekovic i sur., 2007, str. 160)

¢ lokacijski ovisni projekti

¢ lokacijski neovisni projekti

Ovisno o djelatnosti projekta lokacija bi mogla imati presudnu ulogu, zbog toga kod
lokacijski ovisnih projekta koli€¢ina prihvatljivin lokacija je manja. Lokacijski neovisnim
projektima prije navedeni elementi uglavnom nemaju neki znac¢aj i imaju znatno vise lokacija

za odabir. Djelatnosti takvih projekta uglavhom koriste manje materijalnih inputa i trodkovi
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prijevoza su im zanemarivi. Treba napomenuti da ubrzani tehniCko-tehnoloski napredak
smanjuje vaznost pojedinih elemenata jer u velikoj mjeri olakS§ava prijevoz materijalnih dobara
i komunikaciju medu ljudima. Zbog toga sve viSe i viSe projekta postaje lokacijski neovisno.
(Bendekovic i sur., 2007, str. 160 161)

Analizu i izbor lokacije u procesu planiranja investicijskog projekta mozemo podijeliti
ovisno o tome radi li se analiza na Sirem geografskom podrucju ili na jednozna&no odredenom

mjestu, odnosno na: (Bendekovic i sur., 2007, str. 161)

¢ makrolokaciju projekta

¢ mikrolokaciju projekta

Relativno veliko geografsko podrudje ili regija gdje ¢e se nalaziti lokacija projekta naziva
se makrolokacija projekta, dok precizno odabrano podrudje unutar toga mjesta naziva se
mikrolokacija projekta. Analiza lokacije projekta po€inje s odabirom makrolokacije, nastavlja
se odabirom mikrolokacije i zavrSsava donoSenjem odluka koje ispunjavaju tehnicko-
tehnoloske, infrastrukturne, prostorne, organizacijske i financijske parametre. (Bendekovic i
sur., 2007, str. 161)

4.1.1.Makrolokacija projekta

Kao sto samo ime kaze makrolokacija projekta podrazumijeva veliko geografsko
podrudje ili regiju gdje bi se mogla smjestiti lokacija projekta. Analizom se razmatraju odrednice
za mogucéu lokaciju u odnosu na ostale iste ili slicne djelatnosti koje posluju na veéem
geografskom podrucju. I1zbor makrolokacije projekta ovisi o potrebama projekta ali i o procesu
razvoja regije ili Sireg podrucja gdje bi projekt bio smjeSten. Proces razvoja regije ukljuCuje
makrolokacijske Cinitelje koji utje€u na izbor makrolokacije projekta a oni su svrstani u sliedece
grupe: (Bendekovié¢ i sur., 2007, str. 162, 163 i 164)

o Geografske osobine
o konfiguracija zemljista
o prikladnost i raspoloZivost zemljista za smjeStaj pojedinih procesa
o klimatski uvjeti
e Demografske i ekonomske osobine stanovnistva
o broj stanovnika
o struktura stanovniStva (dob, kvalifikacija, spol)
o tradicijske navike
o raspodjela bogatstva i veli€ina kupovne moci

e Tehnicko-ekonomske osobine
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o raspolozivost i cijena zemljista
o raspolozivost i cijena sirovina
o infrastrukturne usluge (energija, voda, prijevoz i sl.)
o drustvene djelatnosti (obrazovanje, zdravstvo, rekreacija i sl.)
o postojece ekonomske djelatnosti
o meduovisnost ekonomskih djelatnosti
o moguénosti plasmana outputa projekta
e Zastita okolisa
o propisani standardi oCuvanja okoliSa
o pravna procedura zastite okoliSa
o osjetljivost projekta na stanje okolia
o ucinci projekta na okoli§
o koristi i troSkovi projekta u odnosu na okoli$
e Drustveno-ekonomske osobine
o uravnotezivanje regionalnog razvoja
o ekonomska politika restrukturiranja
o uredenje prostora (industrijske zone)
o institucionalni okviri
o pravna regulativa
o mjere ekonomske politike

Makorlokacijski Cinitelji razlicito utjeCu na razliite projekte, toCnije to u velikoj mjeri ovisi
o djelatnosti projekta. Navedeni Cinitelji se kroz vrijeme mogu mijenjati stoga je u procesu
analize i odabira makrolokacije potrebno obuhvatiti ne samo trenutno stanje, nego i oCekivane

promjene utjecaja odredenih Cinitelja. (Bendekovic i sur., 2007, str. 165 i 166)

4.1.2.Mikrolokacija projekta

Nakon odabira makrolokacije projekta bira se detaljnije mjesto gdje Ce projekt biti
smjeSten odnosno fiziCka lokacija projekta. Mikrolokacija projekta treba ispuniti zahtjeve koji
su vezani za tehnoloSke osobine projekta, a dobiveni rezultati analize mogu se koristiti za
podlogu tijekom izrade tehniCko-tehnoloSke dokumentacije. IstiCu se sliedeci Cinitelji:
(Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 166)

¢ veliCina i fizitke osobine mikrolokacije
e opskrba energijom (elektri¢na energija, nafta, plin, topla voda i sl.)

¢ odlaganje krutog otpada

19



e povezanost s putnim prijevozima

e mreza komunikacija

e arhitektonska ograni¢enja

e ljudski potencijali (broj, kvalifikacijska struktura, plac¢e i naknade, osiguranje i
sl.)

e utjecaj ekonomske politike (fiskalna davanja, porezne olakSice, carina i sl.)

e ucinak projekta na okolis

Utjecaj mikrolokacijskih Cinitelja u velikoj mjeri utjeCe na troSkove koji proizlaze iz
odredene mikrolokacije, te ¢e se razlikovati od mjesta do mjesta i imat ¢e razliCite zahtjeve u
pogledu konacne tehni¢ko-tehnoloSke dokumentacije. MoZzemo zakljuciti da dva potpuno
jednaka projekta smjesteni na razli€itim mikrolokacijama mogu imati potpuno razli¢ite ukupne
troSkove projekta, odnosno mogu imati i razli¢itu ekonomsko-financijsku prihvatljivost.
(Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 166)

4.2. Uvjeti uredenja prostora

Izbor mogucih lokacija treba biti uskladen s uvjetima uredenja prostora. Dokumenti
prostornog uredenja odreduju svrsishodnost organizacije, koriStenja i namjene prostora te
smjernice za uredenje i zastitu prostora. Mikrolokacija projekta treba biti uskladena s uvjetima
prostornog uredenja kako ne bi doSlo do komplikacija tijekom fiziCke izvedbe projekta.
UsuglaSavanje potencijalne mikrolokacije projekta sa uvjetima prostornog uredenja projekta
treba obaviti u fazi pripreme projekta kako bi se $to prije pokazale stvarne moguénosti izvedbe
projekta. Sljedec¢e su problematike koje treba rijeSiti u procesu usuglaSavanja a prije ishodenja
odobrenja za gradenje: (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 167)

e Prijedlog tehnickih i tehnoloskih rieSenja

e Odabir mikrolokacije

e Sagledavanje imovinsko-pravne problematike

e Pripremljena ili provedena parcelacija zemljiSta

¢ |shodenje suglasnosti viasnika susjednih zemljiSnih Cestica

e Procjena utjecaja projekta na okoli§, uredenje prostora, kulturna bastina, nacin

Zivota, ukoliko je zakonski uvjetovano

Ukoliko navedene problematike nisu rijeSene i izbor mikrolokacije nije uskladen s
uvjetima uredenja prostora, investitor bi s mnogo neizvjesnosti morao donijeti odluku i kasnije

s velikim rizikom ocekivao ishodenje uvjeta za pocCetak izgradnje objekta. Ukoliko je
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neizvjesnost velika preporu€a se u fazi analize lokacije savjetovati sa nadleznim tijelima. To
¢e povecati troSkove ali ¢e ujedno i povecati sigurnost, stoga je potrebno procijeniti je li to
isplativo s gledista projekta. Bez tehni¢ko-tehnoloskih rjeSenja koja prikazuju osnovna
tehnoloSka, prostorna, funkcionalna i oblikovna obiljezja zahvata u prostoru, ne moze se
zapoceti izrada studija utjecaja projekta na okoli§ $to nam pokazuje meduovisnost radnji i
postupaka u fazi pripreme projekta. Tijekom faze izvedbe projekta moze doci do promjena i
izmjena propisanih uvjeta uredenja prostora ovisno o novim saznanjima koja su vezana za
projekt. (Bendekovic¢ i sur., 2007, str. 167 i 168)

4.3. Rezultati analize lokacije

Rezultati analize lokacija ovise o osobinama projekta i uredenju prostora, $to znaci da
operativni dijelovi te analize i njeni rezultati su razli€iti za razne projekte ali i iste projekte na

razli¢itim lokacijama. Rezultati analize lokacija su: (Bendekovi¢ i sur., 2007, str. 168)

¢ identifikacija geofiziCkih osobina pojedinih lokacija

¢ identifikacija i procjena drustveno-ekonomskih Cinitelja lokacije

¢ identifikacija prostornih ograni¢enja na pojedinim lokacijama

e odredivanje lokacija s kojih ¢e se nabavljati sirovine i ostali inputi potrebni za
projekt

e odredivanje najbitnijih mjesta prodaje proizvoda projekta

e izraCunavanje troSkova prijevoza inputa od mjesta njihovog izvora do lokacije
projekta

e izraCunavanje investicijskih ulaganja na pojedinoj lokaciji projekta

e izraCunavanje trodkova poslovanja pojedinih lokacija projekta

e procjena raspolozivosti potrebne radne snage na pojedinoj lokaciji projekta

e uvjeti Zivota (smjeStaj, prehrana, obrazovanje, zdravstvo i sl.)

e izraCunavanje troSkova distribucije proizvoda iz investicijskog projekta od
lokacije projekta do mjesta prodaje

o pratece djelatnosti (izgradnja, odrzavanje, usluge i dr.)

e izbor lokacije projekta

Ogranicenja pri izboru lokacije mogu napraviti promjene kod analize trzista, tehnicko-
tehnoloske analize i ekonomsko-financijske analize, stoga analiza lokacije treba biti usko
povezana s njima i proces planiranja treba biti povratan kako bi se nasla optimalna rieSenja za
projekt. Pri odabiru lokacije lokacijska analiza ima dvije uloge. Optimalna mikrolokacija ima
uporiSte u prostornoj dokumentaciji, odnosno olak8ava daljnje aktivnosti u pogledu

osiguravanja zakonskih uvjeta, te omogucuje investitoru da planira bez veceg rizika u pogledu
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potrebnog vremena i opsega posla. Druga uloga je da u slu€aju da lokacija sa zakonodavne
strane nije spremna za izvedbu projekta, tada provedena analiza lokacije moze posluziti pri
izmjeni planske prostorne dokumentacije. U tom slu€aju investitor treba biti svjestan rizika
oCekivanih rezultata, potrebnog vremena da se naprave izmjene i dodatnih troSkova nastalih
izmjena. Komparativhom analizom razli€itih lokacija dolazi se do lokacije koja je tehnoloSki
prihvatljiva i ima minimalne troSkove za investitora i drustvo. (Bendekovic i sur., 2007, str. 169
i 170)
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5. Primjer: Prosirenje servisa

U ovom slucaju promatrati ¢emo servis elektrotehnike. Servis se nalazi u Krizevcima i
ima jednog zaposlenika. Servis se bavi popravkom elektroni¢kih uredaja npr. televizora,
monitora, zvu€nika, ku¢anskih aparata i slicno. Popravak specifi¢nih elektronskih uredaja je
isto mogué. Obavlja se i rad na terenu u obliku montiranja ili servisiranja elektrotehnickih
uredaja ili elektricnih instalacija . Takoder se odvija i prodaja novih ili rabljenih elektri¢nih

aparata, audio i video opremom i sli¢no.
Tipini proces rada servisa je sljedeéi:

1) Preferirano pozivom ili direktnim dolaskom do servisa kupac stupa u kontakt sa
radnikom

2) Kupac daje opis problema i odgovara na pitanja radnika vezana uz kvar

3) Ukoliko radnik zaklju¢i da je popravak moguc¢ artikl se ostavlja u servisu do
njegovog popravka

4) Tijekom procesa popravka ostaje se u kontaktu s kupcem te ga se informira o
mogucim poteSko¢ama i solucijama

5) Dok se artikl popravi kontaktira se kupca o datumu i vremenu preuzimanja
artikla

6) Kupac preuzima artikl

Ukoliko se radi o radu na terenu, proces rada je specifi¢an ovisno o vrsti posla koji se
radi. Nakon stupanja u kontakt s radnikom i davanja opisa posla sklapa se ugovor o radu. U
nekim situacijama potrebna je provjera lokacije i rada kako bi se zaklju€ila njegova izvedivost.

Nakon sklapanja ugovora rad se izvrSava u dogovorenom roku.

Prodaja nije u fokusu servisa nego viSe sluzi za pogodnost kupca npr. ukoliko kupac
treba zamijeniti daljinski upravlja¢ ili mu je potreban jeftini televizor ako njegov nije moguce
popraviti.

Kako tehnologije napreduju tako se i mi moramo informirati i opremiti da osiguramo

mogucnost obavljanja rada. To podrazumijeva odrzavanje na$ih alata i imanjem suvremene

opreme.
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5.1. TrziSte

Servis se nalazi blizu centra grada te su mu tako musterije uglavnom iz grada ili okolice.
U stalne musterije servisa spadaju poduzeca i obrti kojima je servis prva opcija kada dode do
kvara ili ostalih usluga koje servis ispunjava. Takoder servis svoje usluge pruza i obiCnim
kupcima. Postotak pruzanja usluga je otprilike 60%-65% na strani poduzeca i obrta dok
pojedinacni kupci €ine 40%-35% ukupnog prometa. Takoder postoje i ,sezonski poslovi“ gdje
zaposlenik odlazi na daljnje lokacije npr. odlazak na more gdje se montiraju elektricne

instalacije novoizgradenim apartmanima ili pruzaju neke druge usluge veé postojeéim.

5.2. Razlozi prosirenja servisa

Najveci razlog za proSirenje servisa je rjeSavanje jedne problematike rada na terenu.
Buduéi da servis ima samo jednog zaposlenog, radom na terenu servis se zatvara i
onemogucuje se pruzanje usluge. S obzirom na to da je servis na obiteljskom imanju, do sada
se to minimaliziralo tako da bi po dogovoru s radnikom i kupcem, ukucani zaprimili pokvareni
artikl. Takvi slucajevi su rijetki i valjalo bi ih izbjegavati. Takoder, ukoliko se zaprimi ponuda
gdje je radnik na nekoj daljoj lokaciji nekoliko dana, u nemoguénosti je obavljati posao zbog

zdravstvenih razloga ili je na godiSnjem odmoru, servis je zatvoren.

Osim gore navedenog razloga, dodavanjem jo$ jednog radnika povecala bi se
efikasnost poslovanja. Osim logi¢nog razmisljanja da vise ljudi napravi viSe, moramo uzeti u
obzir da ¢e radnik biti manje ometan u radu. Trenuta¢no, ukoliko dode kupac, radnik mora
prestati raditi na popravku te mora zaprimiti artikl od novog kupca. Taj problem je veci ukoliko
kupac zove radnika dok je on na terenu. Tada je kvalitetha komunikacija s kupcem otezana ili
radnik nije ni u moguénosti javiti se kupcu. Takvi slu€ajevi umanjuju zadovoljstvo kupca i

trebalo bi ih biti to manje.

ProSirenje servisa takoder pozitivno utjeCe na mentalno stanje radnika. Povec¢anjem
broja radnika omoguéujemo bolju raspodjelu zaduzenja na radu i olakS8avamo njenu izvedbu.
Time smanjujemo broj situacija koje bi mogle izazvati stres i frustracije radniku npr. velika
koli¢ina rada u kratko vrijeme, nemogucnost obavljanja rada zbog koli€ine poziva i dolaska
kupca i sli€¢no. Takoder radniku je lak8e kada ima nekoga da mu pomogne i zna da se moze

osloniti na nekoga.

Kada kazemo proSirenje servisa ne smatramo otvorenje nove ili mijenjanje postojec¢e
lokacije. Trenutacna lokacija dovoljno je velika i poznata je kupcima. Potrebno ju je preurediti,
odnosno prilagoditi optimalnom radu dva radnika. Prostor ¢e dobiti novi namjestaj te ¢e doci

do slaganja novog rasporeda radnog prostora. Takoder, potrebno je nabaviti i novu opremu
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kako bi se osigurao nesmetani rad. Tu smatramo alate i opremu koja se svakodnevno koristi

poput lemilice, raznih mjeraca, odvijaca i slicno.

5.3. Dosadasnje poslovanje

Kako bismo otkrili isplativost pothvata proSirenja servisa, odnosno zapo$ljavanja jos
jednog radnika, napravit éemo nekoliko pretpostavki. Kao $to smo prije napomenuli rad servisa
smo podijelili na rad na terenu i rad u radioni. U rad na terenu takoder ubrajamo i sezonski
posao $to ¢e nam biti vazno kod jedne pretpostavke. Na pretpostavkama ¢emo postotno
povecavati zarade ovisno o vrsti rada. Razlog tome je nedostupnost preciznim podacima zbog
razlike u poslovima. Ve¢ smo prije spomenuli da se radovi na terenu dosta razlikuju jedan od

drugoga, no isto tako i radovi u servisu nisu isti i ne isplati ih se detaljnije podijeliti.

Servis na godiSnjoj razini ostvari prihod nesto veci od 24,000 eura. U dolje navedenoj
tablici koju ¢emo koristiti za pretpostavke prihod iznosi 25,500 eura. Od toga 60% iznosi rad

na terenu dok rad u servisu jednak je 40% ukupnog prihoda.

Rad na terenu 15,300 € 60%
Rad u servisu 10,200 € 405
UKEUPMO 25,500 € 100%

Slika 1 Pretpostavka prihoda rada servisa sa jednim radnikom (proracun autora)

TroSkovi vodenja servisa sastoje se od reZija, goriva placa i slicno. Ako uzmemo sve
te podatke i mozemo napraviti tablicu raCuna dobiti i gubitka.

Rad na terenu 15,300.00 €
Rad u servisu 10,200.00 €
Ukupni prihodi 25,500.00 €|
Flace 21,600.00 €

Refije 880.00 €
Sredstva za Ciscenje 190.00 €
Gorivo SB80.00 €
Ukupni rashodi 23,250.00 €
EBITDA 2,250.00 €
Amortizacija 0.00€

Slika 2 RDG s jednim zaposlenim (proraCun autora)

25



5.4. Opis lokacije

Servis je lociran u Krizevcima, blizu centra grada. Nedaleko od servisa se nalaze
industrijska i gospodarska zona. Gradevina servisa nalazi se na obiteljskom zemljistu te je

odvojena od obiteljske kuce. Ima izlaz na ulicu i dvoridte. Servis se sastoji od tri prostorije.

Kod prostorije ,A“ nalazi se ulaz za kupce u servis i s vanjske strane servisa ima
prostora kako bi se kupac mogao parkirati. Taj prostor je predviden za interakcije s kupcima
te se ovdje nalazi blagajna i vr8i zaprimanje i predaja artikla. Prostor ima stol i police na kojima

se nalaze prodajni artikli i artikli za koje je dogovoreno da ih preuzme kupac.

Prostorija ,B” je radiona. Ovdje se odvija rad servisa. Svaki radnik ima svoj radni stol i
opremu za svakodnevni rad. Ostali stolovi sluze kao radni prostor i spremiste opreme i dijelova
npr. postoji veéi stol koji sluzi za rad na vecim televizorima. Odredeni dio prostora sluzi za
odlaganje alata namijenjen za terenski rad. Takoder, postoji pomicni stol kako bi se olak§ao
transport i rukovanje artiklima pri servisu. Po zidovima se nalaze razni spremnici dijelova i

materijala. U ovoj prostoriji se nalazi glavni privatni ulaz u servis s privatnog imanja.

Prostorija ,C* sluzi kao skladiSte te sadrzi nekoliko stolova i regala. Tu se odlazu
zaprimljeni artikli i ostale stvari koje nisu trenutacno potrebne. Postoje dvokrilna vrata koja
vode prema dvoristu kako bi se lakSe upravljalo skladiStem npr. pri odlaganju neispravnog

artikla ili drugog otpada.

[

A

Slika 3 Tlocrt prostorija servisa (autorski rad)
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5.5. Opis ulaganja

Prije nego §to krenemo s pretpostavkama, moramo uzeti u obzir potrebna ulaganja.
Kao $to smo prije spomenuli moramo pripremiti prostor i pribaviti dodatnu opremu i alate. Kako
bi novi radnik mogao nesmetano raditi potrebno mu je pripremiti radni prostor unutar servisa i

alate za rad na terenu.

Sto se tiée prostora, izmjenjujemo njegov raspored. Prijadnji raspored bio je namijenjen
za jednog radnika. Novi raspored mora osigurati prvenstveno nesmetani rad oba radnika.
Odlucili smo da ce se rad servisa i dalje odvijati u prostoriji ,B“. Ona je najveca prostorija
servisa i povezana je s ostalim prostorijama. Alternativho mogli bismo probati proSiriti prostor.
Ideja je odbacena jer bi poremetila rad servisa i prostor nije prikladan za takvo proSirenje. lako
je prijasnji raspored bio namijenjen za jednog radnika nije toliko nepogodan za rad dva. Jedan
od radnih stolova odabran je da bude glavni radni stol drugog radnika. Tom radnom stolu
dodijeljeni su alati i oprema za svakodnevni rad. Osigurano je da oba radnika mogu doc¢i do
ostalih prostorija bez da smetaju jedan drugome. Pri izmjeni rasporeda ulozilo se u prostor u

obliku postavljanja novih uti¢nica i renovacije oSte¢enja na prostoru, u iznosu od 200 eura.

S obzirom da je se radi o proSirenju, servis ve¢ ima odredene alate i opremu koju nije
potrebno dodatno nabaviti. Odlu€ilo se da se uloZi samo u najpotrebnije. Za svakodnevno
koridtenje novom radniku potrebni su odvijaci raznih veli€ina i namjena. Odlucili smo se za dva
seta po dva puta, jedne za rad u servisu, a druge za rad na terenu. Za rad na terenu potrebna
mu je i radna torba. Digitalni multimetar je potreban neovisno o lokaciji rada. Od potrebne
opreme za rad unutar servisa odlucCili smo da je potreban novi pribor za lemljenje i izvor
napajanja. Radnom stolu novog zaposlenika pribavljena je i nova ergonomska stolica i stolna
lampa s povec¢alom. Ukupno je uloZzeno 1540 eura u alate i opremu.

Smatramo da su navedena ulaganja dovoljna za rad servisa s dva radnika. Alternativno
ukoliko uloZimo manje, riskiramo nesmetano odvijanje poslovanja i efikasnost rada. U
suprotnom, dode |li do potrebe za dodathom opremom ili alatom, uvijek se moze naknadno

kupiti. Trenuta€no je prioritet uzeti opremu i alate koji su neophodni za rad.
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Setovi odvijaca 280.00 €

Torba za alat 66.00 €

Pribor za lemljenje (WELLER) 434.00 €
Digitalni multimetar 235.00 €
lzvor napajanja 30V 115.00 €
Ergonomska stolica 350.00 €
Stolna lampa s povecalom 60.00 €
Renovacija prostora 200.00 €
Ukupno 1,740.00 €|

Slika 4 Ulaganja u servis (proraun autora)

Takoder dodajemo predvidenu plaéu novozaposlenog radnika u kalkulaciju troSkova.

U navedene place je ukljuCen doprinos za mirovinsko i doprinos za zdravstveno osiguranje.

(1) Brutoiznos

Vlasnik servisa 1,800.00 € 21,600.00 £

Novi Radnik 1,620.00 € 19,440.00 €

UKUPNO 3,420.00 € 41,040.00 €
Slika 5 Predvidene plaée(proracun autora)

1.387,50 €

208,13 €

(2) I. stup mirovinskog osiguranja 15,00%

(3) 1. stup mirovinskog osiguranja 5,00%

(4) Ukupni doprinos za mirovinsko (2+3) 20,00%

(5) Osobni odbitak

(6) Porezna osnovica (1-4-5)

(7) Porez na dohodak

(10) Doprinos za zdravstveno osiguranje 16,50%

(11) Ukupan tro$ak place za poslodavca (1+10)

Ukupan trosak place za poslodavca je bruto iznos uvecan za doprinos za zdravstevno osiguranje.

(12) Neto iznos

69,38 €

277,50 €

560,00 €

550,00 €

110,00 €

228,94 €

1.616,44 €

1.000,00 €

Slika 6 Placa novog radnika (izvor: https://mojposao.hr/kalkulator/izracun-place)

28


https://mojposao.hr/kalkulator/izracun-place

5.6. Promjene poslovnog procesa

Proces poslovanja ¢e na pocCetku ostati skoro nepromijenjen. Dolazi do raspodjele
poslova. Stari radnik ¢e uglavnhom dogovarati poslove s poduzec¢ima i obrtima, dok novi s
obi¢nim kupcima. To nije strogo pravilo, ali postoji kako bi novi radnik stekao iskustvo. Isto
tako, na poCetku novi radnik ¢e samostalno obavljati jednostavnije poslove. SloZenije poslove

¢e obavljati uz pomo¢ starijeg radnika dok ne skupi adekvatno znanje i iskustvo.

Jedna od znadajnih promjena u nacinu rada servisa bit ¢e u promjeni vodenja
dokumentacije. Prije si je stari radnik ostavljao biljeSke do artikla koje bi njemu bile dovoljne.
Sada ce te biljeSke biti pisane u odredenom formatu, kako bi oba radnika bila informirana o
artiklu neovisno o tome tko ga je preuzeo. Osim informacija kao §to su ime kupca, broj kupca
i opis kvara, postojat ¢e prostor za nadopunu stanja artikla, npr. dodatne biljeSke za vrijeme
servisiranja, stanje artikla ovisno o tome je li popravljen, cijena za naplatu i dogovoreno vrijeme
preuzimanja. Samim time ¢e doci i do promjene pri skladiStenju artikla. Dogovorit ¢e se pravila
skladiStenja kako bi oba radnika, bez ikakvih komplikacija, mogli razlikovati stanja artikla i

pronaci trazeni artikl.

Kroz vrijeme postoji moguc¢nost nastanka dodatnih promjena u poslovanju. Trenutno
odlu€ene promjene nastaju kako bi novi radnik stekao znanje i iskustvo, te kako ne bi doslo do

problema u komunikaciji i nedostatku informacija.

5.7. Pretpostavke

Napravit ¢emo tri scenarija. Scenariji ¢ce se razlikovati ovisno o tome koliko ¢e biti
povecéanje posla servisa, odnosno ocekivani, pesimisticni i optimisticni. Najvise ¢e nas
zanimati oCekivani i pesimistiCni jer nam je glavni cilj olakSavanje rada zaposleniku i
zadrzavanje zadovoljstva kupaca. Naravno da je povecCanje zarade uvijek dobrodoslo no

prihvatljivo nam je i bez zna€ajnog rasta zarade.

Ono sto Ce biti isto u svim pretpostavkama je to da ¢e postotak povecanja biti veci kod
rada na terenu. Jedan od razloga tome je mogucnost obavljanja viSe sezonskih radova. Ti
radovi su znatno bolje placeni. Kada imamo vise radnika u mogucnosti smo obavljati vise rada
na terenu kada ne trebamo birati ukoliko ih se pojavi viSe u kratkom vremenu. lako bismo imali
viSe radnika, i dalje je moguce da servis ostane prazan, zbog toga pretpostavljamo da prihodi

rada u servisu, iako ¢e rasti, nece rasti istom mjerom kao prihodi rada na terenu. Takoder
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oCekujemo i vece troskove, najviSe goriva i struje. Pretpostavljamo da ¢e se ukupni troskovi

povecati za 34%.

5.7.1.0¢ekivana pretpostavka

Sada kada u servisu rade dva radnika o€ekujemo vecu koli¢inu prihoda. Prvenstveno

oCekujemo vecu koli¢inu obavljenog rada. Drugi razlog tome je §to o€ekujemo da Ce servis biti

dulje u radnoj funkciji. Prije dok je bio samo jedan radnik servis bi bio zatvoren ukoliko bi radnik

bio nedostupan radi privatnih ili zdravstvenih razloga te radi godiSnjeg odmora. Kada bi to

prebacili u brojeve, o€ekujemo porast prihoda od rada na terenu za 85% i 75% za prihode od

rada u servisu.

Rad na terenu 28,305.00 €
Rad u servisu 17,850.00 €
Ukupni prihodi 46,155.00 €|
Place 41,040.00 €

Refije 972.00 €
Sredstva za Eittenje 190.00 €
Gorivo 928.00 €
Ukupni rashodi 43,254.00 €|
EBITDA 3,025.00 €
Amortizacija 164.00 €

Slika 7 RDG oc¢ekivane pretpostavke (proraéun autora)

Dobit prije oporezivanja je neSto veca za razliku od servisa sa jednim radnikom.

5.7.2.Pesimisti€na pretpostavka

U pesimisti¢noj pretpostavki za prihode od rada na terenu stavili smo porast od 75%

dok za rad u servisu porast od 65%. Razlozi su isti kao i u prijaSnjem scenariju no o¢ekujemo

manju koli€inu poslova. Takoder troSkovi goriva su neSto maniji u ovoj situaciji.
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Rad na terenu 26, 775.00 £
Rad u servisu 16,830.00 €
Ukupni prihodi 43,605.00 €
Place 41,040.00 €

Reiije 972.00€
Sredstva za Eiscenje 190.00 €
Gorivo B12.00€
Ukupni rashodi 43,178.00 £
EBITDA 591.00€
Amortizacija 164.00 €

Slika 8 RDG pesimisti¢ne pretpostavke (proraCun autora)

Dobit prije oporezivanja je znatno manja u usporedbi s radom servisa s jednim

radnikom. Kada bismo stavili porast prihoda rada u servisu 61% umjesto 65%, dobit prije
oporezivanja bila bi skoro pa jednaka nuli.

5.7.3.0ptimisti¢na pretpostavka

Za optimisti€nu pretpostavku stavili smo povecanje od 95% za rad na terenu i 85% za
rad u servisu. To je jednako pomaku koristenom u pesimisticnoj pretpostavki samo u

pozitivnom smjeru.

Rad na terenu 29,835.00 €
Rad u servisu 18,870.00 €
Ukupni prihodi 48,705.00 €|
Plate 41,040.00 €

Reiije 972.00€
Sredstva za Eiséenje 190.00 €
Garivo 1,160.00 €
Ukupni rashodi 43,526.00 €|
EEBITDA 5,343.00 €
Amortizacija 164.00 €

Slika 9 RDG optimisti¢ne pretpostavke (proracun autora)
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Vidimo da je dobit prije oporezivanja znatno ve¢a u usporedbi s radom servisa s jednim

radnikom, to¢nije uveéana je za 130%.

5.8. Rezultati pretpostavki

Odlucimo li se za investiranje u proSirenje servisa, moramo uzeti u obzir novonastale
troSkove. Novonastali troSkovi servisa su troSkovi ulaganja u prostor i opremu, pla¢a novog
zaposlenika i povecanje rezija i goriva. Pogledamo li RDG poslovanja s jednim zaposlenikom,
toCnije dobit, primjecujemo da s njom mozemo pokriti troSkove ulaganja u prostor i opremu.
Porast troSkova rezija je zanemariv. Gorivo je povezano s radom na terenu tako da povecan
prihod pokriva i poveéani trodak goriva. 1z toga zakljuCujemo da povecanje rada servisa mora

pokriti placu novoga radnika.

Ako usporedimo RDG tablicu servisa s jednim zaposlenikom i RDG tablice napravljenih
pretpostavki, mozemo zaklju€iti korisne informacije. 1z RDG tablice o€ekivanih rezultata
mozemo vidjeti da je dobit prije oporezivanja neSto veca od servisa s jednim radnikom.
Zaklju€ujemo koliki okvirni porast poslovanja moramo imati kako bi s pogleda dobiti bili u malo
boljoj situaciji. 1z RDG tablice pesimisticne pretpostavke saznajemo koliki nam je porast
poslovanja dovoljan da s planiranim troSkovima razlika prihoda i rashoda bude jednaka nuli.

RDG tablica optimistiCne pretpostavke nam pokazuje potencijal servisa.

Ono $to je vazno za napomenuti je da servis u trenutnom stanju s jednim zaposlenikom
nema potencijal za rast. Limitiran je koli¢inom rada koji jedan radnik moZe napraviti.
ZapoSljavanjem dodatnog radnika otvaraju se nove moguénosti u radu. Neki poslovi moci ¢e
se optimalnije, odnosno brze obaviti sa vise radnika. S vr.emenom smatramo da ¢e se kroz rad
servisa uoCiti prilike za poboljSanjem poslovnog modela servisa. Dodatni radnik nam
povecava kapacitet rada kojeg servis moze napraviti te glavno pitanje je kolika je potraznja
rada servisa. Vazno je napomenuti da u svim predvidanjima, osim u optimisticnom, pada nam

efikasnost rada radnika.

Ako se sjetimo glavnih razloga proSirenja servisa reCeno je da zelimo optimizirati rad
servisa i smanijiti opterecenje radnika. 1z tog razloga ako prihodi na kraju godine ostanu isti,
projekt i dalje mozemo smatrati uspjeSnim. Takoder smo spomenuli da jedini novi troSak koji
trebamo zbrinuti je pla¢a novog radnika. U najgorem slu€aju ako projekt proSirenja ne uspije,
mogucnost vracanja na staro postoji. Ulaganja u opremu i prostor nece propasti. Na trziste ne
mozemo utjecati. U sluCaju pesimistiCne pretpostavke moZzemo utjecati na place i cijene

obavljenog rada ovisno koliko smo zadovoljni s novim radom servisa. S druge strane ukoliko
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je potraznja dovoljno velika, imamo potencijal za ostvarenje vise profita za razliku dok je radio
samo jedan radnik. Takoder, postoji moguénost za dodatnom optimizacijom rada koja postane

vidljiva nakon $to je projekt u funkciji te moguc¢nost obavljanja poslova koji prije nisu bili moguci.
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6. Primjer: 1z zanimacije u poslovanje

Drugi primjer ¢e se fokusirati na koriStenje nove tehnologije. Ovdje se ne gleda ve¢
otvoreno poduzece, vec koja oekivanja treba ispuniti kako bi projekt mogao zazivjeti. Projekt
bi se bavio izradom i prodajom 3D modela. Takoder se bavi prodajom drugih proizvoda, no 3D
modeliranje je ono za $to su potrebna ulaganja. Zeli se provjeriti $to je sve potrebno kako bi

projekt zaZivio, te kasnije potencijalno postao poslovanje.

6.1. Trziste

Ciljano trziste su nam hobisti popularne igre ,Dungeons & Dragons“. Kao $to smo
spomenuli prije, 3D modeli nisu jedini proizvodi koji se prodaju. Prije ideje za 3D modele
izradivala su se razna pomagala za igru koja su se prodavala u digitalnom formatu npr. karte,
uputstva, liste i sli¢no. Ti proizvodi bi ciljali specifi¢ne potrebe igraca. Pri izradi tih pomagala
koristio se Al. Al bi pomocu naredbi sloZio razne crteze. ViSe crteZa i dijelova tih crteza bi se
kasnije uredili u grafickom softveru te bi time dobili slike koje bi unaprijedile digitalne proizvode.
Ti proizvodi su se koristili kako bismo ispitali trziSte i upoznali se s prodajom preko e-trgovine.
Na pocetku prodaja je bila spora, no to je bilo za oCekivati. Kasnije dok je viSe artikla bilo u
prodaji i zahvaljuju¢i pozitivhim recenzijama prodaja se povecala. Uvidjeli smo da postoji
potencijal na tom trzistu. Plan je ponoviti taj proces s prodajom 3D printanih proizvoda, no sada
vec¢ imamo iskustva s prodajom i radun s recenzijama. Smatramo da je ciljano trZiSte dovoljno

veliko i da moZemo biti konkurentni na njemu.

6.2. Planirano poslovanje

Za pocetak projekt bi iskljucivo koristio usluge e-trgovina za prodaju npr. Etsy. One nam
olakSavaju i pojednostave proces prodaje. Kasnije bismo se mogli prosiriti na druge kanale
prodaje, no to sve ovisi o uspjesSnosti i proSirenju projekta. Koristenje usluga e-trgovine

uklju€uje provizije, no one su nam prihvatljive s obzirom na ono $to dobijemo.

Takoder trebamo napraviti ponudu artikala koje ¢emo prodavati. Po€etna ponuda ¢e
se sastojati od setova i pojedinaénih minijatura. Moguce je kupiti cijeli set ili pojedinacnu

minijaturu. Takoder minijature se razlikuju po veli€ini. Neke minijature ¢e imati viSe opcija
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veli¢ine. Sve to utjeCe na cijenu. Kao Sto smo spomenuli kod ciljanog trziSta fokusirati ¢emo

proizvode na jednu temu. Razlog tome je:

o Fokus na jedno trziste
e Zelja daimamo ponovne kupce pri prodaji novih ili postojec¢ih artikla
e Veca ponuda za ciljanog kupca

e Fokusiran marketing putem socijalnih mreza

Kako bismo lak§e mogli napraviti pretpostavke prodaje, podijelit ¢emo ponudu na
minijature i setove te njihove kategorije. U stvarnosti cijene proizvoda koje stavljamo u iste
kategorije nisu jednake no ovdje ¢emo im uzeti prosjecnu cijenu. Takoder, u cijenu ¢emo
stavljati samo profit od proizvoda kako bi raCunica bila jednostavnija. Iz toga razloga pod
troSkove necemo staviti proviziju prodaje ni troSkove proizvodnje. U svrhu kreiranja

pretpostavki kategorizirali smo minijature na sljedeci nacin:

¢ Minijatura A — Manje minijature visine 32mm
e Minijatura B — Srednje minijature

¢ Minijatura C — Velike minijature

Minijature B i C nemaju preciznu veli€inu zato Sto variraju unutar vlastite kategorije,
odnosno veli€ina ovisi 0 modelu. Minijature A su uvijek skoro iste veli€¢ine. Posto je moguce
kupiti svaku minijaturu iz seta zasebno te se mogu razlikovati po koli€ini i veli€ini minijatura,
setovi su kategorizirani u odnosu na cijenu sveukupnog seta. Iz tih razloga setovi u

pretpostavkama ¢e biti grupirani u okvirnu cijenu. Setove smo kategorizirali na sljedeci nacin:

e Set A — Profit seta je u prosjeku 40 eura
e Set B — Profit seta je u prosjeku 70 eura

o Set C — Profit seta je u prosjeku 100 eura

Osim navedenih minijatura i setova postoje ostali 3D printani proizvodi koje éemo
svrstati zasebno. Takoder éemo imati prodaje ostalih proizvoda koji nisu napravljeni

koriStenjem 3D printera.

6.3. Opis ulaganja

Da bi projekt funkcionirao, potreban je prostor, raCunalo i 3D printeri. Za prostor i
raCunalo nisu potrebna dodatna ulaganja jer je ono $to ve¢ imamo je dovoljno. Prostor je jedna

soba koja zadovoljava naSe potrebe te se nalazi na obiteljskom imanju. Preostalo ulaganje su
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3D printeri, filamenti i resin. Potrebni su nam jedan FDM 3D printer, jedan resin 3D printer i

stanica za pranje i suSenje. Odlucili smo se proizvodaca Elegoo i uzeli smo sljede¢e modele:

e Neptune 4 Pro — filament printer
e Saturn 3 Ultra — resin printer

e Mercury Plus 2.0 — stanica za pranje i suSenje

FDM 3D printer 260.00 €

Resin 3D Printer 390.00 €

Stanica za ¢iscenje i susenje 100.00 €
Ukupno 750.00 €

Slika 10 Ulaganja u 3D printere (proracun autora)

FDM 3D printer bi se koristio za srednje i ve¢e modele. Kada bi ih svrstali u gore
navedene kategorije to bi bili minijature B i C, te ostali 3D printani proizvodi. Modeli printani na
ovom printeru nemaju fokus na sitnim detaljima. Ovisno o tome da li je model printan odjednom
ili podijeljen u viSe komada, utjeCe na to koliko detaljan model moze biti i njegovu visinu. Jedan

od proizvoda koji je savrSen za printanje s ovim printerom je npr. ,dice tower*.

Ako su nam kod modela u fokusu sitni detalji, koristimo resin 3D printer. S njime
isklju€ivo printamo minijature A. S obzirom na njihovu veli€inu vazno je da sitni detalji budu
istaknuti. Takoder, moguce je printati i ve¢e minijature, ukoliko se to isplati s obzirom na detalje
modela. Takvi modeli su printani u dijelovima te se kasnije sastavljaju. Stanica za pranje i
suSenje sluzi kako bi se resin printani modeli mogli stvrdnuti u kontroliranom okruzenju.
Kombinacija ta dva 3D printera zadovoljava zahtjeve projekta i osigurava nam provodenje

plana.

Osim u 3D printere, potrebno je uloziti u njihov potro3ni materijal, odnosno filament i
resin. Odlucili smo uzeti tri pakiranja od 2100g PETG filamenta za FDM 3D printer. Za resin
printer uzeli smo dvije boce od 1000g 4k resina i dvije boce od 1000g 8k resina. Koli€¢inski smo
uzeli viSe filamenta iz razloga $to printamo ve¢e modele s tim materijalom. Razlika izmedu 4k
resina i 8k resina je navodno u kvaliteti i tvrdoc¢i materijala. OdIuCili smo se sami uvijeriti u

razliku, te cemo pri ponovnoj nabavi uzeti resin koji nam viSe odgovara.
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PETG filament 12540 €
4k resin 93.80 €
8k resin 125.00 €
Ukupno 344,20 €

Slika 11 Ulaganja u pocetni potroSni materijal (proraun autora)

Zbroj tablica nam daje po¢etno ulaganje u projekt u iznosu od 1095 eura. Alternativno,
mogli smo se odluciti za samo jednu vrstu printera. Time bi se znatno limitirali opcije modela
koje mozemo printati i ponudu koju pruZzamo kupcu. Isto tako mogli smo se odluciti za skuplje
modele printera, no smatramo da su odabrani printeri dovoljni za pocetak projekta i nase
potrebe. Koli€ina potroSnog materijala nam je dovoljna za pocetnu fazu, te u slu€aju resina,

daje nam moguénost da sami provjerimo zadovoljstvo odabranog materijala.

6.4. Pretpostavke

Za pocCetak vazno je ponovno napomenuti da je ovaj projekt pretvorba zanimacije u
poslovanje. Kao takvo nije potrebno odmah postati profitabilno. Takoder treba uzeti u obzir da
je potrebno vrijeme kreiranja proizvoda i probijanja na trziSte. 1z tih razloga trebamo razlikovati

isplativost kao zanimaciju i isplativost kao poslovanje.

6.4.1.Poc€etak projekta

Pretpostavljamo da ¢e prodaja na po€etku biti manja zbog gore navedenih razloga. No
to nam je u redu kada je projekt zapravo zanimacija. U tom pocetnom razdoblju najvaznije

nam je sloziti $to bolji portfolio proizvoda i zapoCeti sa ogladavanjem putem socijalnih medija.
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Minijatura A 5.00 € 10 50.00 €
Minijatura B 35.00 € 2 70.00 €
Minijatura C 590.00 € 0 0.00 €
Set minijatura A 40,00 € 2 80.00 €
Set minijatura B 70.00 € 1 70.00 €
Set minijatura C 100.00 € 0 0.00 €
Ostali 3D proizvodi 80.00 € 1 80.00 €
Ostali Proizvodi 110.00 € 1 110.00 €
UKUPNO 460.00 €|

Slika 12 Pretpostavka prodaje na poCetku projekta (proracun autora)

Iz tablice moZemo vidjeti oCekivane rezultate nakon $to pripremimo neke proizvode i
stavimo ih na prodaju. Plan je zapoCeti s manjim minijaturama zbog manjeg rizika za nas i
kupca. Mi koristimo manje materijala za njihovu proizvodnju i vremenski nam nije potrebno
puno, a kupcima je lakSe dati priliku naSem proizvodu zbog niske cijene. Kupnjom manjih
proizvoda kupci se mogu uvijeriti u njihovu kvalitetu te naSe pakiranje i pouzdanost. Takoder,

dobivamo recenzije koje ¢e nam olakSati buduce prodaje.

Kao $to smo rekli prije, cijene proizvoda prikazuju zapravo dobit po jednom proizvodu.
Iz toga vidimo da po prikazanim koli¢inama mozemo isplatiti investiciju u tri mjeseca. Realnije
oCekivanje bi bilo da ¢e se isplatiti kroz viSe mjeseci zbog vremena potrebnog da se pokrene

projekt i ponovnog ulaganja u materijal.

Da i prodaja bude sporija od predvidene, kroz i dalje kratko vrijeme mozemo ispatiti
pocetno ulaganje u projekt. Ovisno o nasem uspjehu na trzistu i priviativoSéu nase ponude
projekt ima priliku postati poslovanje odnosno posao.

6.4.2.Prijelaz

Ukoliko uspijemo zadovaljiti trZiSte sa naSom pove¢anom ponudom proizvoda i nasim
uspjeSnim poslovanjem postoji mogucnost da zanimacija postane zanimanje. Sljedeca tablica

prikazuje predvidenu prodaju u kasnijim fazama projekta.
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Minijatura A 5.00 € 32 160.00 € 1,920.00 €
Minijatura B 35.00 € /| 245.00 € 2,940.00 €
Minijatura C 90.00 € 1 90.00 € 1,080.00 €
Set minijatura A 40.00 € B| 240.00 € 2,880.00€
Set minijatura B 70.00 € 2 140.00 € 1,680.00 €
Set minijatura C 100.00 € 1 100.00 € 1,200.00 €
Ostali 3D proizvodi 200.00 € 1 200.00 € 2,400.00 €
Ostali Proizvodi 110.00 € 1 110.00 € 1,320.00 €
UKUPNO 1,285.00 €] 15,420.00 £}

Slika 13 Pretpostavka prodaje u kasnijim fazama projekta (proraCun autora)

U ovom slu€aju svi proizvodi nam imaju barem po jednu prodaju. Tu nam je planirana
ponuda zadovoljena u odnosu na pocetni cilj odnosno imamo pripremljene modele za
proizvode koje planiramo prodavati. Preostaje nam da ju nadopunjujemo s novim proizvodima
kako bismo privukli nove kupce a i zadrzali postojece. Ukoliko ne proSirujemo ponudu s novim
minijaturama ili proizvodima pretpostavljamo da ¢e doci do stagnacije ponude te pada prodaje.
Da to izbjegnemo potrebno je ulaganje vise vremena u kreiranje nove ponude. Takoder
trebamo napomenuti da vremenski smo u stanju isprintati i viSe minijatura ukoliko bi prodaja

bila ve¢a nego u predvidanjima.

Uzevsi tablicu predvidene prodaje mozemo napraviti racun dobiti i gubitka za jednu
godinu. Pod prihode svi 3D proizvodi su grupirani u jednu kategoriju. Pod rashodima imamo
jedino pla¢u. Razlog tome je §to smo radi jednostavnosti u pretpostavljenim prodajama za

cijene proizvoda uzeli dobit koji ta prodaja ostvari.

Prodaja 3D printanih proizvoda 14,100.00 €
Prodaja ostalih proizvoda 1,320.00 €
Ukupni prihodi 15,420.00 €|

Place 15,000.00 €

Ukupni rashodi 15,187.50 €

EEBITDA 420.00 €
Amortizacija 187.50 €

Slika 14 RDG poslovanja (proracun autora)

Moramo uzeti u obzir da je prikazana godiSnja placa bruto placa te da moramo podmirit
obveze. Za to smo Koristili online kalkulator koji ¢e nam dati informativni izracun. (MojPosao,
https://mojposao.hr/kalkulator/izracun-place )
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(1) Bruto iznos 1.073,00 €

(2) 1. stup mirovinskog osiguranja 15,00% 143,92€
(3) 1. stup mirovinskog osiguranja 5,00% 53,65€ WV
(4) Ukupni doprinos za mirovinsko (2+3) 20,00% 197,58 €
(5) Osobni odbitak 560,00€ Vv
(6) Porezna osnovica (1-4-5) 315,42€
(7) Porez na dohodak 63,08¢ WV
(10) Doprinos za zdravstveno osiguranje 16,50% 177,05 €
(11) Ukupan tro3ak place za poslodavca (1+10) 1.250,05€ Vv
(12) Neto iznos 812,34 €

Slika 15 Informativni prikaz place (izvor: https://mojposao.hr/kalkulator/izracun-place)

Dobivena neto placa s obzirom na pretpostavljenu prodaju iznosi 812 eura. Dobit prije

oporezivanja za jednu godinu iz RDG tablice iznosi 233 eura.

6.5. Zaklju€ak projekta

lako smo isplatili ulaganja u kratko vrijeme ako bismo htjeli da nam to bude primarni
posao, profit nam se mora povecati. Prikazana neto placa nije dovoljno konkurentna kada

uzmemo u obzir rizik samozapoS$ljavanja i obveze koje snosimo.

Kada bismo uzeli predvidenu situaciju kao stvarnu, postoje opcije koje mozemo
poduzeti da pove¢amo prodaju. U radu smo spomenuli da nismo limitirani koli€inom proizvoda
kojeg mozemo napraviti tako da je problem u prodaji odnosno nasoj ponudi. Potrebno je pratiti
trendove i kreirati modele koje kupci zapravo zele u specifi€no vrijeme. Takoder je potrebno
analizirati svoju prodaju i uvidjeti Sto se najviSe prodavalo i kakve su recenzije koje smo dobili.
Posto 3D modeliranje i printanje pruza mnogo mogucnosti mozemo ponuditi i modele

drugacijih tema ili sasvim druge proizvode odnosno mozemo se proSiriti na druga trzZista.

Projekt ima potencijala te poCetna ulaganja nisu velika s obzirom da ulazemo u
materijalnu imovinu odnosno 3D printere. Ne smijemo zaboraviti da kontinuirano moramo
nabavljati potroSni materijal. Ovisno o rezultatima nakon Sto projekt dode u optimalno stanje,

odnosno kada pripremimo potpunu ponudu i krenemo s prodajom, mozemo zakljuciti u kakvoj
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smo poziciji. Ako je situacija gora od predvidanja i dalje projekt moze sluziti kao jedan od

alternativnih izvora prihoda.
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7. Zakljucak

Tehni¢ko-tehnoloSka analiza je analiza prisutna u fazi pripreme projekta te je ona
strateski osmisljen niz aktivnosti koji oblikuju projekt tijekom izvedbe i poslovanja. Ona nam
govori kako inpute projekta pretvoriti u njegove outpute koji ¢e se nuditi na trziStu u svrhu
ostvarenja profita. Takoder ima svrhu upozoriti nas na potencijalne rizike ili opravdati nasa
potencijalna investiranja. Ona se koristi zajedno sa analizom trZiSta kako bi se uskladila
ravnoteza outputa proizvodnje i potrebama trziSta. Analiza lokacije je proces optimalnog
odabira lokacije za izvrSavanje procesa projekta odabranog u tehni¢ko-tehnolodkoj analizi.
Kako bi lokacija bila prihvatljiva ona mora biti tehnoloski izvediva i ekonomski, ekoloSki i

drudtveno prihvatljiva.

U radu smo imali dva primjera. Primjeri su imali svoje ciljeve i pretpostavke te su bili
obradeni pomoéu programa Excel. Primjer proSirenja servisa imao je viSe razli€itih
pretpostavki. Svaka pretpostavka nham je dala informacije ovisno o potraznji sa strane trzista.
S druge strane drugi primjer je imao pretpostavke ovisno o duljini izvedbe projekta te nam je
ukazao kolika nam mora biti prodaja da bi projekt mogao postati poslovanje ili posao. Neovisno
0 uspjesSnosti projekta iz primjera dobili smo odredene informacije odnosno financijsku
procjenu ulaganja koja je bila cilj ovog rada. Osim logi¢nog zaklju¢ka da ovise o potrebama
trziSta oba primjera su dali razloge i ideje kako mogu biti konkurentniji na trzisStu zahvaljujuci
tehnikama i tehnologijama koje su odabrali. Time je ovaj rad potvrdio vaznost tehnicko-

tehnoloSke analize za financijsku procjenu ulaganja u poslovnom planu.
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